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Uruchomili$my Wideottumacza, ustuge skierowang do oséb niestyszacych. Jest dostepna dzigki
wspotpracy z Polskim Zwigzkiem Gtuchych.

Wwioeo T uUmacCzL

Wideottumacz umozliwia swobodng i bezposrednig komunikacje osoby niestyszacej z pracownikami
urzedu, w czasie rzeczywistym, przy pomocy kamery.

Zapraszamy do kontaktu na zywo z ttumaczem jezyka migowego w siedzibie i innych lokalizacjach
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie:

Krakéw, plac Na Stawach 1: Punkt Informacyjny — Parter,

Nowy Sacz, ul. Nawojowska 4 — pokéj 112,

Tarndw, al. Solidarnosci 5-9 — Sala Informacji Zawodowej, pok. 134,
Tarnéw, ul. Szujskiego 66 — pokoj 408,

Oswiecim, ul. Wyspianskiego 10 — pokdj nr 5,

Miechéw, ul. Sobieskiego 4 — | pietro.

Ustuga jest bezptatna, dostepna w godzinach od 8:00 do 16:00 i nie wymaga wcze$niejszego umawiania.

Z ustugi ttumacza jezyka migowego mozesz tez skorzystac on-line. Klikajgc w odsytacz zostaniesz
potgczony z ttumaczem. Rozmowa odbywa sie za posrednictwem pofgczenia wideo na komputerze,
tablecie lub smartfonie Klienta. TlTumacz PJM bedzie posredniczyt w rozmowie Klient — Urzednik na
interesujacy Cie temat w zakresie spraw realizowanych w Wojewdédzkim Urzedzie Pracy w Krakowie. Do
korzystania z ustugi wymagany jest komputer / laptop pracujgcy na systemie Windows lub tablet /
smartfon pracujacy na systemie Android z wbudowang kamera i mikrofonem oraz aktualng przegladarke
internetowg Mozilla Firefox i podtgczeniem do sieci Internet z przepustowoscig co najmniej 1 Mbit/s.
Przeczytaj Regulamin swiadczenia ustugi.

Koszt ustugi z wytgczeniem kosztow potaczenia Internetowego ponosi Wojewddzki Urzad Pracy w
Krakowie.

Obejrzyj informacje o Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Krakowie, nagrane w Polskim Jezyku Migowym
(PJM):

https://wupkrakow.praca.gov.pl/uk/urzad/jezyk-migowy 1/1


http://wideotlumacz.wup-krakow.pl/
/documents/67976/154707/Regulamin-swiadczenia-uslugi-wideotlumacza-online.pdf/c3249918-91f4-48ca-a129-a279854639b9
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