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Pienigdze unijne wraz ze srodkami krajowymi odpowiadajg na najwazniejsze potrzeby
rozwojowe Polski. Inwestujemy je w przedsiebiorczos¢, badania, innowacje, cyfryzacje,
klimat i Srodowisko, a takze kapitat spoteczny. Chcesz zgtosi¢ pomyst, jak ulepszy¢ ich
wdrazanie lub podzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami? Nowy portal Gtos beneficjenta daje
taka mozliwosé.

Zalezy nam, zeby system inwestowania Funduszy Europejskich byt maksymalnie prosty i przyjazny dla
beneficjentdéw, a jednoczesnie skuteczny wobec naduzyé. Czekamy na sugestie, jak lepiej odpowiadac na
potrzeby zyciowe i biznesowe obywateli

— podkresla minister finanséw, funduszy i polityki regionalnej Tadeusz Koscinski.

Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej wraz z Rzecznikiem Funduszy Europejskiej stworzyto portal
Gtos beneficjenta. Ma on stuzy¢ przedsiebiorcom, samorzagdom oraz wszystkim, ktérzy korzystajg ze
Srodkéw unijnych. Za jego pomocg mozna zgtaszac propozycje usprawnien. Chcemy wspdlnie tworzy¢
bardziej efektywne rozwigzania i utatwi¢ dostosowanie do wytycznych, obowigzujgcych w Funduszach
Europejskich.

Wstuchujemy sie w twéj gtos

Rzecznik Funduszy Europejskich od 3 lat zajmuje sie miedzy innymi przyjmowaniem i analizowaniem
zgtoszen dotyczgcych utrudnien i propozycji usprawnien w realizacji funduszy unijnych.

W zesztym roku wptyneto do nas prawie 200 zgtoszen dotyczgcych usprawnien i utrudnien w
Funduszach Europejskich. Najwiecej, bo blisko 105 to zgtoszenia od przedsiebiorcéw. Kazde z nich z
uwagg analizujemy. To dla nas bardzo cenna wiedza

— moéwi rzeczniczka Funduszy Europejskich Agata Zieliriska.

Customer Experience to pewnego rodzaju filozofia, ktéra w obliczu dzisiejszej rzeczywistosci i rosngcej
konkurencyjnosci rynku, staje sie elementem obowigzkowym. Musimy w tym podgzac za biznesem. Gtos
beneficjenta idealnie wpisuje sie w ten trend

- dodaje.

Fundusze Europejskie dla rozwoju

Polacy bardzo pozytywnie oceniajg obecnos¢ Polski w Unii. Zdecydowana wiekszo$¢ uwaza, ze
skorzystaliémy z przystgpienia do UE. Polska z sukcesem inwestuje fundusze europejskie oraz krajowe i
poziomem rozwoju zbliza sie do bogatszych panstw wspdlnoty. Skala i tempo przemian, ktorych
dokonalismy, to bez watpienia skok cywilizacyjny.

Realizacja programéw wspétfinansowanych ze srodkéw unijnych wptywa takze na sposéb prowadzenia
polityki rozwoju. Wigze sie z rozpowszechnianiem zasady partnerstwa, dialogu miedzy administracjg
centralng a samorzgdami, przedstawicielami instytucji zrzeszajgcych pracodawcéw, zwigzkami
zawodowymi i organizacjami pozarzgdowymi. Dzieki temu rosnie znaczenie spoteczenstwa
obywatelskiego.
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