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Serdecznie zapraszam na spotkanie dotyczące wypracowania standardów uczenia się 
 - w miejscu pracy MSUES plus!

Dla kogo jest spotkanie:

Przedstawicieli z wybranych branż usługowych, które szczególnie ucierpiały w czasie epidemii COVID 19 
tj.:

fryzjerskiej,
kosmetycznej,
hotelarskiej,
gastronomicznej.

Dla osób które chcą kreować rynek i określać jakość świadczonych usług poprzez współtworzenie 
standardu usługi uczenia się w miejscu pracy!

Jaki mamy cel?

Naszym celem jest określenie wymagań dla usługodawców, które powinny zostać opisane w ramach 
standardów uczenia się w miejscu pracy.

W ramach warsztatów chcielibyśmy przedyskutować z Państwem co jest istotne przy realizacji szkoleń w 
danej branży? Co  świadczy o dobrym szkoleniu? Jakie problemy dziś pojawiają się podczas szkoleń?

Termin

 lub - do wyboru20.11.2020 r. 27.11.2020 r.

:  Czas godz. 10.00 – 13.00

Warsztat będzie prowadzony za pomocą aplikacji zoom. Link do spotkania Zostanie przesłany po online 
zgłoszeniu uczestnictwa!

Szczegółowy harmonogram:

9.30-10.00 Wsparcie techniczne uczestników(testowanie połączenia/linków).
10.00-10.30 Informacja o projekcie „Ucz się u mistrza"- Po co tworzymy standardy? Jak je 
przetestujemy? Co to nam przyniesie w przyszłości?
10.30-10.45 Wprowadzenie do pracy nad standardami.
10.45 -12.30 Określenie istotnych obszarów w branży pod katem uczenia się w miejscu pracy – 
dyskusja,  burza mózgów.
12.30 -13.00 Dodatkowe informacje dla naszych uczestników! Jakie wsparcie oferuje WUP dla 
osób oraz przedsiębiorców, które szczególnie ucierpiały w czasie epidemii COVID 19?

Zgłoszenie proszę przesyłać na e-mail: . W zgłoszeniu należy podać agnieszka.sasor-ortyl@wup-krakow.pl
wybrany termin, imię i nazwisko oraz nazwę firmy/instytucji.

Serdecznie zapraszamy wszystkich zainteresowanych!
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