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We wspétpracy z hiszpariskim partnerem — organizacjg Acction Laboral, Wojewddzki Urzad Pracy w
Krakowie (WUP) realizowat projekt ,Mobilno$¢ edukacyjna kadry Wojewddzkiego Urzedu Pracy w
Krakowie".

Dzieki nawigzaniu miedzynarodowej wspotpracy specjalistéw z Polski i Hiszpanii dziatania zaplanowane
w ramach projektu pozwolity na stworzenie ram i ptaszczyzny do poznania dobrych praktyk, a takze
umozliwity poznanie nowych metod pracy i form wsparcia w obszarach doradztwa zawodowego, HR,
szkolen, rozwoju organizacji oraz zarzadzania.

W ramach wymiany doswiadczen trzy grupy pracownikéw WUP goscity w marcu br. w siedzibie partnera
w Valladolid.

W dniach 01-03.03.2016 r grupa doradcéw zawodowych miata okazje poznania organizacji partnerskiej,
historii i zakresu jej dziatania oraz rozmowy z zatrudnionymi tam pracownikami. W trakcie trzech
intensywnych dni poznali problemy hiszpanskiego rynku pracy oraz przyjrzeli sie realizowanym przez
Acction Laboral programom wsparcia. Uczestnicy mobilnosci odwiedzili réwniez biuro Acction Laboral w
Leon, gdzie opracowywane i realizowane sg programy szkolen finansowanych z EFS oraz ze srodkéw
Regionalnych Publicznych Stuzb Zatrudnienia. W trzecim dniu wizyty doradcy zawodowi z Krakowa
odbyli spotkanie w Agencia de Innovation y Deserrollo Economico de Valladolid (Agencja Regionalnych
Publicznych Stuzb Zatrudnienia w Valladolid), gdzie poznali stosowane metody, narzedzia i srodki
poradnictwa zawodowego na rzecz oséb bezrobotnych.

Druga grupa pracownikéw, tym razem przedstawicieli Zespotu Organizacji i Zarzadzania, realizowata
mobilnos¢ w dniach 7-11.03.2016 r. W czasie swojego pobytu w siedzibie partnera poznali
pracownikéw biura Acction Laboral, w trakcie rozmow zaznajomili sie z szeroko rozumianym systemem
zarzadzania i organizacji w jednostce partnerskiej, w tym m.in.: sposobem funkcjonowania zespotéw ze
szczegblnym uwzglednieniem zespotu administracyjnego, projektowego oraz dziatu informatyki.
Pozyskali informacje na temat: sytuacji na hiszpanskim rynku pracy oraz czynnikéw generujgcych
wysokie bezrobocie, stosowanych narzedzi IT wspomagajgcych zarzadzanie organizacjg, systemu
dziatania i finansowania organizacji, standardéw ISO wdrazanych w organizacji.

Trzecia grupa pracownikéw WUP odbyta swojg wizyte w Valladolid w dniach 15-17.03.2016 r. Tym
razem z wizytg do hiszpanskiego partnera wybrali sie przedstawiciele Zespotu Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi. W czasie swojego pobytu w siedzibie partnera poznali pracownikéw biura Acction Laboral
petnigcych role trenerdéw i szkoleniowcdw, ktérzy przekazali informacje nt. form pracy stosowanych w
obszarze HR oraz pracy z osobami poszukujgcymi pracy lub dtugotrwale bezrobotnymi. W czasie
rozmow i warsztatéw przedstawiciele WUP mieli okazje poznaé m.in. sposéb funkcjonowania
poszczegdblnych zespotdow w Acction Laboral ze szczegdlnym uwzglednieniem zespotu z obszaru HR,
zarzgdzania oraz doradcéw zawodowych, mechanizmoéw stosowanych w procesie rekrutacji, dziatan
Work-Life Balance, procesu awansu pracownikéw, systeméw motywowania pracownikéw, metod
prowadzenia badan etycznych w oparciu o ankiety on-line, systemoéw finansowania metod i narzedzi HR.
Przyjrzeli sie oni rowniez prowadzonym przez hiszpanskiego partnera programom i dziataniom na rzecz
rynku pracy oraz realizowanym projektom finansowanym ze srodkéw UE.
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Uczestnicy wizyty wzieli rGwniez udziat w seminarium ,Job Club+", podsumowujgcym dziatalnos¢
miedzynarodowych partneréw w zakresie reorientacji zawodowej 0sdb pozostajgcych bez pracy,
gtownie oséb niepetnosprawnych, imigrantow, dtugotrwale bezrobotnych, niewykwalifikowanych oraz
kobiet, w czasie ktdrego mieli okazje spotkac sie z przedstawicielami Job Club+ z Anglii, Austrii, Wtoch,

Francji i Szwecji.

Zachecamy do zapoznania sie z podsumowaniem przebiegu wizyty, dostepnym w ponizszych
zatgcznikach.

Wspétfinansowany w ramach programu Unii Europejskiej Erasmus+

Zatgczniki
Opis partnera z Hiszpanii (pdf, 82 KB)
Whioski z wizyty (pdf, 158 KB)

Prezentacja p. Fernando del Olmo z Action Laboral dot. struktury rynku pracy w Hiszpanii - 1 (pdf,

7500 KB)
Prezentacja p. Fernando del Olmo z Action Laboral dot. struktury rynku pracy w Hiszpanii - 2 (pdf

1692 KB)
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