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W zwiazku z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa SARS-CoV-2 oraz kierujac si¢ bezpieczeristwem
klientéw i pracownikéw urzedu od 16 marca do odwotania zostata zawieszona bezposrednia obstuga
klientéw w Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Krakowie przy placu Na Stawach 1 i ul. Kraszewskiego 36
oraz Zespotach Zamiejscowych w Tarnowie oraz Nowym Saczu. Komunikat dotyczy takze siedzib biur
projektéw w Krakowie, Miechowie i Nowym Targu.

Oznacza to wprowadzenie catkowitego zakazu poruszania sig klientéw zewnetrznych po obiektach
urzedu. Do odwotania zostaje zawieszone funkcjonowanie Dziennika Podawczego przy placu Na
Stawach 1 w Krakowie.

Do Panstwa dyspozycji pozostajg nasi Pracownicy, z ktérymi mozna kontaktowac sie drogg elektroniczng
( e-mail, ePUAP), telefoniczng oraz pocztg tradycyjng za posrednictwem Poczty Polskiej. Prosimy w
pierwszej kolejnosci korzysta¢ z tej formy kontaktu z urzedem.

Jezeli kto$ musi ztozy¢ dokumenty osobiscie w siedzibie urzedu przy placu Na Stawach 1, moze to zrobi¢
w specjalnie wyznaczonym do tego miejscu na parterze budynku, ktére bedzie monitorowane i pod
nadzorem pracownika w godz. 8.00 — 16.00.

W trosce o bezpieczeristwo — co do zasady — nie bedzie mozliwosci ztozenia dokumentéw osobiscie za
potwierdzeniem odbioru. W nadzwyczajnych przypadkach — wytgcznie po wczesniejszym kontakcie
telefonicznym i uzyskaniu zgody od pracownika urzedu — przy zachowaniu srodkow ostroznosci istnieje
mozliwos¢ osobistego ztozenia dokumentu na Dzienniku Podawczym za potwierdzeniem odbioru. Aby
umowic sie na spotkanie z pracownikiem, nalezy zadzwonié pod nr tel. 12 42 40 738.

Osoby, ktdre bedg potrzebowaty ztozy¢ osobiscie dokumenty na Dzienniku Podawczym prosimy o
stosowanie sie do zalecen Gtéwnego Inspektora Sanitarnego dotyczacych zachowania ostroznosci w
kontaktach miedzyludzkich.

Prosimy o wyrozumiatos¢.

Prosimy takze o zapoznanie sie z komunikatem Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego

O wszelkich dalszych dziataniach bedziecie Panstwo informowani za posrednictwem strony internetowej
www.wup-krakow.pl
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