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Koronawirus

Dziatania WUP w Krakowie
podczas epidemii

Sprawdz naszg oferte

Prosimy o zapoznanie sie z aktualnymi informacjami na ten temat.

Spotkania z klientami i podpisywanie uméw

0Od 16 marca do odwotania zostata zawieszona bezposrednia obstuga klientéw w Wojewddzkim
Urzedzie Pracy w Krakowie przy placu Na Stawach 1, w Zespotach Zamiejscowych w Tarnowie i Nowym
Saczu, a takze w naszych biurach w Miechowie i Nowym Targu. Nie odbywaja sie bezposrednie
spotkania z doradcami zawodowymi, klienci nie moga tez podpisywac¢ umdéw w projektach "Kierunek
Kariera" i "Kierunek Kariera Zawodowa" w zadnej siedzibie urzedu oraz biurach projektu. W tej j sytuacji
terminy na podpisanie umoéw w projekcie sg indywidualnie wydtuzane.

Obecnie mozliwa jest jedynie korespondencyjna forma zawierania uméw (wysytka pocztg).

W zwigzku z tym prosimy o wybor takiej formy przy zamawianiu bonéw na szkolenia. Jednoczesnie
informujemy, ze czas przygotowania umow moze sie wydtuzyé (do ok. 4 tygodni).

Caty czas jesteSmy dostepni pod numerami telefonéw, drogg elektroniczng (e-mail, ePUAP), jak i za
posrednictwem poczty tradycyjne;j.

Uczestnikéw projektu "Kierunek Kariera" oraz projektu "Kierunek Kariera Zawodowa", we wszystkich
sprawach, prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy z naszym zespotem (odnosnik - sekcja kontakt -
otwiera sie w nowym oknie).

Szkolenia w trybie zdalnym (on-line)

Majac na uwadze konieczno$¢ zachowania ciggtosci dziatarh w naszych projektach i dostosowania sie do
aktualnych zalecen i wytycznych, przechodzimy na realizacje zadan w trybie zdalnym, na odlegto$¢, za
posrednictwem elektronicznych form komunikacji. Instytucjom szkoleniowym rekomendujemy taka
forme realizacji ustug, jezeli jest to mozliwe pod wzgledem prawnym i technicznym.

W tym celu przygotowalismy wytyczne w zakresie przejscia w projekcie "Kierunek Kariera" i "Kierunek
Kariera Zawodowa" na ustugi zdalne. Wytyczne zawierajg réwniez wskazéwki dotyczgce stosowania
wymagan standardu MSUES dla takich ustug.

Wytyczne w zakresie przejscia w projekcie Kierunek Kariera i Kierunek Kariera Zawodowa na ustugi
zdalne — czes$¢ pierwsza dotyczgca zdalnych ustug szkoleniowych.

Jednoczesnie zachecamy do zapoznania sie z "Wytycznymi dotyczgcymi standarddéw Swiadczenia ustug
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rozwojowych metodami zdalnego dostepu oraz monitoringu takich ustug" przygotowanymi przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci we wspodtpracy z Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej.

Doradztwo zawodowe na odlegtos¢ (on-line)

Obecnie pracujemy nad czescig Il wytycznych, ktére beda dotyczyé ustug poradnictwa zawodowego na
odlegtos¢ (on-line), tak aby jak najszybciej umozliwi¢ naszym nowym klientom spotkanie z doradcg
zawodowym i rozpoczecie udziatu w projektach "Kierunek Kariera" i "Kierunek Kariera Zawodowa".
Szczegobty podamy wkrotce.
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