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W związku sytuacją epidemiologiczną, w trosce o bezpieczeństwo klientów i pracowników urzędu 
zmienione zostały zasady obsługi w WUP w Krakowie. Prosimy o zapoznanie się z przedstawionymi 
poniżej wytycznymi, dotyczącymi postępowanie w czasie pandemii i dostosowaniu się do nich. 

 w urzędzie należy ograniczyć do  - spróbować wcześniej kontaktu telefonicznego, Wizyty minimum
mailowego. Jeżeli wizyta jest konieczna, prosimy  z pracownikiem urzędu umówić się na konkretny dzień 

. i godzinę

 wyjściem do urzędu należy sprawdzić, czy nie mają Państwo objawów COVID-19 oraz zabrać ze Przed
sobą:

długopis,
rękawiczki,
maseczkę lub przyłbicę.

 do urzędu z zasłoniętymi ustami i nosem należy  ręce - pojemnik z płynem do Po wejściu zdezynfekować
dezynfekcji znajduje się po lewej stronie od wejścia. 

Pracownik zaprowadzi Państwa na  do zarezerwowanej wcześniej i przygotowanej umówione spotkanie
sali na parterze. Podczas przemieszczania się oraz spotkania należy zachować  dystans społeczny - 
minimum 1,5 m, zalecane 2 m. 

 w urzędzie zaleca się graniczyć do niezbędnego . Pobyt minimum

W razie wystąpienia objawów COVID-19  należy poinformować o wystąpieniu objawów:po wizycie

telefonicznie ,12 619 85 29
mailowo anna.slupicka@wup-krakow.pl.

Przepraszamy za wszelkie utrudnienia i prosimy o wyrozumiałość. 
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