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Kapitat ludzki dla rozwoju

Realizowany w Polsce Program Operacyjny Kapitat Ludzki (PO KL) byt najwiekszym progra-
mem wspétfinansowanym ze Srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) w Unii
Europejskiej w latach 2007-2013. Byla to rowniez najwieksza inicjatywa w catej 50-letniej
historii Funduszu uruchomiona w kraju cztonkowskim. W ramach PO KL Polska otrzymata
ponad 50 mld zt, co stanowi 1/8 sSrodkéw przeznaczonych na EFS w catej polityce spdjnosci
w latach 2007-2013. Wojewddztwo matopolskie otrzymato na lata 2007-2013 prawie 3 mld zt
ze Srodkow EFS, co stanowito trzecia co do wielkosci alokacje w kraju.

Ta czes¢ opracowania Rynek pracy w Matopolsce przedstawia rezultaty wdrazania PO KL.
W 2,7 tys. projektow wzieto udziat prawie 20% Matopolan. Srodki Europejskiego Funduszu
Spotecznego daty szanse na wzmocnienie rozwoju regionu w obszarach zatrudnienia,
edukacji, adaptacyjnosci przedsiebiorstw i ich pracownikéw, ksztatcenia dorostych i in-
tegracji spoteczne;j.

Wsparcie w ramach PO KL byto nakierowane przede wszystkim na wzmocnienie kapitatu
ludzkiego - poprzez upowszechnienie mozliwosci udziatu w edukacji przedszkolnej, wy-
réwnywanie poziomu edukacyjnego uczniéw, zdobywanie pierwszych doswiadczen na
rynku pracy przez mtodziez oraz podnoszenie kompetencji oséb pracujacych. Wspierano
takze zwiekszenie spdjnosci pomiedzy sfera edukacji a rynkiem pracy - poprzez wzmac-
nianie relacji szkota-pracodawca.

Samorzad Wojewddztwa Matopolskiego podjat sie w ramach Programu realizacji szeregu
nowatorskich przedsiewzie¢ we wszystkich jego obszarach. Wypracowano dzieki temu
zasoOb innowacyjnych, uzytecznych modeli i metod pracy. Stworzono takze spdjny system
gromadzenia danych, diagnozowania zachodzacych zjawisk i monitorowania efektéw in-
terwencji ze Srodkéw publicznych.

Realizujac projekty Samorzad Wojewodztwa stosowat zasade komplementarnosci ob-
szarOw rozwoju strategicznego. Przyktadem takiego podejscia jest, projekt Konserwator,
w ktérym bezrobotni Malopolanie otrzymali szanse wzrostu kompetencji i mobilnosci
zawodowej w jednym z najwazniejszych obszaréw rozwoju strategicznego regionu: za-
chowanie i rewitalizacja substancji zabytkowej oraz ochrona krajobrazu kulturowego
w Matopolsce.

Wsparcie z PO KL od poczatku kierunkowane byto na grupy znajdujace sie w najbardziej nie-
korzystnej sytuacji na rynku pracy, na powiaty o wysokiej stopie bezrobocia, wysokim udzia-
le 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej oraz niskim wskazniku przedsiebiorczosci.

Srodki PO KL pozwolity realizowac polityke regionu zorientowana na wsparcie Matopolan
na kazdym etapie zycia oraz wyréwnywanie réznic wewnatrz wojewodztwa.

Serdecznie zachecam do lektury.

Leszek Zegzda

Cztonek Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego
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Kapitat ludzki dla rozwoju

Wnioski

Zdecydowana wiekszos$¢ projektéw finansowanych ze sSrodkéw perspektywy finansowej
2007-2013 zostata zakoriczona. Na ostateczne zamkniecie Programu Operacyjnego Ka-
pitat Ludzki jest jeszcze czas do korica roku 2015, jednak juz obecnie mozna dokonad
oceny efektow wdrazania Programu. Malopolska wykorzystata szanse jaka daty srodki
EFS i wzmocnita rozwdj regionu w obszarach zatrudnienia, edukacji, adaptacyjnosci
przedsiebiorstw i ich pracownikéw, ksztatcenia dorostych oraz integracji spoteczne;j.

W latach 2007-2014 w projektach udzial wzieto 656,9 tys. uczestnikéw, co stanowi
20% mieszkancow Matopolski, w tym:

e 510,6 tys. 0osob powyzej 12. .7,
e 146,3 tys.dziecido 12.r.Z.

Wsrod osob, ktére otrzymaly wsparcie 58% stanowity osoby nieaktywne zawodowo, 22%
osoby pracujace, a 20% bezrobotne.

Wsparcie w ramach Programu byto skierowane przede wszystkim na wzmocnienie ka-
pitatu ludzkiego. Sposrod 656,9 tys. uczestnikéw ponad 52% stanowity osoby uczace
sie, wsrod ktérych najmtodsi mieli szanse na otrzymanie wsparcia w postaci udziatu
w edukacji przedszkolnej, a uczniowie szkot na wyréwnywanie brakow edukacyjnych,
rozwijanie kompetencji kluczowych czy zdobywanie pierwszych doswiadczen na rynku
pracy. Osoby doroste mogly natomiast rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe w celu
utrzymania sie lub poprawy sytuacji na rynku pracy. Osoby o cechach przedsiebior-
czych wykorzystaty srodki europejskie do stworzenia witasnego miejsca pracy.

Jednym z kluczowych obszaréw w polityce regionu jest wsparcie relacji pomiedzy
edukacja i rynkiem pracy. Projekty w ramach PO KL byty ukierunkowane na wzmac-
nianie powiazan pomiedzy szkota a pracodawca. Dzieki dostepnosci sSrodkéw EFS mozli-
we byto podniesienie atrakcyjnosci oraz jakosci oferty edukacyjnej szkét zawodowych,
aw konsekwencji wzrost zdolnosci ucznidow do przysztego zatrudnienia. Samorzad Wo-
jewoddztwa zrealizowal nowatorska koncepcje wsparcia szkolnictwa zawodowego, ktéra
przewidywata zaréwno wsparcie uczniéw jak i kadry pedagogicznej szkét zawodowych.
Wojewddztwo skupito réwniez uwage na tworzeniu systemu poradnictwa edukacyjno-
zawodowego. Premiowane byly projekty, w ramach ktérych przewidziano prowadzenie
poradnictwa dla uczniéw.

Samorzad Wojewddztwa podjat sie realizacji szeregu innowacyjnych przedsiewziec
we wszystkich obszarach Programu:

e w obszarze wsparcia zatrudnienia wypracowano i przetestowano model dajacy
mozliwos¢ sprawnego i efektywnego zlecania ustugi posrednictwa pracy przez
podmioty publiczne podmiotom niepublicznym,;

e w obszarze integracji spoteczno-zawodowej stworzono model pracy wolontariu-
szy po 45.r.z. z osobami po 50.r.Z,

e w obszarze zwiazanym z rozwojem kadr gospodarki wypracowano nowatorski
model wspélpracy naukowcédw z przedsiebiorcami, umozliwiajacy komercjali-
zacje prowadzonych badan naukowych. Wdrozono takze system podmiotowego
finansowania ksztaltcenia, obejmujacy mechanizm dystrybucji sSrodkéw publicz-
nych w formie bonu i zapewnienie mozliwos$ci wykorzystania tych bonéw wsrod
zweryfikowanych pod wzgledem jakosci firm szkoleniowych;

www.wup-krakow.pl 3
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e w obszarze edukacji zaproponowano innowacyjna metode przekazywania
uczniom w Matopolsce wiedzy oraz przyblizania osiagnie¢ naukowych uczel-
ni wyzszych przy wykorzystaniu technologii informacyjnych i telekomunika-
cyjnych. Stworzono réwniez rozwiazania programowe i organizacyjne, stuzace
wspieraniu uczniow zdolnych w zakresie kompetencji kluczowych,;

e utworzono Matopolskie Obserwatoria Rozwoju Regionalnego w celu stworzenia
spbéjnego systemu gromadzenia danych, informowania o sytuacji w regionie, dia-
gnozowania zachodzacych zjawisk oraz monitorowania efektéw interwencji ze
srodkéw publicznych. System tworza cztery obserwatoria, z ktérych jako pierw-
sze powstato Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji'.

Od poczatku wdrazania PO KL udzielane wsparcie kierunkowane bylo do grup znaj-
dujacych sie w najbardziej niekorzystnej sytuacji na rynku pracy - a wiec grup
stosunkowo trudnych do aktywizacji. Takie podejscie byto obarczone dos¢ duzym ry-
zykiem ewentualnego niepowodzenia, jednak dzieki konsekwentnej realizacji tak po-
stawionego celu co drugiej osobie udato sie znalez¢ zatrudnienie. Wéréd uczestnikow
projektéw dominowali mieszkaricy obszaréw wiejskich oraz kobiety (por. Rysunek 1).

Rysunek 1. Uczestnicy projektow w podziale na ptec¢ oraz miejsce zamieszkania

@ O
_J L I I 656,9 tys. obszary wiejskie - 58%
uczestnikow
Il projektéw

obszary miejskie - 42%

55% 45%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakow.

Wsparcie w Programie zostalo skierowane przede wszystkim do mieszkanncow woje-
woédztw wschodnich, gdzie wysokos$¢ wsparcia ksztattowata sie na poziomie 1 tys. zt na
mieszkarica. Analizujac wysokos¢ alokacji w odniesieniu do liczby mieszkaricéow regio-
nu, Matopolska znalazta sie w grupie regionéw, w ktérych wysokos¢ wsparcia wyniosta
okoto 800 zt na mieszkarica.

! Obserwatorium powstato w 2006 r. w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego 2004-2006.

4 www.wup-krakow.pl
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Mapa 1. Wysokos¢ wsparcia w przeliczeniu na 1 mieszkanca (PLN)

pomorskie

o  Wielkopolskie mazowieckie

dolnoslaskie

[ do 720 zt
[ 721 z+- 800 zt
[ 801 zt-880 z
[ 881 zt - 960 zt
[ powyzej 960 zt

matopolskie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie SZOP PO KL oraz danych GUS.

W Matopolsce wsparcie kierowano przede wszystkim do powiatéw o wysokiej
stopie bezrobocia, wysokim udziale oséb korzystajacych z pomocy spolecznej
czy niskim wskazniku przedsiebiorczosci, wobec czego najwiekszy udziat oséb po-
zostajacych bez pracy objetych wsparciem w projektach PO KL w ogdéle mieszkaricow
w wieku 15-64 lata mial miejsce w powiatach péinocno-zachodnich, pétnocnych oraz
potudniowo-zachodnich. Sa to powiaty, w ktérych powyzsze wskazniki osiagaja najbar-
dziej niekorzystne wartosci w Matopolsce.

W grupie odbiorcéw wsparcia znalazty sie zaréwno dzieci, jak i mtodziez, osoby kté-
re chciaty podnies¢ kwalifikacje, pracownicy, a takze osoby pozostajace bez pracy czy
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Dzieki realizacji projektéw udato sie kon-
sekwentnie realizowac polityke regionu zorientowana na wsparcie Malopolanina na
kazdym etapie zycia.

OO

zagrozeni utrata pracy

pozostajacy bez pracy
pracujacy

uczacy sie

najmtodsi

Fot. Jacek Lesniewski : .
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Najmiodsi

Realizacja projektow w zakresie edukacji przedszkolnej miata w zatozeniu przyczy-
ni¢ sie do podniesienia atrakcyjnosci i zwiekszenia dostepnosci wychowania przed-
szkolnego w szczegdlnosci wéréd mieszkaricow obszaréw edukacyjnie zaniedbanych.
Projekty, z ktérych wiekszos$¢ realizowana byla na terenach wiejskich, gdzie edukacja
przedszkolna jest dostepna w niewystarczajacym zakresie, zapobiegaly r6znicowaniu
szans edukacyjnych dzieci na najwczesniejszym etapie ksztatcenia.

najmtodsi
e 453 osrodki przedszkolne objete wsparciem

e 8,3 tys. dzieci objetych edukacja przedszkolna
e 61% gmin skorzystato ze wsparcia

Fot. Jacek Le$niewski

Poprawa dostepnosci edukacji przedszkolnej w regionie na przestrzeni ostatnich lat
miata zwiazek z mozliwoscia tworzenia nowych osrodkoéw oraz rozszerzaniem dziatal-
nosci juz istniejacych przy dofinansowaniu srodkéw unijnych. W Matopolsce realizowa-
ne byly przedsiewziecia zakladajace tworzenie przedszkoli oraz innych form wycho-
wania przedszkolnego, a takze wspierajace juz istniejace placéwki (o ile przyczyniato
sie to do zwiekszonego uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym). Wsparcie
z EFS otrzymywaty gtéwnie gminy, w ktérych poziom upowszechnienia edukacji przed-
szkolnej byt najnizszy, co jest odzwierciedleniem polityki regionu, ktérej celem w tym
zakresie byto wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci od najwczes$niejszego etapu
edukacji. Na ten cel w latach 2007-2014 przeznaczono ponad 141 mln zi, co pozwo-
lito obja¢ wsparciem 453 osrodki wychowania przedszkolnego w 111 gminach
Malopolski.

Nalezy zaznaczy¢, iz to wlasnie Malopolska byta jednym z prekursoréw rozwiazania
polegajacego na koncentracji wsparcia ze Srodkow EFS na obszarach, na ktérych uczest-
nictwo dzieci w wychowaniu przedszkolnym byto najnizsze. Juz w 2009 r. na pozio-
mie Planu Dziatania przyjeto rozwiazania majace skoncentrowac wsparcie na gminach,
gdzie poziom uczestnictwa dzieci w wychowaniu przedszkolnym byt nizszy niz 30%.
Rozwiazanie to z czasem zostato przyjete na poziomie ogélnopolskim i znalazto od-
zwierciedlenie w zapisach dokumentéw programowych PO KL.

Na ponizszej mapie ukazano, jak ksztattuje sie obecnie poziom upowszechnienia edu-
kacji przedszkolnej w Matopolsce; zaznaczone zostaty takze te gminy, ktére zrealizowa-
ty projekty w obszarze wsparcia edukacji przedszkolnej dzieki sSrodkom EFS.

6 www.wup-krakow.pl
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Mapa 2. Gminy, ktore uzyskaty wsparcie z PO KL w ramach upowszechniania edu-
kacji przedszkolnej w latach 2007-2014 oraz wskaznik upowszechnienia eduka-
cji przedszkolnej dla dzieci w wieku 3-5 lat w 2013 r.

[ 15-30%
[ 30-40%
[ 40-50%
B 50-70%
Bl powyzej 70%
@ wsparcie z Poddziatania 9.1.1 PO KL

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS, Bank Danych Lokalnych.

W ramach PO KL utworzono 104 osrodki wychowania przedszkolnego, pozostate
osSrodki rozszerzyty skale swojej dziatalnosci dzieki utworzeniu dodatkowych miejsc,
zatrudnieniu dodatkowego personelu czy zmodernizowaniu bazy dydaktycznej.

Osrodki przedszkolne wsparte z PO KL umozliwity uczestnictwo w zajeciach przed-
szkolnych ok. 8,3 tys. dzieci w wieku 3-5 lat, w tym 86% z nich pochodzito z obszarow
wiejskich Matopolski. Ustugi edukacyjne podejmowane w realizowanych projektach nie
ograniczaly sie jedynie do spelnienia wymogoéw podstawy programowej wychowania
przedszkolnego. Byly one odpowiedzia na zdiagnozowane potrzeby dzieci i ich rodzi-
c6w umozliwiajac realizacje zaje¢ dodatkowych w przedszkolach i punktach przed-
szkolnych. W realizowanych projektach wachlarz zaje¢ dodatkowych byt bardzo szeroki
i obejmowat zaréwno zajecia jezykowe (az 72% projektow), jak i rytmike, gimnastyke
korekcyjna, wsparcie logopedyczne, opieke psychologiczna. Zajecia te czesto nie zosta-
tyby zorganizowane, gdyby nie dostep do srodkéw z EFS.

Placowki przedszkolne, ktére otrzymaly wsparcie ze srodkéw EFS sa wysoko ocenia-
ne przez rodzicéw jako speiniajace ich oczekiwania zaréwno pod wzgledem wygladu
i wyposazenia, jak rowniez oferowanych zaje¢ dodatkowych. Sa to placéwki wybierane
w pierwszej kolejnosci, w ktérych liczba chetnych jest wieksza niz liczba miejsc.?

Duze znaczenie miata takze mozliwos¢ doposazenia oddzialow przedszkolnych
przy szkotach podstawowych celem dostosowania warunkéw lokalowych i organiza-
cyjnych do potrzeb i mozliwosci dzieci mtodszych. Nowy typ projektu zostat wprowa-
dzony w 2013 r. i powinien umozliwi¢ modernizacje okoto 450 o$rodkéw wychowania
przedszkolnego w Matopolsce. Do korica 2014 r. zostalo zmodernizowanych 287 osrod-
kow, a na ten cel przeznaczono ok. 44 min zt.

2 Upowszechnianie edukacji przedszkolnej w Matopolsce. Stan i kierunki wsparcia, Raport konncowy
z badania, Collect Consulting S.A., Katowice 2011.

www.wup-krakow.pl 7



Kapitat ludzki dla rozwoju

Realizowane projekty umozliwity takze zwiekszenie dostepnosci edukacji przed-
szkolnej dla dzieci niepelnosprawnych poprzez objecie wsparciem przedszkoli
specjalnych lub utworzenie oddziatow integracyjnych (20% projektéw konkursowych
ukierunkowanych byto na tego typu placéwki). Oddzialy te zlokalizowane sa giéwnie
w gminach wiejskich, gdzie dzieci niepetnosprawne maja ograniczony dostep do pracy
ze specjalistami i traca szanse na prawidtowy rozwdj psychofizyczny i intelektualny.
Nalezy zaznaczyd, iz oSrodki specjalne oraz integracyjne zwalniane byty z konieczno-
$ci spetnienia restrykcyjnych kryteriow konkursowych (np. w zakresie maksymalnej
wartosci projektu), a projekty zaktadajace wsparcie tego rodzaju placowek nagradza-
ne byly dodatkowa premia punktowa. Tym samym Matopolska wykorzystata szanse
wsparcia placowek pracujacych z dzie¢mi o specjalnych potrzebach edukacyjnych, jaka
stworzyt EFS. Rozwiazanie przyjete w regionie polegajace na tym, iz kryterium dostepu
dotyczace maksymalnej wartosci dofinansowania projektu nie dotyczyto projektéw za-
ktadajacych uruchomienie/wsparcie w przedszkolu oddziatu integracyjnego, oddziatu
specjalnego lub utworzenie/wsparcie przedszkola specjalnego, zostato dostrzezone
i wskazane jako dobra praktyka.?

Istotnym elementem wspierania edukacji przedszkolnej ze srodkéw EFS byty takze od-
dolne inicjatywy edukacyjne na terenach wiejskich. Projekty te pozwalaty m.in.
na prowadzenie zaje¢ dodatkowych w przedszkolach i innych formach edukacji przed-
szkolnej. Jednoczesnie nie musiaty one spelni¢ wymogu polegajacego na zwiekszeniu
liczby miejsc w tych placéwkach. Sposréd wszystkich oddolnych inicjatyw edukacyj-
nych podjetych w latach 2007-2014 niemal 1/3 ukierunkowana byta na wsparcie edu-
kacji przedszkolnej i zaangazowata srodki w wysokosci ok. 9 mln zt. Projekty te umoz-
liwity przeprowadzenie zaje¢ kulturalno-artystycznych, w tym organizacje wycieczek
do teatru czy muzeum dla przedszkolakow (50% projektéw), zajec¢ jezykowych (42%),
logopedycznych (25%), pomocy psychologiczno-pedagogicznej (16%), a takze warszta-
tow dla rodzicow z zakresu rozwoju intelektualnego i psychospotecznego dzieci (30%
projektéw).

Polityka koncentracji wsparcia na obszarach edukacyjnie zaniedbanych pozwolila
na wzrost poziomu uczestnictwa dzieci w zajeciach przedszkolnych w regionie. Jak
wskazuja dane GUS, w 2013 r. wskaznik upowszechnienia edukacji przedszkolnej
w Malopolsce w grupie dzieci w wieku 3-5 lat wyniost 73,4%. Na podstawie wstep-
nych danych pozyskanych z SIO za posrednictwem MEN, mozna wskazad, iz miernik ten
w roku 2014 wzrést do poziomu ok. 79%, podczas gdy jeszcze w 2008 r. jedynie ok. po-
towa dzieci w wieku 3-5 lat byla objeta opieka przedszkolna. Tym, co niepokoi sa nadal
istniejace dysproporcje w stopniu upowszechnienia edukacji przedszkolnej pomiedzy
miastem a obszarami wiejskimi. W 2013 r. wskaZnik upowszechnienia dla dzieci w wieku
3-5 lat na obszarach wiejskich wynosit 60,1% wobec 89,9% w miastach. Nieréwnosci te
uzasadniaja koniecznos$¢ kontynuowania polityki wsparcia obszaréw edukacyjnie za-
niedbanych w kolejnych latach.

Wiecej informacji na temat poziomu upowszechnienia edukacji przedszkolnej w woje-
wodztwie zostato zamieszczonych w raporcie Edukacja dzieci i mtodziezy.

Wyzwaniem dla organow prowadzacych przedszkola i punkty przedszkolne jest utrzy-
manie funkcjonowania oSrodkéw wychowania przedszkolnego utworzonych ze sSrodkow
EFS po zakonczeniu realizacji projektu i zaprzestaniu dofinansowania. Przezywalnos¢
struktur przedszkolnych utworzonych ze srodkéw EFS w wojewddztwie matopolskim

3 Ocena oSrodkow wychowania przedszkolnego, utworzonych lub wspartych ze srodkow finanso-
wych EFS w ramach Poddziatania 9.1.1 PO KL, Raport koricowy, zamawiajacy - Ministerstwo Roz-
woju Regionalnego, wykonawca - Osrodek Ewaluacji Sp. z 0.0., Warszawa 2012.
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jest zréznicowana. Z danych zebranych przez WUP w Krakowie* wynika, iz z 71 dotych-
czas utworzonych osrodkéw, dla ktérych finansowanie z PO KL zostalo zakoriczone,
w roku szkolnym 2014/15 dziatato nadal 50 osrodkéw (70%), w tym 42 osrodki prowa-
dzone przez podmiot, ktory realizowat projekt i 8 osSrodkéw przejetych przez inny pod-
miot, co wigzato sie ze zmiana struktur organizacyjnych.

Dotychczas nowe osrodki tworzone byty gtéwnie przez jednostki samorzadu terytorial-
nego, ktore utworzyly ok. potowy wszystkich przedszkoli i punktéw powstatych dzieki
srodkom z PO KL. Przedszkola tworzyty takze firmy prywatne, organizacje pozarzado-
we oraz Kosciot Katolicki. Biorac pod uwage projekty zakoriczone, najwyzsza trwatosc¢
osiagnely osrodki wychowania przedszkolnego tworzone przez organizacje poza-
rzadowe. Na 13 osrodkéw utworzonych przez NGO, w roku szkolnym 2014/15 funkcjono-
wato nadal 10 z nich (77%). Drugie w kolejnosci byty jednostki samorzadu terytorialnego,
ktore takze utworzyty najwiecej osrodkéw. Przetrwato 72% osrodkow utworzonych przez
JST. Trwato$¢ osrodkoéw tworzonych przez firmy prywatne wyniosta 62%.

Tabela 1. Trwatos¢ osrodkow przedszkolnych w zaleznosci od formy organiza-
cyjnej podmiotu, ktory realizowat projekt w PO KL oraz od rodzaju tworzonego
osrodka

liczba ) ) udziat oérodk(gw, )
forma prawna utworzonych ’llczbz} ktore nadal funkcjonuja
/rodzaj osrodkow osrodkow, wstosunku
oérodka wychowania ktore_nada}l do wszystkich osrodkow
przedszkolnego funkcjonuja  utworzonych przez dana

grupe podmiotow

ze wzgledu na forme prawna projektodawcy

NGO 13 10 77%
JST 43 31 72%
firma 13 8 62%
Kosciot o
Katolicki 2 1 >0%

ze wzgledu na rodzaj osrodka

przedszkole 23 22 96%
punkt o

przedszkolny 43 23 >3%
oddziat

przedszkolny 5 5 100%

przy szkole

podstawowej
razem 71 50% 70%

*W liczbie tej uwzgledniono takze osrodki, ktére zostaty przejete przez inny podmiot po zakon-
czeniu projektu.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych WUP Krakow, zestawienie obejmuje projekty
zakonczone, stan na 31.10.2014 r.

4 Na potrzeby niniejszego opracowania, do projektodawcéw, ktérzy utworzyli w latach 2008-2012
osrodki wychowania przedszkolnego dzieki srodkom EFS, zostata rozestana krotka ankieta. Bada-
nie odzwierciedla stan na 31.10.2014 r. Objeto nim 71 utworzonych o$rodkéw, dla ktérych finan-
sowanie z PO KL zostato zakoniczone. Projektodawcy odpowiadali na pytanie, czy dany osrodek
nadal funkcjonuje. Mogli takze wskazac najistotniejsze powody zaprzestania dziatalnosci.
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Trwatos¢ jest takze mocno réznicowana biorac pod uwage forme zaktadanej placéowki
przedszkolnej. Przezywalnosc¢ przedszkoli utworzonych z PO KL wynosi w Mato-
polsce 96%, natomiast w przypadku punktow przedszkolnych jest to 53%.

Niestety, nie we wszystkich przypadkach udato sie utrzymac funkcjonowanie osrodka
juz po zakonczeniu projektu, a jako najczestszy powdd takiej sytuacji projektodawcy
wskazywali ,brak chetnych” powodowany np. otwarciem przedszkola publicznego jesz-
cze w czasie realizacji projektu, a takze likwidacje szkoty, przy ktérej dziatat osrodek
wychowania przedszkolnego. Nizsza trwatos$¢ punktéw przedszkolnych mozna stosun-
kowo tatwo wyttlumaczyc¢ krétszym czasem dostepnosci opieki nad dzieckiem w ciagu
dnia niz ma to miejsce w przypadku przedszkoli. Dla rodzicéw pracujacych w petnym
wymiarze czasu pracy istotna jest mozliwos¢ pozostawienia dziecka w placéwce przed-
szkolnej na co najmniej 8-9 godzin, a punkty przedszkolne czesto sa otwarte znacznie
krécej.

Sytuacja zwiazana z funkcjonowaniem placéwek przedszkolnych powstatych dzieki
srodkom EFS po zakoriczeniu realizacji projektu, jest zréznicowana w zaleznosci od gmi-
ny. Czesto decyzja odnosnie dalszego funkcjonowania podejmowana byta pod koniec
okresu realizacji projektu. W tej sytuacji wielu rodzicéw podejmowato decyzje o prze-
niesieniu dziecka do innego przedszkola juz po zakonczeniu projektu. W konsekwen-
cji prowadzito to do utraty najwazniejszej grupy potencjalnych klientéw - osob, ktére
juz posytaty dzieci do danego osrodka i byty zadowolone z oferowanych ustug. Decyzja
o dalszym funkcjonowaniu placéwki wiazatla sie natomiast z obciazeniem finansowym
dla rodzicéw. Po zakoriczeniu projektu funkcjonowanie placéwek przedszkolnych wy-
glada nieco inaczej niz w trakcie jego trwania. Ze wzgledéw finansowych istnieje ko-
niecznosc¢ zrezygnowania z wiekszosci zaje¢ dodatkowych, w niektoérych przypadkach
zostaja takze skrocone godziny otwarcia placéwki’. Potwierdzaja to takze tezy stawia-
ne w raporcie ORE - zajecia dodatkowe sa utrzymywane gtéwnie w sSrodowiskach miej-
skich, gdzie rodzice sa w stanie je finansowac. Po zakoriczeniu projektu za finansowanie
dziatan odpowiadaja przede wszystkim samorzady, a w nastepnej kolejnosci rodzice.
Trzecim zrodiem finansowania sa inne Srodki unijne. Dla utrzymania trwatosci przy
jednoczesnym zapewnieniu dotychczasowej jakosci edukacji przedszkolnej, wazne jest
zaréwno stabilne finansowanie, jak i przekonanie witadz gminnych o potrzebie eduka-
cji przedszkolnej, Swiadomos$c¢ i motywacja rodzicéw, a takze adekwatne przygotowa-
nie nauczycielek.® Kwestia trwatosci placowek przedszkolnych jest zatem problemem
ztozonym, uzaleznionym od wielu czynnikéw. Organy prowadzace musza zmierzy¢ sie
z wieloma przeciwnosciami w procesie przejmowania ciezaru finansowania osrodkow
po zakonczeniu projektu. Niezmiernie wazne jest zatem planowanie dziatan wptywaja-
cych na trwatosc¢ juz na etapie opracowywania koncepcji projektu, a takze diagnozowa-
nie zapotrzebowania na miejsca przedszkolne na obszarze danej gminy w perspektywie
dtugookresowe;j.

> Upowszechnianie edukacji przedszkolnej w Matopolsce. Stan i kierunki wsparcia, Raport konncowy
z badania, Collect Consulting S.A., Katowice, listopad 2011.

5 Ocena oSrodkow wychowania przedszkolnego, utworzonych lub wspartych ze srodkow finanso-
wych EFS w ramach Poddziatania 9.1.1 PO KL, Raport koricowy, zamawiajacy - Ministerstwo Roz-
woju Regionalnego, wykonawca - Osrodek Ewaluacji Sp. z 0.0., Warszawa 2012.
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Uczacy sie

PO KL to takze programy rozwojowe szkot ogolnych (podstawowych, gimnazjalnych,
ponadgimnazjalnych) oraz szkét zawodowych. W klasach I-11I szkét podstawowych po-
dejmowane byty takze programy indywidualizacji nauczania. Przedsiewziecia te po-
zwolily na uczestnictwo w programach edukacyjnych ok. 286 tys. dzieci i mlodziezy
i zaangazowaly srodki w wysokosci ok. 453 mln zk Podejmowane dziatania stworzy-
ty szanse rozwoju zainteresowan i uzdolnien uczniéw, a takze umozliwity wyréwnanie
brakow edukacyjnych, wyposazyty w kompetencje o kluczowym znaczeniu dla zdolno-
$ci do kontynuowania edukacji, a w konsekwencji takze dla zdolnosci do zatrudnienia.
Ponadto projekty te uatrakcyjnity rowniez oferte instytucji systemu oswiaty oraz wpro-
wadzily innowacyjne metody nauczania.

uczniowie szkét ogolnych

e 2390 programow edukacyjnych
e 199 tys. uczniow objetych wsparciem

Fot. Jacek Lesniewski

Wsparcie szko6t ogélnych miato wielowymiarowy charakter - organy prowadzace szkoty
mogty realizowac wtasne projekty edukacyjne, ale realizowane byty rowniez przedsie-
wziecia o zasiegu regionalnym, majace na celu wypracowanie innowacyjnych rozwia-
zan, czy koncentrujace wsparcie na wychowankach mtodziezowych osrodkéw wycho-
wawczych. Zakres wsparcia poszczegdlnych etapéw ksztatcenia w ramach PO KL zostat
zobrazowany ponizej.

Rysunek 2. Zakres wparcia w PO KL dla poszczegdlnych etapow ksztalcenia ogol-
nego

projekty konkursowe projekty konkursowe projekty konkursowe

ICT - Inspirujace-
Ciekawe-Tworcze

ICT - Inspirujace- Matopolska Chmura
Ciekawe-Tworcze Edukacyjna

DiAMEnT DiAMEnT DiAMEnT

indywizualizacja
nauczania

Matopolski program Matopolski program
stypendialny dla stypendialny dla
uczniéw szczegdlnie uczniéw szczegdlnie
uzdolnionych uzdolnionych

Zrodto: opracowanie wilasne.

Projekty konkursowe ukierunkowane na realizacje programéw rozwojowych szkét pro-
wadzacych ksztalcenie ogolne przyczyniaty sie do wyréwnywania szans edukacyjnych
uczniéw i zmniejszania dysproporcji w ich osiagnieciach edukacyjnych. Realizowane
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byly dodatkowe zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze oraz zajecia specjalistyczne, a tak-
ze dodatkowe zajecia dla uczniéw ukierunkowane na rozwoéj kompetencji kluczowych.
Uczniowie wykazujacy problemy w nauce obejmowani byli doradztwem i opieka pe-
dagogiczno-psychologiczna, rozszerzano takze oferte szkél o zagadnienia zwiazane
z poradnictwem i doradztwem edukacyjno-zawodowym. Wszystkie te dziatania ukie-
runkowane byly na wyréwnywanie szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy, ale takze
wspieraly zmiany w procesie ksztatcenia prowadzace do wiekszej zbieznosci pomiedzy
edukacja a rynkiem pracy. W wojewddztwie matopolskim wprowadzono 1 252 progra-
my rozwojowe szkot prowadzacych ksztalcenie ogolne (podstawowych, gimnazjéw
i ponadgimnazjalnych), w tym ok. 69% na obszarach wiejskich. Poprzez programy
rozwojowe szkot ogdlnych udato sie wesprzec ok. 147,6 tys. osob, w tym 141,8 tys.
uczniow, co zaangazowalo srodki w wysokosci ok. 207,9 mln zk. Srednia wysokos¢
wsparcia w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu wyniosta ok. 1,4 tys. zl.

W ponizszej tabeli wskazano liczbe zrealizowanych programéw rozwojowych w zalez-
nosci od typu szkoty. W Malopolsce programy rozwojowe dofinansowane z EFS realizo-
wata co druga szkota. Najczesciej byty to szkoly podstawowe, ktorych tez jest najwiecej
w wojewodztwie.

Tabela 2. Programy rozwojowe szkot ogélnych w wojewodztwie malopolskim -
stan na 31.12.2014 r.

liczba programoéow odsetek szkot re-
rozwojowych alizujacych pro-
zrealizowanych z PO KL liczba gramy rozwojowe
rodzaj szkoty szkot w stosunku
) L. ) w Malopolsce* do wszystkich
miasto wies ogoéltem szkél w woje-
wodztwie
podstawowa 173 619 792 1440 55%
gimnazjum 132 233 365 755 48%
liceum 0géll’10' 81 10 91 184 49%
ksztatcace
liceum 4 0 4 15 27%
profilowane
razem 390 862 1252 2394 52%

* Pod uwage wzieto szkoty uprawnione do otrzymania wsparcia z Poddziatania 9.1.2, nie uwzgled-
niano szkot dla dorostych, dane za 2013 r.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych WUP Krakéw oraz danych GUS, Bank Danych
Lokalnych.

W programach rozwojowych realizowano przede wszystkim zajecia dydaktyczno-wy-
rownawcze (94% projektow konkursowych) oraz zajecia pozalekcyjne i pozaszkol-
ne ukierunkowane na rozwoj kompetencji kluczowych (takze 94%). Podejmowano
takze ustugi doradcze i opieke psychologiczno-pedagogiczna dla uczniow (72%
projektéw) oraz poradnictwo i doradztwo edukacyjno-zawodowe, ktére wystapito
w okoto potowie projektow konkursowych. Co istotne, znaczenie tej formy wsparcia
w programach rozwojowych szkot ogolnych w ostatnich latach wzrosto - odnotowano
wzrost udziatu projektow zaktadajacych prowadzenie poradnictwa i doradztwa edu-
kacyjno-zawodowego w szkotach ogdlnych - z 52% w projektach rozpoczetych w la-
tach 2008-2010, do 70% w projektach rozpoczetych w 2013 r. (ostatni przeprowadzo-
ny nabor). Z jednej strony zwiazane jest to z kierowaniem wsparcia gtéwnie do szkot
gimnazjalnych, ktére otrzymywaly dodatkowe punkty strategiczne za uwzglednienie
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elementéw doradztwa w programach rozwojowych, z drugiej, Swiadczy to o wzroscie
Swiadomosci organéw prowadzacych szkoty, co do znaczenia doradztwa zawodowego
jako jednego z kluczowych elementéw wyboru przez ucznia dalszej drogi ksztatcenia.
Polityka regionu umozliwiajaca nagradzanie projektow, ktore przewiduja doradztwo
edukacyjno-zawodowe wptyneta zatem na wieksze zainteresowanie ta forma wsparcia
wsréd organéw prowadzacych szkoty, a tym samym otworzyta mozliwosci tworzenia
wewnatrzszkolnego systemu doradztwa zawodowego w szkotach realizujacych projek-
ty z PO KL.

Tematyka prowadzonych zajec¢ byta bardzo szeroka, niezaleznie czy byly to zajecia
wyréwnawcze i specjalistyczne, czy zajecia rozwijajace uzdolnienia. Zaré6wno wsrod
zaje¢ wyréwnujacych istniejace dysproporcje, jak i w grupie zaje¢ pozalekcyjnych i po-
zaszkolnych dominowala tematyka matematyczno-przyrodnicza (92% projektow
zaktadajacych realizacje zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych obejmowato tematyke
matematyczno-przyrodnicza, 88% projektéow zaktadajacych prowadzenie zaje¢ dydak-
tyczno-wyrownawczych i specjalistycznych). Wsrod zaje¢ wyrownawczych popular-
na byta takze tematyka humanistyczna (63% projektéw) i jezyki obce (58% projek-
tow). Zajecia wyréwnawcze z zakresu przedmiotow informatycznych podjeto w 17%
projektéw. W tej grupie pojawity sie takze zajecia artystyczne bedace np. forma terapii
dla dzieci niepelnosprawnych oraz sportowe (gléwnie gimnastyka korekcyjna). Zajecia
pozalekcyjne i pozaszkolne rozwijajace kompetencje kluczowe koncentrowatly
sie glownie na nauczaniu jezykow obcych (81%) oraz tematyce informatycznej
(69%). Popularne byty takze szeroko rozumiane zajecia artystyczne (54%) oraz huma-
nistyczne (43%). W okoto % projektow zaktadajacych przeprowadzenie zajec rozwijaja-
cych kompetencje kluczowe uwzgledniono tematyke przedsiebiorczosci.

Szeroki wachlarz prowadzonych zajec oraz ich ukierunkowanie na rozwoj kompetencji
kluczowych uczniow wynika z definicji programu rozwojowego, lecz jest takze zwia-
zany z koniecznoscia spetnienia przez projekty takich kryteriéw wyboru, ktére miaty
zapewni¢ kompleksowe wsparcie dla szkét i ich uczniéow oraz ukierunkowac je na tema-
tyke kompetencji kluczowych. Juz od 2009 r. w konkursach obowiazywato kryterium,
zgodnie z ktérym program rozwojowy szkoty obejmowac¢ mial co najmniej organiza-
cje zajec¢ pozalekcyjnych w zakresie przedmiotéw matematyczno-przyrodniczych lub
przedsiebiorczosci. Poczawszy od 2010 r. dofinansowane mogty by¢ tylko te projekty,
w ktorych program rozwojowy kazdej szkoty obejmowat co najmniej 3 formy wspar-
cia. Obligatoryjnymi formami byty dodatkowe zajecia dydaktyczno-wyréwnawcze oraz
specjalistyczne stuzace wyréownywaniu dysproporcji edukacyjnych oraz dodatkowe
zajecia ukierunkowane na rozwdj kompetencji kluczowych, ze szczegdélnym uwzgled-
nieniem ICT, jezykoéw obcych, przedsiebiorczosci, nauk przyrodniczo-matematycznych.
Powyzsze kryterium nie dotyczyto szkét specjalnych z uwagi na specyfike prowadzo-
nych przez nie zajec. Jego celem bylo wzbogacenie oferty edukacyjnej szkét i placo-
wek oswiatowych ukierunkowanej na rozwijanie umiejetnosci kluczowych niezbednych
do prawidtowego funkcjonowania w zyciu spotecznym, zawodowym i gospodarczym
uczniéw - przysztych pracownikéw oraz zapewnienie kompleksowosci wsparcia.

Znaczenie programow rozwojowych dostrzegalne jest zwlaszcza na obszarach
wiejskich, na ktorych dostep do zaje¢ dodatkowych dla uczniéw jest utrudniony.
W procesie wyréwnywania szans edukacyjnych niezmiernie istotne byto takie zdefinio-
wanie kryteriow wyboru projektéw, ktére pozwolito w pierwszej kolejnosci wspierac te
obszary, na ktérych kumuluja sie problemy edukacyjne przejawiajace sie np. niskimi
osiagnieciami uczniéw. Juz od 2008 r. premiowane byty projekty skierowane do szkét,
ktore uzyskiwaty wyniki egzaminéw zewnetrznych ponizej Sredniej wojewddzkie;j.
W 2010 r. preferencje uzyskiwaly natomiast te projekty, ktére adresowane byty do
uczniéw szkét podstawowych i gimnazjalnych zlokalizowanych na obszarach wiej-
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skich. W przypadku szkoét srednich dodatkowe punkty otrzymywaty wnioski skierowane
do tych jednostek, w ktérych poziom zdawalnosci matury byt nizszy od sredniej woje-
wodzkiej. W ostatnim konkursie ogtoszonym w 2012 r. wsparcie zawezone zostato wy-
tacznie do szkét zlokalizowanych na obszarach wiejskich. Takie ukierunkowanie wspar-
cia jest istotne w procesie wyréwnywania dysproporcji w osiagnieciach edukacyjnych
uczniéw. Wyniki sprawdzianu po VI klasie szkoty podstawowej corocznie potwierdzaja
tendencje, iz wraz ze spadkiem wielkos$ci miejscowosci, wyniki matopolskich uczniéow
sq coraz nizsze. Tendencja ta utrzymata sie w 2014 r. Matopolscy uczniowie uczeszcza-
jacy do szkoét zlokalizowanych na wsiach osiagneli sSredni wynik sprawdzianu na pozio-
mie 25,83 punktéw, podczas gdy uczniowie szkoét z duzych miast (powyzej 100 tys.) po-
radzili sobie duzo lepiej osiagajac Sredni wynik na poziomie 29,44 punktéw. W zakresie
wszystkich badanych obszaréw umiejetnosci, wraz ze wzrostem liczby mieszkancéw
miejscowosci, w ktérej potozona jest szkota, wzrasta liczba punktéw uzyskanych przez
uczniéw’.

Realizacja programow rozwojowych byla istotnym instrumentem wsparcia
w procesie tworzenia warunkow rownych szans dla uczniow z matych miejsco-
wosci. Dzieki projektom PO KL szkoty mogty prowadzi¢ bogaty wachlarz zaje¢ dodat-
kowych, w tym zajecia specjalistyczne, organizowac wycieczki edukacyjne; zostaly wy-
posazone w nowoczesny sprzet dydaktyczny. Objeci badaniem nauczyciele podkreslali,
ze dzieki wsparciu projektowemu zmniejszyta sie liczba egzaminéw poprawkowych,
wzrosto zainteresowanie uczniéw udziatem w zajeciach pozalekcyjnych, wzrosta samo-
ocena i pewnosc siebie wsrod uczniow oraz swiadomosc wyboréw edukacyjnych. Efek-
tem pracy z uczniami uzdolnionymi byl natomiast wzrost zainteresowania udziatem
w konkursach. Wazne jest takze doswiadczenie nauczycieli, ktérzy brali udziat w pro-
jektach - wzrosty ich kompetencje w zakresie planowania i organizacji zaje¢ dodatko-
wych. Wsparcie projektowe miato znaczenie zwtaszcza w szkotach zlokalizowanych na
obszarach wiejskich, gdzie dostep do zaje¢ dodatkowych jest utrudniony?.

Programy rozwojowe stanowia dla szkét mozliwos¢ rozszerzenia oferty edukacyjnej
oraz pelniejsze jej dopasowane do potrzeb uczniéw. Oprécz programow rozwojowych
szkoty podstawowe mogly ze Srodkow EFS realizowac projekty umozliwiajace indy-
widualizacje procesu nauczania i wychowania uczniow szkol podstawowych
w klasach I-III. Indywidualizacja procesu nauczania dotyczyta dzieci ze specyficznymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym: uzdolnionych, niepetnosprawnych, ze specyficzny-
mi trudnosciami w uczeniu, z zaburzeniami komunikacji jezykowej, a takze majacych
trudnosci w nawiazaniu relacji interpersonalnych. Organy prowadzace szkoty podsta-
wowe mogty starac sie o Srodki na realizacje zaje¢ dodatkowych, wyréwnawczych i roz-
wijajacych uzdolnienia, terapeutycznych, logopedycznych, gimnastyki korekcyjnej.
Elementem uzupelniajacym byla mozliwos¢ doposazenia bazy dydaktycznej szkoty
w materiaty oraz specjalistyczny sprzet na potrzeby zajec. Zainteresowanie realizacja
projektéw w ramach indywidualizacji nauczania byto duze - wnioski ztozyto 222 z ok.
280 uprawnionych organéw prowadzacych (79%), w tym giéwnie jednostki samorzadu
terytorialnego. Realizacja programow rozpoczeta sie w Matopolsce w 2012 r., a ostatnie
projekty zakonczyty sie w 2014 r.

Projekty realizowane w Malopolsce umozliwily podjecie programow indy-
widualizacji nauczania w1 138 szkolach podstawowych, czyli w okoto 79%

7 Osiqgniecia uczniow koviczqcych szkote podstawowq w roku 2014. Sprawozdanie ze sprawdzianu
2014 r,, OKE w Krakowie.

8 Raport koricowy z badania ewaluacyjnego Ocena realizacji programdow rozwojowych szkét w ra-
mach Poddziatania 9.1.2 PO KL w wojewddztwie matopolskim, Biostat Piszczek, Wolny Spétka
Jawna, Badanie realizowane na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskie-
g0, 2014 r.
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wszystkich szkol podstawowych w regionie’. Projekty te zaangazowaly kwote w wy-
sokosci 45,6 mln zt. W programach indywidualizacji wzieto udziat ok. 57,4 tys. dzie-
ci, znacznie wiecej niz pierwotnie zaktadano. Przeprowadzono tacznie niemal 469 tys.
godzin zaje¢. W programach tych dominowaly zajecia dla dzieci z trudnosciami
w czytaniu i pisaniu, ktére zostalty przeprowadzone w 91% szkét oraz zajecia roz-
wijajace zainteresowania uczniow szczegolnie uzdolnionych wystepujace w 86%
szkét podstawowych. Najwiecej uczniow wzieto udziat w zajeciach rozwijajacych za-
interesowania - 37% wszystkich uczniow, ktérzy wzieli udziat w programach indywi-
dualizacji. Okoto 30% uczniéw uczestniczylo w zajeciach dla dzieci z trudnosciami
w czytaniu i pisaniu, 25% uczniéw w zajeciach z gimnastyki korekcyjne;j.

Rysunek 3. Udzial uczniow objetych wsparciem w ramach danego typu zajec
w programach indywidualizacji nauczania®

37% zajecia rozwijajace zainteresowania uczniow szczegolnie uzdolnionych

30% zajecia z gimnastyki korekcyjnej

25% zajecia dla dzieci z trudnosciami w czytaniu i pisaniu

57 tys.
uczniow
objetych

wsparciem

19% zajecia logopedyczne

14% zajecia dla dzieci z trudnosciami matematycznymi

7% ageci socorerapeutyezne/psychoedukacyne

1% specjalistyczne zajecia terapeutyczne

*Ten sam uczen moégt uczestniczy¢ w réznych zajeciach, zatem dane nie sumuja sie do 100%.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Krakow.

Zmniejszanie zréznicowan w obszarze edukacji pomiedzy obszarami wiejskimi a mia-
stami umozliwialy tez dziatania realizowane w ramach oddolnych inicjatyw eduka-
cyjnych na obszarach wiejskich. Ponad 1/3 wszystkich tych projektéw zaktadatla
wsparcie mtodziezy szkolnej od poziomu szkoty podstawowej i zaangazowata srodki
w wysokosci niemal 11,7 mln zt. Wsparciem objeto w nich ponad 15,4 tys. uczniéw.
Przedsiewziecia realizowane w Matopolsce obejmowaly m.in. tworzenie kot zaintere-
sowan dla dzieci i mtodziezy, prowadzenie warsztatéw tematycznych (73% projektow)
oraz prowadzenie zajec¢ dla uczniow stabszych (32% projektow). Oddolne inicjatywy
pozwalaty takze na organizowanie zaje¢ kulturalnych i artystycznych (w tym wyjscia
do teatru, muzeum, zajecia dziennikarskie, malarskie, muzyczne, taneczne, plastycz-
ne) - 43% projektéw skierowanych do uczniéw. Popularne byly takze jezyki obce (39%)
oraz wyjazdy edukacyjne (32% projektéw). Organy prowadzace szkotly zlokalizowane
na obszarach wiejskich i w matych miastach wykorzystaly zatem szanse dofinansowa-
nia zaje¢ dodatkowych dla uczniéw, jaka stworzyt EFS.

Programy rozwojowe realizowane w Malopolsce dotycza nie tylko szkél, ale takze pla-
cowek takich jak mlodziezowe osrodki wychowawcze (MOW) i socjoterapii. Dzie-
ki dostepnosci srodkow EFS Wojewddztwo Matopolskie wdrozyto program realizacji
zajec¢ pozalekcyjnych w osrodkach wychowawczych i socjoterapii w projekcie

9 W 2013 r. w Matopolsce funkcjonowato 1 440 szkoét podstawowych. Zrédto: GUS, Bank Danych
Lokalnych.
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systemowym ICT - Inspirujace-Ciekawe-Tworcze. Projekt ten realizowany w latach
2008-2014 obejmowat wszystkie dziatajace w wojewédztwie matopolskim mtodziezo-
we osrodki wychowawcze oraz osrodki socjoterapii. W ramach projektu w osrodkach
wdrazane byly programy rozwojowe zaktadajace m.in. organizacje dodatkowych zajec
dydaktyczno-wyréwnawczych oraz pozalekcyjnych i pozaszkolnych ukierunkowanych
na rozwoj kompetencji kluczowych ze szczegélnym uwzglednieniem ICT oraz jezykéw
obcych. Mlodziez objeta byta takze ustugami doradczymi oraz opieka psychologicz-
no-pedagogiczna (m.in. uczestniczyta w warsztatach orientacji zawodowej i etyczno-
moralnych). Prowadzono takze zajecia majace na celu rozwéj kompetencji spotecznych
i obywatelskich oraz $wiadomosci kulturalnej wychowankéw. W ramach pozaszkol-
nych form edukacyjnych zorganizowane zostaly wyjazdy edukacyjne, obozy jezyko-
we oraz obdoz sportowy. W zajeciach dydaktyczno-wyrownawczych i pozalekcyjnych
udziat wzieto 864 wychowankow. Zaobserwowano u nich zmniejszenie dysproporcji
edukacyjnych, rozwdj potencjatu intelektualnego, podniesienie swiadomosci potrzeby
ksztalcenia przez cate zycie, podniesienie kompetencji kluczowych ze szczegélnym
uwzglednieniem jezykow obcych i ICT oraz zwiekszenie szans na zatrudnienie. Prze-
prowadzono ok. 16,4 tys. godzin zaje¢ dydaktyczno-wyrownawczych i pozalekcyjnych.
Projekt stanowit uzupetnienie wsparcia kierowanego do wychowankéw MOW w ramach
projektu Samodzielne Zycie - program aktywizacji mtodziezy z matopolskich osrodkow
wychowawczych.

ICT - Inspirujace-Ciekawe-Tworcze - program realizacji zajec ®
pozalekcyjnych w matopolskich osrodkach wychowawczych @
i socjoterapii

Wartosc¢ projektu: 5 mln zt

Okres realizacji: 01.08.2008-30.09.2014 r.

Instytucje realizujace projekt:

Lider: Departament Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Matopolskiego

Partnerzy: Gmina Miejska Krakow, Zgromadzenie Siéstr Matki Bozej Mitosierdzia oraz
Powiat Brzeski

Wspieranie mtodziezy uzdolnionej jest jednym z priorytetow polityki Wojewodztwa
Matopolskiego zapisanym w Strategii Rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2011 -
2020. Rozwo6j uzdolnien wsréd matopolskiej mtodziezy umozliwia szereg komplemen-
tarnych dziatan o zasiegu regionalnym. Jednym z najistotniejszych obszaréw wsparcia
sa dziatania podejmowane przy zaangazowaniu srodkéw z EFS. W tym zakresie ucznio-
wie szczegblnie uzdolnieni otrzymuja bezposrednie wsparcie w ramach Matopolskie-
go programu stypendialnego. W ramach projektu realizowany jest regionalny pro-
gram pomocy stypendialnej dla szczegoélnie uzdolnionych uczniow (zwtaszcza
w zakresie nauk matematycznych, przyrodniczych i technicznych) szkoét gimnazjal-
nych i ponadgimnazjalnych, ktérych niekorzystna sytuacja materialna stanowi bariere
w rozwoju edukacyjnym. Projekt zaktada m.in. wyptacenie pomocy stypendialnej w wy-
sokosci 500 zt brutto miesiecznie grupie 3 452 uczniéw na przestrzeni lat 2008-2015.
W kazdym roku przewiduje sie udzielenie stypendiow w proporcjach 40% dla uczniow
szkét gimnazjalnych i 60% dla uczniow szkét ponadgimnazjalnych. W latach 2008-2014
wyptacono 2 775 stypendiow grupie 1 764 uczniéw. Stypendysci, we wspotpracy z na-
uczycielem (opiekunem dydaktycznym) tworza i realizuja Indywidualne Plany Rozwoju,
w ktérych okreslaja cele edukacyjne, rezultaty oraz dzialania, jakie zamierzaja podjac,
by je zrealizowad. Gléwna forma aktywnosci podejmowana w celu rozwoju zaintereso-
wan i uzdolnien jest czynny udziat w kotach zainteresowan/przedmiotowych/innych,;
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udziat w konkursach/olimpiadach/turniejach przeprowadzanych w oparciu o przepisy
wydane przez ministra wlasciwego ds. edukacji i innych; w obozach naukowych/kur-
sach jezykowych. Uzyskane stypendium umozliwia dostep do nowoczesnych technolo-
gii edukacyjnych oraz pozwala na zakup pomocy naukowych niezbednych do realizacji
planu rozwoju edukacyjnego.

Matopolski program stypendialny

dla uczniow szczegolnie uzdolnionych
Wartos¢ projektu: 29 min zt

Okres realizacji: 01.06.2008-31.12.2014 r.

Instytucja realizujaca projekt: Matopolskie Centrum Przedsiebiorczosci

Jednoczes$nie w regionie wypracowywane zostato innowacyjne narzedzie - Regionalny
program wspierania uzdolnien dzieci i mlodziezy w ramach projektu DIAMEnT
- Dostrzec i Aktywizowaé Mozliwosci, Energie, Talenty. Projekt byl realizowany
w latach 2009-2014, we wspotpracy ponadnarodowej. Ukierunkowany byt na stworzenie
systemowych rozwiazan programowych i organizacyjnych dla wojewodztwa matopol-
skiego, stuzacych wspieraniu uczniéw zdolnych w zakresie kompetencji kluczowych
w nastepujacych obszarach: j. angielski, matematyka, przedsiebiorczos¢, technologie
informacyjno-komunikacyjne na 3 etapach ksztalcenia oraz rozwijanie twérczego my-
Slenia w klasach I-III szkét podstawowych.

W projekcie opracowano takze programy szkolen dla kadr oswiatowych: edukatoréw
projektu, nauczycieli Powiatowych Osrodkow Wspierania Uczniow Zdolnych (POWUZ) -
Centréw Wspierania Uczniow Zdolnych, nauczycieli pracujacych z uczniami zdolnymi
w szkotach, dyrektoréw, wizytatoréw, pracownikéw JST. W projekcie powstaty takze na-
rzedzia do ewaluacji pracy z uczniami zdolnymi.

Testowanie programu z zakresu rozwijania twérczego myslenia, programow zajec¢ po-
zaszkolnych w POWUZ i w ramach warsztatéw letnich, programéw e-learningowych kot
naukowych, Letnich Szkét Mtodych Talentow i Forum Miodych Talentéw zakoriczono
w 2012 r. W projekcie zdiagnozowano ok. 27,5 tys. uczniéw wszystkich etapéw ksztatce-
nia pod katem uzdolnieni w zakresie kompetencji kluczowych. Zajeciami w POWUZ objeto
ok. 8,5 tys. uczniéw. Projekt pozwolil na przygotowanie ponad 3,2 tys. nauczycieli wszyst-
kich etapéw ksztatcenia do realizacji programu w zakresie twérczego myslenia, programu
w POWUZ oraz do pracy z uczniem zdolnym w szkotach. Projekt umozliwit takze przygo-
towanie kadr administracyjnych instytucji systemu oswiaty (kadry kierowniczej oswiaty,
pracownikoéw jednostek samorzadu terytorialnego oraz nadzoru) - do tworzenia warun-
koéw na rzecz pracy z uczniem zdolnym przygotowano pond 1,4 tys. osob.

Narzedzia diagnostyczne opracowane w projekcie DIAMEnT zyskaty uznanie - autorzy
raportu opracowanego dla ORE Uczen zdolny - analiza dostepnych narzedzi diagnostycz-
nych' rekomenduja wykorzystanie powstatych arkuszy obserwacyjnych oraz zastoso-
wanie procedury tworzenia podobnych arkuszy do innych dziedzin. Projekt DIAMEnT
zostat zgloszony przez Osrodek Rozwoju Edukacji do Europejskiego Centrum Wspie-
rania Talentéw (European Talent Centre) z siedziba w Budapeszcie jako Talent Point!!.
W 2013 r. projekt stat sie laureatem tytutu Najlepsza inwestycja w cztowieka 2012

10 Cybis N., Drop E., Rowinski T., Cieciuch J., Uczen zdolny - analiza dostepnych narzedzi diagno-
stycznych, Raport przygotowywany w ramach projektu Opracowanie i wdrozenie kompleksowe-
go systemu pracy z uczniem zdolnym, Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2013.

I Informacje o projekcie znajduja sie na stronie internetowej European Talent Centre - w zaktadce
TalentMap of Europe - http://talentcenterbudapest.eu/talentmap/poland

www.wup-krakow.pl 17



Kapitat ludzki dla rozwoju

w ramach VI edycji konkursu Dobre praktyki EFS organizowanego przez é6wczesne Mi-
nisterstwo Rozwoju Regionalnego.

DIiAMERT - Dostrzec i Aktywizowacé Mozliwosci,
Energie, Talenty W
Wartosc¢ projektu: 18 min zt

Okres realizacji: 01.03.2009-30.09.2014 r.

DIAMENT

dostrzec i aktywizowa¢
mozliwosci, energie, talenty

Instytucje realizujace projekt:

Lider: Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Partnerzy: Wyzsza Szkota Biznesu-National Louis University w Nowym Saczu i Nation-
al-Louis University w Chicago

Rozwdj nowoczesnych technik informacyjno-komunikacyjnych stwarza koniecznos¢
udoskonalania procesu edukacji i kompleksowego podejscia do poprawy jakosci na-
uczania. W procesie rozwoju zainteresowan i talentow mtodziezy niezmierne istotne
jest stworzenie twoérczego i kreatywnego srodowiska pracy z uczniami oraz stosowa-
nie takich metod pracy, ktére uwzglednia ich potencjat i beda stanowily odpowiedz na
ich oczekiwania. Aby osiagnac¢ sukces w tej dziedzinie wazna jest wspoéipraca szkot
z uczeniami wyzszymi, a takze stworzenie uczniom mozliwosci kontaktu z pracowni-
kami naukowymi jeszcze na etapie szkoty ponadgimnazjalnej. Wychodzac naprzeciw
tym oczekiwaniom Wojewdédztwo Matopolskie realizuje innowacyjna propozycje prze-
kazywania wiedzy oraz przyblizania osiagnie¢ naukowych uczelni wyzszych przy
wykorzystaniu technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych pn. Matopolska
Chmura Edukacyjna. Przedsiewziecie to realizowane jest we wspoéipracy pomiedzy
Wojewddztwem Matopolskim oraz wiodacymi krakowskimi uczelniami wyzszymi tj.:
Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanistawa Staszica w Krakowie, Uniwersytetem Jagiel-
loriskim, Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kos$ciuszki w Krakowie, Uniwersytetem
Ekonomicznym w Krakowie, Uniwersytetem Rolniczym im. Hugona Kottataja w Krakowie
oraz organami prowadzacymi szkoly ponadgimnazjalne. Jednym z komponentéw Mato-
polskiej Chmury Edukacyjnej jest projekt adresowany do szkét licealnych - Matopolska
Chmura Edukacyjna - wykorzystanie nowoczesnych technik informacyjno-komunikacyj-
nych w procesie nauczania i rozwoju kompetencji kluczowych uczniow szkét licealnych
z terenu WM - pilotaz.

Przedsiewziecie Matopolska Chmura Edukacyjna zaklada prowadzenie innowacyjnych
zaje¢ edukacyjnych dla uczniéow szkoét ponadgimnazjalnych z wykorzystaniem po-
tencjatu szkot wyzszych w regionie poprzez realizacje wspolnych projektéw badaw-
czych, prowadzenie wirtualnych zaje¢ wyktadowych i laboratoryjnych w oparciu o in-
frastrukture i nowoczesna technologie informacyjno-komunikacyjna, co pozwoli na
podniesienie poziomu nauczania oraz ksztattowanie kompetencji kluczowych. Dzieki
Matopolskiej Chmurze Edukacyjnej uczniowie szkét ponadgimnazjalnych maja mozli-
wosc¢ kontaktu z nauka, moga rozwija¢ swoje zainteresowania i talenty przy wsparciu
najlepszych uczelni, co utatwi im wyboér wtasciwego kierunku studiow. Z kolei uczelnie
maja mozliwos¢ wspélpracy z najzdolniejszymi uczniami w Matopolsce!?. Partnerzy
projektu zostali wyposazeni w nowoczesny sprzet komputerowy, finansowany z projek-
tu realizowanego w ramach Malopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego, co
umozliwia realizacje zaje¢ online na odpowiednio wysokim poziomie.

12 http://e-chmura.malopolska.pl/?page_id=46
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Matopolska Chmura Edukacyjna - wykorzystanie ot Matopolska
nowoczesnych technik informacyjno-komunikacyjnych ¢ Chmura

5 oo 5 oo ssesse  Edukacyjna
w procesie nauczania i rozwoju kompetencji kluczowych

uczniow szkot licealnych z terenu WM - pilotaz
Wartosc¢ projektu: 2,7 mln zt
Okres realizacji: 31.10.2013-30.09.2015 r.

Instytucja realizujaca projekt: Departament Edukacji i Ksztalcenia Ustawicznego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego

Roznorodnos$c¢ przedsiewzie¢ realizowanych w ramach PO KL w zakresie wsparcia
szkolnictwa ogolnego jest ogromna. Obejmuje zaréwno dzialania majace na celu wy-
rownywanie szans edukacyjnych uczniéw, jak i stwarzanie mozliwosci rozwoju ich
uzdolnien. Jednocze$nie wypracowane zostaly narzedzia systemowe uatrakcyjniajace
oferte ksztatcenia i pozwalajace na rozwdj potencjatu uczniéw. Patrzac na skale dziatan
realizowanych w okresie 2007-2014 mozna powiedziec, iz szansa rozwoju szkolnictwa
ogblnego jaka stworzyt EFS zostata przez Matopolske wykorzystana.

Decyzje o dalszym ukierunkowaniu wsparcia w zakresie organizowania dodatkowych
zajec¢ edukacyjnych powinny by¢ poprzedzone analiza osiagnie¢ edukacyjnych uczniow
poszczegdlnych szkét. W celu zapewnienia adekwatnosci oferowanego wsparcia do po-
trzeb uczniéw niezmiernie istotne staje sie zaangazowanie podmiotéw majacych scisty
zwiazek ze szkotami - nie tylko organéw prowadzacych, ale instytucji funkcjonujacych
w otoczeniu szkét - poradni psychologiczno-pedagogicznych, OHP, powiatowych urze-
dow pracy, uczelni wyzszych czy pracodawcow. Dziatania te powinny by¢ intensyfiko-
wane, zwlaszcza w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego.

uczniowie szkét zawodowych

e 313 programoéw edukacyjnych
e 86,5 tys. uczniow objetych wsparciem

Fot. Jacek Lesniewski

Rozwdj ksztatcenia zawodowego i wspieranie zatrudnienia to jeden z kierunkéw poli-
tyki zapisany w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020. Nie-
zbednym elementem strategii dziatania jest wzmocnienie relacji i wspotpracy szkét ze
Srodowiskiem pracy w celu zapewnienia mozliwosci ksztalcenia praktycznego i dosko-
nalenia zawodowego!®. W wojewddztwie matopolskim przywiazuje sie duza wage do po-
wigzania edukacji zawodowej z rynkiem pracy. Dzieki dostepnosci Srodkéw EFS mozliwe
jest wzmocnienie atrakcyjnosci i podniesienie jakosci oferty edukacyjnej szkét zawo-
dowych, a w konsekwencji podniesienie zdolnos$ci uczniéw do przysztego zatrudnienia.
W ramach PO KL realizowane byly programy rozwojowe szkot i placowek oswiatowych
prowadzacych ksztalcenie zawodowe ukierunkowane na zmniejszanie dysproporcji
w osiagnieciach uczniéw oraz podnoszenie jakosci procesu ksztatcenia.

3 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020. Matopolska 2020. Nieograni-
czone mozliwosci. Zatacznik Nr 1 do Uchwaty Nr XII/183/11 Sejmiku Wojewdédztwa Matopolskie-
go z dnia 26 wrzesnia 2011 r.
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Matopolska przeznaczyta w latach 2007-2014 ok. 199 mln zl na zadania zwiazane
z rozwojem ksztalcenia zawodowego. Do korica 2014 r. pozwolity one na realizacje
313 programow rozwojowych szkot zawodowych, z ktérych ok. 76% obejmowato wsp6t-
prace z przedsiebiorstwami. Dotychczas wsparciem objeto ok. 87 tys. osob - gtownie
uczniéw szkoét zawodowych w wieku 15-24 lata (ok. 99% uczestnikéw). Niemal 29,9 tys.
uczniow szkot zawodowych zakonczylo udzial w stazach i praktykach. Podejmo-
wane dziatania objety swoim zasiegiem cale wojewddztwo matopolskie, a najwieksza
liczba uczestnikéw projektow pochodzi z powiatu nowosadeckiego, tarnowskiego, kra-
kowskiego i gorlickiego.

Mapa 3. Liczba osob objetych wsparciem w ramach projektow z zakresu pod-
niesienia atrakcyjnosci i jakosci szkolnictwa zawodowego do konca 2014 r.
wg miejsca zamieszkania

[J do 2 tys.
[CJ2-3tys.
[0 3-4tys.
[ 4-5tys.
[ powyzej 5 tys.

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakoéw. Dane dotycza projektow konkur-
sowych oraz projektu Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce.

Poczatkowo programy rozwojowe w obszarze szkolnictwa zawodowego realizowane
byty samodzielnie przez szkoty i ich organy prowadzace. Szkoty prowadzone przez Wo-
jewédztwo Matopolskie objete byty natomiast wsparciem w ramach projektu systemo-
wego Zawodowa przysztosé zasiegiem obejmujacym wszystkie szkoty ponadgimna-
zjalne i policealne o profilu medycznym i spotecznym. W ramach projektu wdrazanych
bylo 7 programéw rozwoju szkot dostosowanych indywidualnie do profilu ksztalcenia
oraz zaktadajacych realizacje specjalistycznych kursow, szkolen i zaje¢ dodatkowych.
Ich celem byto jak najlepsze przygotowanie uczniow do rozpoczecia aktywnosci zawo-
dowej na rynku pracy. Ze wsparcia skorzystato 810 uczniéw, u ktérych zaobserwowano
podniesienie kwalifikacji zawodowych, co zwiekszyto ich atrakcyjno$c¢ na rynku pracy.

Zawodowa przysztosc - Program rozwoju dla szkot zawodowych
prowadzonych przez Wojewodztwo Matopolskie N
Wartos¢ projektu: 3,3 min z} V6 waLY
Okres realizacji: 01.08.2008-31.12.2010 r.

Instytucja realizujaca projekt: Departament Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego (wéwczas Departament Edu-
kacji i Sportu)
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Poczawszy od 2010 r. Wojewddztwo Matopolskie wdraza spojna strategie dziatania
majaca na celu kompleksowe i komplementarne wsparcie szkolnictwa zawodo-
wego w regionie. W ramach tej strategii realizowane sa dwa projekty dofinansowane
z POKL:

e Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce - projekt obejmujacy
wsparciem uczniéw wszystkich szkét zawodowych w regionie,

e Modernizacja systemu doskonalenia kadr szkot zawodowych w Matopolsce
skierowany do nauczycieli tych szkot.

Pierwszy projekt skierowany do szkét zawodowych i ich uczniéw pozwala poprawiac ja-
kos¢ ksztalcenia zawodowego, zdobywac kwalifikacje utatwiajace absolwentom start na
rynku pracy, rozwija¢ kompetencje kluczowe uczniow, wspiera¢ wybory edukacyjne i za-
wodowe poprzez doradztwo zawodowe.

Projekt modernizujacy ksztatcenie zawodowe w Matopolsce jest realizowany w partner-
stwie z organami prowadzacymi szkoty zawodowe, w tym ze wszystkimi 22 powiatami.
Gtownym celem projektu jest modernizacja oraz podniesienie jakosci ksztatcenia zawo-
dowego poprzez wsparcie szkét ksztatcacych w nastepujacych branzach zawodowych:
mechaniczno-mechatronicznej, budowlanej, informatyczno-elektronicznej, turystycz-
no-gastronomicznej, rolno-przetworczej, spoteczno-medycznej oraz ustugowej. Reali-
zacja projektu na catym obszarze wojewdédztwa pozwala na lepsze dostosowanie kie-
runkow ksztatcenia zawodowego do lokalnych rynkéw pracy, i co najwazniejsze, opiera
rozwaoj szkot i uczniéow o potrzeby pracodawcéw. Dotychczas w projekcie wsparciem
objetych zostalo 278 szkoét i placowek ksztalcenia zawodowego (ktére wdrozyty
programy rozwojowe) i ponad 70 tys. uczniow.

Jednym z priorytetowych zadan projektu jest silniejsze powiazanie pomiedzy mato-
polskimi szkotami zawodowymi, a przedsiebiorcami. Uczniowie aktywnie uczestnicza
w specjalistycznych kursach branzowych dajacych dodatkowe kwalifikacje utatwiaja-
ce start na rynku pracy, zajeciach z kompetencji kluczowych (matematyka, ICT, jezyki
obce uwzgledniajace uwarunkowania zawodu), doradztwie zawodowym, jak réwniez
w stazach-wizytach zawodoznawczych, dodatkowych praktykach oraz wprowadzonej
po raz pierwszy w 2013 r. formie wsparcia - kilkutygodniowym stazu w przedsiebior-
stwie z mozliwo$cia wyptaty stypendium dla ucznia. Staze odbywaja sie wedtug wypra-
cowanego wczes$niej schematu. Pierwotnie we wspotpracy z przedsiebiorca przygotowy-
wany jest ramowy program stazu, ktéry w swoim zakresie i tresci powinien wykraczac
poza obowiazkowe podstawy programowe w danym zawodzie. Od pierwszego dnia
uczen prowadzi dziennik stazowy i karte czasu odbywania stazu. Przed rozpoczeciem
stazu pracodawca ma obowiazek poinstruowania ucznia o zasadach BHP i ppoz. Nastep-
nie rozpoczyna sie wiasciwa czes¢ stazu, ktora najczesciej sktada sie z dwoch etapow:
pierwszego - zapoznanie sie z zakladem pracy oraz etapu drugiego, czyli ,dziatania
w systemie prowadzenia za reke”. W trakcie etapu drugiego stazysta samodzielnie, lecz
pod okiem opiekuna wykonuje czynnos$ci zwiazane z procesem produkcyjnym i/lub
ustugowym®,

tacznie od poczatku realizacji projektu ponad 33,3 tys. uczniow uczestniczylo
w praktykach, stazach lub wizytach zawodoznawczych, a ok. 9 tys. osob objetych
bylo doradztwem zawodowym. Ze 150-godzinnych stazy skorzystato 3,5 tys. uczniow,
ktorzy odbyli staz w ponad 800 przedsiebiorstwach. Uczniowie maja takze mozliwos¢
poszerzenia swojej wiedzy i umiejetnosci dzieki udziatlowi w dziataniach w ramach

14 Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Matopolskiego, Departament Edukacji i Ksztalcenia Usta-
wicznego, Wydziat Ksztalcenia Zawodowego, dokumentacja projektu systemowego Moderniza-
¢ja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce.
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komponentu ponadnarodowego. Dotychczas 213 z nich wzieto udziat w zagranicznych
wizytach studyjnych, a 1 188 wzieto udzial w seminariach szkoleniowych organizowa-
nych w szkotach uczestniczacych w projekcie.

Uczniowie uczestniczacy w projekcie maja mozliwos¢ skorzystania z wiecej niz jed-
nej formy wsparcia. Najwieksza popularnoscia wsréd nich ciesza sie kursy zawodowe
zwiekszajace konkurencyjnos$¢ przysztych absolwentéw szkoét zawodowych na rynku
pracy. Duza popularnoscia ciesza sie takze zajecia z kompetencji kluczowych, ktére
nie tylko pozwalaja na poszerzenie zdobytej w szkole wiedzy, ale rowniez daja szanse
lepszego przygotowania sie do egzaminu maturalnego. W ramach projektu w zakresie
ksztalcenia ogélnego realizowane sa zaréwno zajecia wyrownawcze (matematyka, fizy-
ka, jezyki obce, informatyka, nowoczesne technologie) jak i rozwijajace wiedze i zain-
teresowania uczniéw.

Rysunek 4. Formy wsparcia w projekcie Modernizacja ksztalcenia zawodowego
w Matopolsce

41,4 tys. 31 tys.

uczniow uczniéw na zajeciach
na specjalistycznych z kompetencji
kursach branzowych kluczowych

70 394

uczniow objetych
wsparciem

33,3 tys.
uczniow uczestnicza-
cych w praktykach,
stazach, wizytach
zawodoznawczych

9 tys.
uczniow objetych
doradztwem
zawodowym

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych udostepnionych przez Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Matopolskiego, Departament Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego, Wydziat Ksztat-
cenia Zawodowego, dokumentacja projektu systemowego Modernizacja ksztatcenia zawodowego
w Matopolsce.

217 szkoét bioracych udzial w projekcie zostalo doposazonych wramach cross-
-financingu w specjalistyczny sprzet oraz nowoczesne materiaty dydaktyczne stuzace
podniesieniu jako$ci i atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego.

Projekt podejmuje takze probe budowania pozytywnego wizerunku ksztatcenia zawo-
dowego. Organizowane sa targi edukacyjne Festiwal Zawodow, podczas ktérych promo-
wane sa szkoty uczestniczace w projekcie. Festiwal Zawodéw ma pomoc matopolskim
gimnazjalistom w wyborze najodpowiedniejszej Sciezki ksztatcenia, zgodnej z ich pre-
dyspozycjami. Kampania promujaca ksztatcenia zawodowe obejmuje takze publikacje
artykutéow w prasie, emisje spotéw i reportazy w telewizji i radiu, promocje w Interne-
cie, promocje zewnetrzna na bilbordach czy autobusach. W ramach projektu Moderniza-
cja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce organizowany jest takze konkurs Mam zawdd.
Mam fantazje. Zadaniem jego uczestnikéw jest prezentacja poznawania tajnikow wy-
branego zawodu w kontekscie zaje¢ prowadzonych w ramach projektu.
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Modernizacja ksztalcenia zawodowego

MODERNIZACJA
w Matopolsce KSZTALCENIAZAWODOWEGO
Warto$¢ projektu: 154 mln zt Z7&=Y W MALOPOLSCE

Okres realizacji: 01.01.2010-31.10.2015 r.

Instytucja realizujaca projekt: Departament Edukacji i Ksztalcenia Ustawicznego
Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Matopolskiego

Poprawa wizerunku szkolnictwa zawodowego w Matopolsce, zwiekszenie jakosci i atrak-
cyjnosci ksztalcenia oraz silniejsze powiazanie edukacji z rynkiem pracy sa jednym
z priorytetéw w polityce regionu. Poprzez realizacje projektéw finansowanych ze srod-
kow PO KL w matopolskich szkotach cel ten jest osiagany - wsparcie otrzymuja ucznio-
wie oraz kadra pedagogiczna, a program nauczania staje sie nowoczesny i dostosowany
do wymagan rynku pracy. Nalezy nadal koncentrowac sie na zapewnieniu wysokiej ja-
kosci ksztalcenia w okreslonych grupach zawodowych w celu stworzenia profesjonalnej
oferty edukacyjnej w regionie opartej o wysoko wykwalifikowana kadre oraz nowocze-
sna baze techno-dydaktyczna.

Jednym z zalozen Samorzadu Wojewddztwa jest poprawa wspotpracy nauki i biznesu
poprzez wspieranie prac naukowych doktorantéw prowadzonych przez jednostki or-
ganizacyjne uczelni lub placéwki naukowe, ktére ksztatca w dziedzinie nauki uznanej
za szczegOlnie istotna dla rozwoju regionu.

doktoranci

e 447 os6b objetych wsparciem

Fot. Jacek Lesniewski

Obszary strategicznego rozwoju Matopolski wymienione zostaty w Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego (RSI).
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Rysunek 5. Obszary strategicznego rozwoju RSI

inzynieria Srodowiska wraz e inzynieria materiatowa wraz
z projektowaniem architekto- z technologiami i technikami
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infrastruktura techniczna mi
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ochrona srodowiska i krajo- nierii chemicznej
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wiedza
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ochrona zdrowia - przemyst ¢ edukacja w ksztattowaniu
uzdrowiskowy, rekreacja, kultury innowacji
turystyka ¢ technologie i techniki infor-
technologie medyczne macyjne

biologia i biotechnologia

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie RSI.

Wsparcie wspotpracy nauki z biznesem realizowane jest w ramach projektu Doctus - Ma-
topolski fundusz stypendialny dla doktorantow. Na ten cel w latach 2007-2014 w Matopol-
sce przeznaczono 43 mln zi, ktére umozliwity udzielenie stypendium 447 doktorantom.
Efekty badan wypracowane w ramach stypendium moga by¢ wykorzystane w praktyce
przez przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa matopolskie-
g0, przyczyniajac sie do poprawy ich konkurencyjnosci i rozwoju gospodarczego.

Uczestnicy projektu najczesciej wywodzili sie z Akademii Gorniczo-Hutniczej (33%),
Uniwersytetu Jagielloriskiego (25%), Politechniki Krakowskiej (14%), Polskiej Akademii
Nauk (13%) oraz Uniwersytetu Rolniczego (7%).

Prawie potowa stypendystow realizujacych swoje prace naukowe w ramach projektu to
doktoranci na kierunkach technicznych (47%). Pozostali uczestnicy najczesciej specja-
lizowali sie w dziedzinach chemicznych (9%), biologicznych, fizycznych, rolniczych
(po 8%).
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Tabela 3. Liczba stypendystow studiujacych w danych dziedzinach naukowych

dziedzina naukowa liczba stypendystow

nauki techniczne 208

nauki chemiczne 43

nauki biologiczne 36

nauki fizyczne 35

nauki rolnicze 33

nauki o ziemi 29

nauki medyczne 27

nauki humanistyczne 10
nauki ekonomiczne 7
nauki farmaceutyczne 7
nauki matematyczne 7
nauki o kulturze fizycznej 3
nauki lesne 2

Zrodto: opracowane wiasne na podstawie danych MCP.

Przedsiebiorczy

dotacje i pozyczki na zatozenie firmy

e 19 118 nowo utworzonych firm

Fot. Jacek Lesniewski

W latach 2008-2014 w Matopolsce dzieki wsparciu EFS blisko 25 tys. os6b uzyskato wie-
dze w zakresie przedsiebiorczosci i zaktadania dziatalnosci gospodarczej. Matopola-
nie mieli réwniez mozliwos¢ skorzystania z instrumentéw finansowych wspierajacych
przedsiebiorczos¢ obejmujacych bezzwrotne dotacje na rozpoczecie dziatalnosci go-
spodarczej, a od roku 2013 rowniez instrumenty zwrotne. Rozszerzenie katalogu zachet
do podejmowania dziatalnosci gospodarczej wiazato sie ze zmianag koncepcji wspiera-
nia przedsiebiorczosci w skali kraju i miato na celu pilotazowe przetestowanie instru-
mentéw zwrotnych i ich oddziatywania na trwatos$c¢ i przezywalnos¢ nowoutworzonych
firm. Ponad 19,1 tys. Matopolan wykorzystato uzyskana wiedze i doswiadczenie podej-
mujac samozatrudnienie.

Zdecydowana wiekszo$¢ nowoutworzonych firm powstata dzieki dotacjom na rozpo-
czecie dzialalnosci gospodarczej. Dotacje sa zazwyczaj postrzegane jako jeden in-
strument, cho¢ sa stosowane w réznych programach i przez rézne instytucje, a takze

www.wup-krakow.pl 25



Kapitat ludzki dla rozwoju

wiaza sie ze znaczacym zrdznicowaniem beneficjentéw, procesu przyznawania oraz
efektow wsparcia. Jest to wynik odmiennych zasad udzielania dotacji oraz charaktery-
styk klientéw instytucji. Powiatowe urzedy pracy musza stosowac zasady wynikajace
z Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Tym samym wspieraja wy-
tacznie osoby bezrobotne. Wsrod korzystajacych ze wsparcia PUP wiekszo$¢ stanowia
osoby z wyksztalceniem zawodowym lub technicznym, ale tylko czes¢ z nich posiada
doswiadczenie zawodowe, a wiele, odczuwajac przez dtugi czas problemy ze znalezie-
niem i utrzymaniem pracy, ma obnizone poczucie wtasnej wartosci i wiary we wtasne
sity. Pozostali projektodawcy zdecydowanie rzadziej maja do czynienia z osobami bez-
robotnymi. Wiekszos$¢ ich beneficjentéw to osoby pracujace lub bierne zawodowo (np.
tuz po szkole, studiach, po okresie opieki nad dzieckiem), chcace stworzyc¢ sobie lepsze
warunki pracy i ptacy, zrealizowac swoje pomysty, uniezaleznic sie. Beneficjenci projek-
todawcéw innych niz PUP maja najczesciej wyzsze wyksztatcenie, co jest jedna z cech
zwiekszajacych prawdopodobieristwo przetrwania firmy?'.

Odmiennos¢ charakterystyk odbiorcéw wsparcia PUP i pozostatych projektodawcow to
rowniez efekt odmiennych warunkéw konkursow, w ktorych okreslono preferencje osob
w szczegblnej sytuacji na rynku pracy, m.in. kobiet (w tym zwlaszcza powracajacych
oraz wchodzacych na rynek pracy po przerwie zwiazanej z urodzeniem i wychowaniem
dzieci). WSréd osob, ktore otrzymaty dotacje z PUP, udziat kobiet i mezczyzn byt zblizo-
ny do udziatu w catej populacji przedsiebiorcéw w Polsce (mezczyZni stanowili prawie
dwie trzecie beneficjentéw, kobiety - okoto jednej trzeciej). Natomiast wsrod oséb, ktére
zatozyly firmy dzieki wsparciu innych projektodawcéw wystapit zdecydowanie wyzszy
udziat kobiet (56%). Pod wzgledem struktury wyksztatcenia wysoki udziat beneficjen-
tow z wyksztalceniem ponadgimnazjalnym (niemal 65%) jest pochodna m.in. wymogoéow
stawianych ubiegajacym sie o dotacje w PUP: jednym z najistotniejszych warunkow jej
otrzymania byto posiadanie kompetencji zbieznych z profilem planowanej dziatalnosci
(czy to bedacych pochodna wyksztatcenia, czy doswiadczenia zawodowego). W projek-
tach pozostatych instytucji zdecydowanie dominowaty osoby po studiach, co wynika
miedzy innymi z zastosowania kryterium zgodnosci profilu firm z Regionalnqg Strate-
giq Innowacji. W efekcie zaistniata nastepujaca prawidtowos$c: gtéwnymi beneficjentami
dotacji przyznawanych przez PUP zdecydowanie czeSciej byli mezczyzni z wyksztal-
ceniem ponadgimnazjalnym, zas w projektach prowadzonych przez inne instytucje -
kobiety z wyzszym wyksztalceniem.

Wsrod nowych przedsiebiorcéw dominowaty osoby miode - 44% oséb, ktére otrzyma-
ly dotacje nie ukoniczyto 30. r.z. Posréd przedsiebiorcow, ktoérzy zalozyli firme dzie-
ki wsparciu PUP, jednym z czestszych motywow decyzji o samozatrudnieniu byt brak
mozliwosci znalezienia innej pracy oraz sytuacja finansowa. W tej grupie i wsréd osob
tracacych prace w zwiazku z problemami firmy czesta motywacja byta tez chec stwo-
rzenia dla siebie miejsca pracy. Beneficjenci projektow outplacementowych najczesciej
mieli pomyst na dziatalnosé¢, chcieli zapewnic sobie Zrodto utrzymania i wykorzystac
mozliwos$¢ uzyskania dotacji. Z kolei uczestnicy projektow dedykowanych wsparciu
przedsiebiorczosci, wsrod ktorych wiekszos¢ stanowity osoby zatrudnione lub bierne
zawodowo, najczesciej zamierzali zrealizowac¢ swoje pomysty, poprawi¢ sytuacje ma-
terialna, uniezalezni¢ sie i skorzysta¢ z dotacji. Zdecydowanie czesciej niz inni chcieli
sprawdzic sie w roli przedsiebiorcy!.

Firmy utworzone dzieki dotacjom najczesciej oferowaty ustugi budowlane (prawie
27%), dziatalno$¢ handlowa i naprawe pojazdoéw (18%). Liczne podmioty funkcjonowa-

15 Szerzej w raporcie MORPIE Przedsiebiorcy z dotacja. Badanie efektywnosci dotacji na zatoZenie
dziatalnosci gospodarczej finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego, WUP Krakow,
2014, Krakow 2014.

16 Ihidem.
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ty réwniez w sekcjach Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna oraz Przetwor-
stwo przemystowe (po 12%). W przypadku oséb otrzymujacych dotacje z PUP przewaza-
ty firmy, do prowadzenia ktérych potrzebne sa kwalifikacje i uprawnienia na poziomie
szkoty ponadgimnazjalnej: budowlane (niemal jedna trzecia podmiotéw z dotacja) oraz
handlowe i zaktady mechaniki pojazdowej (jedna piata podmiotéw). Natomiast przed-
siebiorcy, ktérzy uzyskali dotacje od innych projektodawcéw zaktadali gtéwnie pod-
mioty prowadzace dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna. Bardzo popularne
byty wsrdéd nich réowniez inne rodzaje dziatalnosci, wymagajace kwalifikacji na pozio-
mie studiéw wyzszych: informacja i komunikacja, edukacja, opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna czy dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja!’. Powyzsze zréz-
nicowanie jest efektem odmiennych wymogéw stawianych w momencie aplikowania
o srodki (np. zwiazek pomiedzy posiadanym wyksztatceniem, a profilem firmy zdecy-
dowanie silniej akcentowany w projektach PUP), oraz struktury wieku i ptci uczestnikéw
odmiennie okreslonych poprzez kryteria projektéw konkursowych. W niemal kazdym
powiecie wsréd podmiotéw z dofinansowaniem dominowaty firmy budowlane, wyjatek
stanowity powiaty chrzanowski i olkuski, gdzie wiekszy udziat przypadt na firmy z sek-
cji handlu i naprawy pojazdéw, powiat tatrzanski - tu przewazata sekcja pozostatych
ustug - oraz Krakow, gdzie 26% stanowity podmioty z sekcji dziatalnosci profesjonalnej,
naukowej i technicznej.

Odmiennie ksztattuje sie struktura branzowa firm, ktére zostaty utworzone dzieki po-
zyczkom na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Zaledwie 7% takich firm ofero-
wato ustugi budowlane, podczas gdy w przypadku firm utworzonych w wyniku dotacji
byt to najczestszy obszar funkcjonowania. Co trzecia firma utworzona przy wsparciu
instrumentéw zwrotnych dziatata w sekcji Handel i naprawa pojazdoéw samochodowych,
43% dziatato w sektorze ustug, przy czym najwiecej firm oferowato ustugi gastronomicz-
ne, a nastepnie ustugi w zakresie ksiegowosci. Udzielanie zwrotnego wsparcia przedsie-
biorczosci w ramach PO KL miato charakter pilotazowy. Skala udzielonych pozyczek
i fakt funkcjonowania zatozonych w ich efekcie firm od roku 2013 i 2014, nie pozwa-
la na prowadzenie kompleksowej analizy efektywnosci, a przede wszystkim trwatosci
udzielonego wsparcia. Niemniej pierwsze wnioski z udzielania instrumentéw zwrot-
nych wskazuja, ze osoby wnioskujace o udzielenie wsparcia podchodza do samozatrud-
nienia z wieksza rozwaga, analizuja mozliwosci funkcjonowania firmy i uzyskiwania
dochodow w dituzszej perspektywie czasu i z uwzglednieniem potrzeby uzyskiwania
dochodéw pozwalajacych na sptate dlugoterminowych zobowiazan, a przygotowane
biznesplany sa bardziej przemyslane. Jednakze adekwatna ocena trwatosci nowopow-
statych przedsiebiorstw bedzie mozliwa dopiero po co najmniej dwéch petnych latach
ich funkcjonowania.

Waznym aspektem oceny udzielonego wsparcia w formie dotacji jest analiza trwatosci
i przezywalnosci nowo utworzonych firm. Do listopada 2013 r. przetrwato 42,5% firm
powstatych w 2008 r. Udziat podmiotéw powstalych w kolejnych latach, ktére funkcjo-
nowaty do wzmiankowanej daty, rést: od 43,2% dla dziatalnosci zalozonych w 2009 r., do
99,8% dla powstalych w 2013. Analizujac przezywalnos¢ nowoutworzonych firm nalezy
miec¢ na uwadze, ze likwidacja przedsiebiorstwa w okresie 12 miesiecy od przyznania
dotacji wiaze sie z koniecznos$cia zwrotu pieniedzy wraz z odsetkami. Czynnikiem ma-
jacym silny wptyw na czas funkcjonowania podmiotéw jest takze mozliwosci optacania
potowy skladek na ZUS przez pierwsze dwa lata ich istnienia. Znikniecie powyzszych
zachet sktania czes¢ oséb do likwidacji firmy - z tego powodu obserwowane sa dwa
momenty wzrostu liczby likwidowanych podmiotéw gospodarczych - po 12 i 24 miesia-
cach od rozpoczecia funkcjonowania. Badania przeprowadzone przez Matopolskie Ob-
serwatorium Edukacji i Rynku Pracy wskazuja rowniez na znaczaca réznice pomiedzy

7 Ibidem.
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poziomem przezywalnosci firm powstatych z dotacji otrzymanych od PUP oraz tych,
ktore przyznawali inni projektodawcy. Im wczes$niej firma powstata, tym réznica na ko-
rzys$¢ podmiotéw powstatych z dotacji od innych projektodawcéw jest wieksza. Nalezy
podkresli¢, ze zjawisko to jest skorelowane z charakterystyka udzielanego wsparcia -
PUP nie maja mozliwosci udzielania finansowego i doradczego wsparcia pomostowe-
go osobom, ktore zatozyty firme, a takze udzielaja nizsze kwoty dotacji. Natomiast na
taka pomoc mogty liczy¢ osoby, ktére uzyskaly dotacje od innych podmiotéw. R6znice
w dtugosci funkcjonowania podmiotéw byly pochodna innych czynnikéw, w tym cech
demograficznych oséb starajacych sie o dotacje (wyksztatcenie, pte¢, wiek). Firmy z do-
tacja z EFS cechuja sie wyzsza przezywalnoscig w pierwszych latach funkcjonowania
niz powstate bez dotacji. Po czterech latach poziom przezywalnosci podmiotéw z do-
tacja z EFS oraz bez niej wyrownuje sie. Wynika to z wyczerpania sie premii, jaka na
starcie otrzymuja firmy powstate z pomoca UE. Premia ta polega na otrzymaniu dofi-
nansowania o charakterze bezzwrotnym - przy utrzymaniu dziatalnosci w okresie obo-
wiazkowym oraz wsparcia pomostowego, a takze preferencyjnych sktadek na ZUS.

Prawdopodobieristwo przetrwania firmy maleje w przypadku osoéb, ktére wczes$niej pro-
wadzily dziatalnos¢, ktére dotacje uzyskuja z PUP, a takze wraz z nizszym poziomem
wyksztatcenia oraz w grupie kobiet i mieszkaricéw wsi. Najwyzsza wartos¢ prawdopo-
dobieristwa oszacowano dla zmiennej dotyczacej wcze$niejszego prowadzenia firmy.
Poziom przezycia podmiotéw nalezacych do osob, ktore kiedys juz probowaty swoich
sit w biznesie (,przedsiebiorca drugiej szansy”), wynosit 21%, podczas gdy wsréd osob
wczesniej nieposiadajacych zadnej dziatalnosci - 65%. Powiatami o wyjatkowo niskim
poziomie przezywalnosci firm ,przedsiebiorcéw drugiej szansy” byty tatrzarski, lima-
nowski, nowotarski, gorlicki, wadowicki, bochenski, brzeski oraz dabrowski. W przypad-
ku tych powiatow nalezaloby rozwazy¢ zasadnos¢ udzielania dotacji osobom, ktére
wczesniej prowadzity inna firme.

Jedna z zachet dodatkowych dla oséb, ktore otrzymaty dotacje od podmiotéw innych
niz PUP, jest wsparcie pomostowe udzielane na wniosek nowego przedsiebiorcy na
okres od 6 do 12 miesiecy od dnia rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. Moze by¢
ono udzielane w formie finansowej i doradczej. Badania wskazuja na brak wyraznej re-
lacji pomiedzy uzyskiwaniem finansowego wsparcia pomostowego, a przezywalnoscia
firmy. Stawia to pod duzym znakiem zapytania zasadnos$¢ stosowania tej formy wspar-
cia, gdyz jest to kosztowny instrument pomocy.

przedsiebiorczos¢ akademicka

e 1,7 tys. studentéw, doktorantéw i absolwentéw

Fot. Jacek Lesniewski

Przedsiebiorczos¢ akademicka stanowi szanse na wykorzystanie potencjatu oséb mto-
dych w zakresie komercjalizacji zdobytej wiedzy, a takze moze pozytywnie wptywac
na zwiekszenie transferu innowacji do sfery biznesu. Blisko 1,7 tys. matopolskich stu-
dentéw, doktorantéw, absolwentéw uczelni i pracownikéw naukowych zostalo obje-
tych szkoleniami i doradztwem w zakresie tworzenia i funkcjonowania innowacyjnych
przedsiebiorstw typu spin off i spin out. W grupie tej przewazaty kobiety - stanowity
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one 57% ogotu uczestnikow. Charakterystyka udzielanego wsparcia determinowata wiek
i poziom wyksztatcenia uczestnikéw - dominowaty osoby do 24. r.z. z wyksztalceniem
wyzszym lub ponadgimnazjalnym. Ze wzgledu na status na rynku pracy przewazatly
osoby kontynuujace edukacje na poziomie wyzszym tj. studenci i doktoranci, w tym
najliczniejsza grupe stanowity osoby studiujace na III, IV, V roku studiow.

Wsparcie ukierunkowane na rozwoj przedsiebiorczos$ci akademickiej miato wylacznie
charakter szkoleniowo-doradczy. Uczestnicy uzyskiwali wiedze w zakresie zakladania
i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, zagadnien zwiazanych z komercjalizacja wie-
dzy, wspotpraca pomiedzy nauka i biznesem, zagadnien prawnych, marketingowych,
tworzenia biznesplanéw oraz umiejetnosci interpersonalnych. Mieli réwniez mozliwos¢
poznac realia dziatania innowacyjnych firm dzieki spotkaniom z przedsiebiorcami pro-
wadzacymi dziatalno$¢ w tym obszarze. Natomiast w projektach ukierunkowanych na
rozwoj przedsiebiorczosci akademickiej nie byto mozliwosci uzyskania srodkéw na
rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Pomimo uzyskanej wiedzy i posiadania goto-
wego biznesplanu, osoby objete wsparciem rzadko aplikowaty o dostepne w regionie
srodki na zatozenie wtasnej firmy w ramach innych projektow. Rownoczes$nie posrod
podmiotéw gospodarczych zatozonych przez uczestnikéw szkolen z zakresu przedsie-
biorczosci akademickiej przewazaty firmy, ktérych gtéwny obszar dziatalnosci nie do-
tyczyt komercjalizacji wiedzy i innowacji's.

przedsiebiorczos¢ spoteczna

e 396 dotacji na przystapienie do spétdzielni socjalnej
e 58 utworzonych spoétdzielni socjalnych

Fot. Jacek Le$niewski

Przedsiebiorczos¢ spoteczna taczy w sobie cele spoteczne i ekonomiczne. W obszarze
przedsiebiorczosci spotecznej w Matopolsce realizowano program wsparcia obejmujacy
dziatania w zakresie reintegracji zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym poprzez udzielanie dotacji na zatozenie lub przystapienie do sp6tdzielni socjalnej,
a takze rozwdj systemu wsparcia dla dzialajacych przedsiebiorstw spotecznych.

tacznie 396 Matopolan uzyskato wsparcie szkoleniowe i doradcze przygotowujace do
zatozenia i prowadzenia spoétdzielni socjalnych oraz podjeto dziatalno$¢ gospodar-
cza przystepujac do spoétdzielni socjalnej. Malopolanie objeci wsparciem w zakresie
reintegracji zawodowej utworzyli 58 nowych spétdzielni socjalnych i przystapili do
4 spoétdzielni juz dziatajacych. Nowe spétdzielnie socjalne powstaly w 15 powiatach,
przy czym najwiecej funkcjonuje w Krakowie, Tarnowie, powiatach nowotarskim i my-
Slenickim. Posréd nowoutworzonych przedsiebiorstw spotecznych blisko jedna trzecia
prowadzi dzialalnos¢ w zakresie ustug gastronomicznych. Do najczesciej wystepuja-
cych rodzajéw dziatalnosci naleza réwniez ustugi zwiazane z kultura i rekreacja, ustugi
porzadkowe i w zakresie pielegnacji zieleni, dziatalno$¢ fizjoterapeutyczna oraz ustugi
remontowo-budowlane.

18 Szerzej w raporcie z badania ewaluacyjnego Ocena doswiadczen oraz rezultatow zwiqzanych
z realizacjq projektow PO KL polegajacych na prowadzeniu szkolen i doradztwa umoZzliwiajqcych
uzyskanie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej typu spin off i spin out w wojewddztwie matopolskim (Poddziatanie 8.2.1 PO KL), ASM - Cen-
trum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0., Kutno 2013.

www.wup-krakow.pl 29



Kapitat ludzki dla rozwoju

Ekonomia spoteczna odgrywa istotna role w polityce Wojewddztwa Malopolskiego,
o czym $wiadczy realizacja przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
projektéw ukierunkowanych na wieloaspektowe wsparcie sektora ekonomii spotecznej
w Malopolsce. Dzialania prowadzone sa w ramach miedzysektorowej wspotpracy part-
nerskiej - w roku 2008 powotano Matopolski Pakt Na Rzecz Ekonomii Spotecznej taczacy
przedstawicieli samorzadu terytorialnego, podmiotéw ekonomii spotecznej, organiza-
cji pozarzadowych, biznesu, sSrodowisk naukowych i instytucji publicznych. Tworzy on
ramy dla rozwoju sektora ekonomii spotecznej w Matopolsce zar6wno poprzez upo-
wszechnianie wiedzy w tym zakresie, jak i wspieranie profesjonalizacji dziatania pod-
miotow ekonomii spoteczne;j.

Rysunek 6. Dzialania podejmowane w ramach projektow Akademia Rozwoju Eko-
nomii Spotecznej (ARES)

Matopolski innowacyjny, regionalny system wsparcia ekonomii spotecznej
Pakt Na Rzecz koordynacja systemu wsparcia ekonomii spotecznej

Ekonomii system monitorowania przedsiebiorstw spotecznych w regionie

Spotecznej propozycje rozwigzan prawnych

opracowywanie statutéw dla nowopowstajacych podmiotéw
opracowywanie biznesplanéw

opracowywanie strategii marketingowej

doradztwo finansowe, ksiegowe

punkt
Informacyjno -
Konsultacyjny

oferta szkoleniowo-doradcza dla grup partnerskich, m.in.
lokalnych grup dziatania (LGD)

podstawy funkcjonowania spétdzielni socjalnej

praktyczne aspekty prowadzenia przedsiebiorstwa socjalnego
budowanie sieci wspotpracy lokalnej

doradztwo
i szkolenia

od 2011 r. przyznawanie bezzwrotnych dotacji oraz wsparcia

pomostowego na:

dotacje - utworzenie spotdzielni socjalnej

- rozszerzenie dzialalnosci spétdzielni poprzez przyjmowanie
nowych cztonkoéw lub zatrudnienie nowych pracownikow

Konkurs Matopolski Lider Przedsiebiorczosci Spotecznej
katalog produktéw i ustug matopolskich przedsiebiorstw
spotecznych

e Znak Promocyjny Ekonomii Spotecznej Zakup Prospoteczny
imprezy edukacyjno-kulturalne

promocja
i upowszechnianie
wiedzy o ekonomii
spotecznej

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie materiatéw ROPS.

Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej - Etap I i II -
Wartos¢ projektu: 17,4 mln zt AKADEMI.AI:ozwow
Okres realizacji: 01.07.2008-31.10.2015 r. FRONOMII SPOLECZNE)

Instytucja realizujaca projekt: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie
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Pracujacy

Jednym z priorytetow Wojewodztwa Matopolskiego byto dostosowywanie kwalifikacji
0so6b pracujacych do potrzeb regionalnej gospodarki poprzez wysokiej jakosci szkole-
nia dla pracownikéw przedsiebiorstw, czy tez wsparcie osob pracujacych, ktére z wia-
snej inicjatywy byty zainteresowane podnoszeniem kwalifikacji.

pracownicy matopolskich przedsiebiorstw

e 49 tys. 0sOb pracujacych
e 7,3 tys. samozatrudnionych

Fot. Jacek Lesniewski

Od poczatku realizacji PO KL udziat w szkoleniach rozpoczeto ponad 49 tys. pracow-
nikéow oddelegowanych przez przedsiebiorcéw oraz 7,3 tys. os6b samozatrudnionych.
Wsrod uczestnikow prowadzacych wlasna dziatalnos¢ gospodarcza wyraznie domino-
wali mezczyzni - 56%. W przypadku pracownikéw oddelegowanych udziat w podziale na
ptec ksztattowat sie na zblizonym poziomie, przy czym kobiet byto nieznacznie wiecej
tj. 51%. Realizowanych byto 109 projektéw szkoleniowych przygotowanych dla konkret-
nych przedsiebiorstw odpowiadajacych ich potrzebom szkoleniowym (tzw. szkolenia
zamkniete) oraz 162 projekty instytucji szkoleniowych (tzw. szkolenia otwarte), w kto-
rych pracownicy MSP oddelegowani przez pracodawce mogli podnosi¢ umiejetnosci
i kwalifikacje.

WyKkres 1. Typy szkolen dla pracownikow firm (2008-2014)*

najczesciej wystepujace
szkolenia zawodowe:

e branza budowlana

e gospodarka magazynowa
e ustugi medyczne

e ksiegowos¢

e gastronomia i energetyka
e komputerowe

menadzerskie

zawodowe

okotozawodowe

jezykowe . P .
najczesciej wystepujace

szkolenia okotozawodowe:
* motywacja

obstuga klientéw

* negocjacje

otwarte W zamkniete . komunikacja

e sprzedaz

komputerowe
(specjalistyczne)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*Warto$¢ nie sumuje sie do 100%, gdyz projekty szkoleniowe obejmuja wiecej niz 1 typ wsparcia.
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakow.

Projekty szkoleniowe dedykowane dla konkretnych przedsiebiorstw obejmowaty za-
zwyczaj cate spektrum dziatar ukierunkowanych na podniesienie kwalifikacji pracow-
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nikéw réoznych szczebli. Byly ,szyte na miare” zgodnie z potrzebami firm i taczyty spe-
cjalistyczne szkolenia zawodowe ze szkoleniami rozwijajacymi umiejetnosci miekkie.
Ich uzupetnieniem byty kursy podnoszace kwalifikacje manadzeroéw, a takze szkolenia
komputerowe (w gtéwnej mierze specjalistyczne) i jezykowe.

Druga forma byty tzw. szkolenia otwarte, w ramach ktérych instytucje szkoleniowe ofe-
rowaty szkolenia zawodowe, nastepnie menadzerskie i komputerowe. Wsrod szkolen za-
wodowych najczesciej wystepowaly szkolenia z obszaru budownictwa, gospodarki ma-
gazynowej, a takze medyczne, ksiegowe, gastronomiczne, energetyczne. Projekty firm
szkoleniowych najrzadziej dotyczyty kurséw jezykowych. Poszczegélne szkolenia nie-
jednokrotnie bylty uzupeiniane dodatkowymi zajeciami okotozawodowymi. W ramach
projektéw ,otwartych” dofinansowano rowniez szkolenia specjalistyczne, w ktérych
zatozono wsparcie dla pracownikéw dziatajacych w branzy budowlanej i turystycznej
oraz architektow.

Wykres 2. Uczestnicy szkolen delegowani przez pracodawce - wg wielkosci firm

B mikro 29%
mate 22%
$rednie 14%

B duze 22%

m samozatrudnieni 13%

14% 22%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Najliczniejsza grupe uczestnikéw szkolern stanowili pracownicy delegowani z mikro
przedsiebiorstw. Pracownicy mikro i matych przedsiebiorstw najczesciej podnosili
kwalifikacje zawodowe w ramach projektéw przygotowanych przez instytucje szkole-
niowe, a duze firmy najczesciej realizowaty dedykowane projekty szkoleniowe. Kolej-
ne pod wzgledem liczebnosci grupy stanowili pracownicy oddelegowani na szkolenia
przez firmy Srednie i samozatrudnieni. W Matopolsce od 2010 r. w ramach szkolen dla
oddelegowanych pracownikow preferowano szkolenia dedykowane dla pracownikéw
mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw. Wprowadzone doprecyzowanie wynikato
z przeprowadzonych badan i analiz matopolskiej gospodarki, ktore wskazaty, iz MMSP
wymagaja wsparcia w postaci organizowania wyspecjalizowanych ustug szkoleniowych
i doradczych m.in. w zakresie rozwoju kwalifikacji w istotnych dla firmy dziedzinach,
transferu technologii, tworzenia powiazan sieciowych. Duze firmy, ktére w pierwszych
latach realizacji PO KL najczesciej aplikowaty o srodki zostaty od 2012 r. wylaczone
z tej mozliwos$ci. Jednoczes$nie umozliwiono im aplikowanie w ramach programow reali-
zowanych przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci. Wprowadzone zawezenie
zaowocowato wsparciem firm, ktore potrzebowaty go najbardziej.
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Wykres 3. Pracownicy uczestniczacy w szkoleniach - wg wieku
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: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Wsréd pracownikow delegowanych na szkolenia dominowaty osoby w wieku mobilnym,
ktore stanowily 81% uczestnikow. Najczesciej do udziatu w projektach przedsiebiorcy
delegowali osoby w wieku 25-34 lata - 47% ogotu uczestnikéw szkolen. Prawie 1/4 pra-
cownikow byta w wieku 35-44 lata, przy czym udziat tej grupy wiekowej wsrod mez-
czyzn byt wyzszy niz wsréd kobiet. Najnizszy byt natomiast udziat oséb w najmtodszej
i najstarszej grupie wiekowej.

Struktura wieku w przypadku uczestnikéw samozatrudnionych ksztattowata sie podob-
nie jak u oddelegowanych pracownikéw. Dominowaty przede wszystkim osoby w wieku
mobilnym, ktére stanowity 71%. Najmniejszy udzial, tak jak ma to miejsce u oséb za-
trudnionych miaty osoby w najmtodszej i najstarszej grupie wiekowe;.

Wykres 4. Pracownicy uczestniczacy w szkoleniach - wg wyksztatcenia
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Az 56% pracownikow, ktérzy zostali oddelegowani do udziatu w szkoleniach posiadato
wyksztatcenie wyzsze (61% kobiet, 51% mezczyzn). Jest to efekt charakteru projektow
,SZytych na miare”, ktére zazwyczaj obejmowatly szkolenia dla kadry zarzadzajacej
i specjalistéw, ale takze powszechnosci wyzszego wyksztatcenia wsréd oséb w wieku
mobilnym, ktére dominowaty wsrod uczestnikéw projektéw. Pracownicy z wyksztatce-
niem ponadgimnazjalnym stanowili 42% uczestnikéw szkolen, przy czym do kategorii
tej nalezy zaliczy¢ 47% mezczyzn i 37% kobiet. Najmniej liczna grupe uczestnikéw szko-
leri stanowia osoby z wyksztalceniem gimnazjalnym, badZz podstawowym, ktore stano-
wia 2% ogo6tu uczestnikow.

Wsrod osob samozatrudnionych struktura oséb ze wzgledu na wyksztatcenie ksztattuje
sie podobnie jak u oséb oddelegowanych. 66% uczestnikow szkolen legitymowato sie
wyksztatceniem wyzszym a 33% posiadato wyksztatcenie ponadgimnazjalne. Zaledwie
1% uczestnikdéw samozatrudnionych miat wyksztatcenie gimnazjalne i nizsze.

Wsrod uczestnikéw szkolern dominowaly osoby pochodzace z Krakowa - 36% ogotu
uczestnikow. Z powiatu krakowskiego pochodzito 10% oso6b, z powiatu nowosadeckiego
6% i powiatu tarnowskiego 5% osob. Najmniej osob uczestniczacych w szkolenia pocho-
dzito z powiatéw typowo rolniczych, tj.. miechowskiego, dabrowskiego i proszowickie-
go (po 1%).

W trakcie wdrazania projektéw ujawnit sie problem zwiazany z zapewnieniem wyso-
kiej jakos$ci oferty szkoleniowej. Wojewddzki Urzad Pracy podjal sie stworzenia systemu
podmiotowego finansowania ksztalcenia, ktérego istota bylo umozliwienie przedsie-
biorcom wyboru oferty szkoleniowej dobrej jako$ci, dopasowanej do potrzeb pracodaw-
cy, przy jednoczesnym zminimalizowaniu formalnosci zwiazanych z uzyskaniem i roz-
liczeniem wsparcia. System testowany w Malopolsce zapewnia, ze klient sam odpowiada
za wybor ustugi, wybiera z ustug firm szkoleniowych zweryfikowanych pod wzgledem
jakosci a formalnosci po jego stronie sa ograniczone do minimum.

Wartos¢ projektu: 5 mln zt

Podmiotowe Finansowanie Ksztalcenia r‘
vd
Okres realizacji: 01.12.2012-30.06.2015 r. N

Instytucja realizujaca projekt: Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

Wiecej informacji nt. realizacji projektu znajduje sie w raporcie Ksztatcenie dorostych.

osoby podnoszace kwalifikacje z wlasnej inicjatywy

e 44 tys. 0s6b pracujacych

Fot. Jacek Lesniewski

Do korica 2014 r. w szkoleniach brato udziat prawie 44 tys. pracujacych Matopolan, kto-
rzy z wlasnej inicjatywy byli zainteresowani podniesieniem kwalifikacji zawodowych.
Kobiety czesciej decydowaty sie na udzial w szkoleniach - stanowity 59% uczestnikéw
szkolen.
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Wykres 5. Szkolenia dla pracownikow podnoszacych kwalifikacje z wlasnej ini-
cjatywy*
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*Warto$¢ nie sumuje sie do 100%, gdyz projekty szkoleniowe obejmuja wiecej niz1 typ wsparcia.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakow.

Projekty szkoleniowe dla oséb z wtasnej inicjatywy zainteresowanych podniesieniem
kwalifikacji najczesciej oferowaly szkolenia zawodowe, w tym w szczegdlnosci po-
zwalajace na uzyskanie réznorodnych uprawniern zawodowych. Jest to bezposrednia
konsekwencja dtugookresowej polityki regionu, ktéra zorientowana byta na projekty
pozwalajace na uzyskanie przez pracujacych Matopolan kwalifikacji zawodowych po-
twierdzonych uznanym certyfikatem, badZ uprawnieniami do wykonywania zawodu.
Druga kategoria, ktora najczesciej wystepowata w projektach byty szkolenia kompute-
rowe, przy czym kategoria ta obejmowata zaréwno szkolenia z podstaw obstugi kompu-
tera, jak i specjalistyczne szkolenia informatyczne - dla inzynieréw, czy informatykow.
Kolejne miejsca pod wzgledem czestotliwosci wystepowania zajmuja szkolenia jezyko-
we, szkolenia rozwijajace miekkie umiejetnosci zawodowe (negocjacje, obstuga klienta,
praca w zespole, zarzadzanie czasem). Najmniejsza liczba projektow oferowata szkole-
nia menadzerskie.

Rysuje sie zatem roznica pomiedzy oferta szkoleniowa dla os6b indywidualnie podno-
szacych kwalifikacje, a projektami dla pracownikéw firm. W szkoleniach dla oséb indy-
widualnych nacisk zostal potozony na rozwdéj kompetencji zawodowych, a w przypadku
projektéw dla pracownikow firm wachlarz szkoleni byt szerszy, zaczynajac od szkolen
miekkich, poprzez szkolenia menadzerskie i zawodowe, ktére ukierunkowane byly na
rozwoj kompetencji zwiazanych z rozwojem osobistym pracownikow.
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Wykres 6. Pracownicy z wlasnej inicjatywy uczestniczacy w szkoleniach - wg
wieku
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Najchetniej kwalifikacje podnosity osoby pomiedzy 45. a 54. r.z. Do tej grupy zalicza
sie 33% ogotu uczestnikow szkolen, przy czym w podziale na pte¢ - 40% kobiet i 21%
mezczyzn. Druga co do liczebnosci grupa byly osoby pomiedzy 25-34 lata, w tej gru-
pie jednakze dominuja mezczyzni. Najnizszy byl natomiast udzial oséb pracujacych
w najmtodszej i najstarszej grupie wiekowej. Zauwazyc¢ mozna, Ze kobiety intensywniej
podejmuja szkolenia po 45.r.z.,a mezczyzni juz po ukonczeniu 25 lat.

WyKkres 7. Pracownicy z wlasnej inicjatywy uczestniczacy w szkoleniach - wg wy-
ksztalcenia
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Wsrod uczestnikow szkolenn dominuja osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym, do
tej kategorii nalezy zaliczy¢ 58% mezczyzn i 51% kobiet. WSréd uczestnikow szkolen
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48% kobiet i 38% mezczyzn legitymowato sie dyplomem wyzszej uczelni. Najmniej licz-
na grupe uczestnikéow szkolen stanowia osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym, badz
podstawowym - 2% ogoétu uczestnikow, przy czym w tej grupie czesciej wystepowali
mezczyzni niz kobiety. Charakterystycznym jest, ze kobiety uczestniczace w szkole-
niach z witasnej inicjatywy czesciej legitymuja sie wyzszym wyksztatceniem, a mez-
czyzni wyksztatceniem ponadgimazjalnym.

Uczestnicy projektéw najczesciej pochodzilii z Krakowa (ponad 9,6 tys. osob), z powiatu
krakowskiego (prawie 2,7 tys. 0sdb) oraz z powiatu tarnowskiego (2,4 tys. osob) i Tarno-
wa (2,3 tys. 0s6b). Najmniej oséb uczestniczacych w szkoleniach pochodzito z powiatéw
miechowskiego, proszowickiego i tatrzanskiego.

W 2012 r. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju wprowadzito znaczace zmiany w zakre-
sie mozliwosci wspierania ksztatcenia oséb dorostych w ramach EFS. Przeprowadzone
badania wskazywaty na koniecznos¢ wspierania rozwoju kompetencji informatycznych
i jezykowych Polakéw, jako umiejetnosci niezwykle potrzebnych we wspdétczesnym
Swiecie. W zwiazku z powyzszym zmodyfikowano i uelastyczniono katalog przedsie-
wzie¢ mozliwych do realizacji w obszarze ksztatcenia dorostych, ktadac szczegélny na-
cisk na kompetencje ICT i jezykowe.

W zwiazku z wprowadzonymi zmianami réowniez Matopolanie mogli rozwija¢ swoje
umiejetnosci jezykowe i cyfrowe uczestniczac w dedykowanych projektach szkolenio-
wych. Szkolenia te byly adresowane do oséb, ktére z wlasnej inicjatywy byly zainte-
resowane nabyciem, uzupetnieniem lub podwyzszeniem umiejetnosci i kompetencji
w obszarach umiejetnosci ICT i znajomosci jezykéw obcych. Pozwolity one na uzyska-
nie przez uczestnikéw certyfikatu potwierdzajacego zdobycie okreslonego poziomu
biegtosci jezykowej lub certyfikatu potwierdzajacego zdobycie kompetencji okreslo-
nych dla r6znych poziomoéw ECDL.

W pierwszej kolejnosci ze wsparcia skorzysta¢ mogty te grupy, ktére w najmniejszym
stopniu uczestniczyly w ksztalceniu i szkoleniu - osoby doroste z wyksztatceniem co
najwyzej Srednim, osoby w wieku 50+ oraz mieszkancy obszaréw wiejskich i miast do
50 tys. mieszkancow. Ze wsparcia szkoleniowego skorzystato ok. 10 tys. oséb, w wiek-
szosci byty to kobiety (74% uczestnikow). W grupie osob, ktére uczestniczyty w szkole-
niach informatycznych i jezykowych dominowaly osoby po 55. r.z., co bylo zwiazane
z preferowaniem osob w tym wieku w projektach. Grupe te wybrano ze wzgledu na
szczegdblne trudnosci ze znalezieniem i utrzymaniem zatrudnienia.

Struktura wyksztatcenia odbiorcéw wsparcia byta takze pochodna przyjetych kryte-
riow premiujacych projekty skierowane do oséb posiadajacych co najwyzej Srednie wy-
ksztatcenie - % uczestnikéw to osoby z wyksztatlceniem ponadgimnazjalnym.

Szczegodlna grupa odbiorcow, ktérzy mogli podnosic swoje kwalifikacje byli pracownicy
naukowi. Matopolska wspierata innowacyjnos¢ przedsiebiorstw i realizowata dziatania
narzecz lepszego gospodarczego wykorzystania potencjatu matopolskiej nauki. Stuzy¢
temu miaty m.in. staze pracownikéw naukowych w przedsiebiorstwach, pracownikow
przedsiebiorstw w jednostkach naukowych oraz wspieranie tworzenia rozwiazan o cha-
rakterze sieciowym.
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stazysci

e 873 pracownikéw naukowych
e 51 pracownikow przedsiebiorstw

Fot. Jacek Lesniewski

Staze byly realizowane od 2010 r. Wzieto w nich udziat 873 pracownikéw naukowych,
ktorzy odbyli staze w 619 przedsiebiorstwach oraz 51 pracownikow przedsiebiorstw
w 98 jednostkach naukowych.

Celem stazy byto rozwiazywanie problemoéw firm oraz wdrazanie innowacji zwiazanych
z procesem produkcji, udoskonaleniem wytwarzanego produktu lub ustugi, dokonywa-
niem optymalizacji kosztow funkcjonowania, czy tez dostarczeniem przedsiebiorcy
wiedzy o sytuacji firmy na rynku w aspekcie technologicznym i rynkowym.

Pracownicy naukowi bioracy udziat w stazach reprezentowali r6znorodne dziedziny
nauki w tym: fizyka, gérnictwo, geologia, biochemia, biocybernetyka, medycyna, zoo-
technika, agronomia, inzynieria materiatowa, wtékiennictwo, metalurgia, informatyka,
mechatronika, automatyka i robotyka, ekonomia, ekologia, nauki polityczne, sztuki
piekne.

W niektérych projektach przewidziano staze dedykowane dla pracownikéow przed-
siebiorstw, w ramach ktérych mogli oni zdoby¢ wiedze praktyczna o nowoczesnych
zastosowaniach technologii w gospodarce, procesach produkcyjnych i technologicz-
nych.

Staze pracownikéw przedsiebiorstw w jednostkach naukowych realizowane byty w za-
kresie m. in.: chemii, telekomunikacji, medycyny, farmacji, biologii, ogrodnictwa, ochro-
ny srodowiska, geologii, automatyki i robotyki, ekonomii, ekologii.

W opinii przedstawicieli nauki, jak i przedsiebiorcéw mocna strona programow stazo-
wych byty przede wszystkim uswiadomienie uczestniczacym w projekcie stronom moz-
liwosci wspétpracy oraz korzysci w postaci: mozliwosci komercjalizacji wynikéw prac
badawczych, zatozenia spétek typu spin off/out czy nawiazania dalszej wspotpracy?.

Uczestnicy stazy uzyskali wiekszos¢ zatozonych przez siebie efektéow zaréwno w po-
staci opracowanego dzieta, jak i efektéw miekkich w postaci doswiadczenia i nawia-
zania kontaktéw, wspotpracy, wzbogacenia zaje¢ dydaktycznych oraz zweryfikowa-
nia wlasnych umiejetnosci. Staze przyniosty zakladane efekty takze przedsiebiorcom
przyjmujacym pracownikéw naukowych, jak i przedstawicielom jednostek naukowych
przyjmujacych pracownikéw przedsiebiorstw. Wskazane przez nich efekty dotycza
uzytecznosci opracowanych dziet oraz ich wptywu na sytuacje firmy. W dalszej kolej-
nosci wyszczegélniaja takze uzyskanie efektow, tj. nawiazanie wspotpracy i zdobycie
wiedzy. W przypadku jednostek naukowych oczekiwanym i uzyskanym efektem byto
wykazanie uzytecznosci uczelni?.

W przypadku obu grup odbywajacych staze w przedsiebiorstwach, czy tez w jednost-
kach naukowych bardzo rzadkim efektem bylto formalne potwierdzenie nowatorskich
rozwiazan przez zgtoszenie o ochrone patentowa. Jako przyczyne stabej efektywnosci

19 Ocena skutecznosci projektow obejmujacych wspoétprace instytucji B+R i biznesu, w zakresie reali-
zacji transferu wiedzy miedzy sferq nauki i przedsiebiorstw w programach stazowych (Poddzia-
tanie 8.2.1. PO KL).

20 [bidem.

38 www.wup-krakow.pl



Kapitat ludzki dla rozwoju

w tym zakresie najczes$ciej uczestnicy wymieniali brak srodkow finansowych na rozpo-
czecie procedury patentowej, czy tez brak innowacyjnego rezultatu stazu, ktéry mozna
by opatentowac?.

W ramach PO KL Samorzad Wojewodztwa wspieral dziatania skierowane do pracowni-
koéw sektora publicznego stuzace wzmocnieniu ich rozwoju oraz podniesieniu efektyw-
nosci $wiadczonych przez nich ustug.

pracownicy sektora publicznego
e 10,8 tys. nauczycieli i kadry systemu oswiaty

e 5,6 tys. pracownikow instytucji pomocy spotecznej
e 1,1 tys. pracownikow instytucji rynku pracy

Bank Zdjec PO KL, fot. Joanna Kozyra

Grupa, ktéra w PO KL byta wspierana w sposéb szczegdblny byli nauczyciele. Dedykowano
im jedno z Dziatan PO KL, a wsparcie realizowano zaréwno w projektach konkursowych
jak i projektach systemowych Wojewddztwa. Na wsparcie tej grupy przeznaczono 32,5
mln zt Dzieki realizowanym projektom kwalifikacje nauczycieli, instruktoréw prak-
tycznej nauki zawodu oraz kadr administracyjnych instytucji systemu oswiaty staty sie
bardziej adekwatne do zmieniajacej sie sytuacji w szkolnictwie i gospodarce. W latach
2008-2014 doskonaleniem zawodowym objeto ok. 10,8 tys. nauczycieli, sposrod ktérych
40% to nauczyciele zatrudnieni w szkotach lokalizowanych na obszarach wiejskich.

Szczegdblne znaczenie w procesie podnoszenia kwalifikacji nauczycieli w zakresie umie-
jetnosci informatycznych mial projekt pn. Doskonalenie zawodowe nauczycieli w dziedzi-
nie wykorzystania technologii informacyjnej. Objal on swoim zasiegiem cate wojewddz-
two matopolskie i byt skierowany do nauczycieli szkét i placéwek oswiatowych uczacych
przedmiotéw nieinformatycznych. W 12 edycjach szkolen przeszkolono ponad 640 grup
nauczycieli na terenie 460 szkét, ktére zgodzity sie udostepni¢ swoje pracownie kom-
puterowe na potrzeby szkolenia. Projekt byl realizowany przez Wojewddzki Urzad Pra-
cy w Krakowie przy wspoétpracy Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego,
Kuratorium Oswiaty w Krakowie oraz wladz gmin i powiatéw wojewdédztwa. W projekcie
przeszkolonych zostato ponad 7 tys. nauczycieli, w tym 3,8 tys. pochodzito z obszaréw
wiejskich. Nauczyciele ci nabyli umiejetnosci z zakresu wykorzystania technologii infor-
macyjno-komunikacyjnej w dydaktyce. Zakres szkolen byt zgodny ze Standardami przy-
gotowania nauczycieli w zakresie technologii informacyjnej i informatyki okreslonymi
przez MEN. Za realizacje projektu WUP w Krakowie zostat wyrdzniony statuetka Best Prac-
tice Award 2012. Jest to pierwszy polski projekt, ktéry znalazt sie na liscie najlepszych
praktyk opublikowanych przez Fundacje ECDL. Fundacja ECDL, miedzy innymi zajmuje
sie promocja praktycznego stosowania technologii informacyjnych i prowadzi certyfika-
cje kompetencji informatycznych identyfikowalna na swiecie.

technologii informacyjnej
Wartosc¢ projektu: 11,2 min zt
Okres realizacji: 01.04.2008-30.09.2012 r.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli w dziedzinie wykorzystania ﬂ.

Instytucja realizujaca projekt: Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

2l Tbidem.
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Uzupelnieniem dziatani ukierunkowanych na poprawe jakosci szkolnictwa zawodowego
w regionie byt kolejny projekt systemowy skierowany do kadr systemu os$wiaty. Moder-
nizacja systemu doskonalenia kadr szkét zawodowych w Matopolsce to jedno z narze-
dzi realizacji strategii majacej na celu kompleksowe wsparcie szkolnictwa zawodowego
w regionie i przedsiewziecie komplementarne w stosunku do Modernizacji ksztatcenia
zawodowego w Matopolsce - projektu obejmujacego swoim zasiegiem wszystkie szkoty
zawodowe w wojewddztwie. W projekcie wsparciem objeci byli nauczyciele szkét za-
wodowych, ze szczegélnym uwzglednieniem nauczycieli teoretycznych przedmiotow
zawodowych i praktycznej nauki zawodu. Projekt koncentrowat sie na rozwijaniu kwa-
lifikacji nauczycieli, zwlaszcza w zakresie wykorzystania nowoczesnych technologii
w procesie ksztatcenia, aktualizacji wiedzy na temat najnowszych osiagniec¢ technicz-
no-technologicznych w poszczegélnych obszarach szkolnictwa zawodowego, przygoto-
waniu do prowadzenia zaje¢ metoda ¢wiczeniowa oraz metoda projektow. Nauczyciele
uczestniczyli w szkoleniach rozwijajacych kwalifikacje, a takze zapoznali sie z najnow-
szymi osiagnieciami techniczno-technologicznymi w poszczegoélnych branzach dzieki
realizacji praktyk w wiodacych firmach, zaktadach rzemieslniczych i szkotach. Podczas
realizacji projektu w doskonaleniu zawodowym w uczestniczylo 2,4 tys. nauczycieli,
a 200 dyrektoréw matopolskich szkoét zawodowych przygotowanych zostato do zarza-
dzania szkota pod katem ksztatcenia modutowego oraz podniosto kwalifikacje w za-
kresie opracowania i wdrozenia programu rozwoju szkoty, natomiast ok. 1,4 tys. na-
uczycieli podniosto swoje kwalifikacje zawodowe poprzez uzyskanie specjalistycznych
certyfikatow.

Modernizacja systemu doskonalenia kadr szkot (®
zawodowych w Matopolsce ) TSNS

Wartosc¢ projektu: ok. 11,5 mln zt
Okres realizacji: 01.01.2010-31.12.2014 r.

Instytucja realizujaca projekt: Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

W ramach PO KL kadra matopolskich szkét mogta rozwijac i doskonali¢ wiedze i umiejet-
nosci zawodowe; w sposob szczegdlny wsparciem objeto nauczycieli szkét zawodowych
oraz nauczycieli pozostatych szkét w zakresie rozwoju kompetencji cyfrowych. W regionie
od 2013 r. opracowywany jest innowacyjny system stanowiacy komplementarne potacze-
nie dziatan w zakresie podnoszenia kompetencji nauczycieli w obszarze ICT z modelem
wspierania szkét i placéwek oswiatowych opartym na Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej.
W ramach projektu LDC - Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej dla Szkét Wojewddztwa Ma-
topolskiego opracowywany jest regionalny model wykorzystania rozwiazan teleinforma-
tycznych w dydaktyce wybranych przedmiotéw oraz upowszechnienia dydaktyki cyfro-
wej w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych ze szczegélnym uwzglednieniem nowej
podstawy programowej. Celem projektu jest poprawa jakosci nauczania w wojewddztwie
matopolskim dzieki wdrozeniu i zastosowaniu rozwiazan i metod cyfrowych na lekcjach
przedmiotow nieinformatycznych w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych. Projekt
jest skierowany do nauczycieli i dyrektoréw w wieku 25-64 lata zatrudnionych w gimna-
zjach i szkolach ponadgimnazjalnych w wojewddztwie matopolskim. Grupa nauczycieli
zostata dobrana przy uwzglednieniu 4 przedmiotéw nauczania: j. polski, j. angielski, ma-
tematyka, geografia z przyroda, na podstawie wagi przedmiotu w procesie nauczania oraz
kompetencji kluczowych. Innowacyjnos¢ oraz otwarty charakter systemu pozwalaja roz-
budowac go w przysztosci o kolejne przedmioty i obszary kompetencji kluczowych. Dzia-
tania projektowe wplywaja zaréwno na podniesienie poziomu wiedzy nauczycieli, rozwi-
jaja ich umiejetnosci cyfrowe, ale takze oddziatuja na zmiane postaw i przezwyciezenie
barier w zakresie korzystania z nowoczesnych narzedzi cyfrowych w dydaktyce.
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Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej

dla Szkot Wojewodztwa Matopolskiego
Wartos¢ projektu: ok. 7,3 miln zt

Okres realizacji: 01.04.2013-30.09.2015 r.

Instytucja realizujaca projekt: Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Dzialania realizowane w ramach PO KL ukierunkowane byty réwniez na podniesienie kwa-
lifikacji pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej poprzez
szkolenia, doradztwo, studia podyplomowe. Dedykowane wsparcie miato przyczynic sie do
poprawy skutecznosci funkcjonowania jednostek i jakosci Swiadczonych przez nie ustug.

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej
Wartos¢ projektu: 16,9 mln zt PS
Okres realizacji: 19.11.2007-30.11.2015 r. x

Instytucja realizujaca projekt: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Krakowie

W ramach projektu w wojewédztwie w latach 2008-2014 tacznie wsparciem objeto
5,6 tys. pracownikéw instytucji pomocy i integracji spoteczne;j.

Rysunek 7. Dzialania podejmowane w ramach projektu Szkolenie i doskonalenie
zawodowe kadr pomocy spolecznej

e przeprowadzono szkolenia z zakresu prawa, zarzadzania
szkolenia jednostka i zarzadzania projektem oraz rozwoju form aktywnej
integracji i pracy socjalnej

specjalizacje
w zawodzie
pracownik

» zrealizowano szkolenia z zakresu specjalizacji I i Il stopnia
w zawodzie pracownik socjalny oraz studia podyplomowe
z 3 tematéw: mediacji rodzinnych, gerontologii spotecznej,
interwencji kryzysowej

socjalny i studia
podyplomowe

* Swiadczono doradztwo w zakresie stosowania ustawy pzp, zarza-
dzania projektami EFS, kierunkéw rozwoju pracy socjalnej, metod
doradztwo i sposobow aktywizacji klientéw pomocy spotecznej, superwizji
» wsparcie doradcze uzyskato 317 jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej w ramach 961 sesji doradczych

Regionalna e przeprowadzono 59 spotkan grup tematycznych oraz 26 spo-
Platforma tkan inicjujacych rozwéj partnerstw publiczno-spotecznych
Wspotpracy e zawiazano 3 partnerstwa
wizyty studyjne e zorganizowano 14 wizyt studyjnych
i seminaria e przeprowadzono 3 seminaria dla DPS

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie materiatow ROPS.
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W ramach PO KL wsparcie otrzymato réwniez ok. 1,1 tys. pracownikéw publicznych
stuzb zatrudnienia w tym 600 pracownikéw kluczowych. Realizowane projekty doty-
czyly szkolen, doradztwa, dofinansowania studiow podyplomowych, licencjackich oraz
uzupetniajacych magisterskich.

Rysunek 8. Przykladowe rodzaje szkolen dla pracownikow PSZ

aktywizacja os6b bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy

nowe regulacje prawne odnoszace sie do pracownikéw PUP
oraz majace wptyw na funkcjonowanie PSZ

profesjonalna obstuga klienta

proponowane zmiany do Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Zrodto: opracowanie wilasne.

Poza projektamirealizowanymi przez powiatowe urzedy pracy, Wojewddzki Urzad Pracy
realizowat projekt wspierajacy pracownikow publicznych stuzb zatrudnienia w obsza-
rze efektywnej wspotpracy z klientem urzedu (coaching, kreatywne myslenie, budowa-
nie zespotu, komunikacja miedzyzespotowa), przewidywania ryzyka i odpowiedniego
podejmowania dziatan zaradczych przy wykorzystaniu wiedzy z zakresu zarzadzania
projektami (metodyka PRINCE2®). Udziat w szkoleniach w ramach projektu wzieto 484
pracownikow wojewodzkiego i powiatowych urzedéw pracy.

Wsparcie dla rozwoju Publicznych Stuzb Zatrudnienia Wsparcie dla rozwoju 5
w Matopolsce Publicznych Stuzb ﬁ
Wartos¢ projektu: 3 mln zt Zatrudnienia w Matopolsce ==

Okres realizacji: 01.03.2009-31.12.2011 r.

Instytucja realizujaca projekt: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

Zagrozeni utrata pracy

W ramach PO KL w wojewo6dztwie matopolskim realizowane byly dzialania wspieraja-
ce pracownikow przewidzianych do zwolnienia lub zagrozonych utrata zatrudnienia,
osoby zwolnione, ktére utracity prace w okresie nie dtuzszym niz 6 miesiecy przed
przystapieniem do projektu oraz pracodawcéw przechodzacych procesy restruktury-
zacyjne. Przewidziano dla nich szereg form wsparcia: poradnictwo zawodowe i psycho-
logiczne, pomoc w znalezieniu nowego miejsca pracy, finansowanie szkoleni i kursow
przekwalifikowujacych, kurséow doszkalajacych, czy przyznanie dotacji na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarcze;j.

42 www.wup-krakow.pl



Kapitat ludzki dla rozwoju

osoby zagrozone utrata pracy
e 4,2 tys. 0sOb objetych wsparciem

* 601 dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
e 1,4 tys. przekwalifikowanych rolnikéw

Fot. Jacek Lesniewski

Do korica 2014 r. na realizacje projektéw w tym zakresie przeznaczono prawie 86 mln
zt. Wsparciem objetych zostalo 4,2 tys. oséb i 172 przedsiebiorstwa, z tego 2,6 tys. pra-
cownikow zagrozonych zwolnieniami oraz 1,6 tys. os6b zwolnionych z przedsiebiorstw
dotknietych procesami restrukturyzacyjnymi. Udzial uczestnikow w podziale na ptec
byt réwny. Wachlarz proponowanych form wsparcia byt szeroki: od szkolen przekwali-
fikowujacych, poprzez poradnictwo zawodowe, dotacje, posrednictwo pracy, staze, czy
tez dodatki motywacyjne. Najwiecej uczestnikow skorzystato ze szkolen i doradztwa
zawodowego. Wedlug beneficjentow formy te mialy najwieksza uzytecznos¢ i najwiek-
szy wpltyw na poprawe ich sytuacji zawodowej, poniewaz dawaly mozliwos¢ zdobycia
konkretnych kompetencji zawodowych oraz nabycia nowych, praktycznych umiejetno-
$ci?2. Projekty ukierunkowane na udzielanie bezzwrotnych dotacji na rozpoczecie dzia-
talnosci gospodarczej zostaly przez uczestnikéw ocenione relatywnie wysoko. Tego
rodzaju wsparcie bardzo szybko aktywizuje osoby na rynku pracy i pozwala im na roz-
wijanie posiadanych umiejetnosci, czy tez realizacje autorskich pomystéow na biznes?.
Do konca 2014 r. udzielono 601 dotacji. Rowniez szczegdlnie atrakcyjna oraz uzytecz-
na forma wsparcia dla uczestnikéw byty staze i praktyki zawodowe, ktére umozliwiaty
nabycie nowych doswiadczen zawodowych. Niewielkim zainteresowaniem cieszyly sie
dodatki motywacyjne/relokacyjne?. Na prace za wynagrodzenie nizsze niz u dotych-
czasowego pracodawcy zdecydowaly sie zaledwie 52 osoby, a 6 oséb odebrato dodatki
mobilno$ciowe zwigzane ze znalezieniem zatrudnienia w odlegtosci powyzej 50 km od
miejsca zamieszkania. Projektodawcy wskazali, ze uczestnicy projektéw nie byli sktonni
do zmiany miejsca zamieszkania w zwigzku ze zdobyciem zatrudnienia, czy tez poko-
nywania dtuzszego dystansu do nowej pracy.

Wsrod uczestnikow projektow outplacementowych dominowaly osoby w wieku mobil-
nym, a zatem od 18. do 44. r.z., ktére stanowily 76% ogotu uczestnikéw. W ostatnich la-
tach w Matopolsce dominowaly zwolnienia w branzach postrzeganych jako meskie tj:
budowlana, produkcyjna (motoryzacja), transportowa oraz energetyczna. Sytuacja na
rynku pracy znalazta odzwierciedlenie w strukturze uczestnikéw - wsrod uczestnikow
w wieku 25-44 lata przewazali mezczyZni.

22 Ocena doswiadczen oraz rezultatow zwiqzanych z realizacja tworzenia i wdrazania programow
typu outplacement w wojewddztwie matopolskim (Poddziatanie 8.1.2 PO KL), UMWM, Krakéw 2013.

23 [bidem.

% Jednorazowy dodatek relokacyjny/mobilnos$ciowy dla osoby, ktéra uzyskata zatrudnienie w od-
legtosci powyzej 50 km od miejsca zamieszkania lub uzyskata zatrudnienie w nowym miejscu
pracy za wynagrodzeniem nizszym niz u dotychczasowego pracodawcy.
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Wykres 8. Uczestnicy projektow outplacementowych - wg wieku
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Uczestnicy projektow byli relatywnie dobrze wyksztatceni - 57% badanych posiadato co
najmniej wyksztatcenie ponadgimnazjalne - pomaturalne, 40 % wyksztalcenie wyzsze,
tylko niecatym 3% nie udato sie ukoriczy¢ zadnej szkoty ponadgimnazjalnej, czy tez
w starszym pokoleniu - ponadpodstawowe;.

WyKkres 9. Uczestnicy projektow outplacementowych - wg wyksztatcenia
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Uczestnicy projektow outplacementowych byli mocno zréznicowani pod wzgledem sta-
tusu na rynku pracy. Wsrod uczestnikéw gtéwnie wsparcie otrzymywaty osoby zatrud-
nione w duzych firmach oraz u pracodawcéw takich jak policja, szpitale, wojsko. Liczna
grupa odbiorcéw byty rowniez osoby bezrobotne (22%).

Matopolska jako jedno z niewielu wojewddztw podjeta sie przeprowadzenia konkursu
opartego o nowa pilotazowa procedure wyboru projektow ,modelowych”. Celem pilota-
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zu bylo przetestowanie innowacyjnej procedury, ktéra zakladata ocene jednoetapowa
(bez etapu preselekcji) i dwustopniowa (ocena formalno-merytoryczna i ocena global-
na) wniosku o dofinansowanie oraz na potozeniu wiekszego nacisku na rekomendo-
wanie do dofinansowania projektéow najbardziej potrzebnych i najlepiej odpowiadaja-
cych potrzebom grup docelowych. W Matopolsce zostat przygotowany model wsparcia
na podstawie praktyk wypracowanych w projekcie wtasnym WUP Partnerstwo na rzecz
Swiadczenia ustug dla inwestorow pozyskujacych kadry oraz ustug outplacementowych
oraz doswiadczen wynikajacych z projektéw realizowanych w Malopolsce w latach
2009-2013.

pozyskujacych kadry ovaz ustug outplacementowych
Wartos¢ projektu: 3,4 mln zt
Okres realizacji: 02.05.2008 -30.04.2013 r.

Partnerstwo na rzecz swiadczenia ustug dla inwestorow
# inwestor.wup-krakow.pl

Instytucja realizujaca projekt: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

W Matopolsce wsparcie dla os6b zagrozonych utrata zatrudnienia dotyczyto rowniez
rolnikéw. Jednym z kierunkéw polityki regionu jest wsparcie rolnikow, poprzez zmiane
ich kwalifikacji zawodowych i w efekcie doprowadzenie do zmiany ich gtéwnego zrodia
utrzymania (odejscie z rolnictwa). Przyktadem projektu wspoétfinansowanego ze srod-
kéw publicznych, skierowanego do tej grupy byt projekt Wojewddztwa Matopolskiego
Nowy zawdd i nowe umiejetnosci szansq dla matopolskich rolnikéw, w ramach ktérego
przekwalifikowano 1,4 tys. 0sob.

W projekcie umozliwiono skorzystanie z kurséw zawodowych, koriczacych sie uzyska-
niem certyfikatu, szkolen z przedsiebiorczosci oraz szkolen aktywizacyjnych poma-
gajacych naby¢ umiejetnosci z zakresu aktywnego poszukiwania pracy. Najczesciej
uczestnicy korzystali z nastepujacych kurséw zawodowych: operator maszyn budow-
lanych, kierowca samochodéw ciezarowych, spawacz, magazynier z obstuga wozkéw
widlowych, kucharz z elementami cateringu, cukiernik z elementami dekoracji itp.

Do korica 2014 r. w ramach projektu niemal 25% osoéb, ktére zakoriczyty udziat w szkole-
niach, zdobyto zatrudnienie lub podjeto wlasna dziatalnos¢ gospodarcza. Prace podjety
53 kobiety (efektywnos$¢ na poziomie 13%) i 304 mezczyzn (efektywnosc - 30%).

Nowy zawod i nowe umiejetnosci szansq dla matopolskich rolnikow MoDR
Wartosc¢ projektu: 7,1 mln zt
Okres realizacji: 01.11.2010 - 31.12.2013 r.

KARNIOWICE

Instytucja realizujaca projekt: Matopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego
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Pozostajacy bez pracy

Wsparcie w ramach PO KL kierowane byto réwniez do oséb nie majacych pracy. Ofero-
wana tym osobom pomoc byta dostosowana do rodzaju oraz stopnia natezenia proble-
mow, ktére uniemozliwiaty im bycie w petni aktywnym zawodowo.

osoby bez pracy
e 126,1 tys. oséb bezrobotnych objetych wsparciem

e 32,6 tys. 0s6b nieaktywnych zawodowo objetych
wsparciem

Bank Zdjec PO KL, fot. Joanna Kozyra

Grupa ta byla wewnetrznie bardzo zréznicowana. Obejmowata zaré6wno osoby bezro-
botne, w tym osoby zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy, jak i osoby bardziej
oddalone od rynku pracy - osoby bierne zawodowo. Charakter probleméw doswiadcza-
nych przez osoby z tej grupy jest zalezny od ich wieku, etapu zyciowego, stanu zdrowia,
posiadanego doswiadczenia zawodowego, poziomu wyksztalcenia i jako$ci kwalifikacji,
czasu pozostawania bez pracy oraz stopnia motywacji do zmiany swojej sytuacji. Po-
dejmowane wobec 0s6b pozostajacych bez pracy dzialania ukierunkowane byly przede
wszystkim na ich aktywizacje zawodowa, a w przypadku czesci oséb takze na ich inte-
gracje spoteczna. Dobér form wsparcia, ich rodzaj i ilos¢ zalezaty od potrzeb uczestni-
kow, dla ktérych w tym obszarze realizowane byty projekty.

Do korica 2014 r. ze wsparcia skorzystato 158,7 tys. osob pozostajacych bez pracy
tj. 6,7% mieszkancéw Matopolski w wieku 15-64 lata. WSrod uczestnikéw tego wsparcia
przewazaty kobiety - 61,7% oraz osoby zamieszkate na wsi - 56,6%.

Najwiecej oséb pozostajacych bez pracy zostalo objetych wsparciem w ramach projektow
aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej w miescie Krakow oraz w powiatach: krakow-
skim, nowosadeckim, tarnowskim, chrzanowskim i gorlickim. Najwiekszy natomiast udziat
0s0b pozostajacych bez pracy objetych wsparciem w projektach PO KL w ogdle mieszkan-
cOow w wieku 15-64 lata miat miejsce w powiatach pétnocno-zachodnich, pétnocnych oraz
poludniowo-zachodnich, a wiec na obszarach o najwyzszych wskazaniach stopy bezrobo-
cia oraz odsetka mieszkancow korzystajacych z pomocy spotecznej. Zestawienie tych infor-
macji pozwala uzna¢, ze pomoc w tym zakresie zostata wtasciwie ukierunkowana.
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Mapa 4. Odsetek pozostajacych bez pracy uczestnikow projektow PO KL w lud-
nosci w wieku 15-64 lata (%)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS) oraz danych GUS.

Wiekszos$¢ uczestnikow stanowily osoby bezrobotne - 126,1 tys. oséb. W projektach re-
alizowanych w tym obszarze uczestniczyto tez 32,6 tys. os6b nieaktywnych zawodowo.

Wykres 10. Uczestnicy projektow z zakresu aktywizacji zawodowej i integracji
spotecznej

osoby bezrobotne osoby nieaktywne zawodowo

projekty
integracyjne
23%

projekty
integracyjne
91%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Osoby bezrobotne uczestniczyty gtéwnie w projektach o charakterze aktywizacyjnym.
Z tego typu pomocy skorzystato 77% osob bezrobotnych, a jedynie ok. 1/4 tej grupy
brato udziat w projektach oferujacych wsparcie ukierunkowane przede wszystkim na
integracje spoteczna. Z kolei osoby bierne zawodowo korzystalty gtéwnie z pomocy ofe-
rowanej w projektach integracyjnych - 91%. Osoby te z reguty borykaja sie z szeregiem
dodatkowych barier i probleméw. W ich przypadku aktywizacja zawodowa byta realizo-
wana dopiero w kolejnym etapie.

Potwierdzaja to statystyki wskazujace, ze pozostajace bez zatrudnienia osoby uczestni-
czace w projektach nastawionych gtéwnie na integracje spoteczna miaty znacznie wiek-
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sze deficyty i trudnosci niz uczestnicy projektéw oferujacych wsparcie aktywizacyjne.

Poréwnanie struktur wiekowych uczestnikéw tych 2 grup projektéw pokazuje, ze z pro-
jektéw aktywizacyjnych korzystaty znacznie czesciej osoby mtodsze. Prawie potowe tej
grupy stanowity osoby w wieku do 25 lat,a 1/3 - osoby pomiedzy 25. a 40. r.z. W projek-
tach integracyjnych srednia wieku byta wyzsza.

Wykres 11. Wiek uczestnikow projektow aktywizacyjnych i integracyjnych

projekty aktywizacji zawodowej projekty integracji spotecznej
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56-64 lat
7%

41-55lat

19% 41-55 lat

25%

25-40lat

BB 25-40 lat

35%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Zdecydowanie wyzszy byl rowniez poziom wyksztatcenia uczestnikow projektow ak-
tywizacyjnych. W poréwnaniu z uczestnikami projektéw ukierunkowanych gtéwnie na
integracje spoteczna byto wsrod nich trzykrotnie mniej os6b z najnizszym poziomem
wyksztatcenia czyli co najwyzej gimnazjalnym i jednoczes$nie prawie trzykrotnie wiecej
0s6b z wyksztatceniem wyzszym.

Wykres 12, Wyksztalcenie uczestnikow projektow aktywizacyjnych i integracyj-
nych
projekty aktywizacji zawodowej projekty integracji spotecznej

podstawowe wyzsze
gimnazjalne i nizsze pomaturalne 7%

10% 9% \

pomaturalne
8%

ponadgimnazjalne ponadgimnazjalne
62% 47%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEES).

Osobom pozostajacym bez zatrudnienia zapewniano w projektach ukierunkowanych na
aktywizacje zawodowa i integracje spoteczna mozliwos¢ skorzystania z réznorodnych
form wsparcia. Najczesciej stosowanymi instrumentami byty szkolenia, poradnictwo za-
wodowe, posrednictwo pracy, przygotowanie indywidualnych planéw dziatania i staze.

Ze wzgledu na fakt, ze uczestnikami projektow byty przede wszystkim osoby z licznymi
problemami i deficytami Swiadczona pomoc czesto miata forme kompleksowego wspar-
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cia polegajacego na zastosowaniu kilku instrumentéw, a jej zakres byt ustalany poprzez
szczegblowe zdiagnozowanie potrzeb danej osoby. W projektach realizowanych w tych
obszarach, szczegodlnie jesli kierowane byly do oséb starszych, niepeinosprawnych lub
dlugotrwale bezrobotnych, dla beneficjentéw planowana byla rozbudowana $ciezka
wsparcia obejmujaca réozne formy od ustug doradczych, wsparcia psychologicznego,
ustug posrednictwa pracy przez szkolenia, instrumenty pozwalajace na zdobycie do-
Swiadczenia w miejscu pracy, instrumenty o charakterze zatrudnieniowym, po dodat-
kowe wsparcie w postaci zwrotu kosztéw dojazdu i zakwaterowania, pokrycie kosztéow
badan lub kosztéw opieki nad osoba zalezna.

Od samego poczatku wdrazania PO KL udzielane wsparcie kierunkowane byto dos¢
mocno na grupy znajdujace sie w najbardziej niekorzystnej sytuacji na rynku pracy -
a wiec grupy stosunkowo trudne do aktywizacji. Takie podejscie byto obarczone dos¢
duzym ryzykiem ewentualnego niepowodzenia, jednak dzieki konsekwentnej realizacji
tak postawionego celu udato sie obja¢ wsparciem wymagana liczbe uczestnikow.

Przykladem projektu oferujacego wsparcie osobom bedacym w trudnej sytuacji na ryn-
ku pracy w szczegdlnosci osobom powyzej 50. r.z., osobom do 25. r.z. i osobom dtu-
gotrwale bezrobotnym jest projekt Konserwator - program aktywizacji zawodowej
0s0b pozostajacych bez zatrudnienia. W projekcie tym uczestnicy mieli mozliwo$¢
skorzysta¢ z kompleksowej pomocy obejmujacej: doradztwo zawodowe, warsztaty
poszukiwania pracy z elementami posrednictwa pracy, szkolenia oraz 6-miesieczne
subsydiowane zatrudnienie lub staz zawodowy. Czasowo dofinansowane ze Srodkéw
unijnych zatrudnienie i staz organizowane byly w podmiotach z sektora kultury, re-
alizujacych zadania w jednym z najwazniejszych obszaréw rozwoju strategicznego
Matopolski: zachowanie i rewitalizacja substancji zabytkowej oraz ochrona krajobrazu
kulturowego w Matopolsce. Bytly to samorzadowe instytucje kultury, gminy, organizacje
pozarzadowe zajmujace sie statutowo problematyka ochrony kultury i dziedzictwa na-
rodowego, koscielne osoby prawne zarzadzajace obiektami sakralnymi. W ten sposob
potaczono dziatalnos¢ prozatrudnieniowa z celami zwigzanymi z kadrowym wspar-
ciem instytucji kultury takich jak: muzea, galerie, biblioteki, domy kultury. W okresie
2011-2014 wsparciem objeto 710 osob. Po zakoriczeniu udziatu w projekcie srednio co
drugi z uczestnikéw znalazt zatrudnienie.

Konserwator - program aktywizacji zawodowej

0so0b pozostajacych bez zatrudnienia /)‘l’\,\[ﬁ
Wartos$¢ projektu: 11,6 mln zt KONSERWATOR
Okres realizacji: 1.12.2010 r. - 28.02.2015 .

Instytucja realizujaca projekt: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

Wsparcie oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji na rynku pracy, w tym oséb w wieku
do 25. r.z., 0s6b po 45. r.z. i oséb dlugotrwale bezrobotnych oferowaty réwniez pro-
jekty Zielona Praca oraz jego kontynuacja Zielona Praca 2. Uczestnikom tych projek-
tow zapewniano kompleksowa pomoc obejmujaca doradztwo zawodowe potaczone
Z rozpoznaniem potrzeb, grupowe warsztaty motywacyjno-aktywizujace, wsparcie
psychologiczne, szkolenia zawodowe, kursy prawa jazdy, zatrudnienie subsydiowane
i posrednictwo pracy. Poniewaz w trakcie projektu osoby zatrudniane byty do prac przy
konserwacji watéw przeciwpowodziowych oraz koryt rzek i potokéw wszyscy uczestni-
cy przechodzili tez szkolenie BHP, a takze szkolenie z obstugi kosiarek mechanicznych,
z pielegnacji zieleni oraz wykonywania robot konserwacyjnych na urzadzeniach wod-
nych. Dla os6b bez doswiadczenia zawodowego przewidziano réwniez staze. Do korica
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2014 r. ze wsparcia w tych projektach skorzystaty 363 osoby, z ktérych okoto potowa po
zakoriczeniu udziatu w projekcie znalazta prace.

Zielona Praca, Zielona Praca 2
Wartosc¢ projektéw: 16,3 mln zk; 2,3 min zt
Okresy realizacji: 1.12.2010 r. - 28.02.2015 r.; 01.10.2014-31.10.2015

Instytucja realizujaca projekt: Matopolski Zarzad Melioracji i Urzadzen Wodnych
w Krakowie

Z badan wynika, ze zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikow projektow kierowanych do
0s6b pozostajacych bez pracy (96%) byta zadowolona z udziatu w projektach, przy
czym 60% badanych zadeklarowato, ze sa bardzo zadowoleni.?> Wszystkie formy wspar-
cia byty przez uczestnikéw oceniane raczej pozytywnie, przy czym najwyzsze oceny
dotyczyly dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, stazy i szkolen. Jako nieco
mniej przydatne uznano wsparcie psychologiczne, IPD, oraz doradztwo zawodowe. Naj-
nizej oceniano ustugi posrednictwa pracy. Najwyzsze oceny dotyczyty form wsparcia
o charakterze zatrudnieniowym, a nastepnie oferujacych mozliwos¢ pozyskania, zmia-
ny lub podniesienia kwalifikacji. Pozostate formy nie dajace uczestnikom szybkich,
bezposrednich rezultatéw uznane zostaty za mniej przydatne. W przewazajacej czesci
uczestnicy nie widzieli potrzeby wprowadzania zmian w projektach. Nieliczne zgto-
szone propozycje dotyczyty wydtuzenia okresu udzielanego wsparcia oraz ksztatcenia
bardziej powiazanego z praktyka.

Wyniki badan zleconych przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju wskazuja, ze
w przypadku grupy pozostajacych bez pracy Srednio co druga osoba po zakoricze-
niu udziatu w projekcie znajduje zatrudnienie. Po uptywie 6 miesiecy od zakornczenia
udziatu w projektach aktywizacyjnych i integracyjnych pracowato lub prowadzito wia-
sna dziatalnos$¢ gospodarcza 44% ich uczestnikow. Przy wydtuzeniu tego okresu do pét-
tora roku wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wzrasta do 52%.%°

Rysunek 9. Udzial pracujacych osob dlugotrwale bezrobotnych po pét i pottora
roku od zakonczenia udzialu w projekcie

ﬂ&, pracujacych po p6t roku od
zakonczenia udziatu w projekcie

e -

52% pracujacych po poéttora roku od

zakoriczenia udziatu w projekci

Zrodto: opracowanie wilasne.

Zdecydowanie wyzsza efektywnoscia zatrudnieniowa cechowaty sie projekty ukierun-
kowane na aktywizacje zawodowa. P61 roku po zakoniczeniu udziatu w tych projektach
pracowato 58% ich uczestnikdw, a po pottora roku - 68%. W przypadku projektow ukie-
runkowanych na integracje spoteczna wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej wynosit
po po6t roku - 29%, a po pottora roku - 36%. Zatrudnienie uczestnikéow projektéw akty-
wizacyjnych miato tez bardziej stabilny charakter niz miejsca pracy uczestnikéw pro-

%5 Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-
2013. Raport koricowy - etap 111, Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0.
26 [bidem.
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jektéw integracyjnych. W grupie uczestnikéw projektéow ukierunkowanych na wsparcie
aktywizacyjne, ktérzy po pot roku po zakoriczeniu udziatu w projekcie byli zatrudnieni
rok p6zniej nadal pracowato 80%. W przypadku uczestnikéw projektow integracyjnych
odsetek 0s6b, ktére po tym czasie utrzymaty zatrudnienie wynosil 63%.

Z deklaracji uczestnikow wynika, ze po 6 miesiacach 1/3 z nich pracowata dzieki udzia-
towi w programie. Jest to tzw. zatrudnieniowy efekt netto wsparcia. Deklaratywny
wplyw otrzymanego w projektach wsparcia na zatrudnienie byl najwyzszy w grupach
bedacych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (osoby w wieku 50+, uczestnicy
z najnizszym wyksztatceniem, niepelnosprawni, zagrozeni wykluczeniem spotecz-
nym). Wpltyw ten byt tez wysoko oceniany przez osoby najmtodsze (czesto korzystajace
ze stazy) i samozatrudnione (odbiorcy dotacji).

Poza znalezieniem pracy uczestnicy wskazywali rowniez szereg innych, dodatkowych
pozytywnych efektow udziatu w projektach, w tym: wzrost pewnosci siebie, wzrost mo-
tywacji do pracy i chec¢ dalszej nauki (po 90%). Istotny byt tez wzrost poziomu kompe-
tencji w zakresie: umiejetnosci radzenia sobie z problemami (87%), wykonywania pracy
(84%) i poszukiwania pracy (84%), uczestnicy nabrali tez przekonania, ze stali sie cenny-
mi pracownikami dla pracodawcy (84%). Ponadto ws$réd pracujacych 66% oséb wykorzy-
stuje w pracy umiejetnosci zdobyte w projekcie.

pozostajace bez pracy osoby do 25. r.z.

e 61,3 tys. osOb objetych wsparciem

W okresie 2008-2014 w projektach ukierunkowanych na aktywizacje zawodowa i inte-
gracje spoteczna uczestniczyto 61,3 tys. pozostajacych bez pracy osob w wieku do
25. r.z. WSrod uczestnikow przewazaty kobiety - 60% oraz osoby zamieszkate na obsza-
rach wiejskich - 63,1%. Dominujaca czes¢ - 77,9% stanowily tez osoby bezrobotne, przy
czym okres pozostawania bez pracy nie byt w ich przypadku dtugi. Tylko 19,9% mtodych
bezrobotnych uczestnikéw projektéw PO KL byto dlugotrwale bezrobotnymi. Pozostaja-
ce bez pracy osoby mtode w wiekszosci korzystaty ze wsparcia w zakresie aktywizacji
zawodowej - w 70% byli to uczestnicy projektow oferujacych tego typu pomoc.

Najwiecej mtodych oséb w projektach aktywizacji zawodowej i integracji spotecz-
nej zostalo objetych wsparciem w powiatach: krakowskim, tarnowskim, nowosadecki
i miescie Krakéw. Natomiast pod wzgledem udziatu mtodych uczestnikow tych pro-
jektow w ludnosci w wieku 15-64 lata wyrdzniaty sie powiaty po6inocne, wschodnie
i potudniowo-wschodnie. Oznacza to, ze w najwiekszym stopniu wsparcie w zakre-
sie aktywizacji zawodowej i integracji spotecznej zostalo udzielone osobom mtodym
w powiatach, w ktorych jednoczes$nie w populacji bezrobotnych najwiekszy jest udziat
0so6b z tej kategorii wiekowej.
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Mapa 5. Odsetek pozostajacych bez pracy uczestnikow projektow PO KL w wieku
15-25 lat w ludnosci w wieku 15-64 lata (%)

Malopolska: 2,6 ‘ i

|:] 0-1.1 nowotarski

[J12-25
[]26-34
[ 3.5-5.0
[ 5.1-6.9

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS) oraz danych GUS.

W zaleznosci od potrzeb osoby te korzystaty z réznorodnych form wsparcia, w tym
najczesciej z ustug posrednictwa pracy, stazy, poradnictwa zawodowego oraz szkolen.
W poréwnaniu z pozostata czescia uczestnikoéw projektow widoczne jest, ze osoby mto-
de w wiekszym stopniu korzystaly ze stazy. Pomoc taka otrzymat co drugi pozosta-
jacy bez pracy uczestnik, a wsréd pozostatych oséb - co czwarty. W przypadku osob
mlodych najwieksza bariera w znalezieniu pracy jest brak doswiadczenia zawodowego.
Oferta wsparcia stazowego jest wiec adekwatna odpowiedzia na ten problem. Mlodzi
uczestnicy projektow czesSciej takze obejmowani byli ustugami posrednictwa pracy, co
takze jest adekwatna pomoca w przypadku oséb mniej oddalonych od rynku pracy, a do
takiej kategorii kwalifikuja sie najczesciej osoby w wieku do 25. r.z. Dwukrotnie rzadziej
z kolei mtodzi ludzie decydowali sie na dotacje na rozpoczecie dziatalnos$ci gospodar-
czej. Bariera moze by¢ w tym wypadku brak wystarczajacego doswiadczenia zawodo-
wego. W mniejszym stopniu korzystali tez ze szkolen (40% tej grupy, 60% w pozosta-
tych przypadkach), co z kolei nie powinno dziwi¢ w zestawieniu z faktem, ze osoby te
w niedalekiej przesztosci zakoriczyty edukacje formalna.
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Rysunek 10. Gléwne formy wsparcia dla pozostajacych bez pracy oséb w wieku
do 25.r.2.

identyfikacja potrzeb (IPD)

posrednictwo pracy

poradnictwo zawodowe

szkolenia i kursy zawodowe

dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS).

Najwieksza czes¢ mtodych oséb pozostajacych bez pracy uczestniczyta w dziataniach
ukierunkowanych na aktywizacje zawodowa oferowanych w 147 rocznych projektach
realizowanych przez powiatowe urzedy pracy zapewniajacych im réznorodne wsparcie
od ustug posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego poprzez szkolenia, staze, sub-
sydiowane zatrudnienie po dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Wsrod
uczestnikow tych projektéw osoby do 25. r.z. stanowity niemal potowe. W pozostatych
projektach majacych na celu aktywizacje zawodowa w poczatkowym okresie realizacji
PO KL osoby mtode korzystaty gtownie z warsztatéw i szkolenl z zakresu aktywnego po-
szukiwania pracy, warsztatéw psychospotecznych z zakresu kompetencji spotecznych
i komunikacji interpersonalnej, ustug poradnictwa/doradztwa zawodowego oraz szko-
len, w tym: zawodowych, jezykowych, komputerowych, prawa jazdy. Od 2013 r. realizo-
wane byly dwuletnie projekty, w ramach ktérych osobom mtodym oferowane byto kom-
pleksowe wsparcie obejmujace identyfikacje potrzeb, staze, praktyki zawodowe i/lub
subsydiowane zatrudnienie oraz ustugi posrednictwa pracy. Osoby w wieku do 25. r.z.
byly réwniez mocno preferowane w projektach ukierunkowanych na udzielanie dotacji
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;j.

Z kolei w projektach z zakresu integracji spotecznej i zawodowej osoby mtode to gtow-
nie uczestnicy projektow realizowanych przez powiatowe centra pomocy rodzinie - wy-
chowankowie rodzin zastepczych lub placéwek opiekuriczo-wychowawczych. Uczest-
niczacy w tych projektach mogli uzyska¢ m.in. pomoc finansowa na usamodzielnienie
sie, kontynuowanie nauki, czy pomoc rzeczowa na zagospodarowanie sie. Oprocz tego
mtodzi ludzie mogli uzyskac¢ fachowe doradztwo w zakresie wyboru $ciezki zawodowe;j
czy dalszej edukacji, jak réwniez wzia¢ udziat w szkoleniach i kursach zawodowych,
rozwijajacych kompetencje spoteczne, czy tez umiejetnosci poruszania sie po rynku
pracy.

W Matopolsce zrealizowany zostat tez projekt systemowy Wojewddztwa Matopolskie-
go Samodzielne zycie - program aktywizacji mtodziezy z matopolskich osrodkéw wycho-
wawczych skierowany do wychowankéw wszystkich MOW w wojewddztwie. Jego celem
bylo przygotowanie miodziezy do zycia w spoteczenstwie zaréwno pod wzgledem za-
wodowym jak i spotecznym. W projekcie pracowano z jednej strony nad uzupetnieniem
i poprawa podstawowych umiejetnosci spotecznych, w tym poprawa relacji w rodzinie
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i najblizszym otoczeniu, z drugiej - nad wyksztatceniem podstawowych umiejetnosci
zawodowych, ktére umozliwia mtodym ludziom utrzymanie sie na rynku pracy i usa-
modzielnienie. Wsparciem zostaly objete 793 osoby.

Samodzielne zycie - program aktywizacji mtodziezy z matopolskich
osrodkow wychowawczych i socjoterapii

Wartosc¢ projektu: 6 mln zt

Okres realizacji: 01.08.2008-30.09.2014 r.

zycie

samodzielne

it

Instytucje realizujace projekt:

Lider: Departament Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Matopolskiego

Partnerzy: Zgromadzenie Siostr Matki Bozej Mitosierdzia w Krakowie, Gmina Miejska
Krakow

Po pé6t roku od zakoriczenia udziatu w projekcie efektywnos¢ zatrudnieniowa wynosita
50%, a po pottora roku od zakoriczenia udziatu w projekcie - 63%.

Poréwnanie wynikéw dla tej grupy ze wskaznikiem efektywnosci zatrudnieniowej wy-
liczonym dla og6tu uczestnikéw oraz dla oséb w wieku 50+ pokazuje, ze osobom mto-
dym najtatwiej byto znalez¢ prace zaréwno po pot, jak i po poéttora roku od zakonczenia
udziatu w projekcie. Osoby w tym wieku czesciej tez utrzymywaty status osoby pracu-
jacej w okresie od 6 do 18 miesiecy od zakonczenia uczestnictwa. Ocena korzysci wy-
nikajacych z udziatu w projekcie byta w przypadku oséb w wieku do 25. r.z. pozytywna
- ich zdaniem projekt zdecydowanie pomogt im w wej$ciu na rynek pracy. Moze to by¢
zwiazane z szerokim stosowaniem w tej grupie stazy, ktére pozwalaja na zdobycie do-
Swiadczenia zawodowego i nawiazanie relacji z pracodawca. Osoby mlode w wysokim
stopniu deklarowaly wykorzystywanie wiedzy zdobytej w projekcie w pracy. Charakte-
rystyczna cecha oséb mtodych sg czeste zmiany miejsca pracy. Zatrudnienie w ich przy-
padku byto mato stabilne, niemniej jednak rzadko koniczyto sie wypadnieciem z rynku
pracy. Badania pokazaty rowniez, ze w przypadku tej grupy kariera zawodowa rozwijata
sie najszybciej. Osoby mtode czesciej awansowatly, a ich zarobki rosty szybcie;j.

pozostajace bez pracy osoby w wieku 50+

e 24,6 tys. 0sOb objetych wsparciem

Do konca 2014 r. udzial w projektach aktywizacyjnych i integracyjnych wzieto 24,6
tys. pozostajacych bez pracy oséob w wieku powyzej 50. r.z. Byly to glownie osoby
pomiedzy 50. a 60. r.z. W grupie tej byto nieznacznie wiecej kobiet - 55,3%. W przeci-
wienstwie do mtodych uczestnikéow tych projektéw w przypadku wiekszosci oséb po
50.r.z. miejscem zamieszkania byto miasto. Wysoki udziat w tej grupie miaty osoby bez-
robotne zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy - 76,3%, z czego ponad potowe
(55,5%) stanowili dtugotrwale bezrobotni. Wsréd osoéb w tym wieku przewazaty osoby
korzystajace ze wsparcia oferowanego w projektach, ktérych celem byla aktywizacja
zawodowa. W porownaniu jednak z mtodymi uczestnikami projektow osoby w wieku
powyzej 50. r.z. w wiekszym stopniu uczestniczyty w projektach nastawionych na inte-
gracje spoteczna.
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Najwieksza liczba pozostajacych bez pracy oséb po 50. r.z. zostala objeta wsparciem
w miescie Krakow oraz w powiatach: krakowskim, chrzanowskim, os§wiecimskim i wado-
wickim. Natomiast w relacji do ludnosci w wieku 15-64 lata najwiekszy odsetek osoby
te stanowity w powiatach péinocnych, pétnocno-zachodnich oraz w powiatach: mysle-
nickim i gorlickim. W przypadku powiatéw: chrzanowskiego, olkuskiego i wadowickiego
uzasadnieniem takiego ukierunkowania jest wysoki udziat oséb powyzej 50 lat w popu-
lacji bezrobotnych, a w przypadku powiatéw miechowskiego i proszowickiego - wysoki
udziatl oséb w tym wieku w catej populacji mieszkaricéw.

Mapa 6. Odsetek pozostajacych bez pracy uczestnikow projektow PO KL w wieku
powyzej 50. r.z. w ludnosci w wieku 15-64 lata (%)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS) oraz danych GUS.

Pozostajace bez pracy osoby powyzej 50 lat najczesSciej korzystaty w projektach z réz-
nego rodzaju szkolen, ustug poradnictwa zawodowego, mozliwosci okreslenia indy-
widulanego planu dziatania, a takze ustug posrednictwa pracy. W poréwnaniu z mtod-
szymi uczestnikami projektow aktywizacyjnych i integracyjnych osoby w tym wieku
w wiekszym stopniu obejmowane byly pomoca w formie szkolen i zatrudnienia na sub-
sydiowanych stanowiskach, a w mniejszym w formie stazy i dotacji.

www.wup-krakow.pl 55



Kapitat ludzki dla rozwoju

Rysunek 11. Gléwne formy wsparcia dla pozostajacych bez pracy osoéb po 50. r.z.

identyfikacja potrzeb (IPD)

szkolenia i kursy zawodowe

| pomencwozawodowe

posrednictwo pracy

staze

dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem Monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEES).

Dla zwiekszenia efektywnosci podejmowanych wobec os6b w wieku 50+ dziatan aktywi-
zacyjnych zapewniano kompleksowe wsparcie obejmujace szereg form dostosowanych
do ich potrzeb. Przyktadem w tym zakresie sa 3-letnie projekty skierowane do pozo-
stajacych bez zatrudnienia os6b w wieku niemobilnym zawodowym (powyzej 45. r.2.).
Projekty miaty zasieg subregionalny, przy czym kazdy z nich realizowany byt w innym
subregionie, dzieki czemu w catym wojewddztwie osoby w tym wieku miaty zapewnio-
na mozliwos¢ skorzystania z takiego samego zakresu wsparcia. W okresie 2010-2012
w Matopolsce zrealizowanych zostato szes¢ takich projektow. Uczestniczyto w nich 2,7
tys. os6b w wieku powyzej 45 lat, w tym 1,6 tys. osob miato przekroczone 50 lat (58,8%).
Osoby te zostaty objete kompleksowa pomoca obejmujaca: indywidualne rozpoznanie
potrzeb i przygotowanie Indywidualnego Planu Dzialania (IPD) dla kazdego uczestnika
projektu, udzial w warsztatach majacych na celu poznanie technik aktywnego poszuki-
wania pracy, udziat w warsztatach rozwijajacych m.in. kompetencje spoteczne, informa-
tyczne, jezykowe, czy tez warsztatach dajacych umiejetnosci godzenia obowiazkéw ro-
dzinnych z zawodowymi. Ponadto otrzymaty ustugi doradcze z zakresu radzenia sobie
z typowymi dolegliwo$ciami zdrowotnymi wieku 45/50+, konsultacje z psychologiem,
szkolenia zawodowe dostosowane do predyspozycji i aktualnych kompetencji zawodo-
wych uczestnika, staze/praktyki zawodowe oraz ustugi posrednictwa pracy. W 2013 r.
rozpoczeta sie realizacja 17 kolejnych 2-letnich projektéw skierowanych do grupy osob
w wieku powyzej 50.r.z. oferujacych kompleksowe wsparcie dostosowane do zbada-
nych na wstepnym etapie potrzeb uczestnikéw. Mogli oni skorzysta¢ m.in. z ustug do-
radztwa zawodowego, mozliwosci podniesienia kwalifikacji jezykowych, informatycz-
nych, szkolenn zawodowych, szkolern w zakresie rozwoju tzw. umiejetnosci miekkich, ze
stazy lub praktyk zawodowych a takze z mozliwosci podjecia pracy na stanowiskach
subsydiowanych. Wszystkim osobom, ktére w trakcie projektu nie podjety zatrudnienia
oferowane byty ustugi posrednictwa pracy. Do korica 2014 r. z udziatu w tych projektach
skorzystato 1,4 tys. oséb powyzej 50. r.z.

Podobnie jak w przypadku os6b mtodych bardzo duza czes¢ oséb w wieku 50+ korzy-
stala ze wsparcia oferowanego w ramach projektéow powiatowych urzedéw pracy. W pro-
jektach tych uczestniczyta Srednio co druga osoba z tej grupy.

Ciekawe rozwiazanie w zakresie aktywizacji osob w tym wieku zaproponowane zostato
w projekcie systemowym 50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni. Jest to model wsparcia
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0s6b w wieku po 50. r.z. w potaczeniu z zaangazowaniem wolontariuszy w wieku 45+.
W podejmowanych w projekcie dziataniach nacisk potozony zostal na wzmacnianie/
odbudowywanie kompetencji miekkich wptywajacych na postawy i motywacje uczest-
nikéw. Na tym etapie duza role pelnit wolontariusz-tutor, ktéry byt zaréwno partnerem
jak i przewodnikiem dla swojego podopiecznego. Pomagalt mu w pracy nad wzmocnie-
niem motywacji, w wyznaczaniu celéw i planowaniu dziatan. Osoby 50+ oprécz spotkarn
indywidualnych z wolontariuszami-tutorami, uczestniczyty w grupowych spotkaniach
inspirujacych. Dodatkowo osoby te braly udzial w czteromiesiecznych stazach zawo-
dowych dopasowanych do ich kwalifikacji i predyspozycji. Projekt realizowany jest na
obszarze Krakowa, Tarnowa i powiatow: tarnowskiego, chrzanowskiego oraz nowosa-
deckiego. Do korica 2014 r. wsparciem objetych zostato 116 os6b, a 40% z nich po zakon-
czeniu udziatu w projekcie znalazto prace.

50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni
Wartos¢ projektu: 3,2 mln zt 5 0 +
Okres realizacji: 01.10.2013-30.06.2015 r.

Znajdziemy w Tobie plusy

Instytucje realizujace projekt:

Lider: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

Partnerzy: Stowarzyszenie Wiosna, Grodzki Urzad Pracy w Krakowie, Powiatowy Urzad
Pracy w Chrzanowie, Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie, Urzad Pracy dla Powiatu
Nowosadeckiego

Doswiadczenia wskazuja, ze jesli osoby po 50. r.z. straca prace, to jest im duzo trudniej
niz innym powrécic na rynek pracy. Przyczyna jest m.in. stereotypowe postrzeganie tej
grupy przez pracodawcow, a takze ich obawy przed zatrudnieniem oséb w tym wieku
zwiazane z przepisami chroniacymi pracownikow przed zwolnieniem w okresie 4 lat
przed osiagnieciem wieku emerytalnego Osoby w wieku 50+ sa tez czesto mniej konku-
rencyjne ze wzgledu na nizsze niz u mtodszych pracownikéw kwalifikacje zawodowe
oraz mniejsza mobilno$¢ zawodowa i geograficzna.

Uczestniczace w projektach PO KL osoby w wieku 50+ réwniez miaty wyraznie wieksze
problemy ze znalezieniem pracy. Pét roku po zakoriczeniu udziatu w projekcie prace
podjeto 34% os6b w wieku 50+, a péttora roku po zakoriczeniu udzialu w projekcie -
35%.%

Rysunek 12. Udzial pracujacych osob dlugotrwale bezrobotnych po pét i pottora
roku od zakonczenia udziatlu w projekcie.
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zakoniczenia udziatu w projekcie

grr—
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Zrodto: opracowanie wilasne.

Wskaznik efektywnosci zatrudnieniowej po pét i poéttora roku od zakoriczenia udziatu
w projekcie ksztattowat sie w tej grupie na poziomie nizszym niz w przypadku os6b do
25. r.z. i w ogblnej populacji badanych. Réwniez w najmniejszym stopniu zwiekszata
sie liczba pracujacych w okresie pomiedzy badaniami i najmniejszy byt poziom utrzy-

27 Ibidem.
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mania zatrudnienia w tym czasie. Z badan tez wynika, ze jezeli uczestnicy w wieku 50+
znalezli prace i udato sie im utrzymac zatrudnienie, to znacznie czesciej, w poréwnaniu
z osobami miodszymi, pozostawali u tego samego pracodawcy i na tym samym stano-
wisku. W przypadku podjecia zatrudnienia ich pozycja zawodowa byta wiec tez mniej
rozwojowa niz w innych grupach.

niepelnosprawni

&; ’ e 21,2 tys. 0sOb objetych wsparciem

Fot. Jacek Lesniewski

Osoby niepetnosprawne byly jedna z priorytetowych grup objetych wsparciem w ra-
mach PO KL ze wzgledu na swoja trudna sytuacje na rynku pracy. Osoby te mogty ko-
rzysta¢ ze wsparcia w ramach projektow aktywizacyjnych jak i integracyjnych. Byty
to zarowno przedsiewziecia kierowane wylacznie do nich, jak i projekty otwarte dla
wszystkich oséb pozostajacych bez pracy.

Do korica 2014 r. w ramach projektéw z zakresu aktywizacji zawodowej i integracji spo-
tecznej wsparcie uzyskato 21,2 tys. os6b niepelnosprawnych, a wiec 12% wszystkich
uczestnikow tych projektéw.

Rysunek 13. Glowne formy wsparcia dla pozostajacych bez pracy oséb niepel-
nosprawnych w ramach projektow z zakresu aktywizacji i integracji spotecznej

identyfikacja potrzeb
wsparcie psychologiczno-doradcze

szkolenia i kursy zawodowe

staze i praktyki zawodowe
wsparcie asystenta lub trenera zatrudnienia wspieranego

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakow.

Pomimo wskazywania os6b niepetnosprawnych jako jednej z preferowanych grup be-
neficjentéow, w poczatkowym okresie realizacji PO KL (2008-2009) projektodawcy prze-
jawiali niskie zainteresowanie realizacja dziatari ukierunkowanych na aktywizacje za-
wodowa tej grupy. W zwiazku z tym w 2010 r. zostal ogloszony konkurs na projekty
skierowane wytacznie na wsparcie osob niepetnosprawnych pozostajacych bez pracy.
Do realizacji przyjetych zostato 5 projektéw o tacznej wartosci 7,2 mln zt., zakladaja-
cych pomoc w powrocie lub wejsciu na rynek pracy 400 osobom niepetnosprawnym.
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Wsparcie w ramach projektéow obejmowato kompleksowa pomoc uwzgledniajaca do-
radztwo zawodowe, poradnictwo psychologiczne oraz doskonalenie kwalifikacji zawo-
dowych uzupetniane przez ksztattowanie kompetencji miekkich utatwiajacych osobom
niepelnosprawnym poruszanie sie na rynku pracy. Wsparcie rozszerzone bylo o ele-
menty umozliwiajace nabycie doswiadczenia zawodowego poprzez organizacje stazy
dopasowanych do potrzeb i mozliwos$ci osdb niepetnosprawnych.

Pomimo podejmowanych dziatarn w projektach ukierunkowanych w szczegdlnosci na
aktywizacje zawodowa osoby niepelnosprawne stanowity na koniec 2014 r. 5% ogoétu
uczestnikow tych projektéw. Znacznie czesSciej uczestniczyty one w projektach z obsza-
ru integracji spotecznej - 23% uczestnikéw. Przyczyny takiego zréznicowania mozna
wyjasni¢ poprzez analize struktury odbiorcéw wsparcia w ramach tych dwoéch obsza-
row. Z dziatan aktywizacyjnych korzystaja gtéwnie osoby bezrobotne, a w grupie tej
osoby z niepetnosprawnosciami stanowia od kilku lat ok. 5%. Z kolei odbiorcy wspar-
cia w projektach integracji spotecznej to gtéwnie osoby objete pomoca spoteczna, kt6-
re niepetnosprawnos¢ wskazuja jako jedna z podstawowych przyczyn korzystania ze
Swiadczen spotecznych. Ponadto osoby niepetnosprawne borykaja sie czesto z wieloma
problemami (niska samoocena, brak wiary we wilasne umiejetnosci, lek przed zmiana-
mi), ktére utrudniaja im podjecie pracy zawodowej. W przypadku tych oséb wskazane
jest wiec poprzedzenie dziatan aktywizacyjnych wsparciem z zakresu integracji spo-
tecznej, gdyz pozwala to na skuteczne wprowadzenie tych osob na rynek pracy.

W 2011 r. w odpowiedzi na niski w skali kraju odsetek wsréd uczestnikow projektéw
PO KL 0s6b niepelnosprawnych Instytucja Zarzadzajaca postanowita o realizacji dodat-
kowego dziatania, w ramach ktérego wsparcie dedykowane byto wylacznie tej grupie.
W wojewodztwie malopolskim w ramach Dzialania 7.4 do realizacji przyjeto
26 projektow na laczna kwote 37,6 mln zi. Wsparciem zostato objetych niemal
2,1 tys. pozostajacych bez pracy osob niepelnosprawnych. Podejmowane przed-
siewziecia nastawione byly na wsparcie ré6znych sfer zycia osoby niepelnosprawnej,
co pozwalato jej nie tylko uczestniczy¢ w szkoleniach i stazach zawodowych, ale tez
otrzymac pomoc od specjalistow - doradcy zawodowego, psychologa, prawnika. W pro-
jektach z zakresu integracji spotecznej istotne byto takze zapewnienie $rodkéw finan-
sowych na adaptacje budynkéw, pomieszczen, miejsc pracy do potrzeb oséb niepetno-
sprawnych, czy tez na zakup specjalistycznego sprzetu (aparatéw stuchowych, wozkow
inwalidzkich), bez ktérego osoby te czesto nie moglyby uczestniczy¢ w realizowanych
dziataniach. Dodatkowo w wiekszosci projektow, ktérych celem obok aktywizacji spo-
tecznej byta aktywizacja zawodowa przewidziano udziat asystenta osoby niepeino-
sprawnej badz trenera zatrudnienia wspieranego, ktorych zadaniem byto motywowanie
i wspieranie osdb niepelnosprawnych w aktywnym uczestnictwie w zyciu spotecznym
i zawodowym.

Jak pokazuja wyniki badania skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach kompo-
nentu regionalnego PO KL 2007-2013 osoby niepetnosprawne naleza do kategorii oséb,
ktore najrzadziej znajduja prace, a takze najdtuzej jej szukaja. Efektywnos¢ zatrudnie-
niowa osob niepetnosprawnych po p6t roku udziatu w projekcie wynosita 27%, po pétto-
ra roku wzrosta do 35%.28

28 Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-
2013. Raport konicowy - Etap 1V, Zub M. (red.), Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa
2014, s. 27.
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Rysunek 14. Udzial pracujacych osob niepeilnosprawnych po poét i péitora roku
od zakonczenia udziatu w projekcie

27% pracujacych po pot roku od
zakoniczenia udziatu w projekcie

35% pracujacych po péttora roku od
zakoniczenia udziatu w prolgW

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach
komponentu regionalnego PO KL 2007-2013. Raport konicowy - Etap 1V, Zub M. (red.), Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2014.

Osoby dlugotrwale bezrobotne

osoby diugotrwale bezrobotne

e 47,4 tys. 0s6b objetych wsparciem

Wsparciem w ramach projektéw aktywizacyjnych i integracyjnych w latach 2007-2014
objetych zostato 47,4 tys. os6b dlugotrwale bezrobotnych - nieco ponad 27% ogétu
uczestnikow tych projektéow. Do projektéow zdecydowanie cze$ciej trafialy dtugotrwa-
le bezrobotne kobiety (68%), niz mezczyZni, co uzasadnione jest trudniejsza sytuacja
kobiet na rynku pracy. Najwyzszy udzial oséb pozostajacych bez pracy dtuzej niz rok
odnotowano w grupie osob z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym. Wsrod uczestnikow
realizowanych projektow przewazaly osoby wieku 40 lat i wiecej. Udziatl oséb diugo-
trwale bezrobotnych byt wyzszy w projektach z zakresu aktywizacji zawodowej (70%)
niz w projektach integracyjnych (30%).

Wsparcie osob pozostajacych bez pracy przez diugi okres czasu jest procesem cza-
sochlonnym i wymaga zastosowania zréznicowanych instrumentéw aktywizacyjnych
dostosowanych do indywidualnych potrzeb danej osoby. W projektach, w ktorych
uczestniczyly osoby borykajace sie z problemem dtugotrwatego bezrobocia oferowano
szeroki katalog wsparcia, ktérego podstawa byta diagnoza potrzeb pozwalajaca dopaso-
wac dalsza pomoc do indywidualnych potrzeb uczestnika projektu. Dzialania w ramach
projektéw obejmowaty ponadto warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy,
posrednictwo pracy, szkolenia podnoszace umiejetnosci i kwalifikacje zawodowe, orga-
nizacje stazy i praktyk zawodowych. W przypadku oséb dtugotrwale bezrobotnych, kto-
rych nieobecno$c¢ na rynku pracy trwala przez dtuzszy czas istotne byto takze wsparcie
trenera zatrudnienia wspieranego, ktéry byl odpowiedzialny za wzmacnianie wsréd
uczestnikow motywacji i wiary we wltasne mozliwosci.
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Rysunek 15. Glowne formy wsparcia dla oséb diugotrwale bezrobotnych w ra-
mach projektow z zakresu aktywizacji i integracji spotecznej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakow.

Najwiecej os6b dlugotrwale bezrobotnych wsrod uczestnikéw projektéw aktywizacyj-
nych i integracyjnych odnotowano w Krakowie oraz powiatach nowosadeckim, tarnow-
skim i krakowskim. Najmniej zas w powiatach tatrzarskim, suskim, wielickim, miechow-
skim, bochenskim i proszowickim. Uczestnicy projektéw, ktérzy pozostawali bez pracy
dtuzej niz rok w odniesieniu do ogo6tu zarejestrowanych z tej kategorii w powiatowych
urzedach pracy stanowili najwyzszy odsetek w powiatach chrzanowskim, gorlickim,
miechowskim, proszowickim, krakowskim, mys$lenickim oraz w Nowym Saczu. Wsparcie
w tych powiatach zostato wiec prawidtowo ukierunkowane.

Mapa 7. Odsetek osob dlugotrwale bezrobotnych objetych wsparciem w projek-
tach PO KL do ogotu osob w tej kategorii zarejestrowanych w powiatowych urze-
dach pracy (%)

Matlopolska: 55%

nowotarski

] 20% - 39%
[ 40% - 49%
[ 50% - 59%
[ 60% - 69%
I 70% - 84%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie bazy Podsystem monitorowania Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego (PEFS) oraz danych WUP Krakow.
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Zgodnie z wynikami badania skutecznos$ci wsparcia realizowanego w ramach kompo-
nentu regionalnego PO KL 2007-2013 efektywnos$¢ zatrudnieniowa oséb diugotrwale
bezrobotnych po p6t roku udzialu w projekcie wynosita 47%, po pottora roku wzrosta
do 52%.%°

Rysunek 16. Udzial pracujacych osob dlugotrwale bezrobotnych po pét i pottora
roku od zakonczenia udziatu w projekcie

m pracujacych po pét roku od
zakoniczenia udziatu w projekcie
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach
komponentu regionalnego PO KL 2007-2013. Raport koricowy - Etap 1V, Zub M. (red.), Ministerstwo
Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2014, s. 27.

Dziatania podejmowane w ramach PO KL skupialy sie takze na poszukiwaniu nowa-
torskich i efektywniejszych metod rozwiazywania problemoéw rynku pracy i integracji
spotecznej, stuzacych podniesieniu jakosci i skutecznosci dziatan na rzecz aktywizacji
0s6b pozostajacych bez pracy, w szczegdlnosci tych najbardziej oddalonych od ryn-
ku pracy. Przyktadem takiej inicjatywy jest realizowany przez Wojewddzki Urzad Pracy
w okresie od lipca 2011 do grudnia 2013 projekt innowacyjny upowszechniajacy pn. Ho-
lownik - nowa ustuga aktywizacji zawodowej, ktérego celem byto wyposazenie pra-
cownikow instytucji rynku pracy oraz instytucji integracji i pomocy spotecznej w nowe,
skuteczne narzedzie aktywizacji zawodowej os6b pozostajacych bez pracy - metode
pracy trenera zatrudnienia wspieranego (TZW). Wsparciem w projekcie zostato
objetych 906 osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, z czego 38% uczest-
nikow stanowily osoby dlugotrwale bezrobotne. Trener zatrudnienia wspieranego
poprzez pomoc osobie bez pracy w znalezieniu zatrudnienia, a nastepnie wspotprace
z jej pracodawca i wspétpracownikami pomaga w szybszej i trwalszej aklimatyzacji tej
osoby w miejscu pracy. Wsparcie trenera obejmuje rézne aspekty zycia: czas wolny, ro-
dzine, edukacje i prace, traktujac je jako integralne elementy planowania i podejmowa-
nia decyzji zwiazanych z praca. Metoda ta sprawdza sie szczegdlnie w pracy z osobami
marginalizowanymi na rynku pracy - dtugotrwale bezrobotnymi, niepeinosprawnymi,
osobami w wieku 50+, bezdomnymi czy osobami opuszczajacymi zaktady karne.

Holownik - nowa ustuga aktywizacji zawodowej ‘M
Wartos¢ projektu: 1,9 min zt "
Okres realizacji: 07.2011-12.2013

Holownik

Instytucja realizujaca projekt: Wojew6dzki Urzad Pracy w Krakowie

Wypracowanie i przetestowanie nowych rozwiazan, dzieki ktérym powiatowe urzedy
pracy beda mogty skuteczniej wspiera¢ swoich klientéw (w szczegoélnosci tych w naj-
trudniejszej sytuacji na rynku pracy) jest priorytetem realizowanego od pazdziernika
2012 r. projektu innowacyjnego pn. Express do zatrudnienia - innowacyjny model akty-
wizacji osob bezrobotnych. Projekt ma na celu wypracowanie i przetestowanie mode-

29 Tbidem.
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lu zlecania podmiotom niepublicznym (operatorom) ustugi doprowadzenia do
trwalego zatrudnienia oséb bezrobotnych. Podstawowym zatozeniem modelu jest
wynagradzanie operatora za efekt, ktorym jest podjecie i utrzymanie zatrudnienia
przez uczestnika projektu. Narzedzie nie narzuca operatorowi drogi do osiagniecia
tego celu, lecz daje mozliwos¢ elastycznego podejscia i dobrania narzedzi aktywiza-
cyjnych w sposéb dostosowany do indywidualnych potrzeb danej osoby. Uczestnikami
projektu sa osoby charakteryzujace sie posiadaniem istotnych barier utrudniajacych
ich reintegracje z rynkiem pracy - bezrobotni zarejestrowani we wlasciwym powia-
towym urzedzie pracy nieprzerwanie od co najmniej 12 miesiecy. Do konca 2014 r.
329 uczestnikow projektu podjeto zatrudnienie, z czego: 256 przepracowato
co najmniej 2 miesiace, 169 - co najmniej 4 miesiace, a 113 - co najmniej pot
roku. Wsparcie oferowane bezrobotnym przez operatora obejmowato opracowanie
Oceny Potencjatu i Planu Kariery, przygotowanie do rozmoéw kwalifikacyjnych, orga-
nizacje szkoleni i warsztatow. Operator pozyskiwal takze oferty pracy z rynkéw lokal-
nych oraz udzielal wsparcia uczestnikom projektu, ktérzy podjeli zatrudnienie.

Express do zatrudnienia - innowacyjny

model aktywizacji osob bezrobotnych Express
Wartos¢ projektu: 12 min zt do zatrudnienia
Okres realizacji: 01.10.2012-30.06.2015 r.

Instytucje realizujace projekt:

Lider: Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie

Partnerzy: KPMG Advisory, PUP w Tarnowie, PUP w Chrzanowie, PUP w OsSwiecimu,
PUP w Gorlicach, PUP w Dabrowie Tarnowskiej, SUP w Nowym Saczu
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Podsumowanie

Na przestrzeni lat 2008-2014 mieszkarnicy Matopolski mieli mozliwos¢ uczestnictwa
w 2,7 tys. projektow. Co czwarty wniosek ztozony w odpowiedzi na ogtoszony nabér
uzyskat dofinansowanie - Wojewodzki Urzad Pracy ogtlosit 172 nabory, w odpowiedzi
na ktore ztozono 11 tys. wnioskoéw o dofinansowanie. Wartos¢ ztozonych wnioskow
(9 mld zt) trzykrotnie przewyzszyta dostepna alokacje.

Samorzad Wojewddztwa byt realizatorem 36 projektow we wszystkich obszarach wspie-
ranych w regionie. W obszarze adaptacyjnosci przedsiebiorstw Wojewodztwo zrealizo-
wato 10 projektéw, w obszarach zatrudnienia i edukacji po 9, natomiast w obszarze inte-
gracji spotecznej - 8. Wartosc¢ projektdw wyniosta 447 mln zt, co stanowito 17% alokacji
dla Matopolski. O wysokiej jakosci realizowanych projektow swiadczy fakt, ze 5 z nich
zostato laureatami konkursu Ministerstwa Infrastruktury i Rozwoju Dobre praktyki EFS,
a jeden z projektow otrzymat miedzynarodowa nagrode konkursu Fundacji ECDL - Best
Practice Awards. Projekty Wojewddztwa Matopolskiego byty réwniez wielokrotnie wska-
zywane jako przyktady dobrych praktyk zaréwno na forach regionalnych, ogélnopol-
skich jak i miedzynarodowych.
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Rysunek 17. Projekty realizowane przez Wojewodztwo Matopolskie

Priorytet VI
Rynek pracy
otwarty dla
wszystkich

Priorytet VII
Promocja
integracji

spotecznej

Priorytet VIII
Regionalne
kadry
gospodarki

Priorytet IX
Rozwdj
wyksztatcenia
i kompetencji
w regionach

Zielona Praca, Zielona Praca 2

Partnerstwo na rzecz swiadczenia ustug dla inwestoréw pozyskuja-
cych kadry oraz ustug outplacementowych

Matopolskie partnerstwo instytucji w obszarze rynku pracy, edu-
kacji i szkolen

KONSERWATOR - program aktywizacji zawodowej osOb pozostaja-
cych bez zatrudnienia, Konserwator bis

Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji

Wsparcie dla rozwoju Publicznych Stuzb Zatrudnienia w Matopol-
sce

Express do zatrudnienia - innowacyjny model aktywizacji oséb
bezrobotnych

Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spotecznej
Samodzielne zycie - Program aktywizacji mtodziezy z matopol-
skich osrodkow wychowawczych i socjoterapii

ABC Gospodarki Spotecznej

Matopolskie Obserwatorium Polityki Spotecznej

Akademia Rozwoju Ekonomii Spotecznej - Etap i II

Holownik - nowa ustuga aktywizacji zawodowej

50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni

Podwyzszanie kwalifikacji mieszkarncow Matopolski w zakresie IT
Nowy zawod i nowe umiejetnosci szansa matopolskich rolnikéw
Matopolskie Obserwatorium Polityki Rozwoju

Matopolskie Obserwatorium Gospodarki

Regionalny System Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego.
Doctus - Matopolski fundusz stypendialny dla doktorantow

SPIN - Model transferu innowacji w Matopolsce, PI SPIN

Broker innowacji jako narzedzie dla efektywnego rozwoju syste-
mu nowoczesnej gospodarki Matopolski

PFK- Podmiotowe finansowanie ksztatcenia

,ICT-Inspirujace-Ciekawe-Twodrcze” - program realizacji zajec¢ po-
zalekcyjnych w matopolskich osrodkach wychowawczych
Matopolska Chmura Edukacyjna - wykorzystanie nowoczesnych
technik informacyjno-komunikacyjnych w procesie nauczania
i rozwoju kompetencji kluczowych uczniéw szkét licealnych z te-
renu WM

Matopolski program stypendialny dla uczniow szczegolnie uzdol-
nionych

Zawodowa przysztos¢ - program rozwoju dla szkét zawodowych
prowadzonych przez Wojewédztwo Matopolskie

Modernizacja Ksztatcenia Zawodowego w Matopolsce
Doskonalenie zawodowe nauczycieli w dziedzinie wykorzystania
technologii informacyjnej

Modernizacja systemu ksztatcenia kadry szkét zawodowych w Ma-
topolsce

DiAMENT - Dostrzec i Aktywizowac¢ Mozliwosci, Energie i Talenty
LDC - Laboratorium Dydaktyki Cyfrowej dla Szkot Wojewddztwa
Matopolskiego

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Krakow.
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Srednia wartos¢ wdrazanego w Matopolsce projektu byta najwyzsza w kraju i wynosita
1 042 000 zt. Projekt o najwyzszej wartosci zrealizowany zostat w obszarze wsparcia
szkolnictwa zawodowego - 154 mln zl, natomiast najnizsza warto$¢ miata inicjatywa
lokalna w obszarze integracji spotecznej - 10,7 tys. zl.

Najdtuzszy okres realizacji miat projekt stypendialny dla mlodziezy uzdolnionej -
7 lat i 9 m-cy, natomiast najkrocej realizowana byta jedna z edukacyjnych inicjatyw
lokalnych - 58 dni.

Do korica 2014 r. zatwierdzono 19,4 tys. wnioskow o platnosc, co oznacza, ze na jedna
wdrazana umowe przypadato ich Srednio 7. Najwiecej wnioskéw zatwierdzono w pro-
jektach edukacyjnych - 6,9 tys., nastepnie w projektach z zakresu integracji spotecznej
- 6 tys., adaptacyjnosci przedsiebiorstw - 3,7 tys. oraz zatrudnienia - 2,7 tys.

Uzupelnieniem informacji nt. wdrazania PO KL zawartych w niniejszym raporcie sa dane
dot. wybranych aspektéw wdrazania w ujeciu powiatowym. Na kartach - stanowiacych
integralng czes$¢ opracowania zawarto m.in. informacje dot. uczestnikéw projektow, be-
neficjentow, wartosci zawartych umoéw, wspieranych obszaréw. W przypadku powiatow,
z ktérych pochodzili laureaci konkursu Dobre praktyki EFS stosowna informacje row-
niez zawarto na karcie.
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Raport Kapitat ludzki dla rozwoju otwiera druga cze$¢ opracowania Rynek pracy
w Matopolsce 2014. W raporcie przedstawiono efekty wsparcia Matopolan w ramach
dobiegajacego konca Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Wskazano, w jaki sposéb
projekty realizowane w Matopolsce na przestrzeni ostatnich o$miu lat wptynety na po-
prawe sytuacji poszczegélnych grup odbiorcéw, poczawszy od najmtodszych, poprzez
pracujacych az do pozostajacych bez pracy.

Raport jest dostepny na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
www.wup-krakow.pl, w zaktadce Matopolski rynek pracy.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie jest instytucja realizujaca zadania Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego w zakresie kreowania polityki rynku pracy. Inicjuje
I wspiera skuteczne rozwigzania, ktére przyczyniaja sie do realizacji misji WUP Krakow
Kompetentny, wykwalifikowany i pracujacy mieszkaniec Matopolski.
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