Biuletyn WUP 1V kwartat 2010 roku

1. BEZROBOCIE W WOJEWODZTWIE MALOPOLSKIM

1.1  Stan i struktura bezrobocia w wojewddztwie malopolskim w IV kwartale 2010 roku.

Podobnie jak w ubieglym roku, w czwartym kwartale 2010 roku nastapit wzrost liczby osob bezrobotnych. W Powiatowych Urzgdach
Pracy Matopolski na koniec grudnia zarejestrowano 142221 osoéb bezrobotnych. W poréwnaniu do konca wrzesnia 2010 roku liczba ta
zwigkszyla si¢ o 14 501 osob, tj. 11,4%. W roku poprzednim liczba bezrobotnych zarejestrowanych na koniec grudnia wyniosta 130 007, co

wskazuje na to, ze w ciagu roku liczba zarejestrowanych wzrosta o0 9,4%.

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w Malopolsce
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Zrodto: opracowanie wilasne

W poszczegolnych miesiacach IV kwartatu b.r. liczba 0s6b bez zatrudnienia ksztattowata sig¢ nastgpujaco:

Pazdziernik  — 129 501 o0sob, tj. o 1,4% mniej niz w wrzesniu 2010 r.,
Listopad — 134 395 o0sob, tj. 0 3,8% mniej niz w pazdzierniku 2010 r.,
Grudzien — 142 221 osob, tj. 0 5,8% wigcej niz w listopad 2010 r.

Na ponizszym wykresie pordwnano zmiany liczby o0s6b bezrobotnych w poszczegdlnych miesiacach lat 1999 — 2010, tj. od momentu

wprowadzenia w Polsce reformy administracyjnej, skutkiem ktorej wojewodztwo matopolskie zyskato obecny ksztatt.
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w Matopolsce
w latach 1999 - 2010
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Zrodto: opracowanie wilasne

Najwigkszy wzrost liczby 0sob pozostajacych bez zatrudnienia w IV kwartale 2010 roku odnotowano w powiecie krakowskim — o 21%.,
a takze w powiecie suskim — 0 20% oraz w powiecie chrzanowskim — o 19% (tabela ponizej). Najmniejszy wzrost liczby osob pozostajacych bez

zatrudnienia w IV kwartale 2010 roku odnotowano w powiecie brzeskim — o 2%., w Nowym Saczu — o 4% , a takze w powiecie olkuskim —

0 6%. W powiecie tatrzanskim natomiast nie zanotowano zmian w stosunku do poprzedniego kwartatu.

Tab. 1. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych na koniec IIl oraz IV kwartalu 2010 r., dynamika zmian i struktura

30.09.2010 31.12.2010 Struktura

Powiatowy Urzad Pracy Ogolem | Kobiety | Ogolem | Kobiety | Dynamika wg)lé;/:,’m

(EE) calego
1 2 3 4 wo-

PUP Bochnia 2942 1814 3385 1982 115% 2,4%
PUP Brzesko 4046 2311 4133 2263 102% 2,9%
PUP Chrzanéw 4939 2703 5896 3180 119% 4,1%
PUP Dabrowa Tarnowska 4131 2298 4675 2445 113% 3,3%
PUP Gorlice 5984 3417 6446 3670 108% 4,5%
GUP Krakéw 17533 8959 | 18722 9557 107% 13,2%
UPP Krakéw 8189 3893 9868 4888 121% 6,9%
PUP Limanowa 8912 5036 9530 5193 107% 6,7%
PUP Miechéw 1800 910 2006 999 111% 1,4%
PUP Myslenice 5364 2634 5788 2836 108% 4,1%
PUP Nowy Sacz- miasto 4191 2240 4366 2249 104% 3,1%
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PUP Nowy Sacz- powiat 10748 6299 | 12642 7095 118% 8,9%
PUP Nowy Targ 6778 3398 7942 3780 117% 5,6%
PUP Olkusz 6257 3446 6618 3615 106% 4,7%
PUP O$wigcim 5973 3590 6531 3841 109% 4,6%
PUP Proszowice 1887 905 2207 1069 117% 1,6%
PUP Sucha Beskidzka 2705 1530 3248 1771 120% 2,3%
PUP Tarnéw- miasto 4935 2809 5358 3027 109% 3,8%
PUP Tarnéw- powiat 7981 4546 9237 5129 116% 6,5%
PUP Wadowice 6054 3362 6897 3702 114% 4,8%
PUP Wieliczka 3554 1884 3919 2027 110% 2,8%
PUP Zakopane 2817 1273 2807 1199 100% 2,0%
WOJEWODZTWO 127720 | 69257 | 142221| 75517 111% 100,0%

W ogolnej liczbie bezrobotnych w wojewodztwie, na koniec IV kwartatu 2010 roku kobiety stanowily 53,1%, natomiast na koniec III
kwartatu 2010 roku kobiety stanowity 54,2%. W poréwnaniu do poprzedniego kwartatu nastapit zatem wzrost udziatu procentowego kobiet w
grupie 0sob bezrobotnych 01,1%. Na koniec II kwartatu 2010 roku procent ten wynidst 51,6%. Na koniec I kwartalu 2010 roku udziat
bezrobotnych kobiet wsrod ogodlnej liczby bezrobotnych wynosit 49,3%, na koniec IV kwartatu 2009 roku — 52,0%, na koniec III kwartatu 2009
roku - 54,2%, natomiast na koniec II kwartatu 2009 roku — 53,4%. Na koniec I kwartatu 2009 roku udzial bezrobotnych kobiet wérdd ogodlne;j
liczby bezrobotnych wynidst 53,2%.. Na koniec IV kwartatu 2008 roku udzial bezrobotnych kobiet wyniost 52,%, Il kwartatu — 62,1%, II

kwartatu 2008 roku — 61,8%, i I kwartatu 2008 roku — 59,9%.

Ponizej zestawiono dane liczbowe na temat zarejestrowanych bezrobotnych, z podzialem na powiaty Matopolski, na koniec IV kwartatu

roku 2010 oraz IV kwartatu roku poprzedniego. Obliczono takze dynamike zmian bezrobocia zachodzacych w tym czasie.

Tab. 2. Liczba bezrobotnych w powiatach Malopolski na koniec IV kwartalu w latach 2010 i 2009, dynamika zmian.

Powi S e Dynamika
owiatowy Urzad Pracy bezrobotnych bezrobotnych (W %)
na 31.12.2009 na 31.12.2010

PUP Bochnia 3192 3385 106%
PUP Brzesko 4314 4133 96%
PUP Chrzanéw 5343 5896 110%
PUP Dabrowa Tarnowska 4654 4675 100%
PUP Gorlice 6534 6446 99%
GUP Krakéw 16021 18722 117%
UPP Krakéw 8474 9868 116%
PUP Limanowa 8890 9530 107%
PUP Miechéw 1835 2006 109%
PUP Myslenice 5180 5788 112%
PUP Nowy Sacz- miasto 4412 4366 99%
PUP Nowy Sacz- powiat 11143 12642 113%
PUP Nowy Targ 6576 7942 121%
PUP Olkusz 6344 6618 104%
PUP O$wigcim 5728 6531 114%
PUP Proszowice 1958 2207 113%
PUP Sucha Beskidzka 3034 3248 107%
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PUP Tarnéw- miasto 5205 5358 103%
PUP Tarnéw- powiat 8676 9237 106%
PUP Wadowice 6664 6897 103%
PUP Wieliczka 3474 3919 113%
PUP Zakopane 2356 2807 119%
WOJEWODZTWO 130 007 142 221 109%

W ciagu ostatnich dwunastu miesigcy zarejestrowano wzrost liczby osob bezrobotnych w prawie wszystkich powiatach wojewodztwa
matopolskiego. Spadek o0so6b bezrobotnych nastapit w powiecie brzeskim o 4%, a takze w Nowym Saczu i powiecie gorlickim o 1%.
W powiecie dabrowskim liczba bezrobotnych nie zmienita sig. Najwigkszy wzrost nastapit w powiecie tatrzanskim — o 19%, w Krakowie — 17%,
powiecie krakowskim — 16%,, w powiecie proszowickim i wielickim — o 13%. Najmniejszy wzrost liczby bezrobotnych w okresie ostatniego

roku (wzrost 0 3%) nastapit w powiecie wadowickim, i Tarnowie oraz w powiecie olkuskim (wzrost 0 4%).

W IV kwartale 2010 roku zarejestrowano 59 444 osoby bezrobotnych, z czego najwigcej — 20 962 osoby w miesigcu grudniu, a najmniej
w listopadzie — 18 820 oséb. Po raz pierwszy zarejestrowato si¢ 13 073 osoby — o 22,6% mniej niz w poprzednim kwartale, pozostate
46 371 o0s0b trafito do rejestru po raz kolejny — 0 25,9% wigcej niz w 111 kwartale 2010 roku.

Liczba o0s6b wylaczonych z ewidencji bezrobotnych w IV kwartale 2010 roku wyniosta 44 943, tj. o 18,2% mniej niz w poprzednim
kwartale.

Powody wytaczenia z ewidencji bezrobotnych to:

- podjecie pracy —20 020 osob, a w tym:
e  pracy niesubsydiowanej —16 038 o0sob,
e  prac interwencyjnych — 551 osdb,
e robodt publicznych — 274 osoby,
. dziatalnosci gospodarczej —2 004 osoby,
. pracy w ramach refundacji kosztoéw zatrudnienia bezrobotnego — 1033 osob,

- rozpoczgcie szkolenia —2 897 0s6b,

- rozpoczgcie stazu —2 746 osoby,

- rozpoczgceie przygotowania zawodowego dorostych — 8 osoby,

- rozpoczgceie pracy spotecznie uzytecznej —126 osob,

- niepotwierdzenie gotowosci do pracy — 13228 osoby,

- dobrowolna rezygnacja ze statusu bezrobotnego —2 100 osob.

Glowna przyczyna wylaczenia z ewidencji bylo analogicznie jak w III kwartale 2010 roku podjgcie pracy — 44,5% przypadkow, a nastgpnie

niepotwierdzenie gotowosci do pracy — 35,7%.

Wedtug stanu na koniec grudnia 2010 roku stopa bezrobocia dla wojewddztwa matopolskiego wynosita 10,4%, co uplasowato Matopolske
w rankingu wojewodztw na czwartym miejscu, za Wielkopolska — 9,2% , wojewodztwem mazowieckim - 9,4% i wojewodztwem $laskim —
9,9%. Najwyzszy poziom bezrobocia zanotowano w wojewodztwie warminsko — mazurskim — 20,0%. Wysoko$¢ stopy bezrobocia dla catego
kraju wyniosta na koniec IV kwartatu 2010 roku 12,3%, co wskazuje na wzrost stopy bezrobocia o 0,8 pkt. proc. w stosunku do poprzedniego

kwartatu.

W  ostatnich miesiacach stopa bezrobocia w wojewodztwie wzrosta. Jeszcze na Kkoniec wrzesnia wynosita ona 9,5%,
w pazdzierniku bylo to 9,6%, listopadzie — 9,9%, a w grudniu — 10,4%. Rowniez stopa bezrobocia w skali kraju w analizowanym okresie
odznaczyta si¢ podobna tendencja wzrostowa. We wrze$niu 2010 roku wynosita ona dla catego kraju 11,5%. W pazdzierniku — 11,5%, w

listopadzie — 11,7%, a w grudniu — 12,3%.

Ponizej przedstawiono wartosci stopy bezrobocia na koniec IV kwartatu b.r. dla poszczegdlnych powiatow Matopolski.
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Stopabezrobociaw powiatach Matopolski
grudzien 2010r. (%)

PUP Limanowa

PUP Dabrowa Tarnowska
PUP Nowy Sacz- powiat
PUP Gorlice

PUP Olkusz

PUP Tarnow- powiat
PUP Chrzanéw

PUP Myslenice

POLSKA

PUP Oswiecim
PUP Nowy Targ
PUP Brzesko
PUP Wadowice
PUP Proszowice
UPP Krakéw
PUP Wieliczka
PUP Zakopane

PUP Sucha Beskidzka

MALOPOLSKA

PUP Nowy Sacz- miasto
PUP Tarnéw- miasto
PUP Miechéw

PUP Bochnia

GUP Krakéw

Zrédlo: opracowanie wlasne

Analogicznie jak w ostatnich latach, w IV kwartale 2010 roku najnizsza stopg bezrobocia odnotowano w Krakowie — 4,7%., czyli ponizej
potowy wartosci dla calego wojewodztwa. Na kolejnych miejscach uplasowat si¢ powiat bochenski — 9,0% i powiat miechowski — 9,3%.
Warto$ci najwyzsze natomiast odnotowano podobnie jak w poprzednich kwartatach, dla powiatow: limanowskiego — 19,5%, dabrowskiego —
18,8% 1 nowosadeckiego — 18,7%. Sposrod 22 powiatow wojewddztwa matopolskiego, 17 osiagnglo bezrobocie wyzsze od sredniej dla
wojewodztwa, z czego 8 wyzsze od $redniej krajowe;.

Ponizej zobrazowano przestrzenne zroéznicowanie stopy bezrobocia w wojewodztwie. Jak wida¢ na mapce najwyzsze bezrobocie wystgpuje
w powiatach poludniowo-wschodnich Matopolski — warto$¢ powyzej krajowej stopy bezrobocia. Najkorzystniejsza sytuacja panuje w Krakowie

i w jego powiatach o$ciennych (warto$¢ stopy bezrobocia ponizej $redniej warto$ci wojewodzkiej).
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Stopa bezrobocia w Malopolsce — grudzien 2010 r.
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Zrodto: opracowanie wiasne

Wsrdd osob bezrobotnych zarejestrowanych w Matopolsce na koniec IV kwartatu 2010 r. wyrézniono kilka wazniejszych kategorii:

- kobiety -75517,
- osoby z prawem do zasitku —23028,
- 0soby zamieszkate na wsi — 78 758,
- 0soby zwolnione z przyczyn zaktadu pracy —4780,

- 0soby na bezrobociu od ponad 12 miesigcy —42172.

Ponizej przedstawiono strukturg bezrobotnych w Matopolsce na koniec grudnia 2010 roku, wedtug wieku, wyksztatcenia, stazu pracy oraz

czasu pozostawania bez zatrudnienia.
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Bezrobotniw Malopolsce w g w ieku
Xl12010r.
1864
9133 1,3% . o 18-24 lat
6,4%
25 600 ° 27.6% 2534 |
18,0% 0 25-34 lat
m 35-44 lat
m 45-54 lat
24912 41399 O 55-59 lat
17,5% 29,1%
m 60-64 lat
Zrédlo: opracowanie wlasne
Bezrobotniw Matopolsce w g w yksztatcenia
XI12010r.
O wyzsze
17 234
29 427 e O policealne i $rednie
20,7% zawodowe

35779 m@msrednie
252% ogolnoksztatcgce

W zasadnicze

zawodowe
41 684 18 097 Ogimnazalne i
29,3% 12,7% ponizej

Zrodto: opracowanie wiasne

Analogicznie jak w III kwartale 2010 roku, najwigksza grupe wieckowa wérdd bezrobotnych w wojewoddztwie stanowity osoby mtode
—w wieku do 34 lat byta ponad potowa bezrobotnych — 56,7%. Kolejna pod wzgledem liczebnosci byla grupa bezrobotnych w wieku 45 — 54
lata, stanowili oni 18,0% zarejestrowanych w Malopolsce bezrobotnych. Najmniejsza pod wzgledem liczebnosci grupg zarejestrowanych

w wojewddztwie malopolskim stanowili bezrobotni w wieku 60 — 64 lata — 1,3% oraz 55— 59 lat — 6,4%.

W analizowanym okresie, najwigksza grupg zarejestrowanych bezrobotnych stanowity osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym
— 29,3%. Podobnie ksztattowata si¢ liczebno$¢ absolwentow szkot policealnych i $rednich zawodowych — 25,2%. Niewiele mniej byto osob
z wyksztalceniem gimnazjalnym i nizszym — 20,7%. Grupa osob z wyksztalceniem $rednim ogolnoksztalcacym stanowila 12,7% osob

zarejestrowanych bezrobotnych w wojewodztwie matopolskim. Najmniej 0sob bezrobotnych miato wyksztatcenie wyzsze — 12,1%.

W IV kwartale 2010 roku do rejestru bezrobotnych najwigcej zostato wpisanych osob bez stazu pracy — 23,7% oraz osoby posiadajace
staz pracy od 1 do 5 lat — 22,6%. Staz pracy do 1 roku oraz od 10 do 20 lat deklarowato odpowiednio 14,1% oraz 14,3% zarejestrowanych
bezrobotnych., a staz pracy od 5 do 10 lat — 12,9%. Co dziesiata osoba bezrobotna posiadata od 20 do 30 lat pracy, zas$ 2,9% ogoétu

zarejestrowanych bezrobotnych miato 30 i wigcej lat stazu pracy, co stanowilo najmniej liczna grupg bezrobotnych.
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Bezrobotni w Malopolsce w g stazu pracy

XIl 2010r.
g 20 045
23,7% 14,1%

32118

4102 22,6%
2,9%
13 602
9,6% Sl 18 381
s 12,9%

odo 1 roku

0 1-5 lat

@ 5-10 lat

m 10-20 lat

0 20-30 lat

m 30 lat i wiecej

O bez stazu

Zrodto: opracowanie wlasne

Zrédlo: opracowanie wlasne

Jak wynika ze statystyk, najliczniejsza grupg bezrobotnych w Matopolsce na koniec grudnia 2010 roku stanowity osoby pozostajace bez
pracy od 1 do 3 miesigcy — 22,4%, za$ najmniej liczng — osoby pozostajace bez pracy do 1 miesiaca (10,5%). Pozostate grupy bezrobotnych

w Malopolsce wg czasu pozostawania bez pracy ksztaltowaty si¢ nastgpujaco: od 3 do 6 miesigcy — 19,0%, od 12 do 24 miesigcy

24 659
17,3%

(w miesigcach) - Xl 2010r.

Bezrobotni w Malopolsce w g czasu pozostaw ania bez pracy

17 513 14 989
12,3% 10,5%

31917
22,4%

26 151 26:992
18,4% 19.0%

o do 1
0O1do3
@3 do6
m6 do 12
O 12 do 24

W powyzej 24

—17,3%, od 6 do 12 miesigcy — 18,4%, powyzej 24 miesigcy — 12,3%.

Ponizej przedstawiono strukturg bezrobotnych w poszczegdlnych powiatach, wedtug stanu na 31.12..2010 r. w podziale procentowym.
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Tab. 3. Struktura bezrobotnych wedlug powiatéw

Na
_— bezrobociu
Zwolnieni z
Wyszczegélnienie Kobiety (%) Zprawem do | Zamieszkali na przyczyn POH: dolj o
¥y g ty (% zasitku (%) wsi (%) zakladu yoc
racy (%) ostatniej
p rejestracji
(%)

PUP Bochnia 58,6% 14,4% 68,3% 4,5% 21%
PUP Brzesko 54,8% 11,0% 76,9% 1,9% 31%
PUP Chrzanow 53,9% 14,4% 33,7% 4,8% 21%
PUP Dabrowa Tarnowska 52,3% 14,4% 74,4% 3,6% 40%
PUP Gorlice 56,9% 13,1% 66,1% 5,2% 33%
GUP Krakéw 51,0% 18,7% 0,0% 5,0% 27%
UPP Krakow 49,5% 13,9% 74,6% 4,6% 37%
PUP Limanowa 54,5% 21,3% 82,6% 2,6% 43%
PUP Miechow 49,8% 9,2% 71,9% 3,8% 21%
PUP Myslenice 49,0% 17,5% 74,5% 0,2% 33%
PUP Nowy Sacz-miasto 51,5% 15,7% 0,0% 4,3% 21%
PUP Nowy Sacz powiat
ziemski 56,1% 25,9% 82,1% 2,6% 27%
PUP Nowy Targ 47,6% 14,9% 63,6% 1,2% 31%
PUP Olkusz 54,6% 11,2% 46,8% 2,8% 32%
PUP Os$wiecim 58,8% 16,4% 41,0% 4,3% 22%
PUP Proszowice 48,4% 7,8% 82,2% 0,5% 37%
PUP Sucha Beskidzka 54,5% 17,6% 72,3% 0,9% 19%
PUP Tarnéw- miasto 56,5% 12,7% 0,0% 1,6% 30%
PUP Tarnéw powiat ziemski 55,5% 11,3% 88,1% 1,3% 29%
PUP Wadowice 53,7% 17,7% 67,2% 3,9% 24%
PUP Wieliczka 51,7% 17,0% 74,7% 6,5% 27%
PUP Zakopane 42,7% 10,9% 52,9% 6,2% 36%
Woj. malopolskie 53,1% 16,2% 55,4% 3,4% 30%

W strukturze bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy wyodrgbnia si¢ grupy osob znajdujacych si¢ w szczeg6lnej

sytuacji na rynku pracy. Na koniec IV kwartatu 2010 roku ich liczebno$¢ w Matopolsce wyniosta:

- osoby do 25 roku zycia —39313, wtym 21 156 kobiet,
- osoby, ktore ukonczyly szkotg wyzsza, do 27 roku zycia —3596, w tym 2 599 kobiet,

- osoby diugotrwale bezrobotne — 60942, w tym 35 094 kobiety,
- kobiety, ktore nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka —12 306,

- osoby powyzej 50 roku zycia —24 608, w tym 10 026 kobiet,
- osoby bez kwalifikacji zawodowych —31337, wtym 17 210 kobiet,
- osoby bez do$wiadczenia zawodowego —41 797, w tym 24 373 kobiety,
- 0soby bez wyksztatcenia sredniego —71 111, w tym 30 041 kobiet,
- 0soby samotnie wychowujace co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia — 6785, wtym 5 995 kobiet,

- osoby, ktore po odbyciu kary pozbawienia wolnos$ci nie podjely zatrudnienia — 1719, w tym 82 kobiety,

- 0soby niepetnosprawne —7 205, w tym 3 680 kobiet.
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Ponizej przedstawiono udzial wyzej wymienionych grup osob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy w ujgciu
procentowym. Na koniec grudnia 2010 roku w przewazajacej ilosci kategorii to kobiety stanowily wigkszo$¢. Najwigcej bezrobotnych kobiet
w IV kwartale 2010 roku bylo wsrdd dtugotrwale bezrobotnych — 24,7%. Mezczyzni za$ przewazali posrod bezrobotnych osob bez wyksztatcenia
$redniego — 28,9%.

Udziat os6b w szczegdlnej sytuaciji na rynku pracy w $rod
bezrobotnych - XI12010 r.

Niepetnospraw ni :[| 2,6%|2,5%

1 \
Osoby, ktore po odbyciu kary nie |:| ‘0 1%11.2%
podjety zatrudnienia ' i

1 \
Osoby samotnie w ychow ujace 4.2%10,6%
dziecko/-ciw wieku do 18 r.z. :l

N |

Osoby bez w yksztatcenia $redniego

21,1%28,9%
L

17.1% ‘12,3%

Osoby bez dosw iadczenia

zaw odow ego
1 | O Kobiety
Osoby bez kw alifikacji zaw odow ych ‘ 12,1%19,9%
1 \
Osoby pow yzej 50 r.z. (50+) ‘7,0% 10,3% O Mezczyzni
Kobiety, ktdre nie podjely zatrudnienia 87%
po urodzeniu dziecka
Dtugotrw ale bezrobotni . \24,7% ‘ 18,2%
1

Osoby, ktére ukonczyly szkote ]] 18%07%

wyzszgdo 27 r.z.

Osoby do 25r.z. ‘ 14,9%|12,8%
|

0,0% 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
% % % N N %

Zrodlo: opracowanie wlasne

Sposrdéd wymienionych wyzej grup osob znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy, wybrano kilka, ktorych liczebno$é na tle

0go6tu bezrobotnych poréwnano do poprzedniego kwartatu.
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Udziat wybranych grup wsrdd bezrobotnych
w llli1Vkwartale 2010r.

niepetnosprawni
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Zrodto: opracowanie wlasne

W IV kwartale 2010 roku nie odnotowano znaczacych zmian dotyczacych wymienionych grup osob bezrobotnych znajdujacych si¢
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu. Jedynie wsrod kategorii 0sob diugotrwale bezrobotnych koniec
grudnia zaznaczyt si¢ wzrostem liczby osob dlugotrwale bezrobotnych o 0,6 pkt. proc. W IV kwartale 2010 roku rowniez nastapit minimalny

wzrost liczby 0s6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia o 0,2 pkt. proc.

W okresie od pazdziernika do grudnia 2010 roku, podobnie jak w czwartym kwartale ubiegtego roku, zmniejszyla si¢ liczba wolnych
miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej zglaszanych w Powiatowych Urzedach Pracy, w stosunku do poprzedniego kwartatu. Do
Powiatowych Urzedéw Pracy wptyneto 15 925 ofert, a wiec o 26,6% mniej niz w okresie od lipca do wrzesnia biezacego roku oraz o 22,2%

wigcej niz w IV kwartale 2009 roku.

Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej zgtoszone w powiatowych
urzedach pracy w 2008, 2009 oraz2010 roku

25000 (20380 —_I 215181 703I
15105 18 404 19 593

Dy 17 54 | 15925

20 000 12865] o2 [i3031 | |19
15 000
10 000
5000
0

n v I I mn Y I I n v

kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat kwartat
2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010

Wojewdédzki Urzqd Pracy w Krakowie 11



Biuletyn WUP 1V kwartat 2010 roku

Zrodto: opracowanie wlasne

Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej zgloszone w Powiatowych Urzedach Pracy Malopolski w poszczegolnych

miesigcach IV kwartalu 2010 roku.

W tym dotyczace pracy:
Wyszczegolnienie okresu Eicee Z sektora Dla
ofert Subsydiowanej publicznego niepelnosprawnych
liczba udziat liczba udziat liczba udziat
Pazdziernik 5887 | 2049 34,8% 904 15,4% 323 5,5%
Listopad 4151 | 1240 29,9% 539 13,0% 214 5,2%
Grudzien 5887 | 2049 34,8% 904 15,4% 323 5,5%
Razem IV kwartal 15925 | 5338 33,5% 2347 14,7% 860 5,4%

W analizowanym kwartale najwigcej wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, jakimi dysponowaty Powiatowe Urzedy Pracy
w Matopolsce dotyczylo pracy subsydiowanej — 33,5%. (o 5,8% mniej niz w poprzednim kwartale). Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji
zawodowej z sektora publicznego stanowity 14,7% wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej. Pozostale miejsca pracy — 85,3%,
pochodzity z sektora prywatnego (o 5,1% wigcej niz w kwartale poprzednim). Najmniej, bo 5,4% wolnych miejsc pracy skierowanych bylo do

0s0b niepetnosprawnych. Warto$¢ ta nieznacznie wzrosta w porownaniu do IIT kwartatu 2010 roku — 0 2,9%.

Sposréd wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej, jakimi dysponowaly Powiatowe Urzgdy Pracy Matopolski
w analizowanym okresie, 12,8% stanowity oferty stazy. Oferty prac spotecznie uzytecznych stanowily 1,6% wszystkich ofert wolnych miejsc
pracy i miejsc aktywizacji zawodowej zgtoszonych do urzgdow pracy. W IV kwartale 2010 roku zgloszono 6 ofert na przygotowanie zawodowe

dorostych, w tym 5 ofert w pazdzierniku oraz 1 oferta w listopadzie.

ZWOLNIENIA GRUPOWE

W IV kwartale biezacego roku 35 zakladéw zapowiedzialo zwolnienia grupowe. W tym samym kwartale 70 zaktadow dokonato zwolnien.
W sumie w catej Malopolsce zostalo zwolnionych 1 210 osob. Sposrdd wszystkich zaktadow w Matopolsce, ktore dokonaty zwolnien
grupowych, najwigcej byto zaktadow dziatajacych w sektorze prywatnym (48 zaktadow). Najwigcej pracownikow zostato zwolnionych w

Krakowie (636 0sob).

2. INSTYTUCJONALNA OBSLUGA RYNKU PRACY

Koordynacja systemow zabezpieczenia spolecznego

W ramach realizacji zadania zwigzanego ze swobodnym przeptywem osob dotyczacym koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego w IV
kwartale 2010 r. Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie wydat:

17 decyzji o zachowaniu prawa do zasitku w Polsce, nabytego w innym kraju UE,

502 decyzji o ustaleniu uprawnien do zasitku dla bezrobotnych, na podstawie Zaswiadczen E 301 (w tym 42 inne decyzje: umarzajace,
zmieniajace),

1343 postanowien administracyjnych (w tym migdzy innymi 424 - o zawieszeniu i podjgciu postgpowania; 906 — o przedtuzeniu postgpowania),
11 Zaswiadczen E 302 dotyczace cztonkow rodziny bezrobotnego, ktorzy musza by¢ uwzglednieni przy naliczaniu §wiadczen,

3 Zaswiadczenia E 303 dotyczacych zachowania prawa do $wiadczen dla bezrobotnych w kraju poszukiwania pracy.

Z dniem 1 maja 2010 r. zmienita si¢ procedura oraz dokumenty dotyczace krajow cztonkowskich UE (dla osob, ktore pracowaty w: Islandii,

Liechtenstein, Norwegi oraz Szwajcarii - zasady pozostaja te same).
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W zwiazku z powyzszym WUP w Krakowie wydal ponadto:

32 dokumentéw Ul potwierdzajacych zatrudnienie i ubezpieczenie na terenie RP (bezposrednio na wniosek bezrobotnego);

26 dokumentéw SED U002 potwierdzajace zatrudnienie i ubezpieczenie na terenie RP (na wniosek instytucji zagranicznej);

87 dokumentow SED U009 potwierdzajacych rejestracje w powiatowym urzgdzie pracy poszukujacego pracy, ktory nabyt prawo do zasitku w
innym kraju UE (transfer zasitku do RP - nie wydaje si¢ decyzji o zachowaniu prawa do zasitku nabytego w innym kraju UE);

275 dokumenty (SED U007, U010, U013, U014) — korespondencja z instytucja wlasciwa za granica, ktora przyznata prawo do zasitku dla

bezrobotnych w sprawie poszukujacego pracy na trenie RP.

Organizowanie stuzby zastepczej poborowych

Wejscie w zycie znowelizowanej ustawy o powszechnym obowiazku obrony Rzeczypospolitej Polskiej (profesjonalizacja sit zbrojnych), ktora
wprowadzita nowy system rejestracji i kwalifikacji 0osob podlegajacych obowiazkowi stuzby wojskowej spowodowato zerowy naptyw wnioskow
o przeznaczenie do stuzby zastgpczej. Zgodnie z w/w ustawa z dniem 30 grudnia 2009 r. osoby odbywajace stuzbg zast¢pcza oraz wszyscy
poborowi oczekujacy na skierowanie do odbycia stuzby zastgpczej zostali przeniesieni do rezerwy. Kierowanie poborowych do odbycia stuzby i

zawieranie umow z podmiotami zatrudniajacymi poborowych zostato wstrzymane.

Rejestr instytucji szkoleniowych

Instytucje ubiegajace si¢ o wpis moga wypehi¢ wniosek w formie elektronicznej (korzystanie z aplikacji poprzez strony www.wup-krakow.pl), a
nastgpnie zlozy¢ go w wojewddzkim urzedzie pracy wlasciwym ze wzglgdu na siedzibg instytucji szkoleniowej wraz z potwierdzonymi kopiami
REGON-u, NIP-u, zaswiadczenia o wpisie podmiotu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo aktualnego odpisu z Krajowego Rejestru
Sadowego, ktoére zawieraja wpis o prowadzeniu edukacji pozaszkolnej. Na stronie internetowej Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
mozna rowniez zapozna¢ si¢ z aktualnym katalogiem instytucji szkoleniowych w Matopolsce, ktore uzyskaly wpis do rejestru oraz

poinformowaty o kontynuacji dziatalnosci w roku 2010.

W IV kwartale 2010 r. zarejestrowano 43 nowe instytucje szkoleniowe, w wyniku, czego na koniec 2010 r. w rejestrze widniato 726 instytucji

szkoleniowych. Wraz z filiami i oddziatami ich liczba wynosita 803 (744 to instytucje niepubliczne i 59 publiczne).

Rejestr Agencji Zatrudnienia

Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie realizujac zadania okre§lone ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w IV kwartale
2010 r. wydat agencjom zatrudnienia 13 certyfikatow bezterminowych uprawniajacych do prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej w zakresie
$wiadczenia ustug:

- posrednictwa pracy;

- doradztwa personalnego;

- poradnictwa zawodowego;

- pracy tymczasowej.

Na dzien 31 grudnia 2010 r. w rejestrze KRAZ widniato 206 agencji zatrudnienia.

Informacje dotyczace agencji zatrudnienia umieszczone sg na stronie internetowej www.kraz.praca.gov.pl oraz na stronie internetowej WUP w

Krakowie.

Zaswiadczenia stwierdzajgce charakter, okres i rodzaj dzialalno$ci wykonywanej na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej

Od dnia 10 pazdziernika 2007 r., zgodnie z Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 r. o zmianie niektorych ustaw w zwiazku z cztonkowstwem
Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej (Dz.U. Nr 176, poz. 1238 z pdz. zm.) organem upowaznionym do wydawania za§wiadczenia
stwierdzajacego charakter, okres i rodzaj dziatalno$ci wykonywanej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jest Marszatek Wojewodztwa:

wiasciwy dla miejsca zamieszkania osoby sktadajacej wniosek,

wlasciwy ze wzgledu na ostatnie miejsce wykonywania dzialalno$ci lub ostatnie miejsce zatrudnienia, w przypadku braku miejsca zamieszkania

na terenie Rzeczpospolitej Polskiej osoby sktadajacej wniosek.
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W IV kwartale 2010 r. wydano 20 zaswiadczen stwierdzajacych charakter, okres i rodzaj dziatalnosci wykonywanej na terenie RP.

2.1 PROGRAMY RYNKU PRACY

I. Programy wlasne Wojewoddzkiego Urzedu Pracy

Malopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji

Dziatania podejmowane w projekcie koncentruja si¢ na badaniach i analizach rynku pracy, ktorych gtéwnym adresatem jest Wojewodzki Urzad
Pracy w Krakowie oraz instytucje regionalne.

Prowadzone badania mozna podzieli¢ na trzy typy:

badania cykliczne (badanie loséw absolwentow szkot zawodowych, badanie zapotrzebowania na pracownikow wsrod matopolskich
pracodawcow, barometr zawodow),

badania jednorazowe, odpowiadajace zdiagnozowanym potrzebom informacyjnym,

badania ,,desk research” — syntetyczne, przekrojowe analizy biezacych probleméw rynku pracy.

Uzupehieniem przedsigwzig¢ badawczych sa dziatania o charakterze informacyjno-promocyjnym. Organizowane sa konferencje, publikowane
raporty z badan, aktualizowane informacje w serwisie internetowym projektu www.obserwatorium.malopolska.pl oraz zasoby Internetowej

Biblioteki Matopolskich Obserwatoriow, a takze wymiana dobrych praktyk.

Informacje o etapie wdrazania projektu — stan na koniec 2010 roku

W 2010 r. zespot Matopolskiego Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji przeprowadzit pig¢ badan i przygotowat cztery analizy. Kontynuowane
byly trzy badania cykliczne: pierwszy etap badania absolwentéw: badanie uczniéw ostatnich klas szkot zawodowych, badanie zapotrzebowania
na pracownikow wérod matopolskich pracodawcow oraz barometr zawodéw. Po raz pierwszy przeprowadzono pierwsza peina edycjg barometru
zawodow z udziatem pracownikéw wszystkich powiatowych urzedéw pracy. Jego wyniki publikowane sa w postaci plakatow. Badanie,

wzorowane na finskich rozwiazaniach, jest prognoza zapotrzebowania na pracownikow i zawody na lokalnych rynkach pracy na dany rok.

Poza badaniami cyklicznymi Obserwatorium przeprowadzito badanie dotyczace wykorzystania jednorazowych $rodkow na podjgcie dziatalnosci
gospodarczej oraz badanie potrzeb informacyjnych. Na podstawie badania potrzeb informacyjnych zostanie przygotowany program badawczy na

lata 2011-2012.

Raporty podsumowujace powyzsze badania opublikowane zostang w pierwszym i drugim kwartale 2011 r.

Obserwatorium przygotowato trzy analizy dotyczace sytuacji na matopolskim rynku pracy w 2009 r.: ,Gospodarka, przedsigbiorczo$¢ i
zatrudnienie”, ,,Edukacja i wyksztatcenie” i ,,Rynek pracy”. Informacje tam zebrane zostaly wykorzystane do opracowania przez Wojewodzki

Urzad Pracy ,,Oceny sytuacji na rynku pracy wojewodztwa matopolskiego w 2009 roku”.

Obserwatorium po raz drugi przygotowato analizg dotyczaca nauki zawodu w matopolskich szkotach, w ktérej obok danych o praktycznej nauce
zawodu znalazly si¢ zagadnienia dotyczace zaje¢ pozalekcyjnych, doradztwa zawodowego oraz egzamindéw zawodowych. W opracowaniu
zostaly wykorzystane informacje ze szk6t zawodowych, starostw powiatowych i urzgdéw miast, izb rzemie$lniczych oraz Okrggowej Komisji

Egzaminacyjnej w Krakowie.

Pod hastem ,,Twdj zawod. Twoja przysztos¢?” Obserwatorium zorganizowato cykl pigeiu konferencji w podregionach Matopolski. W
konferencjach uczestniczyli przedstawiciele szkét zawodowych, organéw prowadzacych szkoly, powiatowych urzedéw pracy, izb
rzemieslniczych oraz pozostatych instytucji dziatajacych w obszarze rynku pracy i edukacji — tacznie ponad 220 os6b. Wzorem poprzedniego
roku konferencja byta podzielona na czg$¢ prezentacyjna w ktorej m. in. przedstawiono wyniki badania uczniow z roku szkolnego 2009/2010, a
w czgSci warsztatowej skonsultowano sposob realizacji i narzedzia zastosowane w badaniu ucznidow oraz zatozenia do badania losoéw

absolwentow.
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Przedstawiciele Obserwatorium uczestniczyli w pierwszej europejskiej konferencji obserwatoriow regionalnych rynkéw pracy zorganizowanej w
Marsylii w ramach European Network on Regional Labour Market Monitoring. Zapoznali si¢ z dobrymi praktykami w zakresie gromadzenia,

przetwarzania, analizowania i upowszechniania danych oraz informacji o rynku pracy.

Pod koniec 2010 r. przedstawiciele Obserwatorium uczestniczyli w wizycie studyjnej w Warszawie. Obok udzialu w konferencji
~Przedsigbiorczos¢ i kapitat ludzki — nowe trendy”, spotkali si¢ z pracownikami PARP, aby porozmawia¢ o do$wiadczeniach w realizacji

projektow badawczych i wykorzystywanych narzgdziach PR.

Po raz drugi Obserwatorium zorganizowato konkurs dla studentéw na artykul naukowy pn. ,,Konkurs na artykut o edukacji i rynku pracy”,
ktorego celem byto zwigkszenie zainteresowania zagadnieniami zwigzanymi z rynkiem pracy i edukacja oraz pogliebienie i popularyzacja wiedzy
w tym zakresie. Po pierwszej edycji konkursu zostata wydana publikacja pt. ,,Od poradnictwa zawodowego do polityki edukacyjnej”. Znalazty
si¢ w niej prace nagrodzone przez Komisj¢ Konkursowa oraz informacje o Obserwatorium i narzgdziach dostgpnych w serwisie internetowym

projektu.

Partnerstwo na rzecz §wiadczenia uslug dla inwestoréw pozyskujacych kadry oraz stug outplacementowych

OKkres realizacji
0d 02.05.2008 do 30.04.2012

Informacje o etapie wdrazania projektu — stan na koniec 2010 roku
W ubiegtym roku projekt odnotowat kilka waznych dokonan. W lutym 2010 roku zakonczyliSmy cykl szkolen autorskich dla Konsultantow

Partnerstwa w zakresie obstugi inwestora i outplacementu.

Liczba podmiotow partnerskich zrzeszonych w Partnerstwie wzrosta do 105, a liczba Konsultantow wynosi 150 z czego 124 zostalo
przeszkolonych w zakresie obstugi inwestora. Dzigki powigkszeniu liczby Partnerow sie¢ partnerskiej wspotpracy objeta swym zasiggiem prawie
wszystkie powiaty na terenie wojewodztwa matopolskiego. Projekt koordynowat wspotpracg Konsultantow z roznych podmiotow. Sie¢ dziata na
szczeblu lokalnym, co pozwala na pozyskiwanie i dostarczanie inwestorom bardziej szczegétowych i kompleksowych informacji o dostgpnych
zasobach ludzkich. Dziatania projektu sprawity, ze kontakty byly coraz czgstsze. Zespoty zadaniowe korzystaty ze wsparcia ekspertow z

Centrum Business In Matopolska (projekt podpisal umowg na eksperta-mentora).

W ubiegtym roku projekt zorganizowat warsztaty z charakterystyk lokalnych zasobéw ludzkich dla 9 matopolskich powiatow. W warsztatach
wzigto udziat 70 Konsultantow Partnerstwa. Warsztaty odbyly si¢ w nast¢pujacych powiatach: bochenski, dabrowski, gorlicki, krakowski,
nowosadecki, nowotarski, o§wigcimski, tarnowski i wadowicki. Podczas warsztatow wypracowano dokumenty, ktore beda stanowi¢ wazny
element oferty inwestycyjnej. W warsztatach, oprocz pracownikow projektu, wzigli udziat Konsultanci z instytucji zrzeszonych w Partnerstwie

oraz eksperci z Centrum Business In Matopolska.

W ubiegtym roku projekt zorganizowat takze pig¢ spotkan z decydentami lokalnymi.

udziat w spotkaniu przedstawicieli JST z powiatu nowosadeckiego- 24.02.2010 r.

spotkanie z burmistrzem Nowego Targu — 16.03.2010 r.

spotkanie ze Stowarzyszeniem Samorzadéw Powiatu Dabrowskiego w Urzgdzie Gminy Bolestaw (14.04.2010)

prezentacja partnerstwa na konferencji ,,Narzgdzia wsparcia dla Przedsigbiorcow” zorganizowanej przez Urzad Miasta Wojnicz (20.04.2010)

spotkanie z Burmistrzem Miasta i gminy Niepotomice (24.09.2010)

Opublikowano artykuty prasowe upowszechniajace dobre praktyki i dzialania partnerstwa:

publikacja artykutu w Gazecie Wyborczej z dnia 29.03. 2010 r

artykul w Dzienniku Polskim Tarnowskim dot. wspotpracy Wojewddzkiego Urzgedu Pracy z Urzgdem Miasta Wojnicz przy otwarciu punktu dla
przedsigbiorcow (21.04.2010)

kwartalny artykut sponsorowany w Gazecie Wyborczej dodatek lokalny gazeta praca (28.06.2010)

kwartalny artykut sponsorowany w Gazecie Wyborczej dodatek lokalny gazeta praca (16.08.2010)
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ogloszenie dot. dziatalno$ci Punktu Informacyjnego dla Pracodawcow w gazecie wyborczej (27 oraz 30.07. 2010)

kwartalny artykut sponsorowany w Gazecie Wyborczej dodatek lokalny gazeta praca (29.11.2010)

Projekt promowano na nastgpujacych wydarzeniach:

prezentacj¢ projektu na spotkaniu informacyjnym w ramach grantu EURES w Nowym Targu dla pracodawcoéw z terenu przygranicznego —
11.03.2010 .

wystapienie na Konwencie starostow Wojewodztwa Matopolskiego- 26.03.2010 r.

prezentacjg projektu i zaproszenie do wspodtpracy na Spotkaniu koordynacyjnym doradcow zawodowych z Matopolski — 29.03.2010 r.
przekazanie pisemnej informacji dot. projektu Partnerstwa oraz zadan planowanych w ramach Projektu na spotkanie Zarzadu Wojewodztwa
Matopolskiego (12.04.2010)

uczestnictwo w Malopolskich Targach Pracy Edukacji i Szkolen (06.05.2010

na spotkaniu organizowanymi przez CIZ z Doradcami zawodowymi (23.09.2010)

na spotkaniu z przedstawicielami Akademickich Biur Karier (02.09.2010)

na spotkaniu Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia (30.09.2010)

upowszechnienie informacji o realizacji projektu i zawiazanie kontaktow z Agencji zatrudnienia na spotkaniu wspotorganizowanym przez UP
(15.11.2010)

nawigzanie wspotpracy i zapoznanie si¢ z dobrymi praktykami realizacji dziatan na rzecz inwestoréw w innych wojewddztwach — spotkanie z
przedstawicielami Centrum Obstugi Inwestora w Katowicach (31.11.2010)

Ponadto w ramach projektu Partnerstwa wraz z Centrum Business In Matopolska, zorganizowano IV Forum Inwestycyjne pt. ,,Zasoby ludzkie
jako atut oferty inwestycyjnej Matopolski”

Pracownicy projektu zorganizowali rowniez dwie wizyty studyjne (w Krzeszowicach oraz w Wojniczu), na ktoérych Partnerzy projektu mogli

wzajemnie uczy¢ sig od siebie obshugi inwestora.

W ramach podsumowania dziatan projektu oraz utrwalenia zasad partnerskiej wspotpracy, zorganizowano warsztaty dla Konsultantow pod
nazwa ,Potencjal Konsultantow — kapital Partnerstwa”. Pod koniec roku zespdt oddat do uzytku platform¢ internetowa z modulem e-
learningowym, ktora — oprocz funkcji informacyjnej — ma petni¢ rolg miejsca dla wymiany informacji. Na platformie Konsultanci moga tworzy¢

zespoly zadaniowe w zakresie obstugi inwestora.

ABC Gospodarki Spolecznej

Priorytet VII Promocja Integracji Spoteczne;j
Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej

Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoleczna 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Realizatorzy projektu:

Lider projektu:

Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie (www.wup-krakow.pl)

Partnerzy:

Stowarzyszenie na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju Spoteczno — Gospodarczego ,,KLUCZ” w Kluczach (www. stowarzyszenie-klucz.pl),

Stowarzyszenie na Rzecz Wspierania Przedsigbiorczosci i Inicjatyw Lokalnych ,,STOPIL” w Nowym Saczu (www.stopil.org.pl).

Glowne cele projektu:

Cel ogolny:
aktywizacja zawodowa 1 spoteczna osob majacych trudnosci z wejsciem, badz powrotem na rynek pracy, a takze wsparcie dla powstawania i
rozwoju podmiotéw aktywizacji spotecznej i zawodowej w Matopolsce.

OKkres realizacji projektu:

1 maja 2008 r. do 30 czerwca 2011 r. — projekt pozyskal pozytywna decyzjg o przedtuzeniu okresu realizacji do 30.06.2011r.

Odbiorcy projektu i uczestnicy projektu:

Projekt adresowany jest do dwdch grup odbiorcow. Pierwsza sa osoby majace problemy z wejSciem, badz powrotem na rynek pracy
spowodowane gtéwnie trudno$ciami z pogodzeniem zycia osobistego z zawodowym. Druga - pracownicy instytucji pomocy spolecznej i

integracji spotecznej, partnerzy spoleczni i gospodarczy, przygotowani do dziatan aktywizacyjnych.
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Uczestnikami projektu sa osoby z terenu Matopolski, a w szczegdlnosé z: Krakowa, Nowego Sacza, Kluczy, Proszowic i Tarnowa oraz z
powiatow: olkuskiego, krakowskiego, nowosadeckiego, proszowickiego i tarnowskiego.

Krdtki opis projektu:

Nasi klienci to najczgsciej osoby, ktore najtrudniej zaktywizowac, zwlaszcza poprzez tradycyjne metody i narzgdzia. Dlatego wykorzystujemy w
tym celu model trenera zatrudnienia wspieranego (TZW) wypracowany przez WUP Krakow w projekcie PIW  EQUAL pn. ,,Akademia
przedsigbiorczosci. Rozwoj alternatywnych form zatrudnienia”.
Jego innowacyjnos¢ i oryginalno$¢ polega na zastosowaniu coachingu do aktywizacji spotecznej i zawodowej o0sob dlugotrwale bezrobotnych.
Model TZW zostat w naszym projekcie rozbudowany o modele pracy z kobietami oraz z osobami niepetnosprawnymi. Zatrudniamy 13 treneréw,
ktorzy dziataja w: Krakowie, Kluczach, Tarnowie i Nowym Saczu oraz w powiatach: krakowskim, nowosadeckim, olkuskim, proszowickim i
tarnowskim. Do tej pory trenerzy zatrudnienia wspieranego objgli wsparciem 365 oséb (w tym: 262 kobiety). Ok. 200 oséb podjgto
zatrudnienie, w tym 4 osoby zatozyly wlasne firmy, 45 podjglo staz, 9 - wolontariat, 183 ukonczyto szkolenia zawodowe, kilka 0sob przechodzi
indywidualny program zatrudnienia w CIS, kilka podjeto dalsza nauke, a kilkanascie ukonczyto kursy aktywizacji zawodowej. Waznymi
dziataniami w projekcie jest takze wsparcie dla tworzenia i dziatalnosci podmiotow zajmujacych si¢ aktywizacja spoteczna i zawodowa o0sob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Opracowano Model Inkubatora Ekonomii Spotecznej, a nastgpnie utworzono Inkubatory Ekonomii
Spotecznej w Kluczach i w Nowym Saczu z filia w Piwnicznej. W ich ramach powstaty cztery nowe podmioty spoteczne: pierwsza w Polsce,
zatozona przez dwa podmioty prawne, Spotdzielnia Socjalna ,,Opoka” w Kluczach oraz Spotdzielnia Socjalna ,,Zdrojowianka” w Piwnicznej, a
takze dwa stowarzyszenia: ,,Aktywne Wsparcie” w Nowym Saczu oraz ,,Klucz” w Proszowicach. Wkrotce zarejestrowana zostanie kolejna
spotdzielnia socjalna w Lososinie Dolnej. Klienci Inkubatorow bezptatnie korzystaja z doradztwa ekspertow, w dziedzinie prawa,
rachunkowosci, marketingu, zaktadania przedsigbiorstw spotecznych. Z tej formy wsparcia skorzystato dotychczas 207 0sob. PrzeprowadziliSmy
takze cykl szkolen dla 242 os6b pragnacych zatozy¢ podmioty aktywizacji spolecznej oraz zainteresowanych ekonomia spoleczna. W

spotkaniach informacyjno — promocyjnych uczestniczyty ponad 492 osoby.

Wartosc Poziom Procent
Nazwa wskaznika . ) )
wskaznika wykonania wykonania
Liczba osob ktore ukoncza szkolenie w zakresie szolenia zatrudnienia wspieranego( 5 s 100
personel projektu)
Liczba 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktoére zostang objgte procesem
) £ Y Y P Y VP 376 365 97,07446809
coachingu
Liczba o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktore ukonczy proces
188 355 188,8297872
coachingu
Liczba osob ktore wezma udzial w spotkaniach informacyjno-promocyjnych w
P vnep Yy 360 492 136,6666667
Inkubatorach ES
Liczba osob,ktore zostana objgte szkoleniem w zakresie zaktadania i prowadzenia
240 242 100,8333333
podmiotow aktywizacji spoteczno-zawodowej
Liczba osob, ktore ukonczy szkolenie w zakresie zakladania i prowadzenia
) o . 240 242 100,8333333
podmiotow aktywizacji spoteczno- zawodowe;j
Liczba os6b, ktore skorzystaja z doradztwa w ramach Inkubatoréw Ekonomii
160 207 129,375
Spoleznej
Liczba inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej wspartych z EFS 4 4 100

Budzet projektu: 4999931 zt
Wydatkowanie na dzien 31.12.2010r: 4 662 697,24 z1, co stanowi 99,03% dotychczas otrzymanych srodkow.
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MPI

Glowne rezultaty osiagnigte w 20010:

KOORDYNACJA:

Opracowanie modelu Standardow Jakosci Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych w Matopolsce oraz sprawdzenie modelu w toku jakosciowego
pilotazu. Celem opracowania Matopolskich Standardow Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych jest podniesienie jako$ci i stworzenie systemy
skodyfikowanej wiedzy o tym, jak powinny by¢ §wiadczone ustugi edukacyjne i szkoleniowe dla osob dorostych na wysokim poziomie;
Prowadzenie wspotpracy z Zarzadem Wojewodztwa Matopolskiego oraz Instytucjami Kluczowymi w obszarze ksztalcenia ustawicznego
(Kuratorium O$wiaty w Krakowie, Departament Edukacji i Sportu UMWM, Departament Gospodarki i Spoteczenstwa Informacyjnego UMWM,
Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie) w zakresie ustalenia priorytetowych kwestii polityki LLL w regionie;

Rozwijanie wspolpracy z instytucjami migdzynarodowymi: PRAO (Biegun Rhone-Alpes na rzecz Orientacji Zawodowej), CEDEFOP
(Europejskie Centrum na rzecz Rozwoju Ksztalcenia, FREREF (Fundacja Regionéw na rzecz Badan i Innowacji nad Ksztalceniem
Zawodowym), FOREM (Walonskie Biuro Ksztalcenia Zawodowego i Pracy), w zakresie zarzadzania partnerstwem, analiz, komunikacji i
informacji, potwierdzania kwalifikacji zdobytych droga nieformalng oraz podmiotowego finansowania szkolen;

Przygotowywanie kwartalnych informacji o sytuacji w zakresie uczenia si¢ przez cate zycie z perspektywy regionalnej, krajowej i europejskiej,

w formie cyklicznych raportow;

KOOPERACIJA:

Organizacja konferencji ,,Matopolska Otwarta na Wiedzg”, prezentujacej innowacyjne rozwiagzania w zakresie uczenia sie przez cale zycie, w
obszarze odpowiedzialnosci za wlasny rozwaj;

Przeprowadzenie szkolenia z zakresu przywodztwa dla lokalnych liderow dla czlonkow Malopolskiego Partnerstwa na rzecz Ksztalcenia
Ustawicznego;

Organizacja pracy Partnerstwa poprzez organizacj¢ posiedzen Rady Programowej oraz Walnych Zgromadzen Matopolskiego Partnerstwa na
rzecz Ksztalcenia Ustawicznego;

Postgpy w zakresie prac grup zadaniowych: ksztalcenie zawodowe na potrzeby lokalnego rynku pracy, nowoczesna edukacja, doradztwo
edukacyjno-zawodowe, standardy jakos$ci ustug edukacyjno-szkoleniowych, badanie losow absolwentow,

Przeprowadzenie ,,warsztatow planistycznych” - perspektywa 2011 roku. Warsztaty maja na celu dyskusj¢ nt. priorytetowych obszaro6w wsparcia
w Matopolsce w obszarze zwigzanym z ksztalceniem ustawicznym, a tym samym wsparcie procesu planistycznego w Matopolsce poprzez

wykorzystanie szerokich konsultacji spotecznych z udziatem ekspertéw i praktykow rynku pracy, edukacji i szkolen;

INFORMACIJA I PROMOCIJA

Uruchomienie kompleksowego serwisu o ustugach edukacyjno-szkoelniowych w Malopolsce. Serwis jest waznym elementem polityki
Wojewoddztwa, majacej na celu propagowanie wérod Matopolan idei ksztatcenia ustawicznego oraz wzmocnienie ich motywacji do uczenia si¢
przez cale zycie. Mieszkancy Matopolski znajda w serwisie kompleksowa i przejrzysta informacj¢ na temat dostgpnej w regionie oferty
edukacyjnej (na kazdym etapie ksztatcenia: od przedszkola do szkoty wyzszej), szkoleniowej, stazy i praktyk u pracodawcow, a takze mozliwosci
korzystania z ustug doradztwa catozyciowego w planowaniu kariery zawodowej. Beda mogli porozmawia¢ na czacie ze specjalista, wymieni¢
informacje o szkotach, kursach i szkoleniach, a takze dowiedzie¢ sig¢ wigcej o idei uczenia si¢ przez cate zycie oraz §ledzi¢ biezace wydarzenia z
tej dziedziny. Pracodawcy i instytucje szkolace bgda zamieszczaty informacje o swojej ofercie: szkoleniach, kursach, stazach, praktykach;

8 czerwca zostat ogloszony przez Zarzad Wojewoddztwa Matopolskiego jako Matopolski Dzien Uczenia sig przez Cate Zycie. Bedzie to dzien
informacji i promocji ustug edukacyjnych w catej Matopolsce. Zamiarem jest, by w ten dzien instytucje edukacyjne i szkoleniowe organizowaty
bezptatne formy ksztatcenia skierowane do réznych grup odbiorcow;

Przeprowadzenie programu ,,Edukacyjna Gmina Matopolski” 2010, w tym:

spotkania informacyjne w matopolskich gimnazjach dotyczace planowania kariery zawodowe;j i korzysci ptynacych z uczenia si¢

konkursy dla uczniéw - literacki dla licealistow i gimnazjalistow oraz rysunkowy dla najmtodszych uczniéow szkot podstawowych, hasta
konkursow: ,,narysuj ksztalcenie ustawiczne”, ,,od zabawy do nauki”

konkurs w ramach ktérego wytoniono ,,Edukacyjng Gming Matopolski” wyrdzniajaca sig ciekawymi inicjatywami edukacyjnymi (Gorlice).
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Wsparcie dla rozwoju Publicznych Shuzb Zatrudnienia w Malopolsce

Czas realizacji projektu: marzec 2009 r. — czerwiec 2011 r Zrédlo finansowania: PO KL 6.1.2

Cele realizacji projektu:

wdrozenie systemu zarzadzania procesowego do prac administracyjnych wykonywanych w Wojewodzkim Urzedzie Pracy w Krakowie oraz
pomoc przy dostosowaniu systemu zarzadzania w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Chrzanowie;

wzrost poziomu kompetencji zawodowych pracownikéw publicznych stuzb zatrudnienia w Matopolsce w obszarze: efektywnej wspotpracy z
klientem urzedu, zarzadzania ryzykiem, podejmowania dziatan zaradczych przy wykorzystaniu wiedzy z zakresu zarzadzania projektami.

Projekt jest skierowany do:

kadry zarzadzajacej oraz pracownikow Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy w Krakowie;

kadry zarzadzajacej oraz pracownikow powiatowych urzedow pracy wojewoddztwa matopolskiego.

System zarzadzania procesowego jest innowacyjnym narzg¢dziem zarzadzania, obejmujacym i wpltywajacym na ksztattowanie kultury organizacji
(zaangazowanie naczelnego kierownictwa, zadowolenie klienta, state udoskonalanie) oraz poszukiwanie sposobow podnoszenia efektywnosci
instytucji. W wyniku wdrazania sytemu zarzadzania procesowego oraz standardow opartych na zarzadzaniu ryzykiem w Wojewodzkim Urzedzie
Pracy w Krakowie, rozpoczgty zostaje proces usprawniania i standaryzacji jako$¢ dziatan poszczegdlnych jednostek instytucji, a takze nastgpuje
przygotowanie urzgdu do dokonywania szybkich zmian adaptacyjnych niezbgdnych do aktywnego i wydajnego uczestnictwa w procesach
zachodzacych na matopolskim rynku pracy.

Z kolei w ramach podnoszenia kompetencji zawodowych pracownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia w Matopolsce, zrealizowane zostana
warsztaty oraz szkolenia:

rozwijajace umiejgtnosci kreatywnego myslenia w dziedzinie tworzenia strategii instytucji oraz wspotpracy z klientem (warsztaty z kreatywnego
myslenia); wplywajace na nabycie sprawnos$ci komunikacyjno-organizacyjnych (warsztaty z coachingu);

uczace myslenia oraz realizacji zadan w sposob projektowy (szkolenia z metodyki PRINCE2 TM).

Dodatkowo, aby umozliwi¢ wymiang doswiadczen pracownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia w zakresie pojawiajacych sig trendow na rynku
pracy, a takze pobudzi¢ aktywny dialog migdzysektorowy dotyczacy aktywizacji zawodowej ludnosci regionu, zrealizowany zostanie cykl debat
zatytutowanych ,,Okno na $wiat”. Debaty maja stanowi¢ platform¢ dla wymiany opinii na temat poszukiwania oraz tworzenia lepszych
rozwigzan systemowych, dotyczacych rynku pracy oraz jego klientow.

Finalnym elementem realizacji projektu bedzie wydanie publikacji wspierajacej i uzupetniajacej dziatania podejmowane w ramach
przewidzianych dziatan. Publikacja utrwali zdobyta w trakcje szkolen i warsztatow wiedzg oraz wypracowane w ramach debat rekomendacje dla
rynku pracy.

W roku 2010 w ramach zadan zaplanowanych w projekcie:

zakonczono pierwszy etap wdrozenia systemu zarzadzania procesowego w WUP i PUP Chrzanéw;

rozbudowano realizowane zadania o dziatania zwigzane z wdrazaniem systemu zarzadzania ryzykiem do struktur WUP a takze uczestniczono w
opracowaniu metodyki wdrazania systemu zarzadzania procesowego do struktur WUP;

zakonczono realizacj¢ szkolen z coachingu i kreatywnego myslenia dla pracownikow WUP i PUP;

zrealizowano 7 debat z cyklu ,,Okno na §wiat”;

przygotowano zmiany dla projektu - projekt kontynuowany w roku 2011.

ClZ

Poradnictwo zawodowe obejmuje dziatania, ktore umozliwiaja osobom w kazdym wieku i na kazdym etapie ich drogi zyciowej okresli¢ ich
umiejgtnosci, kompetencje i zainteresowania w celu podejmowania przez nich decyzji edukacyjnych, szkoleniowych izawodowych oraz
zarzadzania indywidualng $ciezka zyciowa.

Ustugi informacji i poradnictwa zawodowego realizowane sa w Wojewddzkim Urzgdzie Pracy w Krakowie w Centrach Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej w Krakowie, Tarnowie, Nowym Saczu. W 2010 r. z ustlug Centréw skorzystalo prawie 30 000 oséb. Informacja i
poradnictwo zawodowe pomaga w podejmowaniu decyzji zwiazanych z wyborem zawodu, zmiang zawodu, zatrudnieniem, planowaniem $ciezki
rozwoju kariery zuwzglednieniem realiow rynku pracy, a pracodawcom w doborze kandydatow do pracy na stanowiska wymagajace

szczegolnych predyspozycji psychofizycznych.

Klienci poradnictwa i informacji zawodowej WUP w 2010 roku
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Poradnictwo zawodowe Informacja zawodowa
Centra indywidualne grupowe indywidualna grupowa
Krakow 824 194 9538 1175
Nowy Sacz 371 154 4726 683
Tarnow 905 380 8021 685
Razem 2100 728 22285 2543

W 2010 r. w ramach rozwijania sieci partnerstwa i koordynacji ushug poradnictwa zawodowego w wojewodztwie zrealizowano m.in.:
zorganizowano 5 spotkan koordynacyjnych dla doradcéw zawodowych i liderow klubow pracy z Powiatowych Urzedow Pracy i Centrow
Informacji i Planowania Kariery Zawodowe] wojewodztwa matopolskiego, w ramach ktorych prezentowane byly aktualne zagadnienia
dotyczace rynku pracy i poradnictwa zawodowego;
zorganizowano i przeprowadzono spotkanie koordynacyjne dla posrednikow pracy realizujacych zadania EURES w Publicznych Stuzbach
Zatrudnienia wojewodztwa matopolskiego. Spotkanie poswigcone bylo omoéwieniu zadan EURES w wojewodztwie matopolskim z
uwzglednieniem planéw dziatan na 2011 rok oraz wspotpraca Publicznych Stuzb Zatrudnienia w ramach sieci EURES z partnerami rynku pracy.
zorganizowano i przeprowadzono spotkanie przedstawicieli publicznych shuzb zatrudnienia z regionu przygranicznego Polski i Stowacji z
pracodawcami
z regionu przygranicznego Matopolski. Tematem spotkania bylo poznanie przygranicznego rynku pracy, mozliwosci zatrudnienia w Polsce
stowackich bezrobotnych poprzez sie¢ EURES oraz poznanie stosowanych w polskich
i stowackich urzgdach pracy form wsparcia pracodawcow w tworzeniu nowych miejsc pracy;
nawiazano wspolpracg z Zaktadem Karnym w Nowym Saczu w ramach zawartego porozumienia pomigdzy WUP Krakow i Zaktadem Karnym w
Nowym Saczu
w zakresie nieodptatnego $§wiadczenia ustug poradnictwa zawodowego dla osdb przygotowujacych si¢ do opuszczenia zakladu karnego, w
ramach programu readaptacji spotecznej ,, Wewngtrzny osrodek outplacementu w warunkach wigzienia”;
zorganizowano spotkanie z doradcami zawodowymi ze Szwecji, ktore byto czg$cia wizyty studyjnej obejmujacej kilka miejscowosci i instytucji
rynku pracy, w tym pracodawcow. Spotkanie w WUP Krakow miato na celu przyblizy¢ gosciom ze Szwecji funkcjonowanie Publicznych Stuzb
Zatrudnienia w Polsce oraz zaprezentowaé ustugi skierowane do poszukujacych pracy ze strony Centrum Informacji i Planowania Kariery
Zawodowej WUP Krakéw oraz Grodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie;
zorganizowano i przeprowadzono II Ogoélnopolski Tydzien Kariery — ,,Matopolski Pociag do Kariery”. Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie —
Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Krakowie i Zespot Zadaniowy ds. realizacji projektu ,,Matopolskie Partnerstwo
Instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen” z uwagi na swa rolg zwiazana z koordynacja poradnictwa zawodowego w regionie podjgly
si¢ roli koordynujacej dziatania w ramach inicjatywy w Malopolsce. Dziatania podejmowane przez wszystkie instytucje w ramach inicjatywy w
Matopolsce nosity nazwg: MALOPOLSKI POCIAG DO KARIERY. Do przedsigwzigcia udato si¢ zaangazowaé 24 instytucje w regionie
krakowskim oraz podmioty dziatajace w obszarze rynku pracy edukacji i szkolen bgdace w partnerstwie w ramach projektu Matopolskie
Partnerstwo Instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen a takze powiatowe urzgdy pracy oraz inne instytucje, ktore zglosity cheé
przystapienia do wydarzenia. Ze wszystkich proponowanych dziatan Centrum skorzystaty 1054 osoby;
zorganizowano wydarzenie pn. Dni Pracy Edukacji i Szkolen. Ideg przewodnia bylo przedstawienie korzysci ptynacych z mobilnosci zawodowej
i geograficznej oraz umozliwienie wymiany informacji pomigdzy pracodawcami, instytucjami z obszaru rynku pracy, edukacji i szkolen a
osobami poszukujacymi zatrudnienia, samozatrudnienia, ofert edukacyjnych, stazy w Europie. Przedsigwzigcie odbywato si¢ rownocze$nie w
trzech miastach w Krakowie, Tarnowie i Nowym Saczu. W ramach przedsigwzigcia zorganizowano 3 konkursy , 166 stoisk wystawienniczych ,
seminaria (Moja firma i ja w Europie i stoiska konsultacyjne). Podczas DPEiSz realizowane byly tematyczne warsztaty i spotkania dotyczace
informacji jak porusza¢ si¢ po krajowym i europejskim rynku pracy, ksztaltujace umiejgtnosci planowania kariery zawodowej, pomagajace
przygotowac si¢ do spotkania z pracodawca. Rownoczesnie w trakcie wydarzenia odbylo si¢ 54 prezentacji multimedialnych zaproszonych
instytucji i pracodawcow. Catemu przedsigwzigeiu towarzyszyli przedstawiciele regionalnych i lokalnych mediow. W przedsigwzigciu wzigto
udziat ok. 5426 osob.

20 Wojewddzki Urzqd Pracy w Krakowie



