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1. Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie powstaje w ramach projektu ,Matopolskie partnerstwo instytucii

w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen”, projekt jest realizowany w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego, Poddziatanie 6.1.1 PO KL 2007 — 2013, i stanowi¢ ma kompendium informacji na temat

realizacji polityki w zakresie ksztatcenia ustawicznego w Matopolsce.

Raport adresowany jest do réznorodnych grup odbiorcow - przedstawicieli instytucii

realizujacych dziatania w zakresie ksztatcenia ustawicznego w regionie, {j:

= publicznych stuzb zatrudnienia;

* jednostek samorzadu terytorialnego;

* ochotniczych hufcow pracy;

* instytucji szkoleniowych;

*  organizacji pozarzadowych;

= szkdt wyzszych (takze Akademickich Biur Karier);

*  jednostek naukowo-badawczych.

Raport adresowany jest réwniez do innych istotnych uczestnikow procesu ksztatcenia ustawicznego

w regionie, 1.

* decydentéw na poziomie regionu;

* Instytucji Kluczowych w obszarze ksztatcenia ustawicznego, do ktorych nalezg Kuratorium O$wiaty
w Krakowie, Departament Edukacji i Sportu oraz Departament Gospodarki i Spoteczenstwa
Informacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego, Wojewodzki Urzad Pracy
w Krakowie;

* matopolskich przedsiebiorcow;

*  mieszkancow Matopolski.

Celem raportu jest uwspélnienie wiedzy pomiedzy instytucjiami i przyczynienie sie tym samym do
wdrozenia skoordynowanych dziatan na rzecz rozwoju ksztatcenia ustawicznego w regionie. Materiat
moze okaza¢ si¢ takze uzytecznym narzedziem dla Projektodawcow.

Raport bazuje na dokumentach strategicznych z poziomu europejskiego, krajowego i regionalnego.
Zrédtem informacii dla raportu sa badania naukowe, a takze bazy danych ustug w zakresie ksztatcenia
ustawicznego (miedzy innymi Rejestr Instytucji Szkoleniowych). W raporcie wykorzystano réwniez dane
gromadzone i analizowane przez Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, dotyczace wykorzystania
srodkow z Funduszu Pracy na szkolenia osob bezrobotnych, a takze wykorzystania Srodkow na rozwo
zasobdw ludzkich pochodzacych z funduszy Unii Europejskiej'. Raport nie powstatby, gdyby nie
informacje pozyskane w ramach wspdtpracy Instytucji Kluczowych oraz Matopolskiego Partnerstwa na
rzecz Ksztatcenia Ustawicznego.

" Srodki w ramach programoéw: Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj Zasobow Ludzkich,
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-2006 oraz Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007 —2013
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2. Punkty odniesienia dla regionalnej polityki uczenia sie przez cate zycie
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Miarq postepu w odniesieniu do wspoinych celéw dla Unii Europejskiej okreslonych

w programie Edukacja i Szkolenie 2010 sg wskazniki i "benczmarki" (poziomy odniesienia).
16 kluczowych wskaznikbw dla monitorowania postepu w zakresie osiggania celéw Strategii
Lizbonskiej, to2:

e Uczestnictwo w edukacji przedszkolnej
Ksztatcenie 0sob o specjalnych potrzebach edukacyjnych
Liczba ucznidéw przedwczesnie porzucajgcych szkote
Umiejetnosci czytania oraz w zakresie matematyki i nauk $cistych
Znajomos¢ jezykow
Umiejetnosci informatyczne
Umiejetno$ci obywatelskie
Umiejetnosci uczenia sie
Odsetek mtodych ludzi uzyskujacych wyksztatcenie ponadgimnazjaine
Rozwdj zawodowy nauczycieli i trenerdw
Liczba absolwentow szkét wyzszych
Mobilno$¢ miedzykrajowa studentow szkdt wyzszych
Uczestnictwo dorostych w uczeniu sie przez cate zycie
Umiejetnosci 0séb dorostych
Poziom osiggnie¢ edukacyjnych ludnosci
Inwestycje w edukacje i szkolenia.

Pie¢ sposrod 16 wskaznikow stanowia poziomy odniesienia, ktdére sa monitorowane
w perspektywie roku 2010:

1. Do roku 2010 wskaznik okreslajacy procentowy udziat 0sob przedwczes$nie konczacych nauke
szkolng powinien osiggna¢ przecietng wartos¢ dla krajow UE nie wiekszg niz 10%.

2. Catkowita liczba absolwentéw studiéw matematycznych, nauk przyrodniczych i technicznych
w krajach Unii Europejskiej powinna wzrosng¢ przynajmniej o 15%, przy jednoczesnym
zmniejszeniu niekorzystnej proporcji pfci.

3. Do roku 2010 przynajmniej 85% osob w wieku 20-24 lata w krajach Unii Europejskiej powinna
posiada¢ ukonczong szkote $rednig Il stopnia (ISCED 3 - w Polsce odpowiada to ukonczeniu
szkdt ponadgimnazjalnych z wytaczeniem szkét policealnych).

4. Do roku 2010 odsetek 15-latkéw ze stabymi wynikami w sprawnosci czytania (reading literacy -
PISA) powinien zosta¢ obnizony w krajach Unii Europejskiej przynajmniej 0 20% w poréwnaniu
z rokiem 2000.

* Na podstawie dokumentu Komisji Europejskiej ,,Progress towards the Lisbon objectives in education and
training, Indicators and benchmarks, 2008
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5. Do roku 2010 przecietny poziom uczestnictwa w formach ksztatcenia ustawicznego w Unii
Europejskiej powinien wynies¢ przynajmniej 12,5% dla dorostej ludno$ci w wieku produkcyjnym
(25-64 lata).

Polska jest bez zadnych watpliwosci jednym z europejskich lideréw, obok Finlandii, Danii, Szwecji,
Wielkiej Brytanii, Irlandii, Stowenii i Norwegii, w zakresie osiggania 4 pierwszych sposrdd 5 wskaznikow.
Wskaznik nr 5 natomiast, wskazuje na bardzo niski, w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi,
poziom uczestnictwa dorostych w procesie uczenia si¢. Nalezy jednak zauwazy¢, Zze uczenie sie
formalne dorostych osigga, a nawet przewyzsza $rednig europejska. Niski natomiast pozostaje poziom
uczestnictwa w ksztatceniu nieformalnym i pozaformalnym.

W wojewddztwie matopolskim procent mieszkancéw legitymujacych sie wyksztatceniem wyzszym
wynosi 15%, co przekracza $redni poziom krajowy (14,5%), natomiast blisko 23% Matopolan ma
wyksztatcenie policealne lub Srednie zawodowe. Negatywnym zjawiskiem jest natomiast struktura
absolwentow poszczegdlnych kierunkdw studiow — jedynie 20% wszystkich studentéw stanowig
absolwenci kierunkow matematycznych i inzynieryjnychs.

Niekorzystnie przedstawia sie wskaznik dotyczacy objecia dzieci réznymi formami edukacii
przedszkolnej. W Matopolsce, w roku 2007/2008 wychowaniem przedszkolnym objetych byto 78,5 tys.
dzieci, z czego na wsiach 33,2 tys*. Wedtug zrodet krajowych, nieco ponad 2/3 wszystkich dzieci
w wieku 3-5 lat w miastach uczeszcza do przedszkoli lub oddziatéw przedszkolnych, w przypadku dzieci
mieszkajacych na obszarach wiejskich jest to niespetna 40%. Jest to najgorszy wynik w Europie®.

Pomimo zaznaczajacego sie stopniowo wzrostu zainteresowania ksztatceniem w szkotach
zawodowych, wcigz zdecydowanie dominujg w Matopolsce wybory szkot ksztatcacych na poziomie
ogblnym. Jedynie 4,4% uczniow w Matopolsce ksztatci sie w zasadniczych szkotach zawodowych,
a 10,8% w technikach.6

Zauwaza sie znaczacq poprawe w zakresie upowszechniania nauki jezykéw obcych - 80,3%
uczniow w Matopolsce w roku szkolnym 2007/2008 uczyto sie jezyka angielskiego — to wzrost o okoto
14% w ciggu roku, $rednio co trzeci uczen uczy sie jezyka niemieckiego’. Systematycznie poprawia sie
takze poziom komputeryzacji matopolskich szkét, co bez watpienia wptynie korzystnie na poziom
umiejetnodci  informatycznych Matopolan — obecnie skomputeryzowanych jest 93%  szkét
podstawowych, blisko 79% szkét gimnazjalnych, 73% licedw ogoinoksztatcacych. Najmniejsza ilos¢
uczniéw na jeden komputer (ok. 10) przypada w technikach. Od tych optymistycznych danych na
niekorzy$¢ odstajg szkoty zasadnicze zawodowe (ponad 30 osob na komputer)8.

Matopolscy uczniowie przoduja w obszarze zdawalnoéci egzaminéw zewnetrznych. Sredni wynik
uczniow na zakonczenie szkoty podstawowej to 26,7% pkt. na 40 mozliwych (wynik ogélnopolski to
25,8%). Matopolscy gimnazjalisci przodujg zaréwno w cze$ci zardbwno humanistycznej, jak
i matematyczno-przyrodniczej egzamindw gimnazjalnych osiggajac $rednie wyniki 60,37 pkt na 100
mozliwych (Polska 55,27 pkt). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze mtodziez osigga znacznie lepsze wyniki
w cze$ci humanistycznej anizeli matematyczno-przyrodniczej, a wyniki sg generalnie lepsze w miastach
niz na terenach wiejskich. W roku szkolnym 2007/2008 pozytywnie zaliczyto mature 83,5% wszystkich
przystepujacych do egzaminu, co jest poprawg w stosunku do poprzedniego roku o okoto 4%.
Niezmiennie, najwiecej zaliczajacych pozytywnie mature uczyto sie w liceach ogélnoksztatcacych,
jednak nalezy podkresli¢, ze kazdy typ szkoty poprawit skuteczno$¢ w zakresie przygotowania do
egzaminu maturalnego®.

3 Edukacja w wojewodztwie matopolskim w roku szkolnym 2007/2008. Informacja Sygnalna, Urzad
Statystyczny w Krakowie, 2008

* O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2007/2008, GUS, Warszawa, 2008

® Dane Eurostat, 2006. Badanie dotyczyto 16 krajow europejskich.

% Edukacja w wojewodztwie matopolskim w roku szkolnym 2007/2008. Informacja Sygnalna, Urzad
Statystyczny w Krakowie, 2008

" O$wiata i wychowanie w roku szkolnym 2007/2008, GUS, Warszawa, 2008

¥ Edukacja w wojewodztwie matopolskim w roku szkolnym 2007/2008. Informacja Sygnalna, Urzad
Statystyczny w Krakowie, 2008

? Sprawozdanie ze sprawdzianu w 2008 roku. Osiagnigcia uczniéw koficzacych szkote w 2008 roku, Okregowa

5



Wyzwania, jakie stojg przed Matopolska w zwigzku z realizacjg polityki uczenia sie przez cate zycie
sq wyzwaniami, jakim musi sprosta¢ cata Europa. W Rezolucji Parlamentu Europejskiego z dnia
16.01.2008 roku ,,Ksztatcenie dorostych: nigdy nie jest za p6zno na nauke”1? pada stwierdzenie, ze
ksztatcenie dorostych staje sie politycznym priorytetem, mechanizm ten jest bowiem kluczowym
elementem w procesie osiggania celéw Strategii Lizbonskiej, czyli osiggania wzrostu gospodarczego,
wiekszej konkurencyjnosci i spojnosci spoteczne;.

Dokument ten zwraca szczegolng uwage na osoby znajdujace sie w niekorzystnej sytuacii,
spowodowanej przez: nizszy poziom umiejetnosci czytania, nieodpowiedni poziom/zakres umiejetno$ci
zawodowych. W przypadku Polski sg to zwlaszcza osoby w starszym wieku, kobiety, czy osoby
niepetnosprawne.

Aby osiggna¢ cele okreSlone w programie ,Edukacja i szkolenia 2010 nalezatoby wigczy¢
W uczenie sie przez cate zycie dodatkowo 4 miliony dorostych Europejczykéw. Do roku 2010 przecietny
poziom uczestnictwa w réznych formach ksztatcenia ustawicznego w Unii Europejskiej, takze
w Matopolsce powinien wynosi¢ przynajmniej 12,5% dla dorostej ludnosci w wieku produkcyjnym (25-64
lata).

Dlatego tez podkre$la sie, iz by osiggnaC zatozone cele, dziatania w obszarze ksztatcenia
ustawicznego dotyczy¢ musza przede wszystkim promocji, zwiekszania dostepnosci, zrodet
finansowania, a takze metod monitorowania.

Kluczowe dziatania powinny obejmowac:

e Znoszenie barier dla uczestnictwa w ksztatceniu dorostych — celem jest zwigkszenie ogélnego

poziomu uczestnictwa w ksztatceniu dorostych i pokonania nierdwnosci w uczestnictwie

w ksztatceniu;

o Zwiekszenie jakosSci ksztatcenia dorostych, w tym metod nauczania, jakos¢ kadry nauczajace;,

jako$¢ dostawcow ustug szkoleniowych, sposobu przekazywania wiedzy;

e Pordwnywanie wiarygodnych danych statystycznych ze wszystkich panstw cztonkowskich UE

jest niezbedne dla wprowadzania spojnej i skutecznej polityki uczenia sie przez cate zycie;

e Podkre$la sie takze znaczenie uznawania i potwierdzania formalnego i nieformalnego

wyksztatcenia, umiejetnosci i kompetencji kluczowych oraz potgczenia ksztatcenia dorostych

z europejskimi ramami kwalifikacji;

e Uwzglednianie sytuacji demograficznej (starzenie sie spoteczenstwa) i wigczanie 0sob

starszych w uczenie si¢ przez cate zycie.

W Opinii Komitetu Regionéw pn. ,,Plan Dziatania na rzecz ksztatcenia ustawicznego: na
nauke jest zawsze pora”!!, za kluczowe dla skutecznego i sprawnego funkcjonowania sektora
ksztafcenia ustawicznego uznaje sie trzy elementy: zatozenia polityki, administracje, systemy ustug
w zakresie ksztalcenia ustawicznego. Podstawg inicjatyw w obszarze ksztatcenia ustawicznego
powinno by¢ partnerstwo zaangazowanych regionalnych i lokalnych partneréw spotecznych.

Panstwa cztonkowskie powinny podjaé wysitki w kierunku zaprowadzania kultury uczenia sie
przez cate zycie poprzez promowanie zdobywania wiedzy, zwigkszanie jej atrakcyjno$ci i dostepu do
niej, z wykorzystaniem regionalnych, krajowych i europejskich $rodkéw finansowanych. Matopolska te
zalecenia moze takze uzna¢ za wiasne — odpowiadajgce na regionalne potrzeby.

Komisja Egzaminacyjna w Krakowie, czerwiec 2008.

' Komunikat Komisji Europejskiej ,,Ksztalcenie dorostych: Nigdy nie jest za pézno na nauke”, COM (2006),
Bruksela 2006 r.

"' Opinia Komitetu Regionéw — Plan dziatan na rzecz ksztalcenia dorostych — Na nauke zawsze jest
odpowiednia pora (2008/C 257/11), Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej, 9.10.2008
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3. Rekomendacje dla Matopolski w zakresie polityki uczenia sie przez cate zycie

Projekt ,Matopolskie partnerstwo instytucji w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen” realizuje
rekomendacje zawarte w publikacji podsumowujacej diagnoze sytuacji w zakresie ksztatcenia
ustawicznego w Matopolsce pn. ,Ksztatcenie przez cate zycie: perspektywa Matopolski’'2. Autorem
rekomendaciji jest zespdt badawczy Instytutu Socjologii Uniwersytetu Jagielloriskiego. Rekomendacije
zostaty przygotowane na podstawie badan przeprowadzanych na poziomie regionu oraz szerokich
konsultacji spotecznych. Ws$rdd ogélnych rekomendacji dla rozwoju ksztatcenia ustawicznego
w Matopolsce znalazly sie:

Kontynuowanie reform
w obszarze
ksztatcenia

- kontynuowanie dziatan przyczyniajgcych sie do
zwiekszenia uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym
- kontynuowanie dziatan wptywajacych na optymizm

ustawicznego instytucji  szkoleniowych i ich dobrg ocene rynku
szkoleniowego
Il.  Wykorzystanie - wykorzystanie dobrej koniunktury ustug szkoleniowych
optymizmu instytucji | w celu poprawy jakoSci ustug szkoleniowych
szkoleniowych przy
podejmowaniu dziatan
Partnerstwa

Ksztattowanie
edukacyjnego stylu
zycia w ramach
edukacji formalne;j.

- pofozenie nacisku na ksztatcenie oséb dorostych na
potrzeby rynku pracy
- promowanie edukacyjnego stylu zycia

'2 Gorniak. J., Worek B. (red.), Ksztalcenie przez cate zycie: perspektywa Matopolski, Krakow 2008
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W ramach szczegotowych obszardw ksztatcenia ustawicznego rekomendowano:

Dopasowanie podazy do popytu Wsparcie Koordynacja i | Finansowanie
edukacyjne grup | wspoétpraca
ryzyka
*Analiza podazy *Monitorowanie i | *Koordynacja | *Okre$lenie zasad
*Monitoring potencjatu szkoleniowego | wspieranie grup dziatan finansowania
Matopolski szczegolnego instytucii uczestnictwa w
*Wigksza rola doradztwa zawodowego | ryzyka w celu ksztatcacych ksztatceniu
w zakresie planowania przez mtodziez | ostabiania barier | ustawiczniew | ustawicznym
i 0soby doroste kariery zawodowej edukacyjnych regionie *Uruchomienie
*Poprawa dopasowania oferty do *Ksztattowanie *Zaangazowan | projektu pilotazowego
potrzeb poprzez efektywne motywacji do ie wszystkich | sprawdzajacego
informowanie uczenia si¢ i kluczowych funkcjonowanie
*Poprawa dostepnosci i jako$ci rozwoju podmiotow w | wsparcia publicznego
informaciji *Kompleksowa dziatania na opartego na idei
*Bardziej intensywne dziatania oferta skierowana | rzecz rozwoju | wsparcia dla
urzeddw pracy w obszarze doradztwa i | do grup ksztatcenia nabywcow
podnoszenia kapitatu w regionie — szczegolnego ustawicznego | *Uniezaleznienie
profilaktyka w obszarze rynku pracy ryzyka *Konsolidacja | funkcjonowania
*Reforma systemu ksztatcenia *Promowanie dziatan instytucji od funduszy
zawodowego innowacyjnych roznych publicznych
*Diagnoza potrzeb i trenddw, metod uczenia sie | podmiotéw *Przygotowanie

monitoring oraz ewaluacja osiggnie¢
*Wyzsza jakos¢ ksztatcenia

*Promocja systemowego podejscia do
mierzenia jako$ci pracy wewnatrz
instytucji

*Ksztattowanie wérdd przedstawicieli
instytucji dziatajacych w obszarze
ksztatcenia ustawicznego $wiadomosci
potrzeby ewaluacji podejmowanych
dziatan

*Wypracowanie standardéw nauczania
w instytucjach ksztatcacych
ustawicznie

*Stworzenie systemu akredytacii
srodowiskowe;j

*Szeroka oferta wysokiej jakosSci
kursdw dla treneréw i uczacych

instytucji do
pozyskiwania funduszy
zewnetrznych i ich
wiasciwego
wykorzystywania
*Zapewnienie srodkow
finansowych dla
doradcow




4. Dziatania w Matopolsce realizujace rekomendacje w obszarze uczenia sie przez cate zycie

O

Od kilku lat dziatania w zakresie rozwoju i promocji uczenia przez cate zycie w Matopolsce zostaty
znacznie zintensyfikowane. Decydenci, instytucje z obszaru rynku pracy, edukacji i szkolert podejmujq
inicjatywy realizujace rekomendacje dla regionalnej polityki w zakresie uczenia sie przez cate zycie.

1. W celu monitorowania zaréwno instytucji $wiadczacych ustugi jak réwniez samej oferty edukacyjno-
szkoleniowej, podjeto dziatania zmierzajace do uruchomienia regionalnego serwisu edukacyjno-
szkoleniowego. Jest juz przygotowane studium wykonalno$ci do serwisu oparte 0 badania oczekiwan
klientow. Do korica roku 2009 serwis zostanie uruchomiony. Serwis bedzie obejmowat tematycznie
uczenie sie przez cate zycie, rozumiane jako catozyciowy rozwdj od przedszkola po wiek seniora.

Serwis bedzie zawierat:

- baze instytucji $wiadczacych ustugi edukacyjno-szkoleniowe

- baze ofert ustug edukacyjno-szkoleniowych

- serwis informacyjny w zakresie poradnictwa i ksztatcenia catozyciowego

- mozliwo$¢ komunikowania sie

- mozliwos¢ oceny oferty.

Uruchomienie serwisu wesprze akcja promocyjna zaréwno wérdd instytucji szkoleniowych jak réwniez
wsrod mieszkancéw Matopolski. Uruchomienie serwisu bedzie przetamaniem bariery dostepu do
informaciji i jej rozproszeniu. Dziatania przygotowujace serwis majg rowniez na celu zwigkszenie jakosci
udostepnianej informacii.
Do czasu uruchomienia nowego serwisu w ramach dziatan informacyjnych realizowane jest:
e Gromadzenie informacji w zakresie problematyki uczenia sie przez cate zycie, przeglad portali
tematycznych, stron www, literatury i prasy oraz przekazywanie informacji partnerom
i umieszczanie ich na a stronie internetowej www.wrotamalopolski.pl/doskonalenie;
e Redakcja newslettera ,Rozwdj po MatopolsKU” zawierajacy naj$wiezsze informacje
w obszarach pracy w sieci, ksztatcenia i poradnictwa catozyciowego (co dwa tygodnie);
¢ Monitorowanie aktualnosci i aktualizacja modutu PRACA www.wrotamalopolski.pl;
o Upowszechnianie informacji na temat szkét i placowek, akredytowanych placéwek ksztatcenia
ustawicznego oraz organizatorow kursow instruktoréw praktycznej nauki zawodu dziatajgcych
na terenie wojewddztwa matopolskiego — strona www.kuratorium.krakow.pl.

2. Potozenie nacisku na doradztwo catozyciowe - zwiekszono dziatania promujgce poradnictwo
catozyciowe w Matopolsce. Zintensyfikowano dziatania zwigzane z jako$cig ustug doradczych, poprzez:
- projekt ,LAQOR - wzmocnienie jakosci orientacji zawodowej” (projekt w ramach programu Leonardo da
Vinci), wzmocniono wspotprace lokalnie dziatajacych instytucji w zakresie doradztwa zawodowego,
przygotowywana jest diagnoza sytuacii zakresie poradnictwa catozyciowego
w Matopolsce, dostosowano wskazniki jakosci ustug doradztwa catozyciowego do realiéw Matopolski.

- koordynowanie poradnictwa catozyciowego w Matopolsce przez Centrum Informacji i Planowania
Kariery Zawodowej w Krakowie.




3. Ciggta wspdipraca z instytucjami rynku pracy, przede wszystkim z powiatowymi urzedami pracy w
zakresie ujednolicenia polityki szkoleniowej i koordynacji ksztatcenia przez cate zycie o0sob
bezrobotnych.

4. Wzmocnienie ksztalcenia zawodowego poprzez dofinansowanie w ramach Matopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego — dziatania w ramach Priorytetu 1, Dziatanie 1.1, schemat B —
Rozwdj infrastruktury ksztatcenia ustawicznego oraz ksztatcenia zawodowego. Mozliwe typy projektow
do realizacjj, to:

v" Budowa, rozbudowa, adaptacja i modernizacja infrastruktury dydaktycznej i teleinformatycznej
ksztafcenia ustawicznego oraz ksztatcenia zawodowego.

v" Wyposazenie bazy dydaktycznej istniejgcych i nowo tworzonych placéwek ksztatcenia
ustawicznego oraz ksztatcenia zawodowego, stuzacej doskonaleniu zawodowemu i praktycznej
nauce zawodu, w sprzet techniczno-dydaktyczny oraz tworzenie lub zakup systeméw
informatycznych wspierajacych proces dydaktyczny, w szczegdlnosci systemow e-learning
wraz z ich wdrozeniem (cross-financing).Przewiduje sie takze dostosowanie stanu

technicznego istniejacej infrastruktury do wymogdw wyposazenia zakupionego w ramach
projektu.
Projekty sg obecnie na etapie weryfikaciji.

5. Realizacja projektu systemowego ,Matopolskie Obserwatorium Rynku Pracy i Edukacji’- misjq
projektu jest dostarczanie rzetelnej informacji dotyczacej rynku pracy, utatwiajacej podejmowanie
decyzji o kierunkach rozwoju regionalnego Matopolski. Cele projektu to:

e wspomaganie proceséw decyzyjnych poprzez monitorowanie zmian spoteczno-
gospodarczych zachodzacych na matopolskim rynku pracy oraz dostarczanie
zdobytych informacji instytucjom zajmujacym sie kreowaniem polityki zatrudnienia
i edukacji

e Wypracowanie rozwigzan, ktore umozliwig prowadzenie cyklicznych badan i analiz -
poprzez opracowanie optymalnych metod i technik badawczych

o udoskonalenie funkcjonujacych rozwigzanh w zakresie wymiany i udostepniania
informacji o rynku pracy i jego otoczeniu.

Cele projektu sg realizowane miedzy innymi poprzez przeprowadzanie badan i analiz, state
uzupetnianie biblioteki zasobdw informacyjnych, upowszechnianie informacji podczas konferencii
i seminariow.
WSsrdd planowanych w najblizszym czasie sg miedzy innymi:

- badania zapotrzebowania na pracownikéw wéréd matopolskich pracodawcéw

- barometr zawodéw - cykliczne badania dotyczace zapotrzebowania na okreslone zawody

- badanie loséw absolwentow szkot zawodowych.

Wiecej na stronie: http://www.obserwatorium.malopolska.pl

6. Rozpoczecie dziatan w zakresie wypracowania regionalnych standardéw ustug edukacyjno-
szkoleniowych. W trakcie realizacji jest diagnoza juz stosowanych metod oceny jako$ci ustug
edukacyjnych, zebranie danych i opinii w tej sprawie czyli ,Analiza danych zastanych w zakresie ustug
edukacyjno-szkoleniowych”. Jest to punkt wyjScia do wypracowywania standardéw ustug w drugiej
potowie roku 2009. Diagnoza ta (w formie publikacji) bedzie rowniez stanowi¢ promocje juz istniejacych
systemow projakosciowych.

Zaplanowany proces wypracowania standardéw ustug oraz mechanizmu ich ewaluacji, oceny jakosci w
zamierzeniu ma by¢ oddolnym rozwigzaniem wynikajacym z praktyki instytucji szkoleniowych.

7. Nawigzanie wspdtpracy ze Srodowiskiem naukowym — rozwijanie wspdlnych dziatan w triadzie:

nauka, biznes, administracja (w tym korzystanie z dobrych przyktadéw tej wspdtpracy miedzy innymi
w Szkocji).
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8. Prowadzanie dialogu spotecznego w zakresie polityki uczenia sie przez cate zycie w Matopolsce —
organizowanie spotkan opiniodawczych w zakresie wsparcia publicznego w obszarach ksztatcenia
i poradnictwa catozyciowego, wpieranie juz istniejgcych instytucji dialogu spotecznego tj. Wojewddzka
Rada Zatrudnienia, Wojewodzka Komisja Dialogu Spotecznego (np. w zakresie ksztatcenia
zawodowego, promocji zawodow).

9. Inwestycje w kadry:

- Realizacja projektu systemowego ,Doskonalenie zawodowe nauczycieli w dziedzinie
wykorzystania technologii informacyjnej” - celem projektu jest dostosowanie kompetencji
matopolskich nauczycieli w dziedzinie ICT tak, aby na co dzien wykorzystywali nowoczesne
technologie informacyjno-komunikacyjne w procesie dydaktycznym i aby wzrosta ich mobilno$¢ na
rynku pracy. W ramach projektu ma zosta¢ przeszkolonych ok. 2 500 oséb. Wiecej na stronie
http://www.nauczyciele.mos.krakow.pl/

- Realizacja projektu systemowego ,Inwestor — Partnerstwo na rzecz $wiadczenia ustug dla
inwestorow pozyskujacych kadry oraz ustug outplacementowych” — projekt ten ma na celu
wypracowanie modelu partnerskiej wspotpracy instytucji rynku pracy i innych podmiotow
dziatajacych na rzecz rozwoju zasobdw ludzkich, dla wspierania inwestoréw pozyskujacych kadry
oraz pracodawcow w procesie restrukturyzaciji zatrudnienia.

10. Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego'® realizuje plan rozwoju uczenia sie
przez cate zycie sformutowany w dokumencie operacyjnym ,Matopolski Protokét na rzecz Ksztatcenia
Ustawicznego”. Odpowiedzialne za realizacje zapisow tego dokumentu, a jednoczesnie odpowiedzialne
za koordynacje ksztatcenia ustawicznego w regionie instytucje - Kuratorium Oswiaty w Krakowie,
Departament Edukacji i Sportu oraz Departament Gospodarki i Spoteczenstwa Informacyjnego Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego oraz Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie podjety
wspélne dziatania w obszarze informacji, promocji ksztatcenia ustawicznego, wspétpracy ze
srodowiskiem naukowym i biznesowym, a takze realizujq wspotprace na poziomie miedzynarodowym
w celu wypracowania spojnej polityki rozwoju uczenia sie przez cate zycie w Matopolsce. Gtéwne
dziatania:
> Koordynacja dziatann dotyczacych rozwoju ksztatcenia przez cate zycie w Matopolsce -
wdrozenie w Matopolsce modelu wspdtpracy Instytucji Kluczowych:
> Kooperacja instytucji z obszaru rynku pracy, edukacji i szkolefi z Matopolski: swoja
dziatalnos¢ kontynuuje Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztalcenia Ustawicznego -
pracujq grupy dyskusyjne: ,standardy kompetencyjne profesjonalistéw ksztatcenia przez cate
zycie®, ,standard ustug i ocena jakosci ustug szkoleniowych”, ,regionalny serwis o ustugach
edukacyjno-szkoleniowych”, ,edukacja na potrzeby rynku pracy”, ,nowoczesna edukacja’;
Pilotowanie sieci Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego poprzez
wigczenie Partnerow w dziatania, koordynacja wspdlnych wystapien podczas zewnetrznych
wydarzen promocyjnych tj. Targéw Edukacyjnych, ciagte podtrzymywanie kontaktu w ramach
sieci, opracowywanie materialtbw o Partnerstwie realizowane jest w ramach projektu
systemowego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie ,Matopolskie partnerstwo instytucii
w obszarze rynku pracy, edukacji i szkolen”.

11. Promocja uczenia sie przez cate zycie: Opracowanie ,Strategii promocji uczenia si¢ przez cate
zycie na rok 2009"; Przygotowanie i emisja filméw promujacych ksztatcenie zawodowe: ,Nie ma
wyjécia”, ,Przez cate zycie”’, ,Murarz, technik, magister’, przygotowanie dziatari promujgcych
poradnictwo catozyciowe i ksztatcenie przez cate zycie w sytuacji kryzysu w ramach projektu, Diagnoza

13 Zawiazane dnia 20 maja 2008 przez ponad 50 matopolskich instytucji rynku pracy, edukacji i szkolen
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sytuacji w zakresie ksztatcenia i poradnictwa catozyciowego w kontekScie Swiatowego kryzysu
gospodarczego”.

12. Wspoétpraca migdzynarodowa w ramach wymiany do$wiadczen zwigzanych z prowadzeniem polityki
uczenia si¢ przez cate zycie.

Wspotpraca Wojewddztwa Matopolskiego z FREREF

Od roku 2003 (formalnie od 2005) Matopolska wspétpracuje z FREREF - Fundacjg Regiondw
Europejskich na rzecz Badan nad Edukacjq i Ksztatceniem Zawodowym. W efekcie prowadzonej w tym
zakresie wspotpracy z FREREF, Matopolska byta organizatorem (wrzesien 2006) miedzynarodowej
konferencji pod nazwg 4. Sesja Letniego Europejskiego Uniwersytetu Badan i Innowacji na rzecz
Ksztatcenia Ustawicznego. W | kwartale 2009 roku kontynuowano wdrazanie projektu ,Regiony na
rzecz uczenia sie przez cate zycie” /Regio — LLL/, koordynowanego przez FREREF. Sie¢ REGIO LLL -
upowszechnia ideg ksztatcenia ustawicznego poprzez stwarzanie okazji do spotkan, wymiany mysli,
innowaciji i dobrych praktyk. Sposobem dziatania w ramach sieci sq warsztaty projektowe - atelier
projets, w ramach ktérych dobrowolnie uczestniczg poszczegdlne regiony. Wojewddztwo Matopolskie
jest koordynatorem Warsztatu Projektowego 2, ktérego temat brzmi: "Przejscie ze szkoty do zycia
zawodowego”. Przedstawiciele wojewddztwa matopolskiego uczestniczyli takze w obradach Walnego
Zgromadzenia i Rady Regionéw Fundacji Regionéw Europejskich narzecz Badan nad Edukacjg
i Ksztatceniem Zawodowym w Namur (Belgia).

Wspotpraca Pdle Rhone-Alpes de I'Orientation i Wojewoddztwa Matopolskiego

Wspdlnymi obszarami zainteresowania, a tym samym przedmiotem wspotpracy pomiedzy instytucjami
w 2009 roku sg;
v Budowanie sieci wspotpracy na rzecz ksztatcenia ustawicznego. PRAO wspiera decydentéw
w ustalaniu priorytetow i kierunkow dziatan w regionie w zakresie zatrudnienia, edukacii
i szkolenia mieszkancéw. Na tym poziomie wybierane sg projekty systemowe realizowane
w danym roku przez region;
v' Wspdipraca w obszarze doradztwa zawodowego, w ramach projektu ,AQOR — wzmocnienie
jakosci orientacji zawodowe;]”;
v" Wspdtpraca majaca na celu przygotowanie Matopolski do organizacji Mundialu zawodéw.

Wspotpraca Wojewddztwa Matopolskiego z Napiere University

WspdInymi obszarami zainteresowania, a tym samym przedmiotem wspotpracy pomiedzy szkockg

uczelnig a Wojewddzkim Urzedem Pracy w 2009 roku sa;

v’ kwestie jakosci ustug (w Szkociji funkcjonujg uznane za najlepsze na Wyspach Brytyjskich
Ramy Jako$ci Ustug), ktére moga byC podstawa do przygotowania procesu wdrazania
regionalnych standardow jakosci ustug edukacyjno-szkoleniowych w Matopolsce;

v Wspdipraca z biznesem - bardzo rozbudowana w realiach szkockich. Polega na wspotpracy
branz pochodnych wzgledem siebie. Jest to obszar bardzo interesujgcy dla Matopolski,
dziatania w tym obszarze bedg realizowane migdzy innymi poprzez projekt WUP- Napier
University dotyczacy transferu wiedzy.

v" Do$wiadczenia we wdrazaniu i ewaluowaniu pomocy z EFS-, zwlaszcza kwestie celowosci jak
i planowania obszarow interwencji.
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Miedzynarodowa wspdtpraca realizowana przez Kuratorium Oswiaty w Krakowie

Kuratorium Oswiaty w Krakowie realizuje dziatania w ramach szeroko zakrojone wspdfpracy

miedzynarodowej, miedzy innymi z Francja, Republikg Federalng Niemiec, a takze z innymi krajami UE
- Hiszpania, Norwegia, Finlandig, Belgia. Dziatania w ramach wspdipracy, to wymiana do$wiadczen,
wizyty studyjne przedstawicieli Kuratorium OS$wiaty, szkdt i placowek oSwiatowych, wymiana
uczniowska.

Wiecej informaciji na stronie http://ue.kuratorium.krakow.pl/.

13. Inne rozwigzania systemowe w obszarze ksztatcenia ustawicznego realizowane w Matopolsce:
» Projekt I.C.T — Inspirujace — Ciekawe — Tworcze — program realizacji zaje¢ pozalekcyjnych w

matopolskich osrodkach wychowawczych

» Projekt ,Zawodowa przysztos¢' - program rozwoju dla szkét zawodowych prowadzonych przez

Wojewddztwo Matopolskie

Wyzwania regionalnej polityki uczenia sie przez cate zycie:

1.

2.

Rozwoj i promocja ksztatcenia zawodowego — zwtaszcza dostosowanie poziomu nauczania do
realiow rynku pracy, promowanie potwierdzania kwalifikacji egzaminem zewnetrznym.
Promowanie jako$ci ustug edukacyjno-szkoleniowych - zachecanie instytucji do stosowania
wewnetrznych i zewnetrznych mechanizmdw oceny jakosci ustug zanim wypracowane zostang
regionalne standardy ustug edukacyjno-szkoleniowych.

Wsparcie publiczne w zakresie ustug ksztatcenia przez cate zycie jak rowniez podnoszenia
motywacji do ksztatcenia kierowane gtéwnie do nastepujacych grup:

- stabo wyksztatcone osoby starsze,

- stabo wyksztatceni mtodzi pracownicy,

- 0soby nieaktywne zawodowo,

- 0soby dtugotrwale bezrobotne.

Rozpoczecie dziatan zwigzanych z pilotazowym sprawdzeniem funkcjonowania wsparcia
publicznego opartego na idei wsparcia dla nabywcow.

Wsparcie decyzji zawodowych na poziomach edukacji: gimnazjum, liceum ogélnoksztatcace
oraz w okresie aktywnos$ci zawodowej w momentach kryzysu gospodarczego lub osobistego.
Propagowanie w Matopolsce Europejskich Ram Kwalifikacji Zawodowych — wyrazny akcent na
umiejetnosci nabyte w trakcie procesu ksztatcenia.

Rozpoczecie dziatan zwigzanych z pilotazowym wdrozeniem walidacji kwalifikacji uzyskanych
w sposdb nieformalny.

Promocja zawoddw — zwiekszenie w Swiadomos$ci mtodych Matopolan oraz oséb dorostych
stojacych przed wyborem innej Sciezki zawodowej wachlarzu mozliwosci drég zawodowych.
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Zatacznik nr 1

Uczenie sie przez cate zycie w aktach prawnych i dokumentach strategicznych na poziomie:
e europejskim,

e krajowym,

e regionalnym.

Podstawg dla identyfikacji kluczowych dziatan w obszarze ksztatcenia ustawicznego jest analiza
strategicznych dokumentdéw wypracowanych na poziomie europejskim, krajowym i regionalnym.

Obowigzujace dokumenty w zakresie ksztatcenia ustawicznego

Poziom europejski:

* Odnowiona Strategia Lizboriska — Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej ,Wspdlne
dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczatek strategii lizbonskiej”, luty
2005r.

= Program ,Edukacja i szkolenie 2010”

Poziom krajowy:

* Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do roku 20107, lipiec 2003 .
*  Program Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) 2007 — 2013

*  Krajowy Plan Dziatah na rzecz Zatrudnienia na lata 2009 - 2011

Poziom regionalny:

* ,Malopolska 2015. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2007-2013”, styczen
2006 r.
,Matopolski Protokot na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego”

* Regionalny Plan Dziatania na rzecz Zatrudnienia na 2009 rok
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Jakie wytyczne dajq nam dokumenty na poziomie europejskim?

Strategia Lizbonska'4 to obecnie najwazniejszy dtugofalowy program spoteczno-gospodarczy Unii
Europejskiej. Jej celem strategicznym jest ,uczynienie z Unii Europejskiej wiodgcej gospodarki Swiata
w perspektywie 2010 roku” - to hasto, ktére weszto juz do jezyka potocznego. Jednym z jej celéw
kluczowych jest ,tworzenie gospodarki opartej na wiedzy’.

Program ,Edukacja i szkolenie 2010” to dokument przyjety przez Ministrow Edukacji i Komisje
Europejska w 2002 r. Odnosi sie on do celdéw Strategii Lizbonskiej w dziedzinie edukacji i szkolen,
przewidujac nastepujace kierunku dziatan'e:
e poprawa jakosci i efektywnosci systeméw edukacii;
e ufatwienie powszechnego dostepu do systeméow edukacji;
e otwarcie systeméw edukaciji na srodowisko i Swiat.
Program ,Edukacja i szkolenie 2010” dotyczy wszystkich szczebli edukacji ogdlnej i zawodowe;
(edukacja formalna), a takze ksztafcenia odbywajacego sie w formach pozaszkolnych, nie tylko
w rozumieniu ustawy o systemie o$wiaty, a takze nauke w szkotach wyzszych w rozumieniu ustawy
,Prawo w szkolnictwie wyzszym”.
Priorytetowe zadania dla Polski, to'7:
» uwzglednienie ksztatcenia i szkoler jako priorytetow w krajowych strategiach dotyczacych
rozwoju spotecznego i integracji spotecznej oraz w konsekwencji w ramach programéw
wspdtfinansowanych z funduszy strukturalnych;

' Dokument przyjety na Szczycie Unii Europejskiej w 2000 r.

15 Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej ,,Wspélne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i
zatrudnienia. Nowy poczatek Strategii Lizbonskiej”, Bruksela 2005

'® Broszura Komisji Europejskiej ,,Edukacja w Europie: rézne systemy ksztalcenia i szkolenia — wspélne cele do
roku ,,2010”, www.men.gov.pl.

' Ministerstwo Edukacji Narodowej, ,,Program ‘Edukacja i szkolenie 2010’ — informacja Ministerstwa Edukacji
Narodowej”, Warszawa 2007 r.
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> ustalenie krajowych celdéw i wskaznikéw (odnoszacych sie do wskaznikéw europejskich),
stuzacych wdrazaniu programu ,Edukacja i szkolenie 2010” oraz doskonalenie metod jego
monitorowania.
Raport z realizacji programu przez Polske znajduje sie na stronie Ministerstwa Edukacji Narodowe;
w zaktadce http://lwww.men.gov.pl/content/view/344/31/

Europejska Strategia Zatrudnienia'®
Jednym z jej filardw jest poprawa zdolno$ci do uzyskiwania i utrzymania miejsc pracy poprzez rozwoj
jakosci zasobow ludzkich. Instrumentem powotanym do wspdffinansowania projektéw spotecznych
w ramach Europejskiej Strategii Zatrudnienia jest Europejski Fundusz Spoteczny. W ramach kierunkow
wsparcia finansowanych z EFS przewiduje sie dziatania skierowane na:

e przeciwdziatanie bezrobociu

e rozwijanie umiejetnosci zawodowych

e rozwijanie potencjatu kadrowego

o integracje spoteczng na rynku pracy.

Jak prawodawstwo krajowe odpowiada na wytyczne europejskie?

Zmiany w ustawie o systemie oswiaty'?

v' zapewnienie lepszego dostepu do edukacji najmiodszych dzieci przez obnizenie wieku
rozpoczynania obowigzku szkolnego do wieku lat 6, umozliwiajace wykorzystanie potencjatu
szkolnego dla wyrownywania szans

v"upowszechnienie edukacji przedszkolnej — od 1 wrzesnia 2011 dzieci piecioletnie bedg miaty
obowigzek odbycia rocznego przygotowania przedszkolnego

v Umozliwienie przekazywania szkét osobom fizycznym lub osobom prawnym nie bedacym
jednostkami samorzadu terytorialnego

v Wzmocnienie nadzoru i ograniczenie biurokracji szkolnej

v" Przejrzysto$¢ systemu dotowania przez jednostki samorzadu terytorialnego szkét publicznych
i niepublicznych

v Otwarcie polskiego systemu edukacji na $wiat poprzez danie mozliwosci tworzenia oddziatow
miedzynarodowych

v" Cudzoziemcy w polskim systemie o$wiaty — rozwigzania utatwiajace integracje dzieci
imigrantéw w $rodowisku szkolnym

v Nauczanie domowe — zasady dopuszczania do uzytku programéw nauczania, podrecznikow

i $rodkéw dydaktycznych

Wprowadzenie definicji niepetnosprawnosci sprzezonej
Nowe zasady zatrudniania osob ksztatcenia zawodowego
Uregulowanie zasad dostepu do internetu w szkotach.

ASRANRN

'8 Europejska Strategia Zatrudnienia to zbiér naczelnych zasad i priorytetow ukierunkowujacych dziatania UE
na okreslone cele w zakresie polityki zatrudnienia. ESZ ma swodj poczatek w Traktacie Amsterdamskim
podpisanym przez przywodcow krajow owczesnej ,,pigtnastki” podczas Szczytu Luksemburskiego w dniach 20-
21 listopada 1997. Drugim etapem ewolucji ESZ byta jej nowelizacja 22 lipca 2003. Decyzja Rady 2003/578/EC
(DzUWE nr L 197/13 z dn. 5.8.2003),

19 7rodto: www.men.gov.pl, [dostep: 2009.05.14]
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Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do 2010 roku, to dokument, ktdrego celem
strategicznym dla rozwoju procesu ksztatcenia ustawicznego i uczenia sie przez cate zycie jest
,wspomaganie i ukierunkowanie rozwoju osobowosci, stymulowanie innowacyjnoSci i kreatywnosci
cztowieka. Sprzyja¢ to bedzie wzrostowi konkurencyjnoSci, poprawie organizacji pracy itworzeniu
podstaw rozwoju spofeczenstwa opartego na wiedzy'?. Urzeczywistnienie tak zarysowanego celu
umozliwi¢ ma szereg dziatan podejmowanych w ramach sze$ciu obszaréw priorytetowych, do ktérych
zaliczono:
zwiekszanie dostepnosci do ksztatcenia ustawicznego;
podnoszenie jakosci ksztatcenia ustawicznego;
wspotdziatanie i partnerstwo;
wzrost inwestycji w zasoby ludzkie;
tworzenie zasobdw informacyjnych w zakresie ksztatcenia ustawicznego i rozwoj
ustug doradczych;

e uSwiadamianie roli i znaczenia ksztatcenia ustawicznego.
Dokument ten w sposéb szczegdiny kiadzie nacisk na integracie ksztatcenia formalnego,
nieformalnego i incydentalnego, z uwzglednieniem standardow kwalifikacji zawodowych, w celu
uzyskania i uzupetniania wiedzy ogélnej oraz kwalifikacji zawodowych oséb dorostych, ktorych nie
dotyczy juz nauka w formach szkolnych. Chodzi o to, by zapewni¢ wszystkim zainteresowanym
mozliwo$¢ zdobycia, uzupetnienia kwalifikacji, a takze przekwalifikowania sie, jednym stowem — by
sprzyjac¢ indywidualnemu rozwojowi.
Indywidualnemu rozwojowi kazdego cztowieka sprzyja¢ ma realizacja nastepujacych zadan2':

e zwiekszanie dostepnosci do informacji o formach ksztatcenia, ofercie edukacyjnej
i szkoleniowej

e usuwanie barier spotecznych i psychologicznych w dostepie do edukacji, utatwienie
dogodnego dostepu do ustug edukacyjnych;

e uswiadomienie roli i znaczenia ksztatcenia ustawicznego, poprzez promowanie warto$ci
uczenia sie na wszystkich etapach zycia i we wszystkich formach edukacyjnych oraz
wynikajacych z tego korzysci;

e tworzenie warunkéw sprzyjajacych podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oséb zatrudnionych;

e podnoszenie jakoSci ksztatcenia w ramach doskonalenia kadry nauczajacej oraz
dostosowywanie treSci ksztatcenia do wymogow spoteczno-gospodarczych i oczekiwan
indywidualnych odbiorcow;

e nauczanie jezykow obcych i ksztattowanie postaw kompetentnych, przedsiebiorczych
i potrafigcych funkcjonowac¢ w spoteczenstwie, upowszechnianie kultury technologicznej;

e ustanowienie standardow kwalifikacji zawodowych i edukacyjnych;

e stworzenie systemu akredytacji instytucji prowadzacych ksztatcenie ustawiczne w formach
pozaszkolnych oraz wzmocnienie nadzoru pedagogicznego nad placowkami o$wiatowymi
prowadzacymi ksztatcenie ustawiczne;

e prowadzenie badan naukowych stuzacych poprawie jakoSci ksztatcenia ustawicznego;

e wzmocnienie wspotdziatania i partnerstwa poprzez zwiekszenie zaangazowania panstwa,
organdw samorzadowych, organizacji pracodawcow i innych partneréw spotecznych
w prowadzenie wspolnej polityki w zakresie programowania, organizowania, finansowania
ksztatcenia ustawicznego;

o dostosowanie przedsiewzie¢ edukacyjnych do potrzeb lokalnych rynkéw pracy;

e wzrost inwestycji w zasoby ludzkie dzieki stworzeniu systemu zachet i bodzcow dla

2% Ministerstwo Edukacji, ,,Strategia Rozwoju Ksztalcenia Ustawicznego do roku 20107, Warszawa 2003 r.
2! Za: Raport: Uczenie si¢ dorostych. Przeglad tematyczny, MGiP, Warszawa 2005
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pracownikdw i pracodawcéw pobudzajgcych do podejmowania ksztatcenia ustawicznego —
zwlaszcza mieszkancow obszaréw wiejskich, regionéw strukturalnego bezrobocia, 0s6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym;

e tworzenie  zasobéw informacyjnych ~w  zakresie  ksztalcenia  ustawicznego
i rozw¢j ustug doradczych, ktére majg zapewni¢ powszechne, dostepne i adekwatne do
potrzeb odbiorcy poradnictwo edukacyjno-zawodowe; wzmacnianie powigzan w zakresie
poradnictwa zawodowego prowadzonego w systemie szkolnym, pozaszkolnym i w stuzbach
zatrudnienia oraz tworzenie warunkdw do wspotpracy instytucji prywatnych i publicznych w tym
zakresie;

e opracowywanie i upowszechnianie prognoz dotyczacych rynku pracy i popytu na prace.

Obecnie trwaja prace nad przygotowaniem nowej krajowej strategii uczenia
sie przez cate zycie w ramach Zespotu Doradcow Strategicznych kierowanego
przez Ministra Michata Boniego

Program Operacyjny Kapitat Ludzki 2007 - 201322 to program obejmujacy cato$¢ interwencii
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) w Polsce, odpowiadajacy na wyzwania wynikajace
z Odnowionej Strategii Lizbonskiej. Dziatania przewidziane w ramach Programu pokrywajg sie
z wytycznymi wspdlnotowymi warunkujacymi realizacje poszczegolnych celéw Strategii. POKL to
najwiekszy w historii Unii Europejskiej program wspétfinansowany z EFS finansowany w 85% ze
srodkéw Unii Europejskiej oraz w 15% ze srodkéw krajowych. Jego catkowita wartos¢ to 11,4 mid
Euro, w tym 9,7 mld Euro to $rodki unijne, a 1,7 mld Euro pochodzi ze srodkéw krajowych. Zostat
zatwierdzony przez Komisje Europejskg 251X07.

PO KL 2007-2013 to jeden z programow operacyjnych stuzacych realizacji Narodowych

Strategicznych Ram Odniesienia 2007-2013, ktorych celem strategicznym jest ,tworzenie warunkéw do
wzrostu konkurencyjnosci gospodarki opartej na wiedzy i przedsiebiorczo$ci zapewniajgcej wzrost
zatrudnienia oraz wzrost poziomu spéjnosci spotecznej, gospodarczej i przestrzennej”. PO KL realizuje
drugi cel horyzontalny NSRO tj.: ,poprawa jakosci kapitatu ludzkiego i zwiekszanie spdjnosci
spotecznej’. Natomiast cel gtéwny PO KL zostat sformutowany jako: ,wzrost poziomu zatrudnienia oraz
spojnosci spoteczney”.

Cele strategiczne PO KL to:

¢ Podniesienie poziomu aktywno$ci zawodowej oraz zdolnosci do zatrudnienia osob
bezrobotnych i biernych zawodowo;

e Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego;

e Poprawa zdolnoSci adaptacyjnych pracownikow i przedsiebiorstw do zmian zachodzacych
w gospodarce;

e Upowszechnienie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy rownoczesnym
zwigkszeniu jako$ci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powigzaniu z potrzebami gospodarki
opartej na wiedzy (Priorytety: Il, IV, 1X);

e Zwiekszenie potencjatu administracji publicznej w zakresie opracowywania polityki
i Swiadczenia ustug wysokiej jakosci oraz wzmocnienie mechanizmow partnerstwa;
wzrost spdjnosci terytorialne;.

Wsrod celow strategicznych PO KL znajdujg sie te odnoszace sie bezposrednio do ksztatcenia, tj.
upowszechnianie edukacji spoteczenstwa na kazdym etapie ksztatcenia przy réwnoczesnym
zwiekszaniu jako$ci ustug edukacyjnych i ich silniejszym powigzaniu z potrzebami gospodarki opartej
na wiedzy. Program zakfada 10 Priorytetow, realizowanych na poziomie centralnym i regionalnym.

* Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, ,,Program Operacyjny Kapitat Ludzki”, Warszawa 2007 r.
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Kwestie ksztatcenia ustawicznego dotycza przede wszystkim:

v' Priorytet Il: Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw oraz
poprawa stanu zdrowia o0sob pracujacych (taczna kwota przeznaczona na jego
realizacje — 778 011 906 euro);

v' Priorytet Ill: Wysoka jako$¢ systemu o$wiaty (taczna kwota przeznaczona na jego
realizacje — 1 006 236 268 euro);

v’ Priorytet IV: Szkolnictwo wyzsze i nauka (taczna kwota przeznaczona na jego
realizacje — 960 366 839 euro);

v' Priorytet IX: Rozw¢j wyksztatcenia i kompetencji w regionach (faczna kwota
przeznaczona na jego realizacje — 1 703 425 446 euro).

Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2009-201123
Priorytet 1 tego dokumentu dotyczy wzrostu aktywnosci, zwtaszcza tej zawodowej. Przewiduje sie tutaj
dziatania polegajace na rozwijaniu czynnikow i instrumentéw zachecajacych do podjecia aktywnosci
zawodowej lub edukacyjnej. Jako najwazniejsze dziatanie adresowane do wszystkich oséb objetych
politykg zatrudnienia uznaje sie rozwdj ksztatcenia ustawicznego: ,sprawnie funkcjonujace ksztatcenie
ustawiczne o wysokiej jakosci i dostarczajace pozadanych przez strone popytowg rynku pracy
kwalifikacji jest zarowno czynnikiem zapobiegajacym bezrobociu i biernosci zawodowej jak
i czynnikiem aktywizowania zawodowego 0s6b znajdujacych sie poza sferg zatrudnienia”.
Zadanie 1.1 w ramach tego priorytetu to zatem ,Zbudowanie systemu powszechnej edukacii
ustawicznej oraz systemu zachet do ksztatcenia przez cate zycie”, w tym, miedzy innymi:

o Ustanowienie formalnych podstaw dla rozwoju publicznego systemu ksztatcenia ustawicznego;
Upowszechnianie formalnego ksztatcenia ustawicznego;
Rozwdj kapitatu ludzkiego w przedsiebiorstwach;
Doskonalenie podstaw programowych ksztatcenia dla potrzeb gospodarki opartej na wiedzy;
Uruchomienie nowego typu studiéw podyplomowych przygotowujacych do wykonywania
zawodu nauczyciela przedmiotéw zawodowych;
Wsparcie ksztatcenia ustawicznego 0séb niepetnosprawnych;
Program rozwoju edukacji na obszarach wiejskich;
Zwigkszenie udziatu szkolnictwa wyzszego w ksztatceniu ustawicznym;
Doskonalenie programowe nauczania w szkotach wyzszych i dostosowywanie ich do
wymogdw gospodarki opartej na wiedzy;
o Zwiekszenie liczby absolwentow kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na

wiedzy.

Ustawa o promociji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy

Zmianie ulegly przepisy i zasady dotyczace mozliwosci korzystania ze szkolen finansowanych
z funduszu pracy, organizowanych przez powiatowe urzedy pracy. Obowigzujgca od 1 lutego br.
nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy2* wprowadzita szereg rozwigzan
prawnych, ktére majg przyczynic¢ sie do zwiekszenia uczestnictwa oséb dorostych w uczeniu sie przez
cate zycie. Wprowadzone zmiany sg nastepujace:

e Zapewniono dostep do ustug szkoleniowych dla nowych grup klientow, ktére nie widniejg,
w rejestrze osob bezrobotnych, {:
» bedace w okresie wypowiedzenia stosunku pracy lub stosunku stuzbowego z przyczyn

 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Departament Rynku Pracy, Warszawa, kwiecien 2009
* Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, Dz.U.08.69.415, Dz.U.08.70.416,
Dz.U.08.134.850, Dz.U.08.171.1056, Dz.U.08.216.1367, Dz.U.08.237.1654, Dz.U.09.6.33 oraz
Dz.U.08.69.415
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dotyczacych zaktadu pracy,
» zatrudnione u pracodawcy, wobec ktérego ogtoszono upadto$¢ lub ktdry jest w stanie
likwidacji, z wytaczeniem likwidacji w celu prywatyzacji,
otrzymujace Swiadczenie socjalne przystugujace na urlopie gérniczym lub gorniczy
zasitek socjalny,
uczestniczace w zajeciach w Centrum Integracji Spotecznej lub indywidualnym
programie integracji, 0 ktbrym mowa w przepisach o pomocy spotecznej,
Zotnierze rezerwy,
pobierajace rente szkoleniowg,
pobierajace $wiadczenie szkoleniowe,
podlegajace ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow jako domownik lub matzonek
rolnika, jezeli zamierza podja¢ zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalno$¢
gospodarczg poza rolnictwem,
» pracownicy oraz osoby wykonujace inng prace zarobkowg w wieku 45 lat i powyzej;
Umozliwiono osobom uprawnionym korzystanie z petnego zakresu ustug szkoleniowych t].
» skierowania na szkolenie grupowe, zgodnie z planem szkolen,
» skierowania na szkolenie wskazane przez osobe uprawniong,
» pozyczki szkoleniowej,
» sfinansowania kosztow egzaminu lub kosztéw uzyskania licencii,
» sfinansowania kosztéw studiéw podyplomowych,
Zwigkszono pomoc finansowg bezposrednio wyptacang osobie korzystajacej z ustug
szkoleniowych poprzez wprowadzenie stypendidw dla korzystajacych ze szkolen i studiow
podyplomowych, a takze osob, ktdre podczas odbywania szkolenia lub studiow
podyplomowych podjety zatrudnienie. Zwigkszono takze dostepnos¢ do stypendium na
kontynuowanie nauki i jednocze$nie podniesiono wysoko$¢ tego stypendium w przypadku
0s6b bezrobotnych. Wreszcie, wprowadzono mozliwos¢ dofinansowania kosztow dojazdu na
szkolenie oraz badania lekarskie lub psychologiczne w sytuacji, gdy odbywajg sie one
w miejscu zamieszkania danej osoby, tj. kosztow dojazdu Srodkami komunikacji miejskiej;
Zwigkszono limity, do ktérych mozna sfinansowac rézne formy pomocy (przyktadowo, koszty
szkolenia w trybie indywidualnym mogg wynosi¢ teraz max. 300% przecietnego
wynagrodzenia);
Wprowadzono wymdg intensyfikacji szkolen poprzez wprowadzenie tygodniowej (30 godzin
zegarowych) oraz miesiecznej (150 godzin zegarowych) normy godzin szkolenia, by osiggna¢
cel szybszej aktywizacji osob bezrobotnych;
Uproszczono warunki uzyskania wsparcia — nie ma koniecznosci uprawdopodobnienia
zatrudnienia, wystarczy uzasadnienie celowosci wsparcia w przypadku wnioskowania o:
a) skierowania na szkolenie wskazane przez osobe uprawniona,
b) sfinansowania kosztow egzaminu lub kosztow uzyskania licencii,
c) sfinansowania kosztéw studiéw podyplomowych.
Pozyczka szkoleniowa nie musi by¢ juz przeznaczona wytgcznie na szkolenie specjalistyczne,
ale takze na ogélne;
Wprowadzono nowy instrument pn. “przygotowanie zawodowe dorostych”, ktéry zwieksza
wptyw pracodawcow na jakos¢ kwalifikacji bezrobotnych oraz ich dopasowanie do potrzeb
rynku pracy;
Zwigkszono zachety dla pracodawcdéw do inwestowania w szkolenia osob starszych;
w przypadku pracownikéw powyzej 45 roku zycia mozliwa jest refundacja do 80% kosztéw
szkolenia, do wysokosci 300% przecietnego wynagrodzenia;
Utatwiono pracodawcom, ktorzy utworzyli fundusz szkoleniowy korzystanie z dofinansowania
szkolen ze $rodkéw Funduszu Pracy — poprzez znaczne ztagodzenie warunkéw uzyskania
tego dofinansowania. Wprowadzone zmiany dotyczg takich kwestii, jak:

A\

Y
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» refundacja obejmowa¢ moze takze koszty szkolenia ogdlnego, a nie jak
dotychczas szkolenia jedynie specjalistyczne;

» refundacja obejmowa¢ moze koszty szkolenia wszystkich pracownikéw, a nie jak
dotychczas tylko pracownikow zagrozonych zwolnieniami;

» pracodawca nie ma obowigzku zatrudniania przeszkolonych pracownikéw przez
kolejne 12 miesiecy, na nowych stanowiskach, zgodnie z kierunkiem szkolenia.

Dokumenty strategiczne na poziomie regionalnym - jakie cele w zakresie uczenia sie przez cate
Zycie stoja przed Matopolska?

Matopolska 2015. Strategia Rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2007 - 2013 to
dokument programowy samorzadu wojew6dztwa matopolskiego. Sformutowana w jej ramach wizja dla
Matopolski stanowi, iz wojewodztwo matopolskie bedzie ,regionem szans, wszechstronnego rozwoju
ludzi i nowoczesnej gospodarki, silnym aktywnoscig swych mieszkancow, czerpigcym z dziedzictwa
przeszto$ci i zachowujgcym tozsamo$¢ w integrujgcej sie Europie™.
Osigganie takiego stanu pozadanego przebiega¢ bedzie poprzez realizacje dziatan w trzech
obszarach:

1. wzmocnienia konkurencyjnosci gospodarczej wojewddztwa;

2. stworzenia warunkow dla wszechstronnego rozwoju spotecznego i wysokiej jakosci zycia;

3. wzmocnienia potencjatu instytucjonalnego wojewddztwa.
W Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2007 — 2013, kwestie dotyczace ksztatcenia
ustawicznego ujete zostaty w Obszarze | - spoteczerstwo wiedzy i aktywnosci.

1.1 Poprawa jakosci wyksztatcenia mieszkancow
I. Rozwdj systemu wyksztatcenia w tym ksztatcenia ustawicznego poprzez:
» Rozwdj postaw zwigzanych z uczeniem sig przez cate zycie oraz korzystania
z poradnictwa i ksztatcenia zawodowego
» Permanentne badanie rynku pracy i dostosowanie kierunkdw ksztatcenia do jego
potrzeb
I1. Poprawa szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy, w tym:
» Projekty stypendialne, stazowe i praktyki zawodowe
» Opracowanie i stworzenie systemu zachet dla pracodawcéw do organizowania praktyk
zawodowych
I11. Rozwdj infrastruktury edukacyjnej, w tym:
» Modernizacja i rozbudowa bazy dydaktycznej szkét i placowek o$wiatowych ze
szczegblnym uwzglednieniem bazy praktycznej nauki zawodu.
1.4 Rozwdj rynku pracy
|. Rozwoj postaw zwigzanych z przystosowaniem do wymagan rynku pracy, w tym:
> Swiadczenie ustug w zakresie planowania i rozwoju kariery zawodowej
» Poradnictwo zawodowe skierowane na identyfikacje i rozwijanie postaw aktywnych
i kompetencji przedsigbiorczych
» Rozwoj postaw zwigzanych z korzystaniem z poradnictwa i ksztatcenia zawodowego.
[I. Tworzenie warunkdw i rozwijanie kompetencji zawodowych pracownikdw instytucji rynku pracy
w zakresie umiejetno$ci doradztwa i wspierania 0s6b poszukujgcych zatrudnienia oraz tworzenie
efektywnego partnerstwa, w tym:
» Podnoszenie kwalifikacji zawodowych posrednikow pracy i doradcéw zawodowych,
szczegolnie w zakresie poradnictwa indywidualnego
» Stworzenie platformy w zakresie poradnictwa zawodowego i ksztatcenia ustawicznego.

Wojewodztwo Matopolskie ,,Matopolska 2015. Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2007
—2013”, Krakéw 2006 r.
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Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na rok 200926

W ramach wnioskow i rekomendacii dla polityki rynku pracy znalazly sie, miedzy innymi:

0 Poprawa dostepu do ksztafcenia ustawicznego wsréd mieszkancow regionu, jako
elementu rozwoju postaw przystosowawczych na rynku pracy i umiejetnosci radzenia
sobie z nowymi wyzwaniami. Podejmowane w tym celu dziatania to wsparcie instytucii
dziatajagcych w obszarze edukacji i rynku pracy oraz podnoszenie $wiadomosci
mieszkancdw regionu,

0 Powigzanie sektora edukacyjnego z rynkiem pracy, celem wspierania wyboru pozadanych
Sciezek edukacyjnych i zawodowych. Podkre$la si¢ znaczenie takich kwestii, jak:
dostepnos¢ do informacii i ustug poradnictwa zawodowego, rozwoj kadry nauczycielskiej
w obszarze doradztwa zawodowego, rozw¢j systemu praktycznej nauki zawodu
u przedsiebiorcy.

Matopolski Protokot na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego jest dokumentem majacym na celu:

uporzadkowanie informacji dotyczacych ksztatcenia
ustawicznego w Matopolsce i wskazanie ich znaczenia
w dokumentach programowych europejskich,
krajowych i regionalnych;

wskazanie priorytetowych obszaréw i kierunkow
rozwoju dla ksztatcenia ustawicznego w regionie oraz

okreslenie wytycznych do zaangazowania instytucji
dziatajgcych w tym obszarze

promowanie kooperacji pomiedzy instytucjami
ksztatcenia ustawicznego w regionie i wskazanie
mozliwych sposobow partnerskiej wspotpracy;

*% Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa, kwiecien 2009
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Uznano, ze wdrozenie ,Matopolskiego Protokotu na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego” wymaga realizacji
zadan na trzech poziomach.

Poziom zadaniowy gotowos$¢ matopolskich instytucji dziatajacych
w obszarze ksztatcenia ustawicznego w ramach

poszczegdlnych celdw strategicznych

Poziom instytucjonalny organizacja $rodowiska, powstanie Matopolskiego

Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia ustawicznego

System wsparcia uczenia
sie przez cale zycie

oparty na wspdtpracy Instytucji Kluczowych

T

Jako cel - podstawowq aspiracje Protok6t wyznacza:
1. Wysoka jakos¢ zasobow ludzkich dla konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarki Matopolski
2. Stworzenie warunkow do wszechstronnego rozwoju mieszkarica Matopolski ,uczacego sie przez
cate zycie”
Wyznacza takze trzy podstawowe domeny dziafalnosci:
1. Podnoszenie kwalifikacji i motywacji na potrzeby rynku pracy
2. Rozwdj osobisty i obywatelski Matopolanina
3. Edukacja - ksztattowanie spoteczenstwa Matopolski opartego na wiedzy

Gtownym celem wspétpracy Kluczowych Instytucji Regionalnych jest wspieranie rozwoju uczenia
sie przez cate zycie w Matopolsce zgodnie z kierunkami rozwoju zapisanymi w Protokole. Wsréd
gtéwnych funkcji podejmowanych przez Porozumienie nalezy wymienic:

- informacyjna - pozyskiwanie, dystrybuowanie i upowszechnianie
e e / informacji o sytuacji na rynku pracy oraz dostepnych w Matopolsce formach

i kierunkach uczenia sie przez cate zycie;
promocyjna - promowanie idei uczenia sie przez cate zycie oraz Matopolski
== / jako regionu uczacego sie;

nadzor i wsparcie realizacji Protokotu: nadzorowanie merytoryczne nad
/" realizacjg zadan w ramach wskazanych kluczowych obszaréw strategicznych
zawartych w Protokole:

e wsparcie organizacyjne matopolskiego $rodowiska uczenia sie przez cate zycie (inspirowanie
wspdinych dziatan, projektéw) w zakresie realizacji zadan zapisanych w ramach kluczowych
obszarow strategicznych w Protokole;

e dokonywanie okresowych przegladow strategicznych, stuzacych weryfikacji przyjetych w
Protokole kierunkéw strategicznego rozwoju uczenia sie przez cate zycie w Matopolsce
(,refleksja programowa’);

- wspotdziatanie ze srodowiskiem naukowym i biznesowym.
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Co przewiduje ,,Matopolski Protokét na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego”?

Wytyczne do realizaciji:

*  Przygotowanie i wdrozenie w Matopolsce efektywnych programéw wejscia na rynek pracy
osob nie posiadajacych kwalifikacji i motywacji do podjecia pracy - istnieje potrzeba
precyzyjnego zdiagnozowania grup o wymienianych parametrach oraz wspdtdziatania instytucji
i organizacji z roznych sektorow, tworzacych dtugofalowe i zorientowane lokalnie programy
dziatan motywacyjnych i szkolen, adekwatnych do mozliwosci i kompetencii tej grupy o0séb;

*  Przygotowanie i wdrozenie programéw rozwoju zawodowego i motywacyjnych dla mieszkancéw
Matopolski (przede wszystkim dla kobiet po urlopach wychowawczych, niepracujacych
opiekundw chorych i niepetnosprawnych oraz oséb w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy) do
korzystania ze wszystkich form zatrudnienia, w tym takze elastycznych form zatrudnienia;

* ,Wejscie rynku pracy do szkot” — wyposazenie absolwentéw ponadgimnazjalnych szkoét
zawodowych w praktyczne, zawodowe umiejetno$ci adekwatne do oczekiwan pracodawcow
i wymogdéw rynku pracy (instytucie np. Centra Ksztatcenia Praktycznego, programy, zasady
wspotdziatania szkdt, instytucji rynku pracy i pracodawcy);

+  Przywrdcenie na rynek pracy oséb z niego poprzednio ,wypchnietych’ — programy
wsparcia dla 0s6b zainteresowanych przekwalifikowaniem
i ponownym wejéciem na rynek pracy ( grupa 50+; ,mfodzi” emeryci, rencisci);

*  Przygotowanie i wdrozenie w Matopolsce programéw szkoleniowych i ich promocja oraz
informacja dla rozwazajacych powrdt z emigracji zarobkowej (wsparcie przy uzupetnieniu
kwalifikacji albo podjeciu dziatalno$ci gospodarcze)).

Wytyczne do realizacji:

+  Upowszechnianie doradztwa zawodowego dla wszystkich zainteresowanych przedsiebiorcow
oraz ich pracownikow na kazdym poziomie ksztatcenia
I rozwoju zawodowego;

* Budowanie systemu szkolen o potwierdzonej jakosci, zwigzanych ze zmiang i podnoszeniem
kwalifikacji (przekwalifikowaniem) oraz potrzebami pracodawcow;

= Wsparcie rozwoju w Matopolsce systemu uznawania i potwierdzania kompetenc;ji
zawodowych;

*  Propagowanie i rozwoj w$rdd pracodawcow  kompetencji i  umiejetnosci
w zakresie profesjonalnego zarzadzania zasobami ludzkimi;

*  Przygotowanie i propagowanie wsréd pracodawcow elastycznych form zatrudnienia.

Wytyczne do realizaciji:

*  Wprowadzenie systemu gromadzenia informacji dla potrzeb lokalnych rynkéw pracy
w regionie oraz ich wykorzystanie do prawidtowego prognozowania
i popytu na prace jak i projektowania kierunkdw ksztatcenia i szkolenia zawodowego dla potrzeb
matopolskiego rynku pracy;
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*  Pozyskiwanie, gromadzenie i prezentacja doswiadczen oraz dobrych praktyk w zakresie
wsparcia ksztalcenia przez cate zycie w obszarze rynku pracy innych regiondw i krajéw
czlonkowskich ~ Unii ~ Europejskiej -  wspotpraca  przygraniczna,  miedzyregionalna
i ponadnarodowa;

+  Tworzenie funkcjonalnej platformy generowania, wymiany i prezentacji pogladéw i informacii
w regionie na temat nowych rozwigzan i eksperymentow (rynek pracy aszkoty wyzsze
i instytucje naukowe i wdrozeniowe)

Wytyczne do realizacji:

* nalezy podjaC dziatania stuzace zapewnieniu w pefni dostepnej i mozliwie szerokiej oferty
instytucji dziatajgcych w obszarze samorealizacji na terenie catej Matopolski;

= priorytetem powinno by¢ wspieranie rozwoju indywidualnych zainteresowan Matopolan w kazdym

wieku i na obszarze caieio reilonu

Wytyczne do realizacji:
wskazane  jest  upowszechnianie  ws$rod mieszkancbw  Matopolski  wiedzy
0 regionie za pomocg wszystkich dostepnych srodkéw przekazu i form aktywnosci;

* nalezy wspiera¢ tworzenie i kontynuowanie wewnatrzregionalnych inicjatyw partnerskich, ktérych
celem jest integrowanie spoteczenstwa Matopolski;

*  (ziatania nakierowane na budowanie wérdéd Matopolan postaw obywatelskich i odpowiedzialno$ci
za rozwdj lokalny oraz rozwdj regionu powinny stanowi¢ wazny obszar zainteresowania,
aktywnosci instytucii i organizacji regionalnych;
pozadane jest promowanie wsrod Matopolan postaw obywatelskich w kontek$cie wspotpracy

miedzyregionalnej oraz wspotuczestnictwa we wspdlnocie europejskiej.

Wytyczne do realizacji:

* nalezy poprawi¢ dostep do oferty edukacyjnej w aspekcie terytorialnym (tzn. zlikwidowa¢ bariery
terytorialne);

= powinno sie stworzy¢ system wsparcia finansowego na rzecz dostepnosci edukacji na terenie
Matopolski;

*  Zlikwidowa¢ utrudnienia w dostepie i korzystaniu z oferty edukacyjnej przez osoby
z dysfunkcjami zdrowotnymi;

*  konieczna jest rozbudowa systemu informacji i promocji dostepnej oferty edukacyjnej w cate;
Matopolsce;

* nalezy dazy¢ do kreowania dodatkowej oferty edukacyjnej (r6znorodnej pod wzgledem
formalnym i tre$ciowym) wspierajacej edukacje formalng;

* nalezy wyrbwnywac szanse edukacyjne mniejszosci narodowych oraz grup etnicznych w duchu
budowania tolerancji i otwarto$ci na odmienno$¢ kulturowg oraz réwnego dostepu do rynku

iraCi.

Wytyczne do realizacji:

= stworzenie systemu ciggtego podnoszenia kwalifikacji i kompetenciji kadry pedagogicznej;

*  szerokie wykorzystanie nowoczesnej infrastruktury techniczno-dydaktycznej podczas realizacii
procesu edukacyjnego;

*  budowanie i wdrazanie programow edukacyjnych w oparciu 0 nowoczesne standardy
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nauczania, koncentrujgcych sie m.in. na: rozwijaniu kompetencji kluczowych oraz kompetencji
0 charakterze spoteczno-obywatelskim, wspieraniu i rozwijaniu uzdolnien, zastosowaniu
nowoczesnych metod nauczania;

zarzadzanie  jakoScig w  szkotach i  placdwkach  edukacyjnych  potgczone
z systemem oceny jakosci pracy szkét i placéwek edukacyjnych;

= ksztattowanie pozitﬁneio wizerunku edukac"i wsrod mieszkancdéw Matopolski.

Wytyczne do realizacji:

stworzenie systemu badan i analiz regionalnych na potrzeby edukaciji;

rozwiniecie systemu doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkotach
i placdwkach edukacyjnych (poczawszy od gimnazjum);

zapewnienie adekwatno$ci oferty ksztatcenia w Matopolsce z potrzebami rynku pracy m.in.
poprzez ksztatcenie modutowe, wspieranie wdrazania systemu walidacji kompetencijj;
promowanie i rozwijanie partnerskiej wspotpracy $rodowiska edukacyjnego z pracodawcami
(praktyczna  nauka zawodu w  firmach, doskonalenie  kadry  pedagogiczne;
w przedsiebiorstwach), uczelniami wyzszymi oraz sektorem B+R (przygotowanie kadry
pedagogicznej z uwzglednieniem najnowszych trendéw
w ksztatceniu zawodowym) oraz organizacjami pozarzadowymi
i spotecznosciami lokalnymi;

promowanie oraz ksztattowanie pozytywnego wizerunku ksztatcenia zawodowego.
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Zatacznik nr 2
Sytuacja w obszarze ucznia sie przez cate zycie w Matopolsce - synteza

Punktem wyjscia dla opisu sytuacji w zakresie ksztatcenia ustawicznego w Matopolsce, jest
przeglad stanu prawnego i programowego w zakresie ksztatcenia ustawicznego, zaréwno na poziomie
europejskim, krajowym, jaki i regionalnym. Polska na tle innych krajéw Europy wyrdznia sie jako kraj
robigcy znaczace postepy w zakresie jako$ci edukacji formalnej. Wcigz natomiast, poziom uczestnictwa
0sOb dorostych, a zwlaszcza starszych, w ksztatceniu ustawicznym odbiega znaczaco zaréwno od
wskaznikow, jakie ma osiggna¢ Unia Europejska w 2010 roku, jak i nawet od $redniej europejskiej
z 2008 roku.

Matopolska, na tle kraju, to region, ktbrego site stanowi edukacja formalna. Wyrdznia jq
stosunkowo wysoki poziom wyksztatcenia mieszkancow, wysoka jako$¢ edukacji szkolnej mierzona
wynikami egzamindw zewnetrznych, ponadprzecietna liczba studentdw w pordéwnaniu do liczby
mieszkancow.

Gdy chodzi o uczestnictwo Matopolan w ksztatceniu ustawicznym, zauwazalny jest przede
wszystkim ich pozytywny stosunek do uczenia si¢, zdobywania i rozwijania kwalifikacji zawodowych. Na
poziomie zachowan zauwaza sie zdecydowany wzrost uczestnictwa w roznych formach ksztatcenia
(pokazujg to miedzy innymi badania GUS - BAED 2003 i 2006), za$ poziom ten nie odbiega znaczaco
od poziomu ogdlnokrajowego, jest natomiast nizszy znaczaco niz $redni poziom krajow europejskich.
Liczba dorostych osob uczaca sie przez cate zycie jest silnie zréznicowana, podobnie zresztg jak
w Polsce i Europie, w zalezno$ci od miejsca zamieszkania. Sytuacja pod tym wzgledem w matych
osrodkach miejskich i na obszarach wiejskich w znaczacy sposéb odbiega na niekorzys¢ od stanu
w duzych osrodkach miejskich. Zauwaza sie ponadto trudnosci z motywowaniem do podjecia wysitku
edukacyjnego, z zachecaniem do inwestowania we wiasny rozw6j tych osob, ktorych kapitat
intelektualny i spoteczny sg niewystarczajace — starszych, o niskich kwalifikacjach, pochodzacych
z terenow wiejskich. Matopolanie, zaréwno pracownicy jak i pracodawcy, majg zastrzezenia, co do
jakosci oferowanych szkolen i ich faktycznej przydatno$ci na rynku pracy. Pomimo tych zastrzezen,
Matopolanie widzg w ksztatceniu wielkg wartosc.

Ksztafcenie formalne dorostych Matopolan

Statystyki publiczne dostarczajg  kompleksowych danych dotyczacych uczestnictwa
w ksztatceniu formalnym tych Matopolan, ktorzy zakonczyli juz obowigzek nauki w systemie szkolnym.
W roku szkolnym 2007/2008 w Matopolsce funkcjonowato w sumie 296 szkét dla dorostych??, w tym:
e 4gimnazja
e 7 zasadniczych szkdt zawodowych
e 190 liceow ogoinoksztatcacych ( w tym uzupetniajacych)

*7 Informacja sygnalna — Edukacja w Wojewodztwie Matopolskim w roku szkolnym 2007/2008, Urzad
Statystyczny w Krakowie, sierpien 2008, Krakow
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e 2 licea profilowane

e 93 technika ( w tym uzupetniajace).
W liceach ogdInoksztatcacych uczyto sie ponad 13 000 oséb, blisko 5 700 w technikach, w sumie
z roznych typdw szkét dla dorostych korzystato 19 423 oséb.

Coraz cze$ciej Matopolanie ksztatcg sie na studiach podyplomowych i doktoranckich. W roku
akademickim 2007/2008 w skali Matopolski 16 005 stuchaczy rozpoczefo studia podyplomowe, z czego
10 765 stanowity kobiety?8. Dane dotyczace iloSci osob podejmujgcych studia doktoranckie wskazujg,
ze jest to 4 193 w przypadku studiéw stacjonarnych i 302 w przypadku studiéw niestacjonarnych. Jesli
chodzi o liczbe kobiet — uczestniczek studiéw doktoranckich, to jest to odpowiednio 1 901 i 166.29

Typ szkoty w roku szkolnym Liczba szk6t w roku szkolnym | Liczba uczniow w  roku
2007/2008 2007/2008 szkolnym 2007/2008

Gimnazja 4 247

Zasadnicze zawodowe 7 277

Licea ogolnoksztatcace (w tym 190 13082

uzupetniajgce)

Licea profilowane 2 127

Technika (w tym uzupetniajace) | 93 5690

Ksztatcenie w trybie nieformalnym i pozaformalnym

Trudno jednoznacznie oceni¢ poziom uczestnictwa osob dorostych w ksztatceniu ustawicznym.
Sg dwa powody tego stanu rzeczy. Po pierwsze, trudno uzyska¢ aktualne dane specyficzne dla
wojewddztwa. Wynikéw cyklicznego badania przeprowadzanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny, pn.
Badanie Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych, mozna spodziewa¢ si¢ w roku 2009. NajSwiezsze dane,
pochodzace z poprzedniej edycji badania BAED pochodzg z roku 2006. Drugim powodem trudnosci
w oszacowaniu faktycznego poziomu uczestnictwa Matopolan w uczeniu si¢ przez cate zycie jest
nieprzystawalno$¢ wskaznikéw uczestnictwa stosowanych w réznych badaniach30.

Bazujac na przytaczanych juz badaniach GUS przeprowadzonych w 2006 roku®! poziom
uczestnictwa Matopolan w ksztatceniu ustawicznym okresla si¢ na okoto 25 %. Spo$réd ogotu pytanych
respondentéw okoto 19% uczestniczyto w pozaformalnych (kursy, szkolenia) przedsiewzigciach
edukacyjnych, a 6% korzystato z oferty edukacji formalnej (szkoty dla dorostych, studia). Nalezy
zauwazy¢ takze, ze ponad 30% Matopolan aktywnych zawodowo deklaruje, Ze ksztalci sie
incydentalnie, majac na mysli samoksztatcenie, korzystanie z bibliotek, prasy, internetu. Jest to
zrozumiate w kontekScie deklarowanego powszechnie w badaniach jakosciowych pozytywnego
stosunku do uczenia sie przez cate zycie’2. Okazuje sie bowiem, ze Matopolanie rozumiejg kluczowe
znaczenie wiedzy i umiejetnosci zdobywanych w codziennym zyciu, spotecznym i zawodowym,
wpisujac sie tym samym w sposob rozumienia ksztatcenia catozyciowego propagowanym przez
Komisje Europejska.

% Dane wojewodzkie — Edukacja i wychowanie, Urzad Statystyczny w Krakowie, 2008, Krakow

¥ Ibidem

3 We wspomnianym juz badaniu BAED respondenci pytani sg o uczestnictwo w jakimkolwiek przedsiewzieciu
szkoleniowo-edukacyjnym w ciagu ostatnich 12 miesigcy poprzedzajacych badanie. W innych natomiast
badaniach (np. Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci - GUS, czy tez w ramach ewaluacji ZPORR)
uwzglednia si¢ aktywno$¢ edukacyjna w przeciagu minionych 4 tygodni. Przyjeta metodologia sprawia zatem,
ze osiagane wyniki sa rozbiezne.

3! GUS, Badanie Aktywnosci Edukacyjnej Dorostych, 2006

32 Gorniak. Worek, Ksztalcenie przez cale zycie: perspektywa Matopolski, 2008, Krakow
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Uczestnictwo mieszkancow Malopolski w ksztatceniu ustawicznym

O Uczestnictwo w
formalnym
dziataniu
edukacyjnym

2006
19,1%

B Uczestnictwo w
nieformalnym
dziataniu
edukacyjnym

2003

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédio: GUS - BAED 2003 i 2006

Nieco mniej pozytywnym aspektem uczestnictwa Matopolan w ksztatceniu ustawicznym jest
potwierdzona prawidtowo$¢, ze ksztalcg sie gtownie osoby o duzym kapitale spotecznym
i intelektualnym — mtode, dobrze wyksztatcone, mieszkajace w duzych miastach, pracujace. Wedtug
badan przeprowadzonych przez zesp6t badaczy z Instytutu Socjologii UJ33, uczestnictwo w edukacii
ustawicznej jest silnie skorelowane z wysokim poziomem wyksztatcenia formalnego. Blisko 55% osdb
z wyksztatceniem wyzszym, niezaleznie czy sg aktywne zawodowo czy nie, ksztatci sie. Analogiczny
poziom uczestnictwa 0sob z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym wynosi zaledwie 1,5%.

Kryterium réznicujgcym jest takze miejsce zamieszkania: zauwazalne jest wyjgtkowo wysokie
uczestnictwo w ksztatceniu catozyciowym mieszkancoéw Krakowa (ok. 40%), nieco nizsze mieszkancow
innych duzych miast Matopolski (Nowy Sacz i Tarnéw) — 33% i znacznie nizsze mieszkancow
poszczegolnych powiatdw, nawet do poziomu ok. 9,5% w przypadku kilku powiatow (chrzanowski,
o$wiecimski, olkuski)-.

Z cytowanych juz powyzej badan jakosciowych przeprowadzanych w Matopolsce wynika, ze
najchetniej ksztatcg sie osoby mtode (18-24), co trzecia z nich widzi potrzebe uzupetniania kwalifikacii
zdobytych drogq formalna. Podobnie mysli co czwarta osoba w wieku 25 — 34. Niepokojacy natomiast
jest zauwazalny spadek aktywnosci edukacyjnej 0sdb starszych, zwtaszcza tych stabo wyksztatconych,
az do poziomu kilku procent wérdd oséb 65+.

Najbardziej kompleksowa, cho¢ niepetng, bazg informacji na temat instytucji szkoleniowych, ich
oferty i elementow oceny jako$ci dziatania tych instytucji jest Rejestr Instytucji Szkoleniowych3®.Na
przestrzeni catego 2008 roku w rejestrze instytucji szkoleniowych wojewddztwa matopolskiego
aktywnych byto 649 podmiotow, a biorac pod uwage oddziaty i filie ilo$¢ ta wynosi 73236, Szacuije sie, ze
w RIS zarejestrowanych jest okoto 70% wszystkich instytucji szkoleniowych dziatajacych

33 Gorniak, Jelonek, Krupnik, Lukaszewicz, Worek, ,, Ksztalcenie ustawiczne w Matopolsce w opiniach
mieszkancow”, Badanie jakosciowe, Krakow, Uniwersytet Jagielloniski 2007

3% Gorniak. Worek, Ksztalcenie przez cale zycie: perspektywa Matopolski, 2008, Krakéw, Dane te dotycza 0sob
aktywnych zawodowo, w wieku 25-64.

% Zgodnie z artykulem 20 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (z pozniejszymi zmianami), instytucja szkoleniowa oferujaca szkolenia dla bezrobotnych i
poszukujacych pracy moze uzyskac zlecenie finansowane ze Srodkow publicznych na prowadzenie szkolen po
uzyskaniu wpisu do rejestru instytucji szkoleniowych, prowadzonego przez Wojewddzki Urzad Pracy wlasciwy
ze wzgledu na siedzibe instytucji szkoleniowej. Tryb dokonywania wpisu w rejestrze instytucji szkoleniowych
okresla Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004 r. w sprawie rejestru instytucji
szkoleniowych obowiazujace od dnia 1 grudnia 2004 r. (Dziennik Ustaw Nr 236 z dnia 29 pazdziernika 2004).

36 7rodtem wszystkich danych dotyczacych instytucji szkoleniowych zarejestrowanych w RIS jest baza danych
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
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w Matopolsce?’. Blisko 90% instytucji dostarczajacych ustugi szkoleniowe to instytucje niepubliczne. Az
263 sposrod wszystkich instytucji zarejestrowanych w Matopolsce to jednostki prowadzone przez osoby
fizyczne w ramach dziatalno$ci gospodarczej, a 224 to stowarzyszenia, fundacje, spotki lub inne osoby
prawne. Jako instytucje szkoleniowe zarejestrowaty sie takze 24 szkoty $rednie i policealne, 11 szkét
wyzszych, 12 zaktaddw pracy, 3 placéwki naukowo-badawcze, 34 Centra Ksztatcenia Ustawicznego lub
Praktycznego oraz 57 osrodkow doksztatcenia i doskonalenia zawodowego.

Stosunkowo duza liczba instytucji szkoleniowych dziatajacych w Matopolsce powstata przed
1989 rokiem (69 z nich). Kolejne lata, az do 2000 roku to okres, gdy powstawato ok. 15-20 instytucii
szkoleniowych w ciggu roku. Poczawszy od 2000 roku corocznie powstaje pomiedzy 45 a 65 instytucii.
Niestety nie ma mozliwosci oszacowania, jak duza liczba spo$rdd nowopowstatych instytucji konczy
w niedtugim swg dziatalno$¢: brak przestania aktualnych danych i brak wpisu na kolejny rok
kalendarzowy moze oznacza¢ zakonczenie dziatalno$ci, ale réwnie dobrze brak zainteresowania
mozliwo$cig korzystania ze $rodkéw publicznych w danym roku.

Z danych gromadzonych przez Wojewddzki Urzad Pracy wynika, ze najpowszechniejszymi
formami szkoleh proponowanymi przez instytucje szkoleniowe sg kursy (678 instytucji szkoleniowych
proponuje te forme ksztatcenia), oraz warsztaty szkoleniowe (450). Instytucje szkoleniowe majg
w swojej ofercie takze praktyki staze i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy (260 propozyciji),
seminaria i konferencje (390), a takze studia podyplomowe (38 ofert).

Wsrod najbardziej popularnych szkolern dominujg przede wszystkim obowigzkowe szkolenia
z BHP. Poza tym, najczesciej w ofercie instytucji szkoleniowych pojawiajq si¢ takie obszary tematyczne,
jak: Informatyka i wykorzystanie komputeréw, drugie co do czestotliwosci to szkolenia z obszaru
Zarzadzanie i administrowanie, a kolejne to obszar szkolen migkkich - Rozwoj osobowosciowy i kariery
zawodowej. Najmniej instytucji oferuje szkolenia z obszaru Weterynarii oraz Dziennikarstwa i informacji
naukowo-technicznej. Mato powszechna jest takze oferta szkoleniowa w obszarze szkolef o profilu
zawodowym, technicznym, z takich obszarow, jak: gornictwo i przetworstwo przemystowe, w tym:
przemyst spozywczy, lekki, chemiczny, ustugi krawieckie, obuwnicze, ustugi stolarskie, szklarskie.
Obserwuje sie niedobor podazy oferty szkolen zawodowych, na rzecz szkolen migkkich
i ogoéinych.

Obszary szkolen prowadzonych w wojewddztwie matopolskim38

Obszar szkolenia Liczba szkolen w ukfadzie wojewodzkim
wg tematyki prowadzonych szkolen

1. Podstawowe programy ogdlne, w tym: ksztatcenie umiejetnosci | 13
pisania, czytania i liczenia

2. Rozwdj osobowosciowy i kariery zawodowej 464
3. Szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu 260
4. Sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 50

5. Nauki humanistyczne (bez jezykéw obcych) i spoteczne, w tym: | 67
ekonomia, socjologia, psychologia, politologia, etnologia,

geografia

6. Jezyki obce 348
7. Dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna 2
8. Sprzedaz, marketing, public relations, handel 294
nieruchomosciami

9. Rachunkowo$¢, ksiegowos¢, bankowos$¢, ubezpieczenia, 320
analiza inwestycyjna

10. Zarzadzanie i administrowanie 560

37 Gorniak, Jelonek, Worek, Malodzinska, Krupnik ,,Ksztalcenie ustawiczne w Matopolsce w opiniach
przedstawicieli instytucji dziatajacych w obszarze ksztatcenia ustawicznego” — badanie jakosciowe, 2007,
Krakow

3 Zrédto: Rejestr Instytucji Szkoleniowych Wojewoddztwa Matopolskiego
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11. Prace sekretarskie i biurowe 83
12. Prawo 169
13. Nauki o zyciu i nauki przyrodnicze, w tym: biologia, zoologia, | 9
chemia, fizyka

14. Matematyka i statystyka 7
15. Informatyka i wykorzystanie komputeréw 687
16. Technika i handel artykutami technicznymi, w tym: mechanika, | 174
metalurgia, energetyka, elektryka, elektronika, telekomunikacja,
miernictwo, naprawa i konserwacja pojazdow

17. Gornictwo i przetwérstwo przemystowe, w tym: przemyst 16
spozywczy, lekki, chemiczny

18. Architektura i budownictwo 68
19. Rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo 55
20. Weterynaria 2
21. Opieka zdrowotna 107
22. Opieka spoteczna, w tym: opieka nad osobami 99
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat

23. Ochrona wtasnosci i 0s6b 40
24. Ochrona $rodowiska 46
25. Ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 72
26. Ustugi gastronomiczne 66
27. Ustugi fryzjerskie, kosmetyczne 160
28. Ustugi krawieckie, obuwnicze 15
29. Ustugi stolarskie, szklarskie 12
30. Ustugi transportowe, w tym kursy prawa jazdy 349
31. Pozostate ustugi 122
32. Inne obszary szkolen, w tym gtéwnie BHP 770

Baza danych RIS pozwala wyciaggna¢ pewne wnioski na temat jako$ci ustug szkoleniowych.
128 instytucji zarejestrowanych w Matopolsce posiada akredytacje Kuratora Os$wiaty lub inne znaki
jakosci (1. ISO, PASE i Inne). 124 zarejestrowanych instytucji jest wpisanych do ewidencji prowadzonej
przez jednostke samorzadu terytorialnego na podstawie przepisow o systemie o$wiaty. Niemal
wszystkie instytucje szkoleniowe (675) prowadzg badanie efektywno$ci prowadzonych szkolen.
Uzyskanie wpisu do RIS nie jest rownoznaczne z potwierdzaniem wysokiej jako$ci ustug $wiadczonych
przez dang instytucje®®.

Zdecydowana wiekszos¢ wyktadowcow i trenerow pracujacych w instytucjach szkoleniowych -
12414 - zatrudniana jest niepetnym wymiarze czasu pracy, natomiast 2209 pracuje w petnym wymiarze
czasu pracy. Najczesciej formy uzupetniania kwalifikacji proponowane przez instytucje szkoleniowe
odbywajg sie w wynajmowanych salach wyktadowych, niemal zawsze wyposazonych w sie¢
teleinformatyczna. 488 sposrod zarejestrowanych instytucji deklaruje, ze posiada wiasny sprzet
komputerowy. Znaczna wigkszos¢ — 9597 instytucji — posiada wiasng biblioteke lub co najmniej
udostepnia literature i materiaty szkoleniowe swoim stuchaczom na miejscu. Niemal potowa (351)

39 . . L . . . . .. . . L,

Instytucje szkoleniowe ubiegajace si¢ o wpis do rejestru instytucji szkoleniowych nie musza posiadaé
akredytacji Kuratora Oswiaty wymagane]j przepisami rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu
z dnia 20 grudnia 2003 r. w sprawie akredytacji placowek i osrodkow prowadzacych ksztatcenie ustawiczne
w formach pozaszkolnych. Akredytacja definiowana jest jako jeden z zewngtrznych sposobdéw zapewnienia
jakosci procesu ksztalcenia i jego efektow. Jest to procedura, w wyniku ktdérej upowazniona jednostka uznaje, ze
wnioskujacy o akredytacj¢ podmiot jest kompetentny do wykonywania okre§lonych zadan. O akredytacje moga
ubiega¢ si¢ niepubliczne i publiczne placowki ksztalcenia ustawicznego, placowki ksztatcenia praktycznego,
os$rodki doksztalcania i doskonalenia zawodowego oraz podmioty prowadzace dziatalno$¢ oswiatowa na
zasadach okreslonych w odrebnych przepisach o dziatalnosci gospodarczej. Akredytacja moze obejmowac
cato$¢ badz czgs¢ prowadzonego ksztalcenia. W bazie danych Kuratorium Oswiaty w Krakowie znajduja sie 73
akredytowane placowki ksztalcenia ustawicznego (stan na luty 2009).
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instytucji deklaruje, ze zawiera umowy z pracodawcami dotyczace ksztattowania umiejetnosci
praktycznych uczestnikdw szkolen.

Szkolenia dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy

Rok 2008 byt kolejnym rokiem nieznacznego wzrostu ilosci 0séb podnoszacych swoje
kwalifikacje zawodowe w ramach szkolen oferowanych przez powiatowe urzedy pracy. W 2008
przeszkolonych zostato ponad 10 tys 0s6b%0, gtéwnie w nastepujacych obszarach zawodowych:

e Ustugi transportowe (w tym kursy prawa jazdy);
Zarzadzanie i administrowanie;
Sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomosciami;
Informatyka i wykorzystanie komputeréw;
Rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowe;.
W poréwnaniu z rokiem 2007 znaczaco wzrosta liczba uczestnikdw szkolen z zakresu
zarzadzania i administrowania, a takze z zakresu Ustug fryzjerskich i kosmetycznych, Sztuka, kultura
i rzemiosto oraz z zakresu szkolen migkkich (Rozwoj osobowosciowy i kariery zawodowej). Spada
natomiast zainteresowanie szkoleniami z zakresu jezykéw obcych oraz z obszaru Technika i handel
artykutami technicznymi.

W 2008 roku, osdb bezrobotnych wsrdd wszystkich przeszkolonych byto 9599. Wiekszos¢
uczestnikow szkolen to osoby mtode, w wieku 18 — 24 (2554 osoby) oraz w wieku 25-34 lata (3261
0s0b), przewaznie osoby o niskich kwalifikacjach — z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (2424
osoby), a zwtaszcza z wyksztatceniem policealnym lub Srednim zawodowym (3653 osoby).

Obserwuje sie, ze realizowane szkolenia cechujg sie réznym poziomem efektywnosci.
Efektywnos¢ szkolen obrazuje procentowy stosunek liczby oséb, ktdre podjety prace w okresie
maksymalnie trzech miesiecy od dnia zakonczenia szkolenia, w stosunku liczby wszystkich oséb, ktére
ukonczyly to szkolenie. Ogdlnie, co trzeci szkolony (32,9%) w ramach oferty powiatowych urzedéw
pracy, znajduje po niedtugim czasie zatrudnienie*'.Do szczegdlnie efektywnych szkolen nalezy
zarzadzanie i administrowanie - 77% osob, ktére ukonczyto szkolenie podjeto prace. Stosunkowo
efektywne sg takze szkolenia z obszaru Architektura i budownictwo (26% efektywnosci ), a takze Ustugi
transportowe (efektywno$¢ 32%). Najmniej efektywnie poszukiwali pracy uczestnicy szkolen z obszaru
Nauka jezykdw obcych (15,5% efektywno$ci) i Prace sekretarskie i biurowe (16,5%) oraz Sztuka
kultura, rzemiosto artystyczne (11%).

Jakie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji na potrzeby rynku pracy dajq Mafopolanom
fundusze Unii Europejskiej?

Poczatek 2009 roku to czas podsumowania efektow wdrazania Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w okresie od momentu wejécia Polski do Unii Europejskiej, do momentu zakonczenia
realizacji projektow finansowanych w ramach okresu programowania 2004 - 2006, w tym takze wptywu
tego wsparcia na rozwoj ksztatcenia ustawicznego w Regionie. Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie
dokonat podsumowan z realizacji projektébw w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego Sektorowego Programu Operacyjnego — Rozwoj Zasobdw Ludzkich.

Pierwszy kwartat 2009 to takze moment, gdy mozna podzieli¢ sie pierwszymi doswiadczeniami
z wykorzystania mozliwosci, jakie ksztatceniu ustawicznemu w Matopolsce daje Program Operacyjny
Kapitat Ludzki, realizowany w latach 2007 — 2013.

* Dane powiatowych urzedow pracy, gromadzone przez Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, zatacznik nr 4
do sprawozdania MPiPS
*! Tbidem
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Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj Zasobéw Ludzkich byt elementem krajowej
polityki rynku pracy, zmierzajacej do wzrostu zatrudnienia i ograniczenia spotecznych skutkéw
bezrobocia. Dziatania wdrazane przez WUP w Krakowie w ramach SPO RZL to: Dziatanie 1.2
Perspektywy dla mtodziezy oraz Dziatanie 1.3 Przeciwdziatanie i zwalczanie dtugotrwatego bezrobocia.

Liczba osob objetych wsparciem w latach 2004 — 2008 w ramach dwdch Dziatan wyniosta
41 678 osdéb*2. W strukturze beneficjentéw ostatecznych obydwu Dziatari dominuja kobiety (60%
kobiet, 40% mezczyzn). Poprzez realizacie SPO RZL zaktywizowano za posrednictwem ww. form
wsparcia prawie ¥: wszystkich 0séb bezrobotnych.

Osoby mtode bedace odbiorcami projektéw w ramach Dziatania 1.2 najchetniej korzystaty
z ustugi poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy, stazy, szkolen zawodowych (w tym szkolen
wykorzystujgcych najnowsze osiggniecia techniczne, majacych na celu dostosowanie kwalifikacji do
potrzeb rynku pracy poprzez nabycie kwalifikacji, podniesienie kwalifikacji lub ich zmiang) oraz
udzielenie jednorazowych srodkéw na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;.

Szkolenia przeprowadzone w ramach SPO - RZL miaty na celu dostosowa¢ posiadane przez
beneficjentow kwalifikacje do potrzeb rynku pracy, doprowadzi¢ do uzyskania nowych umiejetnosci,
a takze zdobycia nowego zawodu. Zakres tematyczny szkoler obejmowat m.in. obstuge komputera
i urzadzen biurowych, a takze sprzetu budowlanego, zagadnienia dotyczace prac administracyjno-
biurowych oraz przygotowanie do prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej.

Dziatania skierowane do o0séb bezrobotnych (1.3 SPO RZL) obejmowaty poradnictwo
zawodowe, podrednictwo pracy, subsydiowanie zatrudnienia oraz mozliwos¢ uczestnictwa
w szkoleniach uzupetniajacych kwalifikacje zawodowe. Tematyka szkolen byta bardzo szeroka,
obejmowata m.in. wiedze z zakresu budownictwa, administracji i informatyki.

Pobudzaniu ksztatcenia ustawicznego stuzyly takze dziatania realizowane w ramach
Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. Celem Dziatania 2.1 byto
zwiekszenie mobilno$ci zawodowej mieszkancow i ich zdolno$ci w zakresie dostosowania umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych do wymogow regionalnego rynku pracy, w tym takze poprzez monitoring
regionalnego rynku pracy i upowszechnianie zebranych informacji. Projekty przygotowane przez
Whioskodawcow w ramach tego Dziatania przewidywaty szkolenia o zréznicowanej tematyce,
zwlaszcza szkolenia jezykowe, informatyczne, szkolenia okotozawodowe, szkolenia specjalistyczne —
zawodowe, a takze ustugi doradcze*3:

W ramach ZPORR przewidziano takze system wsparcia dla 0séb zatrudnionych w rolnictwie
(Dziatanie 2.3), w celu dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji tych osob do funkcjonowania
w zmieniajgcych sie warunkach spoteczno-ekonomicznych oraz przygotowywanie ich do wykorzystania
szans zwigzanych z powstawaniem nowych miejsc pracy na obszarach wiejskich, poza rolnictwem.
Dziatania dotyczyty zatem wyposazenia rolnikbw w umiejetnodci umozliwiajgce zdobycie nowego
zatrudnienia i wykonywania nowego zawodu w zwigzku z procesem restrukturyzacji polskiego rolnictwa.

W sumie zrealizowano projekty zaktadajace aktywizacje beneficjentéw ostatecznych poprzez
uczestnictwo w szkoleniach ogélnych i zawodowych, doradztwo, posrednictwo pracy, informacje
zawodowa, subsydiowanie miejsc pracy.

W ramach ZPORR (Dziatanie 2.4) prowadzono takze dziatania stuzace dostosowaniu
kwalifikacji kompetencji 0séb zagrozonych utratg zatrudnienia do funkcjonowania w zmieniajacych sie
warunkach spoteczno-ekonomicznych oraz przygotowywanie ich do wykorzystania szans zwigzanych
z powstawaniem nowych miejsc pracy. Gtéwnym nurtem dziatan po raz kolejny byta zmiana kwalifikacji
zawodowych pracownikow przemystéw i sektoréw podlegajacych restrukturyzacji, a takze innych oséb
zagrozonych utratg zatrudnienia w wyniku procesow restrukturyzacyjnych.

Podsumowujac proces wdrazania ZPORR w Matopolsce, w latach 2004 — 2008, najczesciej ze
wsparcia korzystaty kobiety, osoby ponizej 44 roku Zzycia, mieszkajace w miastach i majace

> Na podstawie: Raport tematyczny: ,,Programy operacyjne w obszarze zasoboéw ludzkich w Matopolsce”,
raport za 2008 rok, Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008

“ Ibidem
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wyksztatcenie wyzsze. Dla potrzeb monitorowania rezultatow dziatan w ramach ZPORR analizowano
miedzy innymi wplyw odbytych szkolen na kwalifikacje Matopolan. Okazuje sie, ze szkolenia
w najwiekszym stopniu pomogty osobom z niskim wyksztatceniem — gimnazjalnym i zasadniczym
zawodowym. Ponad potowa 0sob o takim poziomie wyksztatcenia deklaruje, ze szkolenia daty im nowe
kwalifikacje, umozliwiajgce wykonywanie nowego zawodu. Wydaje sie, ze w przypadku oséb lepiej
wyksztatconych, celem uczestnictwa w szkoleniach byto raczej uzupetnienie i podniesienie kwalifikacii,
anizeli nabycie nowych#4.

Program Operacyjny Kapitat Ludzki — 2008
pierwszy rok realizacji

W ramach Priorytetu VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” wsparcie kierowano na rozwoéj
aktywnosci zawodowej w Regionie, na dziatania zmierzajace do tworzenia nowych miejsc pracy oraz
na rozwoj przedsigbiorczosci i samozatrudnienia. W ramach tych kierunkdw oddziatywania
przewidziano takze elementy ksztatcenia ustawicznego. Wsparciem objeto przede wszystkim osoby
bedace w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy - osoby mtode (do dwudziestego pigtego roku
zycia), ktére nie posiadajg do$wiadczen zawodowych oraz kwalifikacji koniecznych do znalezienia
zatrudnienia, kobiety, osoby starsze (po czterdziestym pigtym roku zycia), majacych trudnosci
z dostosowaniem sie do wymogow modernizujacej sie gospodarki, a takze osoby niepetnosprawne,
poszukujacych zatrudnienia na otwartym rynku pracy, wreszcie osoby dtugotrwale bezrobotne.

Wiekszos¢ dziatan na rzecz pobudzenia aktywno$ci zawodowej realizowana byta przez
powiatowe urzedu pracy (miedzy innymi w ramach Poddziatania 6.1.3) 45. W 2008 roku przyjeto do
realizacji 21 projektow, w ktérych wzieto udziat 11 815 osdb. Wsrdd tych oséb az 46,6% stanowity
osoby mifode (ponizej 24 roku zycia), osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym - 10,4%,
dtugotrwale bezrobotne - 32%, osoby w wieku powyzej 50 lat - 12% i osoby niepetnosprawne - 3%.
Kobiety stanowity 63,1% uczestnikdw projektu, a osoby z terendw wiejskich (56,6%). Osobom tym
zaproponowano nastepujgce formy wsparcia w obszarze ksztatcenia ustawicznego: szkolenia
zawodowe, staze i przygotowania zawodowe w miejscu pracy. W 2008 r. udziat w szkoleniach
realizowanych w ramach projektéw systemowych 6.1.3 PO KL rozpoczeto 4 558 oséb bezrobotnych,
natomiast 4 057 osdb - staz zawodowy*6.

Szczegolnym wsparciem objeto osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. W ramach
dziafan przewidujacych aktywizacje zawodowg osob bedacych w takiej sytuacji (zwtaszcza dotyczyto
tego Poddziatanie 7.2.1) 47, w 2008 roku zatwierdzono 15 projektéw, w ramach ktérych wsparciem
objetych zostanie 1 839 osob. Ponad 50% to osoby bezrobotne, z czego ponad " stanowig osoby
dtugotrwale bezrobotne. Wsrod osdb bezrobotnych najliczniej reprezentowane sg osoby po 50 roku
zycia, mniej liczne sg osoby niepetnosprawne, kobiety powracajace na rynek pracy po urlopach
macierzynskich i wychowawczych oraz dtugotrwale bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych i z niskim
poziomem wyksztatcenia. Drugg co do liczebno$ci grupe odbiorcow wsparcia stanowi¢ majg osoby
nieaktywne zawodowo (26% wszystkich), w tym takze uczniowie gimnazjow majacy problemy z naukq
oraz borykajacy sie z problemami wychowawczymi, pozostate to osoby pracujace.

Formy wsparcia, jakie przewidujg projekty skierowane do tych osdb, to: szkolenia, warsztaty,
doradztwo zawodowe, job-coaching, posrednictwo pracy.

Przewidziano szkolenia o nastepujacej tematyce:

* Whnioski zawarte w raporcie tematycznym: ,,Programy operacyjne w obszarze zasobéw ludzkich w
Matopolsce”, raport za 2008 rok, Wojewoddzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008

* Poddziatanie 6.1.3 PO KL ,,Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywnosci
zawodowej 0sob bezrobotnych” — projekty systemowe PUP

% Zrédto: Raport tematyczny: ,,Programy operacyjne w obszarze zasobow ludzkich w Matopolsce”, raport za
2008 rok, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008

" Priorytet VII PO KL ,,Promocja integracji spotecznej”
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e szkolenia miekkie z zakresu umiejetno$ci interpersonalnych, umiejetnosci poruszania sie po
rynku pracy;
e |CT (obstuga komputera, Internetu, urzadzen biurowych) oferowane w ramach 6 projektow;
szkolenia z zakresu przewozu rzeczy, kurs prawa jazdy kat. C i C+E, obstuga wdzkéw
jezdniowych z napedem spalinowym;
podstawy przedsigbiorczosci ;
ksiegowos$¢ z elementami kadr i ptac;
eksploatacja i dozor urzadzen energetycznych;
szkolenia z zakresu rekodzieta, ustug porzadkowych, rolno-ogrodnicze;
ochrona oséb i mienia;
techniki sprzedazy;
florystyka;
glazurnik, spawacz, tapicer, krawiec;
ustugi hotelarskie;
e jezyk angielski.
Okazuje sie, ze Projektodawcy w niewielkim stopniu wykorzystali mozliwo$ci przygotowania wsparcia
specyficznego dla grupy docelowej tego Dziania (osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym)
i w rezultacie projekty niewiele odbiegajq od tych realizowanych w ramach Priorytetu VI.48

PO KL zaklada takze wspieranie pracujacych Matopolan, w celu aktualizowania
i podnoszenia ich kwalifikacji i dostosowywania ich do zmieniajacego sie rynku pracy. Dziatania tego
typu przewidziane sg w Priorytecie VIII - Nowoczesne kadry gospodarki. Jako pierwsze (2007 rok -
projekty pilotazowe) ze wsparcia miaty mozliwo$¢ skorzystac osoby pracujace powyzej 45. roku zycia,
wykonujace prace na podstawie umowy o prace lub na podstawie umowy cywilno-prawnej, ktore
posiadajg co najwyzej Srednie wyksztatcenie i z wiasnej inicjatywy sg zainteresowane nabyciem
nowych, uzupetieniem lub podwyzszeniem kwalifikacji i umiejetnosci w formach pozaszkolnych
(w ramach konkursu pilotazowego). Osoby te mogty liczy¢ na wsparcie w postaci szkolen, w takich
obszarach, jak: szkolenia jezykowe oraz szkolenia komputerowe, te z zakresu rachunkowosci, kadr
i ptac, szkolenia na operatora maszyn i urzadzen czy szkolenia na pracownikdw ochrony.

W ramach projektow zatwierdzonych do realizacji w 2008 roku najcze$ciej oferowanym typem
kurséw dla osob, ktére z wiasnej inicjatywy sg zainteresowane podniesieniem lub nabyciem nowych
kwalifikacji, sg szkolenia zawodowe w tym m.in. podnoszace kwalifikacje i umiejetnosci personelu
medycznego, obstugi urzadzen sterowanych numerycznie, obstugi maszyn i urzadzen do robot
budowlanych, oraz na potrzeby branzy transportu i gospodarki magazynowej. Powszechnie
przewidziano takze szkolenia jezykowe i komputerowe, a takze realizacje wsparcia towarzyszacego
prowadzacego do podniesienia miekkich kompetenciji pracowniczych*®.

W konkursie pilotazowym, skierowanym do konkretnej grupy docelowej — 0séb powyzej 45 —go
roku zycia i z wyksztatceniem co najwyzej Srednim, najczesciej oferowanymi w ramach projektow byty
kursy prowadzace do uzyskania lub uzupetnienia kompetencji kluczowych (szkolenia jezykowe
i informatyczne). Szkolenia to odpowiadaty wprost na potrzeby tej konkretnej grupy docelowe.
Natomiast w 2008 roku, gdy grupa docelowa nie byta zawezona, dominowaty szkolenia skierowane do
konkretnych kategorii pracownikéw, prowadzace do uzyskania kwalifikacji zawodowych i konkretnych
umiejetnosci.>0

* Wnioski zawarte w raporcie tematycznym: ,,Programy operacyjne w obszarze zasobéw ludzkich w
Matopolsce”, raport za 2008 rok, Wojewoddzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008

¥ Zrédlo: Raport tematyczny: ,,Programy operacyjne w obszarze zasobdéw ludzkich w Matopolsce”, raport za
2008 rok, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008

>0 Wnioski zawarte w raporcie tematycznym: ,,Programy operacyjne w obszarze zasobow ludzkich w
Matopolsce”, raport za 2008 rok, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008
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Priorytet IX w ramach PO KL dotyczy przede wszystkim wspierania systemu edukacji
formalnejs!, na wszystkich poziomach.

Wsparcie przewidziane dla dzieci w wieku przedszkolnym (3-5 lat), dotyczy samych dzieci, ich
rodzicow, a takze przedszkoli i innych form wychowania przedszkolnego (Poddziatanie 9.1.1). W wyniku
realizacji projektdw, dla ktérych umowy podpisano w 2008 roku utworzone zostang 4 przedszkola oraz 1
oddziat przedszkolny dla dzieci z dysfunkcjami rozwojowymi. Inne zatwierdzone projekty zaktadajg
takze objecie wsparciem trzech juz istniejacych przedszkoli poprzez wydtuzenie ich godzin pracy,
uruchomienie dodatkowego naboru dzieci oraz zatrudnienie dodatkowego personelu. W jednym
z projektéw zaplanowano takze opracowanie i realizacje kampanii promujacej edukacje przedszkolna.

W programach rozwojowych szkét i placéwek oswiatowych prowadzacych ksztatcenie ogdine
ukierunkowane na wyrownywanie szans edukacyjnych ucznidw i zmniejszanie dysproporcji w ich
osiggnieciach edukacyjnych oraz podnoszenie jako$ci procesu ksztatcenia, finansowanych ze srodkéw
PO KL (Poddziatanie 9.1.2) dominuja;

e dodatkowe zajecia (pozalekcyjne i pozaszkolne) dla uczniow ukierunkowane na rozwdj
kompetencji kluczowych;

e dodatkowe zajecia dydaktyczno-wyrownawcze: dominujg zajecia z przedmiotdbw matematyczno-
przyrodniczych (54% projektow);

e doradztwo i opieka pedagogiczno-psychologiczna (przewidziane w 58% projektow);

e rozszerzenie oferty szkét o zagadnienia zwigzane z poradnictwem i doradztwem edukacyjno-
zawodowym, w tym utworzenie Szkolnych O$rodkéw Kariery (29 % projektow).

Znaczaca czes¢ zaje¢ (ponad 50%) prowadzona jest w formach warsztatowych. Szczegoinie

preferowane byly projekty nastawione na wspieranie kompetencji matematyczno-przyrodniczych, ktére

s kluczowe dla budowania spoteczenstwa i gospodarki opartej na wiedzy.

W ramach PO KL wyszczegdlniono specyficzne dziatanie wspierajace ksztatcenie zawodowe —
Dziatanie 9.2 Podniesienie atrakcyjno$ci i jakosci szkolnictwa zawodowego. Pomoc przewidziano
zwlaszcza dla ucznidw ksztatcacych sie w nastepujacych zawodach:

Projekty ukierunkowane na wsparcie Projekty ukierunkowane na wsparcie
technikéw adresowane s3 do ucznidow zasadniczych szko6t zawodowych adresowane
ksztatcacych sie w nastepujacych zawodach: | sg do uczniéw ksztatcacych sie w
nastepujacych zawodach:
o technik informatyk (40% wnioskdw), e mechanik pojazdéw samochodowych
o technik elektronik (33%), (40% wnioskow),
o technik mechanik (33%), o elekiryk (40%),
o technik budownictwa (33%), e sprzedawca (27%),
o technik ekonomista (33%), e zawody budowlane (murarz, monter
o technik elektryk (27%), konstrukcji budowlanych) (27%),
o technik sprzedazy (27%), e kucharz (20%),
e technik zywienia i gospodarstwa e monter elektronik (13%),
domowego(27%), o Slusarz (13%),
e technik organizaciji ustug e stolarz (13%),
gastronomicznych (20%). e malarz (13%),
e monter instalacji sanitarnych (13%).

>! Zrodto danych dotyczacych wdrazanie Priorytetu IX PO KL: Raport tematyczny: ,,Programy operacyjne w
obszarze zasobow ludzkich w Matopolsce”, raport za 2008 rok, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, maj 2008
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Podobnie jak w przypadku szkét ksztatcgcych na poziomie ogélnym, szkoty zawodowe
przewidujg takze realizacje programéw rozwojowych nastawionych przede wszystkim na rozwd
kompetencji kluczowych, poprzez realizacje dodatkowych zaje¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych.
Przewiduje sie zwtaszcza nastepujacq tematyke zajec:

o jezykowe (64% wnioskow) ;
informatyczne (64%);
przedsigbiorczo$¢ (36%);
zajecia gastronomiczne (36%);
matematyczno-przyrodnicze (29%);
elektronika i energetyka (29%);
zajecia spawalnicze (29%);

e kursy prawa jazdy (29%).

Oprécz tego w ramach kilku wnioskow (10) przewiduje sie wyposazenie szkét w nowoczesne
materiaty dydaktyczne, a takze inne mniej popularne formy wsparcia, takie jak: zapewnienie uczniom
mniej zdolnym dostepu do zaje¢ wyréwnawczych, szkolenia dla nauczycieli, wdrozenie innowacyjnych
form nauczania - przewidziano gtownie wycieczki edukacyjne, nawigzanie wspotpracy pomiedzy
szkotami i pracodawcami.

Zwraca uwage niedostateczna ilos¢ dziatan dotyczacych promocji ksztatcenia
ustawicznego, w tym zwlaszcza zawodowego. Jedynie dwa projekty wytonione do realizacji
w ramach Dziatania 9.3 PO KL - Upowszechnienie ksztatcenia ustawicznego w formach szkolnych -
zaktadajg przeprowadzenie kampanii informacyjnej promujacej ksztatcenie ustawiczne w Matopolsce
oraz ksztatcenie w formach szkolnych osdb dorostych z wiasnej inicjatywy zainteresowanych
uzupetianiem lub podwyzszaniem swojego wyksztatcenia i kwalifikacji ogdlnych i zawodowych
poprzedzone kampanig informacyjna.

W ramach Dziatania 9.4 PO KL - Wysoko wykwalifikowane kadry systemu o$wiaty wsparcie
uzyska¢ mogq nauczyciele i pracownicy dydaktyczni szkot i placowek oswiatowych. W ramach dwdch
realizowanych projektach wsparciem objetych bedzie 860 o0s6b, zwlaszcza w zakresie kursow
doskonalacych dla nauczycieli. Jeden z projektow zaktada szkolenia dla nauczycieli majace na celu
upowszechnienie e-learningu w szkotach Matopolski oraz nabycie przez nauczycieli umiejetnosci
administrowania platformami e-learningowymi i prowadzenia e-kurséw. Niestety, pomimo
preferowania projektéow zaktadajacych wsparcie dla nauczycieli teoretycznych przedmiotow
zawodowych i praktycznej nauki zawodu, w roku 2008 nie przewidziano dla nich wsparcia
w ramach PO KL.
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Zatacznik nr 3
Vademecum

~

Definicje5?

Edukacja - to dziatalno$¢ instytucjonalna obejmujaca wychowanie przedszkolne, ksztatcenie oraz
szkolenie

Ksztatcenie - dziatalno$¢ instytucjonalna w systemach szkolnych w ramach krajowego systemu
kwalifikaciji

Szkolenie - dziatalno$¢ zorientowana na uczenie si¢ w systemach szkolen formalnych
i pozaformalnych

Uczenie sie — to proces ksztattowania wiedzy, umiejetnosci oraz zdolnosci adaptacyjnych i twérczych
0sob

Uczenie formalne — proces organizowany w systemach szkolnych i szkolen, ktéry prowadzi do
uzyskania kwalifikacji powszechnie uznawanych w formalnym systemie kwalifikacji

Ksztatcenie formalne/Edukacja formalna — obejmuje nauke w systemie szkolnym (wszystkie typy
szkot — podstawowa, gimnazjum, zasadnicze szkoty zawodowe, szkoty Srednie ogolnoksztatcace,
szkoly policealne), jak réwniez ksztatcenie na poziomie studidw wyzszych i doktoranckich. Zwigzane
jest z regularng formg nauki. Ksztatcenie prowadzone jest przez instytucie szkolne i edukacyijne,
publiczne i niepubliczne uprawnione do nauczania. Odbywa sie zgodnie z zatwierdzonymi programami
nauczania. Edukacja ta prowadzi w kierunku uzyskania kwalifikacji potwierdzonych Swiadectwem,
zaswiadczeniem o ukonczeniu szkoty, certyfikatem, dyplomem.

Ksztalcenie pozaformalne - to udziat w edukacji poza systemem formalnym, obejmuje wszelkie
zorganizowane dziatania edukacyjne, ktére nie odpowiadajg definicji edukacji, tzn. nie sg one
zapewnione poprzez formalne instytucje szkolne. Ksztatcenie pozaformalne, inaczej niz w przypadku
edukacji formalnej, nie powoduje zmiany w poziomie wyksztatcenia. Prowadzone jest zazwycza
w formie kursdw, szkolen, instruktazy, seminariow, konferencji itp. Ksztatcenie poza formalnym
systemem edukacji prowadzi zazwyczaj do rozwoju, poszerzania i zdobywania umiejetnosci.
Uczestnictwo w takiej formie edukacji moze koriczyc¢ sie uzyskaniem Swiadectwa lub nie.

Ksztatcenie nieformalne /Samoksztatcenie - samodzielne uczenie sie w celu uzyskania wiedzy lub
doskonalenia umiejetnosci. Odbywa sie bez udziatu nauczyciela.

52 GUS, Ksztalcenie dorostych, Warszawa, 2009
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Warto zapoznac sie ...

Nowy stownik terminéw w obszarze ksztalcenia ustawicznego - Terminology of European
education and training policy A selection of 100 key terms (CEDEFOP) 2009
dostepny w jezyku angielskim

http:/lwww.cedefop.europa.eu/etv/Upload/Information_resources/Bookshop/369/4064_en.pdf

o)

Wiecej o aktualnosciach na stronie : www.europa.eu
www.kpr.gov.pl
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MALOPOLSKIE PARTNERSTWO INSTYTUCJI W OBSZARZE
RYNKU PRACY, EDUKACJI | SZKOLEN

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

Pl. Na Stawach 1

30-107 Krakow

Tel: 012 428 78 53

Fax: 012 422 97 85

e-mail: mpku@wup-krakow.pl

www.wup-krakow.pl
www.wrotamalopolski.pl/doskonalenie
www.obserwatorium.malopolska.pl

Egzemplarz bezptatny

[ | Woiewodaki UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI 5?- :,,'fh‘il EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w Keakotwie FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspdtfinansowany przez Unie Europejska
z Europejskiego Funduszu Spotecznego
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