CHARAKTERYSTYKA BEZROBOCIA WOJEWODZTWA
MALOPOLSKIEGO - STAN NA 30. 06.1999 R

Na koniec czerwca 1999 r. liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzedach pracy
wojewodztwa matopolskiego wynosita 133982 osoby. Na poczatku roku notowano state zwigk-
szenia tej populacji, w kwietniu i w maju nastapit spadek, a w czerwcu ponowny wzrost.

Poziom bezrobocia w wojewédztwie malopolskim
od XII 1998 do VI 1999

140000

120000

100000

80000

60000 §

40000 4

20000

Xl | ] mn 1\
1998 1999

\ Eogdtem W kobiety Omezczyzni

W stosunku do I kwartatu liczba bezrobotnych spadta o 4385 0sob tj. 0 3,2%. W od-
niesieniu do poziomu z grudnia 1998 r. obecny stan bezrobocia jest wigkszy o 19491 osoby, czyli
0 17%.

Bezrobotni w wojewddztwie malopolskim i w poszczegélnych PUP

Stan na dzien
Wyszczegodlnienie 31.03.1999 r. 30.06.1999 r. Dynamika | Struktura
Ogotem | Kobiety | Ogoétem | Kobiety (3:1) 3)
1 2 3 4 5 6
PUP Bochnia 4166 2572 3946 2544 94,7 2,9
PUP Brzesko 4 856 2989 4744 3111 97,7 35
PUP Chrzanéw 5229 3072 5019 3075 96,0 3,7
PUP Dabrowa Tarnowska| 4 829 2362 4635 2376 96,0 3,5
PUP Gorlice 9031 4 866 9 086, 5094 100,6 6,8
PUP Krakow 21488| 12243] 21407 12463 99,6 16,0
PUP Limanowa 9133 4 820 8589 4730 94,0 6,4
PUP Miechow 1839 916 1922 977 104,5 1,4




PUP Myslenice 4276 2363 4031 2390 94,3 3,0
PUP Nowy Sacz 18 085 9848] 176401 10083 97,5 13,2
PUP Nowy Targ 8379 3918 7900 3881 94,3 59
PUP Olkusz 7265 4413 6992 4523 96,2 52
PUP O$wigeim 6 600 4132 6294 4166 95,4 4,7
PUP Proszowice 1536 856 1549 874 100,8 1,2
PUP Sucha Beskidzka 3670 2176 3308 2028 90,1 2,5
PUP Tarndéw 15561 83731 14882 8478 95,6 11,1
PUP Wadowice 7 650 4684 7241 4618 94,7 5,4
PUP Wieliczka 3036 1773 2999 1769 98,8 2,2
PUP Zakopane 1738 882 1798 941 103,5 1,3
Wojewodztwo 138367 77258] 133982] 78121 96,8 100,0
malopolskie

W ciagu I poirocza br. urzedy pracy zarejestrowaly 79408 osob. Nalezy jednak pod-
kresli¢, ze ponad 60% bezrobotnych zostato zarejestrowanych w I kwartale. Glownym powodem
zgloszenia si¢ do urzedow pracy dla okoto potowy 0sob, ktore naptynety w I potroczu byta cheé
uzyskania $wiadczen ZUS. Na przetomie I i II kwartatu br. liczba rejestrujacych si¢ w urzedach
znaczaco malala, ale juz w czerwcu odnotowano ponowny wzrost, spowodowany rejestracja
tegorocznych absolwentow.

Naplyw i odplyw bezrobotnych w wojewo6dztwie malopolskim w I pétroczu 1999 r.
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Stopa bezrobocia - podstawowy wskaznik pozwalajacy na poréwnawcza oceng sytu-
acji w zakresie bezrobocia wyniosta dla woj. matopolskiego na koniec maja - 8,8%. Stawiato to
nasze wojewodztwo na trzecim miejscu w skali kraju, a wyprzedzito nas wojewddztwo mazo-
wieckie ze stopa 8,6 i wojewodztwo Slaskie - 8,5%.
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Najlepsza sytuacja w zakresie bezrobocia wystgpuje w powiecie krakowskim. Osoby
pozostajace bez pracy i zarejestrowane w urzgdach pracy stanowily tam jedynie 4,6% aktywnych
zawodowo. W skali kraju byla to jedna z nizszych wartosci tego wskaznika. Znacznie gorsza
sytuacja wystepuje na rynkach pracy potudniowo-wschodnich obszaréw naszego wojewodztwa.
Wskazuja na to wysokie, przekraczajace nawet $rednia krajowa — 11,6%, wartosci stopy bezro-
bocia: powiat gorlicki — 15,1%, powiat dabrowski - 14,5%, powiat limanowski — 13,8%, powiat
nowosadecki - 13,1%. Wysoki poziom tego wskaznika charakteryzuje rowniez, na tle wojewodz-
twa, powiat olkuski — 11,9%.

Stopa bezrobocia w poszczegélnych powiatach wojewodztwa
matopolskiego stan na koniec czerwca 1999 r.
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Populacja bezrobotnych wojewodztwa jest dosy¢ zroznicowana, w szczegdlnosci w

zakresie udziatu 0sob z poszczegdlnych urzedoéw pracy zamieszkatych na wsi.
Wedhug danych na koniec czerwca br. w takich PUP jak: Limanowa, Dabrowa Tar-

nowska, Brzesko czy Myslenice, odsetek zamieszkatych na wsi w ogdétem bezrobotnych (ponad
80%) przewyzsza znacznie ten sam wskaznik dla wojewodztwa (okoto 60%). W pozostatych
powiatach odsetek ten zawiera si¢ w przedziale od 23,9% w PUP Krakow do 77% w Proszowi-

cach.
Struktura bezrobotnych
Wyszczegolnienie kobiety z prawem do | absolwenci | zamieszkali wiek do Zwolnienia | na bezrob.
zasitku na wsi 24 lat grupowe ponad 12 m

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
[PUP Bochnia 61,7] 64,5 203| 18,1 9,8] 10,9 64,4| 64,6] 42,9 41,6 11,3 12,3| 32,2 34,0
PUP Brzesko 61,6/ 656 19,5 158 85| 10,0 80,7 80,8 402| 39,2| 124 13] 39,6 41,3'
PUP Chrzandéw 58,7 613 162] 16.6] 95 52| 31| 305 42.4] 420 63] 7.53] 22.5] 253)
[PUP Dabrowa 489 51,3] 214 21,3 53| 79| 822 82.8| 387| 389| 13,1 14,1| 46,5| 473
Tarnowska
PUP Gorlice 53,9] 56,1 234| 22,1 6,01 41| 72,71 72,4 385| 33,0 1.8 2,82] 479 51,4}
[PUP Krakow 57,00 582 21,01 21,8 9,0 3,6 23,7 23,9 32,8 309 87| 9,84 249 257




PUP Limanowa 52,8] 55,1 259| 244 7.6 3,0 836 83,5 382 372 58| 6,03] 494 53,1
PUP Miechow 49,8 50,8] 152 14,7] 11,2 6,2 658 65| 489 473 3,31 3,33] 33,5 33,9
PUP Myslenice 553] 59,3 22,3 19,5 10,3] 4.1 80 80 411 38,5] 12,51 12,6] 31,3 32,1
PUP Nowy Sacz 54,5 57,21 251 23,8] 8,1 44| 61,7 60,8] 39,21 39,4 34| 33| 408 42,8]
PUP Nowy Targ 46,8 49,11 222 174 73 2,6 64| 639 37,3 362 7,1 6,61 26,5 29,2
PUP Olkusz 60,7 64,7 13,5 13,5 92| 45| 46,6 471 40,3] 399 14,2 149 34,7 375
PUP Oswigcim 62,6] 66,2 21,9 17,4 11,0 43| 44,9| 46,2 41,1] 40,0 10,1 11 29,7] 32,2
PUP Proszowice 55,7 56,4 13,0 12,1 13,0 7,0 747 77| 52,5 523 5,1 5| 34,6 35,5
PUP Sucha 59,31 61,3] 21,3 19,01 8,0 L7[ 74,6] 75,5 33,3] 302 9,2 1L,7[ 34,0 37,
Beskidzka

PUP Tarnéw 53,8 57] 16,6 1501 7.9 3,61 59,7 589 39,3 387 8,91 9,19 34,7 36,7
PUP Wadowice 61,2 63,8 20,0 16,1 9,0 43| 685] 692 35] 33,7( 13,6] 14,6 33,9| 37,1
PUP Wieliczka 58,4 591 22,8 21,11 109 42| 76,4 76,71 36,9| 36,3| 11,4 12,7] 288| 28,5
PUP Zakopane 50,7 52,3 18,8 153 78] 40| 544| 532 332 324| 9,0 9,01] 312 32,7
Woj. matopolskie 55,8 58,3] 208 19,3] 85 4,5 583 581 382 369 83| 885 348 36,8'

1) 31.03.1999r. 2)30.06.1999r.

Kobiety stanowia 58,3% ogoétu bezrobotnych i w stosunku do konca I kwartatu ich od-
setek wzrdst o 1,8 punktéw procentowych. Podobna tendencje odnotowano prawie we wszyst-
kich powiatach z wyjatkiem Wieliczki i Zakopanego, gdzie miaty miejsce spadki - odpowiednio
o 1,2 p. procent i 0 6,1 p. procentowych.
Udziat tej grupy zréznicowany w poszczegdlnych powiatach i waha si¢ od 49,1% w
powiecie nowotarskim do 66,2% w powiecie oswigcimskim.
Dosy¢ liczna grupg bezrobotnych stanowia ludzie mtodzi w wieku do 24 lat. Ich od-
setek w ogotem wynosi 37% 1 w porownaniu do I kwartatu nieznacznie spadt, o 1%.

Struktura bezrobotnych wedtug wieku
stan na 30.06.1999 r.

45-54 lat
8.9%

powyzej 55 lat
0,8%

do 24 lat
36,9%

35-44 lat
23,4%

25-34 lat
30%

Najwyzszy poziom udziatu tej grupy wystgpuje w poétnocnych powiatach wojewddz-
twa -w proszowickim — 52,3% oraz w miechowskim — 47,3%.
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Wedtug danych na koniec czerwca na obszarze Malopolski byto 6011 bezrobotnych
absolwentow, co stanowi 4,5% wszystkich zarejestrowanych.
Liczba absolwentéw zmalata w czerwcu w porownaniu z marcem o 5731 osob czyli o
44%. Spowodowane to bylo znacznym odplywem z rejestrow ubiegtorocznych absolwentow.
Wynidst on w II kwartale 11871 osob i przewyzszyt o potowg liczbg rejestrujacych sig tegorocz-
nych absolwentow (6140 osob).

Bezrobotni absolwenci wedlug wyksztalcenia

Liczba Z tego wedtug wyksztalcenia
Wyszczegdlnienie absolwentéw | wyzsze | polic. $red. LO zasadnicze | pozostate
zawodowe zawodowe
PUP Bochnia a 408 22 107 50 228 1
b 429 23 160 48 196 2
PUP Brzesko a 411 14 130 26 238 3
b 474 10 222 30 210 2
PUP Chrzanéw a 495 15 169 71 238 2
b 260 6 164 42 48 0
PUP Dabrowa a 256 10 48 24 174 0
Tarnowska b 366 8 131 37 190, 0)
PUP Gorlice a 546 43 177 45 281 0)
b 377 15 160 29 173 0
PUP Krakow a 1936 305 681 277 667 6
b 780 206 375 95 96 8
PUP Limanowa |a 698 20 194 101 367 16
b 260 9 138 41 71 1
PUP Miechow a 206 14 95 22 75
b 119 11 86 11 11
PUP Myslenice a 439 17 136 73 212 1
b 166 17 102 31 15 1
PUP Nowy Sacz |a 1461 35 488 192 705 41
b 777 31 489 81 172 4
PUP Nowy Targ |a 614 22 209 79 257 47
b 206 13 94 34 59 6
PUP Olkusz a 668 38 311 110 209 0]
b 316 28 206 29 53 0
PUP O$wigcim a 726 42 244 86 353 1
b 273 25 162 34 52 0




PUP Proszowice |a 199 6 66 21 92 14
b 109 6 78 10 8 7
PUP Sucha a 294 11 106 31 144 2
Beskidzka b 57 2 25 3 25 2
PUP Tarnéw a 1233 69 274 144 746 0
b 535 57 298 61 119 0)
PUP Wadowice a 687 21 260 51 354 1
b 308 14 176 11 107 0)
PUP Wieliczka a 330 14 122 30 157 7
b 127 9 69 10 32 7
PUP Zakopane a 135 74 9 47 1
b 72 2 44 7 19 0)
Wojewodztwo a 11 742 722 3891 1442 5 544 143
matopolskie b 6011 492 3179 644 1 656 40

a) 31.03.99 b) 30.06.99

stan na dzien 30.06.1999 r.

Struktura bezrobotnych absolwentow wedtug wyksztatcenia

zasadnicze
zawodowe
27,5%

pozostate
0,7%

policealne i $rednie
zawodowe
52,9%

Wsrdd bezrobotnych absolwentéw dominuja osoby z wyksztatceniem policealnym i
srednim zawodowym (53%) i zasadniczym zawodowym (27,5%). W poréwnaniu z I kwartatem
1999 r przewaga tych grup utrzymata sig, zmienity si¢ natomiast ich proporcje, bowiem odsetek
absolwentow z wyksztalceniem policealnym i §rednim zawodowym w I kwartale wynosit 33%, a
z zasadniczym zawodowym - 47%.

Prawie 37% bezrobotnych naszego wojewodztwa to osoby dlugotrwale bezrobotne,
a ich udziat w ogoétem bezrobotnych w stosunku do poprzedniego kwartatu nieznacznie wzrést o




2 punkty procentowe. Tendencjg taka, oprocz wojewddztwa, odnotowano we wszystkich powia-
tach. W rejonach potudniowo-wschodnich udziat 0s6b pozostajacych bez pracy powyzej 12 m-cy
przekroczyt juz 50% (powiat limanowski — 53,1%, powiat gorlicki — 51,4%). Bardzo wysoki
odsetek dlugotrwale bezrobotnych da si¢ zauwazy¢ rowniez w powiecie dgbrowskim - 47,4%.

Struktura bezrobotnych wedlug czasu pozostawania
bez pracy, stan na dzien 30.06.1999 r.

do 1 m-ca
ponad 24 m-ce 8,1%
21,8%

1-3 m-ce
10,4%

12-24 m-cy
15%

3-6 m-cy
23.8%

6-12 m-cy
20,9%

Na terenach objetych dziataniem wojewoddztwa matopolskiego niewielki jest dotad
udzial osob, ktore trafity na bezrobocie na skutek zwolnien grupowych. Na koniec czerwca
1999r. ksztaltowat si¢ on na poziomie 8,8%. Niektore urzedy wykazywaly nieco wyzszy udziat
tej grupy bezrobotnych: powiat olkuski — 14,9%, powiat wadowicki — 14,7%, powiat dabrowski
— 14,1%. Bardzo niski, z kolei, udzial wspomnianej grupy wystapit w powiecie gorlickim 2,8%,
jak rowniez w powiecie nowosadeckim i miechowskim - 3,3%. Sytuacja ta moze ulec zmianie,
gdyz juz w I poétroczu 207 zakladow wojewodztwa matopolskiego zapowiedzialo zwolnienie
13142 osob.

AKTYWIZACJA ZAWODOWA BEZROBOTNYCH
Posrednictwo pracy

W II kwartale 1999 r. w powiatowych urzgdach pracy wojewodztwa mato-
polskiego zarejestrowato si¢ 29800 0sob, co swiadczy o zmniejszeniu si¢ liczby rejestrujacych o
blisko 20 tys. 0sob w stosunku do I kwartatu. Mimo iz naptyw obu plci do rejestrow jest roztozo-
ny réwnomiernie, sytuacja kobiet jest znacznie trudniejsza i pozostaja one dtuzej na bezrobociu
niz mezezyzni. Dla przyktadu, az 16,8% kobiet z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym
pozostaje w rejestrze bezrobotnych powyzej 24 miesigey, natomiast m¢zczyzni posiadajacy taki
sam poziom wyksztalcenia zaledwie w 4,3% pozostaja bezrobotnymi przez tak dtugi okres. W
dalszej kolejnosci, jezeli chodzi o poziom wyksztalcenia, pozostaja bezrobotnymi osoby z wy-
ksztalceniem podstawowym i niepelnym podstawowym, policealnym i $rednim zawodowym oraz
$rednim ogolnoksztatcacym. Proporcjonalnie wraz ze wzrostem wyksztalcenia obniza si¢ czas
pozostawania bezrobotnego bez pracy (sytuacja ta dotyczy rowniez kobiet). Osoby posiadajace
wyksztalcenie wyzsze to niewielki procent ogoéhu bezrobotnych. Na koniec II kwartatu stanowili



oni 1,8% wszystkich bezrobotnych. Oni réwniez sa najmniej liczna grupa osob bedacych bez
pracy powyzej 24 miesigcy, a wigc uznanych za dtugotrwale bezrobotnych. Nalezy zaznaczy¢, ze
w przypadku wyzszego wyksztalcenia w rejestrze bezrobotnych znajdowato si¢ na koniec kwar-
tatu wigcej kobiet niz mezczyzn (stanowity one 63,8% wszystkich bezrobotnych posiadajacych
ten rodzaj wyksztalcenia). Podobnie sytuacja przedstawia sig jezeli chodzi o kobiety z wyksztat-
ceniem policealnym i $rednim zawodowym (stanowily one 72% z ogétu o takim wyksztalceniu)
oraz $rednim ogdlnoksztatcacym (stanowity one 83,6% z ogotu o takim wyksztatceniu). Tylko w
przypadku najnizszego wyksztalcenia tj. zasadniczego zawodowego oraz podstawowego i nie-
pelnego podstawowego procent kobiet i mgzczyzn ksztattowat si¢ na takim samym poziomie. Na
podstawie powyzszych danych mozna wnioskowac, iz kobiety naleza do grupy osob lepiej wy-
ksztalconych, a z drugiej strony majacych wigksze trudnosci w znalezieniu zatrudnienia.

Najbardziej zagrozona bezrobociem grupa sa gltownie ludzie mtodzi w wieku pomig-
dzy 18 a 34 rokiem zycia — wedlug stanu na koniec czerwca stanowili oni trzon wszystkich
bezrobotnych (66,8%). Liczba bezrobotnych stopniowo ulega obnizeniu w raz ze wzrostem
przedziatéw wiekowych. Wysoki procent mtodych bezrobotnych zwiazany jest gtéwnie z bra-
kiem do$wiadczenia zawodowego. Wedtug stanu na koniec czerwca osoby nie majace zadnego
stazu pracy byly najliczniejsza grupa bezrobotnych (24,3%).

Z ogolnej liczby rejestrujacych sig¢ w 1I kwartale, 38,3% to osoby, ktore po raz pierw-
szy znalazly si¢ w rejestrze bezrobotnych. Przy spadku liczby rejestrujacych si¢ wzrosta liczba
wyrejestrowanych o blisko 8500 osob. Gtéwna przyczyna rezygnacji ze statusu bezrobotnego
bylo podjgcie pracy (51%). Na pozostate 49% ztozyli si¢ bezrobotni, ktérzy migdzy innymi nie
potwierdzili gotowosci do pracy, rozpoczgli szkolenia lub staz, dobrowolnie zrezygnowali ze
statusu bezrobotnego lub z przyczyn innych niz wymienione, a nie znanych urzgdom pracy.

Oferty pracy
Oferty
Wyszczegdlnienie zgloszone w| zgtoszone w | wedhug stanu
ciagu I kw. | ciagu Il kw. | na koniec II
1999 r. 1999 r. kw. 1999 r.
PUP Bochnia 371 492 32
PUP Brzesko 183 413
PUP Chrzanéw 340 420
PUP Dabrowa Tarnowska 202 399 48
PUP Gorlice 508 533 7
PUP Krakow 2 654 2661 340
PUP Limanowa 295 369 14
PUP Miechow 56, 115 2
PUP Myslenice 133 384 12
PUP Nowy Sacz 1 080, 1690 58
PUP Nowy Targ 552 744 13
PUP Olkusz 256 445 18
PUP Oswigcim 314 410 14
PUP Proszowice 123 128 18
PUP Sucha Beskidzka 269 388 0




PUP Tarnow 627 994 53
PUP Wadowice 250 446 3
PUP Wieliczka 198 202 38
PUP Zakopane 117 147 9
Wojewodztwo matopolskie 8 528| 11 380 688

W omawianym okresie w dyspozycji powiatowych urzedow pracy wojewodztwa
matopolskiego znalazto si¢ 11380 ofert pracy (w tym 1763 oferty dotyczyly prac w sektorze
publicznym). Oferty te znalazty si¢ w posiadaniu urzedow pracy zaréwno w wyniku bezposred-
nich zgloszen od pracodawcow, jak rowniez dziatan marketingowych prowadzonych przez
posrednikow kazdego PUP. Do gtéwnych ich zadan nalezy pozyskiwanie nowych pracodawcoéw
do wspotpracy oraz pozyskiwanie ofert pracy. W catym wojewddztwie posrednicy przeprowadzi-
li w II kwartale ok 5500 wizyt w wyniku, ktorych zdobyli oni ponad 4000 ofert pracy. Rowno-
czesnie pozyskali do wspotpracy 664 nowych pracodawcow. Oferty, ktore znalazty si¢ w posia-
daniu powiatowych urzedow pracy dotyczyly gltownie zawodow: budowlanych (m.in. robotni-
kow budowlanych, murarzy, betoniarzy, ciesli, $lusarzy), sprzedawcow, sprzataczek, robotnikow
przy pracach prostych, pracownikéw gastronomii, kierowcow, fryzjerow. W zawodach nierobot-
niczych najwigcej propozycji pracy byto dla pracownikéw administracyjno — biurowych i refe-
rentdéw ekonomicznych. Struktura zawodowa bezrobotnych pokrywata sig¢ ze struktura ofert
pracy, glownie w zakresie prac w budownictwie, przy pracach prostych w handlu i ustugach oraz
w przemysle przetworczym, dotyczacych ustug gastronomicznych, sprzedawcow oraz ekonomi-
stow, referentow ekonomicznych, ksiggowych, pracownikéw obstugi administracyjno — biuro-
wych. Sposrod wszystkich ofert pracy, ktorymi dysponowaty urzedy pracy wojewddztwa mato-
polskiego 1145 ofert przeznaczonych bylo dla absolwentéw. Oferty pracy niesubsydiowanej
sposrod wszystkich ofert w II kwartale stanowity 71,9%. W okresie tym pracg niesubsydiowana
za posrednictwem urzgdu podjglo 5525 0sob czyli 2655 0sob wigeej niz w I kwartale br. Kobiety
stanowity 35,8% ogotu podejmujacych pracg niesubsydiowana co oznacza spadek tego wskazni-
ka w stosunku do I kwartatu.

Reasumujac:

- najwigcej ofert pochodzito z terenu:

e PUP Krakow - 2661 ofert (23,4%)

e PUP Nowy Sacz - 1690 ofert (15%)

- wigkszo$¢ propozycji pracy, jakie oferowaty powiatowe urzedy pracy to ofert z takich dziatow
gospodarki jak:

¢ Dziatalno$¢ produkcyjna - 2820 ofert

¢ Budownictwo - 2354 oferty

¢ Handel i Naprawy - 2309 ofert

¢ Administracja publiczna i obrona narodowa - 1092 oferty,
a najbardziej poszukiwanymi pracownikami sa:

sprzedawcy - 2550 ofert

robotnicy budowlani - 1134 oferty

referenci adm-biur - 929 ofert

murarze ogdlnobudowlani - 904 oferty

sprzataczki - 426 ofert

Lty v Ul

W omawianym okresie z ogolnej liczby podejmujacych pracg niesubsydiowana za po-
srednictwem PUP najwigcej 0sob posiadato wyksztalcenie zasadnicze — 48,5%, najmniej liczna
grupg stanowity osoby z wyksztalceniem wyzszym — 99 osob, tj.1,8%. Kobiety analogicznie



stanowity — 13,5% oraz 1,04%.

Podobnie jak w I kwartale najwigcej osob, ktore podjely pracg niesubsydiowana, to
bezrobotni pozostajacy w rejestrze do 3 miesigcy, stanowia oni 32,5% wszystkich, ktorzy podjegli
ten rodzaj zatrudnienia (w tym kobiety 10,5%), oraz analogicznie jak w I kwartale liczba podej-
mujacych pracg niesubsydiowana za posrednictwem PUP obniza si¢ wraz z wydluzeniem si¢
okresu pozostawania na bezrobociu. Osoby pozostajace w rejestrze powyzej 24 miesigey stano-
wity najmniej liczng grupg osoéb podejmujacych pracg niesubsydiowana - 6,2%, w tym kobiety —
3,6%.

Szkolenia bezrobotnych

Powiatowe urzgdy pracy woj. matopolskiego realizujac zadanie szkolenia osob bezro-
botnych opieraja swoja dzialalnos¢ o “Kierunki szkolen o0séb bezrobotnych
w woj. malopolskim w roku 1999”. Kierunki te sa podstawa dla powiatowych urzgdow pracy do
opracowania lokalnych, okresowych planéw szkolen osob bezrobotnych. Dziatalno$¢ urzedow
pracy w II kwartale biezacego roku charakteryzowata si¢ dynamicznym wzrostem liczby osob
podejmujacych szkolenia oraz znacznym, tematycznym zrdznicowaniem programoéw szkolenio-
wych oferowanych osobom bezrobotnym i poszukujacym pracy.

W 1II kwartale biezacego roku powiatowe urzedy pracy woj. matopolskiego organizo-
waly szkolenia w ramach wszystkich dostgpnych form. W okresie tym skierowano na szkolenia
1.439 o0s6b, w tym 197 absolwentow, co stanowi 13,7 % ogoétu podejmujacych szkolenia. Z
ogolnej liczby skierowanych ponad 66 % pochodzilo z tzw. grup ryzyka (951) oséb. Ponizej w
tabeli kilka danych charakteryzujacych uczestnikow zorganizowanych w II kwartale szkolen:

Poziom wyksztalcenia Kategorie szkolen

I 1I I v \Y VI A B C

Liczba uczestnikow szkolen | 122 | 476 | 537 | 192 50 62 331 | 533 | 575

RAZEM 1.439 1.439
I - podstawowe A — przyuczanie do zawodu
11 — zasadnicze zawodowe B — przekwalifikowanie
111 — Srednie zawodowe C — podwyzszenie kwalifikacji

1V — srednie LO
V — policealne zawodowe
VI—wyzisze

W szkoleniach w formie grupowej uczestniczylo lacznie 1.200 oséb, natomiast
w indywidualnych 239 os6b. Szkolenia organizowane w trybie indywidualnym byty mocno
zréznicowane tematycznie — rzadko podobne do szkolen organizowanych w formie grupowe;j.
Przyktady szkolen zorganizowanych przez urzedy pracy woj. matopolskiego pod potrzeby indy-
widualnych pracodawcow to np.: specjalistyczny kurs pomocy doraznej — dla lekarzy, admini-
strator systemem NETWARE 5, maszynista zespotu maszyn do rozkladu mas bitumicznych,
instruktor rekreacji ze specjalnosciq jezdziectwa, agent ubezpieczeniowy, agent ochrony.

W omawianym okresie powiatowe urzgdy pracy zorganizowaty rowniez szkolenia w
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ramach TUS (trdjstronnych uméw szkoleniowych). Umowy te zawierane sa pomigdzy pracodaw-
ca (gwarantujacym zatrudnienie), jednostka szkolaca (zobowiazujaca si¢ zorganizowac szkolenie
wskazane przez pracodawcg) oraz urzedem pracy (prowadzacym kwalifikacj¢ na szkolenie i
finansujacym je).

W szkoleniach zorganizowanych w ramach TUS uczestniczylo 76 osob. Ponizej
prezentujemy tematyke zorganizowanych szkolen: operator urzqdzen tartacznych, towaroznaw-
stwo zielarskie, bukieciarstwo, uprawnienia budowlane, operator maszyn mas betonowych.

W okresie sprawozdawczym udzielono réowniez 8 pozyczek w celu umozliwienia
osobom bezrobotnym sfinansowania szkolen charakteryzujacych si¢ uzyskiwaniem po ich ukon-
czeniu specjalistycznych kwalifikacji. Pozyczki te zostaly przeznaczone na nastgpujace szkole-
nia: specjalistyczny kurs grafiki komputerowej, ochrona osob i mienia — licencja I stopnia, dy-
plomowany masazysta, agent celny.

W II kwartale br. szkoleniami zostali objgci rowniez pracownicy na wniosek praco-
dawcy (48 0sob) oraz osoby poszukujace pracy (11 0sob), tj.:

a/ 0s6b w okresie wypowiedzenia z przyczyn dotyczqcych zaktadu pracy — 4 osoby
b/ 0sob pobierajqcych gwarantowany zasitek okresowy z pomocy spotecznej — 7 0sob .

Ponizej prezentujemy szkolenia — poza wymienionymi powyzej — zorganizowane
przez powiatowe urzedy pracy woj. matopolskiego w II kwartale biezacego roku;

Nowoczesne techniki budowlane
Obstuga komputera

Kucharz

Prawo jazdy — doskonalgcy
Pracownik ochrony

Operator sprzetu budowlanego
Obstuga kas fiskalnych
Ksiegowosc

Spawanie w roznych technikach
Towaroznawstwo zielarskie
Nowoczesne techniki strzyzenia
Murarz-tynkarz
Zbrojarz-betoniarz

Ocieplanie budynkow
Specjalista d/s sprzedazy
Fakturzystka

Przedsiebiorczos¢

Doradca podatkowy
Komputerowa obstuga biura
Sprzedawca w handlu hurtowym i detalicznym
Grafika komputerowa
Uprawnienia SEP

Maszynista koparko-tadowarek
Pracownik hurtowni-magazynu
Przewoz materiatow niebezpiecznych
Operator walca

Obstuga wozkow widtowych
Kurs administracyjno-biurowy
Rachunkowosé
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Lider Klubu Aktywnego Poszukiwania Pracy

Manicure-pedicure

Sekretarka

Palacz c.o.

Kasjer handlowy

Rzeczoznawca majqtkowy

Obrobka drewna

Wykorzystanie Internetu do poszukiwania partnerow do wspolpracy

Program “Absolwent”

W koncu II kwartatu br. zakonczyta sig edycja Programu “Absolwent ‘98”. W ramach
realizacji programu wielu absolwentow skorzystalo z takich form pomocy jak: posrednictwo
pracy, spotkania informacyjne, warsztaty poszukiwania pracy, kluby pracy i indywidualne
porady zawodowe. W ciagu II kwartatu podjgto zatrudnienie 2149 absolwentow. Z indywidual-
nego posrednictwa zawodowego skorzystato 405 osob. W spotkaniach informacyjnych adreso-
wanych wylacznie do bezrobotnych wzigto udziat 475 oséb. Podobnie jak w poprzednim kwarta-
le czg$¢ absolwentow deklaruje chgé podnoszenia swych umiejgtnosci w poszukiwaniu zatrud-
nienia poprzez uczestnictwo w kilkudniowych warsztatach Poszukiwania Pracy. W II kwartale
deklaracjg¢ uczestnictwa w warsztatach ztozyly 324 osoby, natomiast ukonczylo warsztaty 279
0sob. Absolwenci maja rowniez mozliwo$¢ korzystania z indywidualnych informacji zawodo-
wych udzielanych przez doradcow zawodowych. W II kwartale informacja tego typu zaintereso-
wane byly 424 osoby. Jezeli warsztaty poszukiwania pracy nie sa wystarczajace, a problem
uzyskania pracy wynika gléwnie z braku umiejgtnosci jej poszukiwania czy odpowiedniego
prezentowania si¢ pracodawcy, wowczas absolwenci moga uczestniczy¢ w zajgciach klubu pracy.
W II kwartale z tej formy pomocy skorzystato 131 absolwentow.

Od czerwca rozpoczgta sig¢ kolejna edycja programu wspomagajacego zatrudnienie
absolwentow- “Absolwent 99”. Celem strategicznym programu jest zwigkszenie zatrudnienia
bezrobotnych absolwentéw poprzez zapewnienie szeroko dostgpnej informacji o mozliwosciach
aktywizacji zawodowej bezrobotnych absolwentow oraz objgcie ustugami przez powiatowe
urzedy pracy wszystkich rejestrujacych si¢ i zainteresowanych pomoca absolwentéw. Efektem
programu “Absolwent 99” w wojewodztwie matopolskim bgdzie zapewnienie kazdemu absol-
wentowi okreslonej formy aktywizacji zawodowej - najp6zniej w ciagu 70 dni od dnia rejestracji
w urzedzie pracy.

Jak wynika z szacunkow WUP, w urzgdach pracy catego wojewddztwa zarejestruje
si¢ ponad 30 tys. absolwentow konczacych naukg w roku szkolnym (akademickim) 1999/2000.

Przewiduje sig, iz w ramach Programu “Absolwent 99”:

- podejmie zatrudnienie ponad 10 tys. zarejestrowanych w urzgdach pracy absolwentow, w tym w
ramach tzw. “umow absolwenckich” - 2800 0sob,

- na staz zawodowy urzedy pracy skieruja 1400 osob,

- w szkoleniach uczestniczy¢ bgdzie 850 absolwentow,

- zorganizowane bgda warsztaty poszukiwania pracy dla 4500 absolwentow, a w razie stwierdzo-
nych potrzeb 600 0sob bedzie mogto uczestniczy¢ zajgciach klubu pracy,

- urzedy przy zorganizuja spotkania informacyjne dla 10 tys. absolwentow.

Umowy absolwenckie:

Sa jedna z subwencjonowanych form zatrudnienia dla absolwentow, pozostajaca w
Scistym zwiazku z przyjetym ogélnopolskim programem “Absolwent 98” i “Absolwent 99”.
Zatrudnienie w ramach uméw absolwenckich, stwarza mtodemu cztowiekowi mozliwo$¢ dosto-
sowania wlasnych kwalifikacji do potrzeb rynku i nabycia umiejgtnosci poruszania si¢ po nim.
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Adresatem programu powinni by¢ w pierwszej kolejnosci absolwenci z wyksztatce-
niem $rednim i zawodowym, przy czym nalezy bra¢ pod uwagg struktur¢ zawodowa bezrobot-
nych absolwentow na lokalnym rynku pracy.

W II kwartale w SUP wojewodztwa matopolskiego w ramach uméw absolwenckich
zatrudnienie podjgto 590 osob.

Umowy o organizacj¢ miejsc pracy w ramach umoéw absolwenckich zawarto z 384
pracodawcami. Wigkszo$¢ z nich nalezy do sektora prywatnego.

Wedtug EKD mozna dokona¢ nastepujacej klasyfikacji:

Klasyfikacja EKD Tlo$¢ podmiotéw

A.Rolnictwo, lowiectwo, leSnictwo 2
C.Gornictwo i kopalnictwo 3
D.Dziatalno$¢ produkcyjna 66
F. Budownictwo 35
G. Handel hurtowy i detaliczny 159
H. Hotele i restauracje 20
1. Transport, gospodarka magaz.i faczno$¢ 8
J Posrednictwo finansowe
K. Obstuga nieruchomosci, wynajem 23
L. Administracja publiczna i obrona narodo- 24
wa, gwarantowana prawnie opieka socjalna
M. Edukacja 4
N. Ochrona zdrowia i opieka socjalna 12
0.Pozostata dziatalno$¢ ushugowa, komunalna, 19
socjalna i indywidualna

Razem: 384

W ramach tego programu absolwenci zatrudniani byli glownie jako pracownicy
biurowi, sprzedawcy, oraz pracownicy ustug osobistych i ochrony.
Na koniec okresu sprawozdawczego stan zatrudnienia wynosit 2785 oséb

Staze:

Sa kolejna forma aktywizacji absolwentow dajaca mozliwos$¢ nabywania umiejgtnosci
praktycznych poprzez wykonywanie zadan w miejscu pracy przez absolwenta bez nawigzywa-
nia stosunku pracy z pracodawca.W okresie odbywania stazu absolwent otrzymuje stypendium w
wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

W II kwartale w ramach umoéw zawartych przez urzedy pracy staz podjeto 350 osob.

Najczesciej podejmowano staz w grupie pracownikow obstugi biurowej, w dalszej kolejno-
$ci to modelki, sprzedawcy i demonstratorzy.

W celu zorganizowania praktyk stazowych urzgdy pracy nawiazaty wspotpracg z 233
podmiotami gospodarczymi struktura gospodarcza tych podmiotow przedstawia si¢ nastgpujaco:

Klasyfikacja EKD Ilo$¢ podmiotéw
A.Rolnictwo, fowiectwo i leSnictwo 1
C Gornictwo i Kopalnictwo 1
D.Dziatalno$¢ produkcyjna 15
E.Zaopatrzenie w energ. elektr. gaz.
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F.Budownictwo 7
G.Handel hurtowy i detaliczny, naprawy 43
pojazdéw mechanicznych
H.Hotele i restauracje 4
1. Transport, gospodarka magaz. i faczno$é 3
J. Posrednictwo finansowe 21
K.Obstuga nieruchomosci, wynajem i dziatal- 8
no$¢ zwigzana z prowadzeniem intereséw
L.Administracja publiczna i obrona narodowa 70
M.Edukacja 12
N.Ochrona zdrowia i opieka socjalna 33
0.Pozostata dziatalno$¢ ustugowa komunalna, 15
socjalna i indywidualna

Razem: 233

Na koniec kwartatu liczba 0sob uczestniczaca w programie wynosita 1630 os6b.
Pozyczki:

W II kwartale b.r. powiatowe urzedy pracy w wojewodztwie matopolskim udzielity
ogbétem 155 pozyczek, w tym 149 dla bezrobotnych i 6 dla pracodawcow. Laczna kwota przy-
dzielonych pozyczek wyniosta 2 049 980 zt, w tym dla pracodawcow przypadta kwota 40 000 zt
na utworzenie miejsc pracy dla bezrobotnych, na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej przydzie-
lono pozyczki w wysokosci 2 009 980 zt.

Najwigcej pozyczek przydzielono na dziatalno$¢ ustugowa-50 %, na dzialalno$¢
handlowa - 36%, na dziatalnos¢ produkcyjna - 13%.

Struktura wyksztatcenia bezrobotnych pozyczkobiorcow przedstawia sig nastgpujaco:

e wyzsze 17 os.
e Srednie ogodlne 23 os.
e $redn. techn. i polic. 45 os.
e 7as.zaw. 58 os.
e podst. 6 os

Prace interwencyjne

Zgodnie z “Zasadami realizacji programoéw rynku pracy ograniczajacych bezrobocie
w wojewodztwie matopolskim w roku 1999” prace interwencyjne daja mozliwos¢ aktywizacji
zawodowej réznym grupom bezrobotnych, jak réwniez wspieraja rozwo6j matych i $rednich
przedsigbiorstw. Forma ta powinna by¢ szczegdlnie wykorzystywana na terenach wiejskich,
matomiasteczkowych oraz w miastach, w ktorych odczuwalne sa skutki przeksztatcen gospodar-
czych przedsigbiorstw i restrukturyzacji zatrudnienia, a jednoczesnie brak jest mozliwosci zago-
spodarowania zwolnionych kadr.

W II kwartale w ramach prac interwencyjnych w urzedach pracy wojewodztwa mato-
polskiego podjgto zatrudnienie 1665.

Poziom wyksztalcenia 0sob podejmujacych zatrudnienie w ramach programu:
o Wyzsze 35 os6b

L $rednie ogdlne 96 0s6b
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L $rednie zawodowe 505 osdb
o zasadnicze 729 0s6b
o podstawowe 300 os6b

Zestawienie ilosciowe miejsc pracy w poszcegélnych zawodach w ramach prac interwencyjnych
przedstawia sig nastgpujaco:

Grupy zawodowe ilo$¢ miejsc Y%
specjalisci 33 2
technicy i inny $redni perso- 166 10
nel
pracownicy biurowi 238 14
pracownicy ustug osob i 314 19
sprzedawcy
rolnicy, ogrodnicy, 66 4
lesnicy i rybacy
robotnicy przemystowi i 266 16,
rzemieslnicy
operatorzy maszyn i urzadzen 83 5
pracownicy przy 499 30
pracach prostych
Ogoélem 1665 100

Najwigcej - 499 miejsca zorganizowano dla pracownikow przy pracach prostych. W
tej grupie znalazly zatrudnienie osoby w nastgpujacych zawodach: sprzataczka dozorca, portier,
salowa, pomoc kuchenna. Najmniej 0s6b zatrudniono w zawodach: rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i
rybacy (4%) oraz operatorzy maszyn i urzadzen (5 %) a uczestnikami programu byly przede
wszystkim osoby posiadajace wyksztalcenie zasadnicze i srednie zawodowe.

W 1II kwartale b.r. w zakresie prac interwencyjnych nawiazano wspotpracg z 784
pracodawcami. Wsrod nich 617 to firmy prywatne.

Klasyfikacja tych podmiotow w/g EKD przedstawia si¢ nastgpujaco:

Klasyfikacja EKD Ilo$¢ podmiotéw
A.Rolnictwo, lowiectwo, leSnictwo 9
B. Ryboléwstwo i rybactwo 0
C. Gornictwo i kopalnictwo 6
D.Dziatalno$¢ produkcyjna 118
E .Zaopatrzenie w energig elektr.gaz i wodg 6
F.Budownictwo 62
G.Handel hurtowy i detaliczny, naprawy 252
H.Hotele i restauracje 45
1. Transport gospodarka magazyn i taczno$é 17
J .Po$rednictwo finansowe 19
K. Obstuga nieruchomosci i wynajem 48
L. Administracja publiczna, obrona narodowa 103
M.Edukacja 11
N. Ochrona zdrowia i opieka socjalna 34
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0. Pozostata dzialalno$§¢ ustugowa, komunalna 54

Razem: 784

Stan zatrudnienia na koniec kwartalu wynosit ogdtem 2556 osob.

Roboty publiczne:

W ramach robét publicznych w II kwartale br. .w wojewodztwie matopolskim podjgto
zatrudnienie 579 osob

Najwigcej miejsc pracy w ramach tego programu utworzono dla pracownikéw biuro-
wych. Na koniec okresu sprawozdawczego byto zatrudnionych 780 osob.

Poradnictwo zawodowe

Doradcy zawodowi matopolskich urzedéw pracy w kwietniu, maju i czerwcu biezace-
go roku udzielili pomocy w sumie 10.641 osobom.

Podstawowym zadaniem poradnictwa zawodowego jest wspieranie posrednictwa
pracy w pomocy bezrobotnym i poszukujacym pracy w uzyskaniu zatrudnienia . Doradcy zawo-
dowi informuja o sytuacji na rynku pracy i istniejacych zawodach, udzielaja pomocy w zapla-
nowaniu $ciezki kariery zawodowej, wyborze odpowiedniego szkolenia i charakteru pracy dosto-
sowanego do umiejgtnoscei i predyspozycji klienta. Ponadto wiaczaja si¢ w dziatania zapobiega-
jace bezrobociu mtodziezy, wspomagajac pedagogdw i wychowawcow miodziezy prowadzac w
Salach Informacji Zawodowej i szkotach spotkania informacyjne dla uczniow.

Najliczniejsza grupg zglaszajaca sig¢ do doradcow zawodowych stanowia osoby
z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (36,3%) oraz $rednim i policealnym zawodowym
(31,6%).

Dane liczbowe obrazujace prace doradcéw zawodowych z osobami zarejestrowa-
nymi w urzedach pracy w II kwartale ‘99

wyksztalcenie z ogoblnej liczby
liczba
forma pracy | osob |podsta-| zasa- [$rednie|srednie |wyzsze |[kobiety |osoby |absol-| bezro-
wowe | dnicze | ogdlne i do [ wenci| botni
Zawo- police- 24r. pow.
dowe alne Zycia 12
Zawo- m-cy
dowe
poradnictwo [ 2193 | 443 834 232 598 (86 1304 689 | 405 701
indywidualne
poradnictwo | 602 59 158 81 257 |47 427 399 | 346 96
grupowe
informacja 274 | 423 1022 | 383 843 (77 1583 945 | 424 445
indywidualna
grupowe 1736 | 301 629 147 601 (58 1136 952 | 475 424
spotkania
informacyjne
razem 7279 | 1226 | 2643 | 843 | 2299 |268 4450 2985 | 1650 [ 1666
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Liczba uczniéw i studentéw, ktorzy w wojewédztwie malopolskim skorzystali z
ustug doradcéw zawodowych w II kwartale br.

Wyszczegolnienie liczba oséb
poradnictwo indywidualne 108
indywidualna informacja zawodowa 195
spotkania informacyjne 3059
razem 3362

W wojewddztwie matopolskim w 38 klubach pracy prowadzonych samodzielnie
przez powiatowe urzgdy pracy badZ na mocy porozumienia urzgdéw pracy z partnerami ze-
wngtrznymi (migdzy innymi z wtadzami gmin i komendami ochotniczych hufcow pracy) liderzy
uczyli klientow sposobow poznawania wiasnych stabych i mocnych stron, aktywnego poszuki-
wania pracy, umiejgtnosci pisania zyciorysu, listu motywacyjnego, prowadzenia rozmowy kwali-
fikacyjnej z pracodawcami.

Liderzy kluboéw pracy przeprowadzili w woj. matopolskim w II kwartale 82 cykle
zaje¢, ktore ukonczyto 659 osob. Wsrod nich kobiety stanowity az 73%, a osoby z wyksztatce-
niem zasadniczym, $rednim i policealnym zawodowym 75,3%.

Uczestnicy zajeé w klubach pracy:

wyk sztatcenie z ogodlnej liczby
pod- [zasad- |s$rednie|s$rednie [wyzsze |kobiety |osoby [absol- |bezro-
ogodtem [ stawo- |nicze | ogdlne | i poli- do wenci  [botni
we |zawo- cealne 24r. pow.
dowe Zawo- zycia 12
dowe m-cy
659 99 272 50 224 14 482 336 131 185

Zwolnienia grupowe

W II kwartale 1999 r. na terenie woj. matopolskiego zwolnien grupowych dokonano w
107 zaktadach pracy, w 34 z nich (z czego w 19 z sektora publicznego) objgto zwolnieniami
ponad 20 osob. Najwigcej wypowiedzen stosunkdéw pracy 20 i wigeej pracownikom dotyczyto
zaktadow pracy z terenu PUP w Krakowie - 12 oraz PUP w Chrzanowie - 4. W pigciu powiato-
wych urzgdach pracy wojewodztwa odnotowano pojedyncze przypadki zwolnienia wigcej niz 20
0sob. Brak zgloszen dotyczyt rejonu PUP w Brzesku, Dabrowie Tarnowskiej, Limanowej, Olku-
szu, Proszowicach i Wadowicach.

Zamiar przeprowadzenia zwolnien wigkszej ilosci pracownikow zgtosito do urzedéw
pracy w II kw. 25 zaktadow (11 z sektora publicznego). Zgloszenia dotyczyly zaktadow pracy
zlokalizowanych na terenie obszaru dziatania 8 - u powiatowych urzedéw pracy wojewodztwa.
Najwigcej otrzymaty: PUP w Krakowie - 12 i PUP w Tarnowie - 4. Pojedyncze przypadki zgto-
szen odnotowano w PUP w Dabrowie Tarnowskiej, Nowym Targu, Tarnowie i Wadowicach.
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Dane liczbowe dot. zwolnien grupowych 20 i wigcej pracownikow woj. matopolskiego w II
kwartale br. zawiera ponizsza tabela:

Z ogolnej liczby 59 pracodawcoéw zmniejsza zatrudnienie w zaktadach pracy o ponad
20 osob, z tego:
e 26 pracodawcow zmniejsza zatrudnienie o 20 - 50 0sob
e 17 pracodawcow zmniejsza zatrudnienie o 51 - 100 os6b
e 16 pracodawcow zmniejsza zatrudnienie powyzej 100 osob

Dziatania urzgdéw pracy w ramach realizacji “Modelu ustug na rzecz tagodzenia
zwolnien grupowych” koncentrowaly si¢ gléwnie na rozmowach z kierownictwem zaktadow
pracy. Rozmowy zostaty przeprowadzone w 18 zaktadach, natomiast spotkania informacyjne ze
zwalnianymi pracownikami zorganizowano na terenie 10 zaktadow w ktorych sa planowane
zwolnienia, lub w ktorych staty si¢ one juz faktem. Ponizsze zestawienie obrazuje zakres dziatan
shuzb zatrudnienia w ramach realizacji w/w “Modelu”.

Dzialania urzedow pracy na rzecz lagodzenia skutkéw zwolnien grupo-
wych:

1. rozmowy z kierownictwem - w 18 zaktadach , w tym realizowane przez PUP

2. spotkania informacyjne ze zwalnianymi pracownikami zrealizowano w 10 zakladach woje-
wodztwa matopolskiego przy udziale 609 pracownikow, w tym przez PUP w:

3. punkty (dyzury) informacyjno-doradcze dla 0sob przewidzianych do zwolnienia: 3 punkty w
wojewodztwie, z ustug ktorych skorzystato 211 oséb, w tym w PUP:

4. inne dzialania: - PUP w Krakowie - przekazano materiaty informacyjne nt. mozliwoséci pomo-
cy ze strony PUP

Dzialalno$¢ informacyjna i wydawnicza

W drugim kwartale biezacego roku dzialalno$¢ informacyjno-wydawnicza Wojewodzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie ukierunkowana na byta przede wszystkim na realizacj¢ zadan wynika-
jacych z przyjgcia programu “Absolwent ‘99”.

Z mysla o tegorocznych absolwentach opracowane zostaly nastgpujace materiaty
informacyjne, adresowane do tej wtasnie grupy Klientow urzedéw pracy wojewodztwa
matopolskiego:

. ulotka pn. “Absolwencie, nie jestes sam!”

e ulotka pn. “Absolwent” wraz z wktadka, zawierajaca m.in. adresy partneréw spolecznych
urzedow pracy — instytucji, na ktorych pomoc absolwenci moga liczy¢, poszukujac
zatrudnienia

. ulotka “Prawa i obowiqzki bezrobotnego absolwenta”

. ulotka “Indywidualny Plan Dzialania” zawierajaca informacje na temat mozliwosci,
wynikajacych z uczestnictwa w programie

W omawianym okresie podejmowano rowniez dziatania majace na celu wzbogacenie zbio-

row Biblioteki WUP w Krakowie o pozycje z zakresu informacji zawodowej i poradnictwa
zawodowego, ktore to materialy moga by¢ z powodzeniem wykorzystywane nie tylko przez
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doradcow zawodowych, ale tez i przez pedagogdéw szkolnych, ktorzy chcieliby pomdc swoim
wychowankom w podjgciu decyzji dotyczacej ich przysztego rozwoju zawodowego. Do najcie-
kawszych pozycji naleza:

. “Przewodnik po zawodach” - opracowany przez Centralny Instytut Ochrony Pracy

na zlecenie Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej. Obszerne - siedmiotomowe - wydanie zawie-
ra szczegolowe charakterystyki wszystkich wazniejszych zawodow obecnych na polskim rynku
pracy. Oprocz wyczerpujacej analizy srodowiska pracy, prezentacji gtownych zadan realizowa-
nych na poszczegdlnych stanowiskach oraz opisu wymagan, ktorym powinni odpowiada¢ kandy-
daci poszukujacy zatrudnienia w okre$lonych zawodach, w “Przewodniku” znalezé mozna
przydatne informacje adresowane do osob, ktére w sposob szczegdlny zainteresowane sa kon-
kretnym zawodem, w tym m. in. adresy uczelni ksztatcacych w okreslonych kierunkach.

. “Wymagania psychologiczne w doborze osob do zawodow trudnych i niebezpiecznych”
autorstwa Anny Luczak — pozycja szczegdlnie godna polecenia tym, ktorzy na co dzien zajmuja
si¢ poradnictwem i doborem zawodowym oraz posrednictwem pracy. Opracowanie to stanowi
niejako pierwszy krok w kierunku ujednolicenia strategii prowadzenia badan psychodiagnostycz-
nych w celu doboru os6b do prac trudnych i niebezpiecznych. Zawiera listg 58 zawodow i 152
stanowisk wraz z wykazem cech niezbednych - lub tez szczegélnie przydatnych - z punktu wi-
dzenia bezpieczenstwa i poprawnosci wykonywania pracy w wypadku kazdego wymienionego
zawodu i stanowiska.

. “Zawodoznawstwo” piora Tadeusza Nowackiego — jest pierwsza polska proba catosciowe-
go przedstawienia niezwykle ztozonej problematyki pedagogiki pracy. Obok historycznego
zarysu zagadnien zwiazanych z podziatem pracy, czytelnicy znajda tu — wysnuta

w oparciu o wieloletnie przemyslenia autora — doglebna analizg terminow, takich jak

“zaw6d”, “kwalifikacje”, czy tez “klasyfikacja zawodow”.

FUNKCJONOWANIE URZEDOW PRACY

Dzialania Wydzialu Kontroli Legalnos$ci Zatrudnienia

W okresie od 01.01.1999r. do 30.06.1999r. w toku 1819 kontroli stwierdzono nieprawidto-
wosci w 745 jednostkach kontrolowanych i wystapiono z 599 wnioskami do Kolegium ds.
Wykroczen, w tym ( w niektoérych wnioskach obwinia sig o wigcej niz niz jeden czyn):

e 127 wnioskow dotyczylo niepowiadomienia Powiatowego Urzgdu Pracy przez pracodawcow
o zatrudnieniu bezrobotnych,

e 190 wnioskow dotyczyto zatrudnienia lub podjgcia pracy przez bezrobotnych bez powiado-
mienia PUP,

e 315 wnioskoéw dotyczyto niedopenienia obowiazku optacania sktadek na Fundusz Pracy lub
nieoplacanie ich w przewidzianym terminie, jak i skladania nieprawdziwych danych maja-
cych wptyw na ich wysokos¢,

e 6 wnioskow dotyczyto prowadzenie bez wymaganego upowaznienia posrednictwa pracy lub
pobieranie optat od poszukujacych pracy,

e 6 wnioskow dotyczylo zatrudnienie cudzoziemcow przez pracodawcow bez zezwolenia lub
zgody Dyrektora WUP,

e 4 wnioski dotyczyly podjecie pracy przez cudzoziemcoéw bez zgody Dyrektora WUP.

Kolegia ds. Wykroczen orzekly kary lub wydaly nakazy karne w acznej wysokosci
92.213 zt w 599 sprawach. Ponadto stwierdzono uszczuplenie naleznosci Funduszu Pracy w
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wysokosci 904.612,00 z1 , a PUP naliczyly ogotem 14.819,90 zt zwrotu z tytutlu nienaleznie
pobranych zasitkow. Laczne efekty finansowe w I potroczu wyniosty 1.014.735,00 z1.

Ponadto ustalono 657 przypadkow zatrudnienia bezrobotnych , z ktorych 165 pobiera-
to nienalezny zasitek dla bezrobotnych.

POZIOM I STRUKTURA WYDATKOW Z FUNDUSZU PRACY I
FUNDUSZU GWARANTOWANYCH SWIADCZEN
PRACOWNICZYCH

Fundusz Pracy

W II kwartale 1999r. z tacznej kwoty wydatkow z Funduszu Pracy przeznaczono:

e 70,4% na zasitki (zasitki dla bezrobotnych, zasitki przedemerytalne, $wiadczenia przedeme-
rytalne),

e 20,3% na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu,
e 8,1% na przygotowanie zawodowe mtodocianych pracownikow.

W poréwnaniu z I kwartatem udziat zasitkow w wydatkach ogotem ksztattowal si¢ na
tym samym poziomie (wzrost o 0,7%) - przy czym spad} udziat zasitkow dla bezrobotnych o
1,4%, wzrost za§ udziat zasitkow przedemerytalnych i $wiadczen przedemerytalnych o 2,1%.
Wazrdst rowniez nieznacznie udziat aktywnych form (o 2,1%), kosztem wydatkow na przygoto-
wanie zawodowe mtodocianych (o 3,1%).

W zakresie subsydiowanych programéw rynku pracy najwigkszy udziat w II kwartale
miaty wydatki dotyczace:

- aktywizacji zawodowej absolwentow -37,8%,
- prac interwencyjnych -21,7 %,
- pozyczek -16,3%,
- szkolen -10,6%,
- robot publicznych -10,1%.

W poréwnaniu z I kwartatlem struktura ta byla podobna, wzrdst udziat pozyczek o
6,5% 1 wydatkow na programy specjalne o 2,4%.

W czerwcu br. Prezes Krajowego Urzedu pracy przyznat dodatkowo dla woj. mato-
polskiego 1.021.138 zt na realizacjg programow dotyczacych wsi.

Wydatki ogélem z Funduszu Pracy w II kwartale 1999r.

Wyszczegolnienie Kwota Udziat
w tys. zt w %
Wydatki ogélem 61302,4 100,0
Zasitki dla bezrobotnych 35125,7 57,3
Zasilki przedemerytalne 6954,0 11,3
Swiadczenia przedemerytalne 1098,0 1,8
Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu 12438,9 20,3
Przygotowanie zawodowe miodocianych, dodatki opiekunéw 4980,5 8,1
Pozostate 705,3 1,2
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Struktura wydatkow z FP za | kwartat 1999 r.

przygot.
zawodowe
miodoc., dodatifoostate wydatki
opiekunéw 0,9%
aktywne formy 1124
przeciwdziatania
bezrobociu
18,2%
zasitki dla
$wiadczenia bezrobotnych
58,7%

przedemerytalne
0,8% zasitki
przedemerytalne

10,2%

Wydatki na aktywne formy z Funduszu Pracy w II kwartale 1999r.

Wyszczegolnienie Kwota Udziat
w tys. zt w %
Wydatki na aktywne formy ogéltem 12438,9 100,0
Szkolenie bezrobotnych 1321,3 10,6
Prace interwencyjne 2696,9 21,7
Roboty publiczne 1253,2 10,1
Pozyczki dla bezrobotnych i dla zaktadéw pracy 2034,7 16,3
Pozyczki szkoleniowe 13,8 0,1
Programy specjalne 319,8 2,6
Aktywizacja zawodowa absolwentow 4699,2 37,8
Refundacja sktadek ZUS 85,2 0,7
Pozostate aktywne formy 14,8 0,1

Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych

W II kwartale 1999r. do Biura Terenowego Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych przy WUP w Krakowie wplyngto ogotem 100 wnioskow o wyplatg swiadczen z
FGSP:

. 9 wnioskow jako wykazy niezaspokojonych roszczen pracowniczych,
. 3 wnioski o zarzadzenie wyplaty jednorazowego §wiadczenia,
. 88 wnioskow indywidualnych pracownikow niewyptacalnych pracodawcow.

Zauwazalny jest wigc znaczny wzrost (3 krotny) ilosci zgtaszanych wnioskow indy-
widualnych w stosunku do I kwartatu.
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Do konca II kw. 1999r. sposrod wszystkich wnioskow zaakceptowano do wyptlaty i zrealizowano
$wiadczenia:

e 4 wykazow niezaspokojonych roszczen pracowniczych,

. 1 wniosek o zarzadzenie wyplaty jednorazowego $wiadczenia,

. 14 wnioskow indywidualnych pracownikow niewyptacalnych pracodawcow

(w tym: 7 wnioskoéw z poprzedniego okresu).

Do rozpatrzenia pozostato:

. 8 wykazow niezaspokojonych roszczen pracowniczych,

. 2 wnioski o zarzadzenie wyptaty jednorazowego $wiadczenia,

. 78 wnioskoéw indywidualnych pracownikow niewyptacalnych pracodawcow.

Ogotem w II kwartale 1999r. — na podstawie 14 wnioskow indywidualnych, 1 wnio-
sku o zarzadzenie wyptaty jednorazowego $wiadczenia i 4 wykazow niezaspokojonych roszczen
pracowniczych — zrealizowano wyplaty dla 1232 pracownikéw z 8 firm na ogoélng kwotg
2.269.984,33 zt.

OPRACOWANIA WLASNE
Pakiet program6éw pomocowych “Gorlice ‘99”

Andrzej Martynuska

Dyrektor

Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Krakowie

Restrukturyzacja gornictwa w Polsce oraz zatamanie si¢ wschodniego rynku zbytu
spowodowatly gwaltowne pogorszenie sytuacji na lokalnym rynku pracy powiatu gorlickiego.
Struktura przedsigbiorstw na tym rynku jest bardzo niekorzystna dla wlasciwego rozwoju lokal-
nego ze wzgledu na tzw. “monokulturg gospodarcza” oraz towarzyszaca jej bardzo staba dyna-
mikg procesu tworzenia nowych miejsc pracy.

Dominanta rynku pracy pozostaje od lat Fabryka Maszyn “Glinik” S.A., ktora
— pomimo znacznych zmian restrukturyzacyjnych wewnatrz zaktadow wchodzacych w sktad
holdingu — nie zmienita podstawowego profilu produkcji, jakim sa maszyny i urzadzenia
dla gérnictwa. Kurczeniu si¢ rynku zbytu dla podstawowych produktéw “Glinika” nie towarzy-
szy poszukiwanie nowych obszarow aktywnosci gospodarczej, w zwiazku z tym zachodzi ko-
nieczno$¢ ciaglego ograniczania zatrudnienia. Posiadany potencjat nie jest, niestety, wykorzy-
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stywany dla odbudowy likwidowanych miejsc pracy w ramach przedsigbiorstwa.

Niski poziom rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej, brak wlasciwej infrastruktury

dla jej stymulowania i rozwoju, brak (jak dotychczas) mechanizméw przyciagania inwestorow

zewngtrznych sprawiaja, ze praktycznie nie obserwuje sig¢ znaczacego i adekwatnego

do sytuacji przyrostu nowych miejsc pracy.

Wieloletnie utrzymywanie sig takiej sytuacji — w potaczeniu z obserwowanymi
postawami wigkszos$ci pracownikow uczestniczacych w rynku pracy, charakterystycznymi

dla poprzedniego systemu (co zreszta jest wiasciwoscia nie tylko rynku gorlickiego,

ale dotyczy jeszcze bardzo wielu rynkow pracy w Polsce) — skutkuje mata sktonnoscia

pracownikow do aktywnosci i mobilnosci zawodowej niezbednej na nowoczesnym rynku pracy.

Efektem takiej sytuacji jest niestychanie ograniczona mozliwos¢ kreowania progra-
mow pomocowych dla lokalnego rynku pracy, ktore jak dotychczas z koniecznosci koncentruja
si¢ glownie na tagodzeniu skutkow bezrobocia. Ostatnim potwierdzeniem powyzszej diagnozy
jest sytuacja obserwowana w Powiatowym Urzedzie Pracy w Gorlicach w II kwartale biezacego
roku. Urzad ten od dawna ze szczego6lna wnikliwo$cia obserwuje rozwdj sytuacji w “Gliniku”,
prowadzac biezacy monitoring zatrudnienia ukierunkowany na dziatania wyprzedzajace, umozli-
wiajace przygotowanie - w oparciu o Fundusz Pracy - programow ostonowych dla zwalnianych
pracownikow. Skutkiem dobrego rozeznania sytuacji jest odpowiednie do aktualnej sytuacji
doposazenie tego Urzgdu w $rodki Funduszu Pracy umozliwiajace aktywizacjq programami
rynku pracy 2149 osob.

Tymczasem zabiegi Kierownika Powiatowego Urzedu Pracy o pozyskanie subwen-
cjonowanych miejsc pracy u pracodawcow spoza “Glinika” spotkaty si¢ ze znikomym zaintere-
sowaniem samych pracodawcow, pomimo ze zaktadany poziom zatrudnienia po programach byt
nizszy od ubieglorocznego, a poziom refundacji wyzszy niz zrealizowany w ubieglym roku.
Roéwnoczesnie zainteresowanie samych pracownikéw zwalnianych z “Glinika” pomoca ze strony
Urzedu ksztaltowato si¢ na poziomie zerowym.

Poza przedstawionymi, bardzo niepokojacymi zjawiskami istnieje jednak szereg
procesOw pozytywnych, stwarzajacych szansg na podjgcie dziatan o wigkszej skutecznosci
i prowadzacych do trwalej poprawy sytuacji:

. Lokalne wladze samorzadowe dostrzegaja potrzebg budowania perspektywicznych rozwia-
zan prorozwojowych, trwaja prace nad Powiatowa Strategia Rozwoju, w ktorych uczestni-
cza wszyscy lokalni partnerzy rynku pracy. Przedstawiciele wiadz lokalnych, “Glinika”
oraz Zwiazkow Zawodowych wlaczeni zostali do amerykanskiego Programu Rozwoju
Zawodowego i uczestniczyli w szkoleniach w tym zakresie. W efekcie Starosta podjat
decyzj¢ o powotaniu Zespotu Przystosowania Przemystowego, ktoremu bedzie przewodni-
czyt.

. Kierownictwo Zwiazkéw Zawodowych dziatajacych na terenia “Glinika” reprezentuje
nowoczesny i kreatywny model dziatania organizacji zwiazkowej. Wyraza si¢ to migdzy in-
nymi postrzeganiem interesoéw pracownikow zaktadu szerzej niz tylko obrona za wszelka
ceng biezacego zatrudnienia. Aktywne i kreatywne uczestnictwo w przeksztalceniach struk-
turalnych przedsigbiorstwa czy tez zgoda na uczestnictwo w Zespole Przystosowania Prze-
mystowego, stwarzaja duza szansg na dobra i konstruktywna wspotpracg dla dobra
lokalnego rynku pracy.

. Urzad Marszatkowski wojewodztwa matopolskiego, Agencja Rozwoju Regionu Krakow-
skiego oraz Fundacja Promocji Gospodarczej Regionu Krakowskiego wykazuja duze
zainteresowanie sytuacja w powiecie gorlickim czynnie uczestniczac w podejmowanych
dziataniach.

. Podpisany zostat list intencyjny o powotaniu spotki “Gorlicka Ekologiczna Strefa Gospo-
darcza”, ktora tworzy¢ beda wiadze lokalne, “Glinik” S.A., Rafineria Nafty “Glimar” S.A.
oraz Agencja Rozwoju Regionu Krakowskiego S.A.

e Prezes Krajowego Urzgdu Pracy ztozyt deklaracjg o zapewnieniu finansowania Funduszem
Pracy wszystkich programoéw rynku pracy stuzacych przeciwdziataniu bezrobociu i tago-
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dzeniu jego skutkow w zwiazku z rozwojem sytuacji w Gliniku i powiecie gorlickim, zgto-
szonych przez Powiatowy Urzad Pracy.

W tym stanie rzeczy pakiet programéw pomocowych “Gorlice ‘99” traktowa¢ mozna
jako ofertg Systemu Urzedoéw Pracy, ukierunkowana na czynne i aktywne wsparcie Funduszem
Pracy oraz posiadanym potencjatem organizacyjnym SUP - sytuacji na gorlickim rynku pracy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem biezacej sytuacji w Fabryce Maszyn “Glinik” S.A.

i niezbgdnych dziatan ostonowych. Podejmowane przedsigwzigcia zostaly przygotowane we

wspotpracy z partnerami lokalnymi przy wiodacej i inspirujacej roli Zespotu Przystosowania

Przemystowego. Dziatania ukierunkowane na tagodzenie skutkow restrukturyzacji “Glinika”

zostaty wypracowane w $cistej wspotpracy z zaktadowa organizacja zwiazkowa.

Program “Gorlice’99”, ze wzgledu na specyfikg sytuacji nie pozwalajaca na szybkie i
trwate rozwiazanie wystgpujacego niedoboru miejsc pracy, opracowano w dwoch horyzontach
czasowych: dziatan doraznych (ukierunkowanych na tagodzenie sytuacji) i dziatan dtugofalo-
wych (ukierunkowanych na rozwo6j lokalnego rynku pracy).

Na Program “Gorlice ‘99” sktada sig aktualnie osiem programow czastkowych:

1. “Diagnoza” — to program majacy na celu state monitorowanie sytuacji na lokalnym rynku
pracy Gorlic, poprzez odpowiednio gromadzong i upowszechniang informacj¢. Celem pro-
gramu jest stworzenie warunkow do szybkiego reagowania na zmieniajaca
si¢ sytuacje i przygotowywanie odpowiednio adresowanych programéw tagodzenia skut-
kow bezrobocia, jak rowniez stworzenie bazy informacyjnej dla opracowania strategii ryn-
ku pracy powiatu gorlickiego.

2. “Motywacja” — to program realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach
i Zwiazki Zawodowe FM “Glinik”. Zaktada on przetamanie oporu zwalnianych pracowni-
kéw wobec wystgpujacych i przewidywanych zmian, udzielenie pomocy w przygotowaniu
si¢ do zmiany, jak rowniez motywowanie zwalnianych pracownikow
do aktywnosci zawodowej oraz utatwianie przejscia do nowego zatrudnienia.

3. “Pomoc” — stanowiacy konkretna i zr6znicowang ofertg urzedu pracy wobec 0sob bezro-
botnych i zagrozonych utrata pracy, oparta na mozliwych do wydatkowania srodkach Fun-
duszu Pracy. Oferta ta daje mozliwos$¢ skorzystania z ushug poradnictwa zawodowego, klu-
bow pracy, zatrudnienia w ramach posrednictwa pracy oraz subsydiowanych form takich
jak: prace interwencyjne, roboty publiczne, umowy i staze absolwenckie. Urzad pracy ofe-
ruje rowniez mozliwos$¢ uzyskania pozyczek na dziatalno$¢ gospodarcza dla 0sob bezrobot-
nych oraz pozyczek dla pracodawcow na tworzenie nowych miejsc pracy. W przypadku
probleméw w zatrudnieniu wynikajacych z niedostosowania kwalifikacji do wymogow
rynku, urzad pracy jest przygotowany do organizowania szkolen zawodowych i kierowania
na nie bezrobotnych i 0s6b bedacych w okresie wypowiedzenia z przyczyn zaktadu pracy.
Konkretng oferta jest rowniez mozliwo$¢ organizowania zindywidualizowanych progra-
mow specjalnych, w ramach ktorych begda zastosowane zréznicowane instrumenty pro za-
trudnieniowe - w tym jednak programie konieczny jest wspotudziat partneréow lokalnych.

4.  “Zacheta” — to program specjalny przeznaczony dla pracownikéw zwalnianych
z “Glinika”. Program ten umozliwi zatrudnienie 50 os6b w innych zaktadach pracy
potozonych na terenie Gorlic. Zatrudnienie to dotyczy migdzy innymi: spawaczy, $Slusarzy,
suwnicowych (kobiety), metalurgéw i pracownikoéw administracyjnych.

5. “Migracja” —program zaktadajacy mozliwo$¢ zatrudnienia pracownikéw zwalnianych
z “Glinika” oraz bezrobotnych w zaktadach pracy znajdujacych si¢ w innych rejonach wo-
jewodztwa matopolskiego oraz na terenie wojewodztwa $laskiego i mazowieckiego. Pro-
gram przewiduje utworzenie 50 miejsc pracy poza terenem Gorlic, gtownie w zawodach
zwigzanych z budownictwem.

6.  “Partnerstwo dla Glinika” — program zaklada kompleksowa pomoc wobec zwalnianych
pracownikéw FM “Glinik” $wiadczong przez roznych lokalnych partnerow.

Pomoc ta realizowana bedzie w roéznych formach - poczawszy od doradztwa i informacji
udzielanych w zorganizowanym w tym celu Punkcie, poprzez uczestnictwo osob zwalnia-
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nych w réznych programach zatrudnieniowych , pozyskiwanie pracodawcow organizuja-
cych miejsca pracy - az do podjgcia nowego zatrudnienia przez uczestnikow
Programu. Podstawa Programu bedzie dziatalno§¢ Zespotu Przystosowania Przemystowego.
7. “Klimkéwka 2000” — w ramach programu stworzonych zostanie 15 miejsc pracy
w nowo oddanym pawilonie Domu Pomocy Spotecznej w Klimkéwce. Umozliwi to zatrud-
nienie przede wszystkim pielggniarek oraz pracownikéw obstugi administracyjnej.
8.  “Lokomotywa” — to program dlugofalowy, ukierunkowany na perspektywiczny rozwoj
lokalnego rynku pracy. Jego zalozeniem jest zbudowanie lokalnego partnerstwa
dla wzmocnienia gospodarki lokalnej i generowania nowych miejsc pracy. Program bedzie
powiazany z opracowywana aktualnie Strategia Rozwoju Powiatu Gorlice,
koncentrujac si¢ przede wszystkim na obszarze rynku pracy.

Rolg wiodaca przy realizacji programéw ukierunkowanych na dorazne lagodzenie
sytuacji w sposob naturalny petni¢ bedzie Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach, $cisle wspotpra-
cujac z pozostatymi partnerami lokalnymi w ramach Zespotu Przystosowania Przemystowego.
Podstawowe finansowanie dziatan zapewnia Fundusz Pracy, a realizowane zadania ujgte sa z
Karcie Zadan i Efektow dla Powiatowego Urzgdu Pracy w Gorlicach.

Zatozono réwnoczes$nie, ze okre$lona Karta Zadan efektywno$¢ poszczegdlnych
programoéw rynku pracy ma charakter orientacyjny i Kierownik PUP moze na biezaco podejmo-
wac decyzje dotyczace zmniejszenia zaktadanej efektywnosci po programach (zaréwno koszto-
wej jak 1 zatrudnieniowej), oczywiscie jezeli znajduje to uzasadnienie w sytuacji na lokalnym
rynku pracy.

W przypadku dziatan ukierunkowanych na dtugofalowy rozwdj lokalnego rynku pracy
(zaprezentowanych w opracowanie “Gorlice ‘99” w formie otwartej procedury pokazujacej
metodg doj$cia do wypracowania lokalnego programu rozwoju) rol¢ wiodaca peli¢ bedzie
powiatowy Zespot Przystosowania Przemystowego pod kierunkiem Starosty, przy czynnym
uczestnictwie wszystkich partnerow lokalnego rynku pracy.

Poniewaz na razie nie jest jeszcze mozliwe szczegdtowe przygotowanie programow
dtugofalowych, obecny ksztalt pakietu “Gorlice ‘99” zawiera jedynie ogolne zarysowanie kie-
runku rozwigzan docelowych, stanowiac swego rodzaju Operacyjny Plan Dziatania
Powiatowej Strategii Rozwoju.

“Nabywanie i wymiana dosSwiadczen przy tworzeniu Centrum Szkolen
Zawodowych” — informacje z realizacji stazu zagranicznego w ramach
Programu Leonardo da Vinci.

Tomasz Bogdan
WUP Krakow
Wydziat Rynku Pracy

W dniach 15.03 - 02.04.1999 r. pracownicy Systemu Urzedéw Pracy wojewodztwa
matopolskiego — Tomasz Bogdan i Monika Mostowik — uczestniczyli w stazu zagranicznym w
Finlandii, ktérego celem bylo zbadanie tworzenia i dziatania systemu dostosowywania szkolen
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zawodowych do aktualnych potrzeb rynku oraz zapoznanie si¢ z funkcjonujacymi potaczeniami
informacyjnymi pomigdzy instytucjami odpowiedzialnymi za rozwoj regionu.

Wyjazd nastapit na zaproszenie Agencji Rozwoju Regionu Krakowskiego S.A. reali-
zujacej w ramach Programu Leonardo da Vinci projekt pn. “Nabywanie i wymiana do§wiadczen
przy tworzeniu Centrum Szkolen Zawodowych”. Strong przyjmujaca grupg polska bylo
finskie Centrum Szkolen Zawodowych — Adult Education Center of North-East Finland in
Kuusamo, $wiadczace ustugi szkoleniowe i konsultingowe na rzecz regionu Koillisma /ok. 30
tysigcy mieszkancow/. Na rynku finskim (takze i migdzynarodowym dzigki realizowanym projek-
tom) dziataja od 1974 roku oferujac kursy z zakresu biznesu, obstugi klienta, turystyki, gastro-
nomii, hotelarstwa, technologii informatycznych, zarzadzania oraz jgzykow obcych. Poza czgscia
prezentacyjna organizatorzy umozliwili réwniez uczestnikom wyjazdu spotkania z lokalnymi
wiadzami oraz r6znymi firmami i instytucjami, m.in.:

Zarzqd Miasta Kuusamo
Craftpolis — Centre for crafts and design in Koillisma
Naturpolis — zrzeszenie kilkunastu firm produkcyjnych i ustugowych
Regional Development Agency
Employment Agency
MatkaRuka — Travel Agency
Workshop — “Studio Praktyk”
Kuusamo Hall — Culture and Congress Center
The Finnish United Nations Associations
Na kazdym spotkaniu strona polska dokonywata prezentacji w jezyku angielskim
Systemu Urzedow Pracy /struktura, misja, cele, zadania, osiagnigcia i doswiadczenia/ oraz Agen-
cji Rozwoju Regionu Krakowskiego S.A.
Byli$my réwniez uczestnikami migdzynarodowe;j konferencji poswigconej problemom wystgpu-
jacym w procesie postepujacej globalizacji turystki /materiaty z tej konferencji w jezyku angiel-
skim beda przekazane po opracowaniu dokonanym przez strong finska wszystkim uczestnikom/.

Adult Education Center of North-East Finland in Kuusamo oferuje kilkadziesiat
programoéw szkoleniowych przygotowanych wedlug potrzeb i wymagan rynku pracy — wszyst-
kie realizowane programy sa pozytywnie zaopiniowane i zaakceptowane przez Zarzad Miasta.
Centrum Szkolen Zawodowych wspolpracuje z wieloma krajami Europy /Anglia, Hiszpania,
Wrhochy, Irlandia, Estonia, Polska/ czerpiac wiedzg i zdobywajac do$wiadczenie tak niezbedne do
dalszego rozwoju. Struktura organizacyjna firmy jest zblizona do obserwowanych w polskich
firmach szkoleniowych. Zaobserwowalismy jednak fakt tak znaczaco odrdzniajace polskie firmy
szkoleniowe od firm dziatajacych w krajach Unii Europejskiej. Po pierwsze firma ta realizuje
rocznie kilkanascie projektow migdzynarodowych. Dzigki tym projektom /stanowiacym doskona-
fe zrodto zarobkowania/ w firmie obserwowany jest staly rozwdj w zakresie szeroko rozumianej
organizacji pracy, metodologii prowadzenia zajgé¢, zaplecza dydaktycznego itp. Pozwala to na
organizowanie wymian i stazy migdzynarodowych majacych na celu zdobywanie doswiadczen w
zakresie tworzenia i zarzadzania firmami szkoleniowymi. Jako jeden z efektow ciaglego dosko-
nalenia organizacji pracy zaprezentowano nam nowoczesng metodg nauczania zwang “Drzewo
sukcesu”. Kazdy uczestnik zakwalifikowany na szkolenie odbywa z prowadzacym rozmowg,
ktorej efektem jest opracowany przez samego uczestnika /pod czujnym okiem specjalisty/ Indy-
widualny Plan Szkolenia. W Planie takim zawarte sa szczegbtowe cele, ktore uczestnik szkolenia
musi osiagnaé, aby zosta¢ specjalista w okreslonej dziedzinie. Podstawowa zaleta tej techniki
szkolenia jest fakt, iz to sam uczestnik szkolenia musi okresli¢ swoje mocne i stabe strony oraz
przygotowac liste dziatan, ktorych zrealizowanie daje mozliwo$¢ wyeliminowania stabych stron.
Absolwent kursu prowadzonego ta technika ma $wiadomos¢ tego co osiagnat — jest mu znacznie
fatwiej odpowiednio zaprezentowac si¢ przed pracodawca, czym zyskuje przewagg nad innymi
kandydatami.

Na spotkaniu z Zarzadem Miasta zaprezentowano nam Strategi¢ Rozwoju Regionu do
roku 2010. Dla miasta okre$lono bardzo precyzyjnie gtéwny cel: Kuusamo w ciagu 10 lat stanie
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si¢ miastem o charakterze turystyczno-wypoczynkowo-biznesowym. Zarzad uznal, ze podstawo-
wym czynnikiem stymulujacym rozwdj regionu w tym kierunku bedzie stopien wyksztatcenia
lokalnej spotecznosci, zwiazany zwlaszcza z przedsigbiorczoscia, prowadzeniem biznesu oraz
marketingiem /region Kuusamo jest najbardziej znanym w Finlandii — coraz bardziej w Europie —
osrodkiem turystycznym/. Imponujace jest, ze tak przyjety cel jest skutecznie realizowany przez
wszystkie organizacje i instytucje odpowiedzialne i majace wptyw na rozwoj regionu. Miasto
czyni starania w celu uruchomienia w Kuusamo filii jednego z uniwersytetow, urzad pracy
realizujac politykg miasta organizuje szkolenia dla osob bezrobotnych gtéwnie z zakresu przed-
sigbiorczo$ci, marketingu, zarzadzania biznesem, obstugi klienta /wszystkie propozycje miasta
dotyczace kierunkow szkolen dyskutowane sa z zarzadem miasta/. Otwierane sa profesjonalne
biura podrézy dysponujace specjalnym oprogramowaniem komputerowym pozwalajacym /za
posrednictwem internetu/ na rezerwacjg miejsc noclegowych oraz ustalenie warunkow wypo-
czynku bez koniecznosci odwiedzania biura podrézy. Miasto wspierajac przedsigbiorczo$é
organizuje dla nowych przedsigbiorcéw lokale pod wynajem — co$ na wzor polskich inkubato-
réw przedsigbiorczosci. Roznica jednak polega na tym, ze w Finlandii mozna wynajmowa¢ od
miasta takie lokum bez ograniczen. Dzigki zabiegom miasta wybudowano rowniez /przy znacza-
cym udziale srodkow z budzetu panstwa, ok. 60 %/ Kuusamo Hall — Centrum Kultury i Biznesu
za kwote 42 mln finskich marek.

Przedstawicielom Urzgdow Pracy przygotowano réowniez kilkunastogodzinny staz
w Urzedzie Pracy w Kuusamo. Odbylismy spotkanie z kierownikiem ds. szkolen tegoz Urzgdu,
ktory przeprowadzit prezentacje Systemu Urzedéw Pracy w Finlandii. Urzedy Pracy w Finlandii
maja podobna strukturg organizacyjng — sa odrgbnym systemem, bezposrednio podlegaja Mini-
strowi Pracy. Nie rozni nas rowniez zakres ustug §wiadczonych /cho¢ istniejq roznice wynikajace
z innych rozwigzan prawnych/, jednak bardzo mocno uwidacznia si¢ niemalze doskonata organi-
zacja pracy oraz narzedzia pracy, w ktore wyposazone sa tamtejsze Urzedy. Kazdy bezrobotny
rejestrujacy si¢ w Urzedzie po raz pierwszy posiada status poszukujacego pracy /przez 1 rok/. W
okresie tym kazdy poszukujacy pracy jest zobowiazany do uczestnictwa w kursie poszukiwania
pracy, a poza tym musi realizowac tylko jedno zadanie — aktywnie poszukiwac zatrudnienia. Jak
podkreslat nasz rozméwca, Urzedy nie musza podejmowaé w tym celu zadnych dziatan motywu-
jacych ani dyscyplinujacych osoby bezrobotne. Wynika to jednak z natury finow — dla nich
praca jest jedng z najwyzszych warto$ci, a bezczynno$¢ /rozumiana przez nich jako utrata pracy/
jest bardzo duza osobista tragedia. Pracg zatem traktuja jako swoj podstawowy, rowniez w
aspekcie religijnym, obowiazek. Osoby bezrobotne posiadaja bardzo dobre warunki do poszuki-
wania pracy. Warunki te tworzy funkcjonujaca w internecie sie¢ komputerowa — kazdy poszu-
kujacy pracy ma mozliwos¢ zatozenia w sieci co§ na wzor prywatnej mini bazy danych, w ktorej
zamieszcza informacje nt. swojego wyksztalcenia, przygotowania zawodowego, dotychczas
zdobytego do$wiadczenia, oczekiwan dotyczacych pracy itp. /Urzad dysponuje kilkoma stanowi-
skami komputerowymi udostgpnianymi osobom bezrobotnym/. Ogolnie moéwiac samodzielnie
przygotowuja curriculum vitae. Nastgpnie dane te wysylaja taczem internetowym do pracodaw-
cOw, ktorych bazy sa rowniez dostgpne za posrednictwem internetu. Imponujacy jest fakt, iz za
posrednictwem sieci komputerowej mozna dotrze¢ do ofert pracy zamieszczanych w bazie przez
wszystkie kraje Unii Eurl][Jopejskiej. Komputerowy system posrednictwa pracy dziata rowniez
w druga strong, tzn. pracodawcy poszukuja w ten sposob pracownikéw, wysytajac ofertg pracy
do baz danych zaktadanych przez osoby poszukujace pracy. W trakcie stazu zapoznaliSmy sig¢
réwniez z innym funkcjonujacym w Urzedach Pracy programem komputerowym — ogoélnokra-
jowa baza uczestnikow szkolen organizowanych przez firmy szkoleniowe, w tym takze przez
Urzedy Pracy, 6ra daje mozliwos¢ biezacego monitoringu loséw osoby skierowanej przez Urzad
na szkolenie zawodowe /na ktore kierowany jest obowiazkowo kazdy bezrobotny po okresie 1
roku poszukiwania pracy/. Czgscia stazu bylo rowniez uczestnictwo w zajgciach tzw. studia
praktyk. Studio to powstato z inicjatywy Zarzadu Miasta i Urzgdu Pracy /Miasto je finansuje/ w
celu umozliwienia absolwentom szkoét i uniwersytetoéw /w opisywanym przypadku informatycz-
nych/ zdobycia tak niezbgednego doswiadczenia zawodowego. Miasto zatrudnia w niepelnym

27



wymiarze godzin /6 godzin dziennie/ w takich miejscach absolwentow szkol wyptacajac im
pensje w wysokosci 80 % przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia. Okres zatrudnienia wynosi
6 miesigcy, a w okresie tym pracownicy takiego studia wykonujq pracg zgodnie z potrzebami
zglaszanymi przez miasto. Wazne jest to, iz zatrudniani absolwenci posiadaja status pracownika,
a nie stazysty czy tez praktykanta — jest to bardzo istotne w pozniejszym poszukiwaniu pracy,
gdyz mozna juz legitymowac si¢ 6-miesi¢gcznym okresem zatrudnienia w Urzgdzie Miasta.

Na koniec pobytu odbyli$my jeszcze jedno spotkanie w Craftpolis — Centre for crafts
and design in Koillisma. Inicjatywa, ktéra nam zaprezentowano jest kolejnym przyktadem na
bardzo aktywny udziat Miasta, Centrum Szkolen Zawodowych oraz Urzedu Pracy w stymulowa-
niu rozwoju wlasnego regionu. Tym razem dziatanie to przybrato formg projektu realizowanego
w ramach programu unijnego przez Agencj¢ Rozwoju Regionu Koillisma, a dotyczacego zorga-
nizowania przedsigbiorstwa zatrudniajacego rzemieslnikow wykonujacych réznego typu robotki
rgczne. Do momentu wdrozenia projektu rynek rekodzielnictwa byt bardzo chaotyczny — indy-
widualni producenci nie planowali produkcji, nie badali potrzeb w tym zakresie, nie podejmowali
dziatan marketingowych. Jednym stowem byli zbyt stabi ze wzgledu na rozproszenie, aby osiagac
sukcesy w przedsigbiorczosci. Obecnie Centre for crafts and design in Koillisma zrzesza 105
matych /1-3 osobowych/ firm producenckich zarabiajacych rocznie ok. 150 mln marek finskich.
Centre for crafts and design in Koillisma posiada takze na wtasny uzytek Dziat Marketingu, Dziat
Badan i Projektow, Biuro ds. Eksportu, Biuro Informacyjne oraz Biuro Obstugi Klienta. Wspot-
pracuje takze z Centrum Szkolen Zawodowych /Adult Education Center/ w zakresie doskonale-
nia umiejgtnosci swoich pracownikow. Aktualnie jest to profesjonalnie zarzadzane przedsigbior-
stwo posiadajace widoczne efekty:

e rozwdj sektora rekodzielnictwa

e wzrost zatrudnienia

e polgczenie produkcji rzemiesiniczej

e sprawnie funkcjonujqcy marketing

e wspoipraca miedzynarodowa

Z odbytych spotkan i przeprowadzonych rozméw nasuwa sig¢ klika wnioskow:

a/ wladze lokalne oraz instytucje pozarzadowe bardzo aktywnie /wspolnie/ dziataja na rzecz
rozwoju regionu. Dziatania ta w znacznym stopniu przyczyniaja si¢ do aktywizowania rynku
pracy oraz osob bezrobotnych,

b/ Urzedy Pracy sa traktowane przez wladze miasta jako powazny partner dysponujacy odpo-
wiednim potencjalem ludzkim i finansowym do uczestniczenia w inicjatywach na rzecz rozwoju
regionu. Miasto nie zostawia Urzedu Pracy sam na sam z problemem bezrobocia lecz postrzega
bezrobocie jako swoje zadanie — do rozwiazania wspolnie z m.in. Urzgdem Pracy,

¢/ podstawowym zrodtem finansowania wspominanych inicjatyw sa $rodki wiasne miasta
/wspierane $rodkami panstwa/ oraz te pozyskiwane w funduszy unijnych — w ciagu roku w
regionie Koillisma realizowanych jest kilkanascie projektow migdzynarodowych dofinansowy-
wanych ze srodkow Unii Europejskiej

d/ uczestnicy spotkan podkreslali wage wspotpracy wiadz oraz instytucji dziatajacych w danych
regionie — tylko dobrze zorganizowane, wspolnie wypracowane dzialania przyczynia si¢ sku-
tecznie do rozwoju regionu,

Migdzy innymi wskutek opisanego wyzej stazu, w maju biezacego roku z inicjatywy
WUP Krakéw, odbylo sig spotkanie w sktadze: Cztonek Prezydium KK NSZZ “Solidarnosc¢”,
przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego, Kuratorium O$wiaty, IPH, Krajowej Izby Edukacji,
Agencji Rozwoju Regionu Krakowskiego i inni pod roboczya nazwa:

28



Problemy systemu ksztalcenia i szkolenia zawodowego w wojewodztwie malopolskim.
Na spotkaniu tym omdéwiono najwazniejsz problemy wystgpujace w obszarze ksztalcenia zawo-
dowego w woj. matopolskim i zakwalifikowano je do trzech grup:

e niedostosowanie ksztalcenia na poziomie zawodowym do wymagan pracodawcow

e brak znajomo$ci wiarygodnej opinii pracodawcow nt. potrzeb kadrowych, tak aktualnych jak
i przysztych,

brak przejrzystego i skutecznego systemu oceny i kontroli jednostek szkoleniowych jako gwaran-

cji jakosci oferowanych szkolen —

Obecni goscie w kolejnej czgsci spotkania prezentowali inicjatywy podejmowane w
celu poprawy systemu edukacyjnego i szkoleniowego, m.in. racjonalne ograniczanie naboru do
szkét zawodowych przygotowujacych do tzw. zawodoéw “nierynkowych” /KO-WUP/, program
Leonardo da Vinci jako szansa na wprowadzenie nowej jakosci w proces szkolenia zawodowego
/WUP-ARRK/, wprowadzanie sprawdzonego modelu szkolen zawodowych realizowanych w
europie zachodniej /IPH/, nowy model szkoly zawodowej /Kuratorium Os$wiaty/. Chwalac zapre-
zentowane dziatania réznych instytucji i organizacji podkreslono jednak, iz przyniosa one poza-
dany skutek, jesli beda realizowane przy wspotpracy wszystkich zainteresowanych problematyka
ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Ustalono, iz spotkania o powyzszej tematyce beda nadal kontynuowane, jednak juz w
mniejszych, tematycznych grupach odpowiedzialnych za przygotowanie propozycji rozwiazania
wskazanych wyzej problemow.
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