1. BEZROBOCIE W WOJEWÓDZTWIE MAŁOPOLSKIM

1.1 Stan i struktura bezrobocia w województwie małopolskim w III kwartale 2006 r.

[image: image3.wmf]Zmiany liczby bezrobotnych w Małopolsce w okresie I 2001 - IX 2006

170 000

180 000

190 000

200 000

210 000

220 000

230 000

I'01

IV'01

VII'01

X'01

I'02

IV'02

VII'02

X'02

I'03

IV'03

VII'03

X'03

I'04

IV'04

VII'04

X'04

I'05

IV'05

VII'05

X'05

I'06

IV'06

VII'06


Na koniec września 2006 roku liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzędach pracy województwa małopolskiego wynosiła 148 476 osób. W stosunku do końca czerwca spadła o 9 152 osób, tj. o 5,8%. W poszczególnych miesiącach III kwartału 2006 r. liczba bezrobotnych kształtowała się następująco:

· lipiec 2006 
– 
154 346 osób,    tj. 2,1% mniej niż w czerwcu,

· sierpień 2006 
– 
152 787 osób,    tj. 1,0% mniej niż w lipcu,

· wrzesień 2006
– 
148 476 osób,    tj. 2,8% mniej niż w sierpniu. 

W 2005 r. na koniec III kwartału liczba bezrobotnych  wynosiła 175 171 osób, czyli w ciągu ostatnich 12 miesięcy spadła o 15,2%. 
W okresie od końca czerwca do końca września bieżącego roku liczba bezrobotnych zarejestrowanych we wszystkich powiatowych urzędach pracy zmalała . Największy spadek liczby bezrobotnych zanotowano na terenie: PUP Sucha Beskidzka 12,4%, PUP Myślenice 11,2%, PUP Chrzanów 11,0%, PUP Bochnia 10,7%. Najmniejszy spadek na terenie PUP Gorlice 1,4%

Bezrobotni w województwie i w poszczególnych powiatach:
	Powiatowy Urząd Pracy
	30.09.2006
	30.06.2006
	Dynamika (1:3)
	Struktura (1)

	
	Ogółem 
	Kobiety
	Ogółem 
	Kobiety
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	
	

	PUP Bochnia
	3536
	2542
	3 961
	2 564
	89,3
	2,4

	PUP Brzesko
	4454
	3063
	4 848
	3 156
	91,9
	3,0

	PUP Chrzanów
	6930
	4346
	7 790
	4 712
	89,0
	4,7

	PUP Dąbrowa Tarnowska
	4424
	2371
	4 652
	2 391
	95,1
	3,0

	PUP Gorlice
	9316
	5620
	9 447
	5 571
	98,6
	6,3

	GUP Kraków
	21461
	12137
	21 834
	11 987
	98,3
	14,5

	UPP Kraków
	7856
	4207
	8 561
	4 461
	91,8
	5,3

	PUP Limanowa
	8684
	5234
	8 835
	5 126
	98,3
	5,8

	PUP Miechów
	2279
	1225
	2 343
	1 170
	97,3
	1,5

	PUP Myślenice
	5088
	2951
	5 729
	3 167
	88,8
	3,4

	PUP Nowy Sącz- miasto
	5861
	3703
	6 344
	3 768
	92,4
	3,9

	PUP Nowy Sącz- powiat ziemski
	14127
	8944
	14 715
	8 949
	96,0
	9,5

	PUP Nowy Targ
	6468
	3558
	6 977
	3 728
	92,7
	4,4

	PUP Olkusz
	7098
	4336
	7 351
	4 360
	96,6
	4,8

	PUP Oświęcim
	7442
	4979
	8 292
	5 386
	89,7
	5,0

	PUP Proszowice
	1842
	955
	1 947
	977
	94,6
	1,2

	PUP Sucha Beskidzka
	2618
	1821
	2 987
	1 849
	87,6
	1,8

	PUP Tarnów- miasto
	5195
	3368
	5 603
	3 326
	92,7
	3,5

	PUP Tarnów- powiat ziemski
	8879
	5599
	9 477
	5 562
	93,7
	6,0

	PUP Wadowice
	7746
	4790
	8 264
	4 927
	93,7
	5,2

	PUP Wieliczka
	4279
	2341
	4 655
	2 436
	91,9
	2,9

	PUP Zakopane
	2893
	1458
	3 016
	1 502
	95,9
	1,9

	Województwo małopolskie
	148 476
	89 548
	157 628
	91 075
	94,2
	100,0


W III kwartale br. w powiatowych urzędach pracy woj. małopolskiego zarejestrowało się 42 131 bezrobotnych, tj. o 8 230 osoby więcej (24,3%) niż w poprzednim kwartale. W porównaniu do III kwartału 2005 r. liczba noworejestrujących się spadła o 12,3% (-5 891 osób). Po raz pierwszy 13 351  zarejestrowało się 13 251 osób (31,5% ogółu rejestrujących się w kwartale), po raz kolejny  28 880  osób (68,5%).

W III kwartale 2006r. wyłączonych z ewidencji zostało 51 283 osoby (tj. o 10,7% mniej niż w II kwartale bieżącego roku oraz o 4,6%  mniej niż w III kwartale 2005 r.); w tym z powodu: 

· podjęcia pracy -ogółem




– 21 785 osób:

· pracy niesubsydiowanej



– 19 200 osoby

· prace interwencyjne 




–      968 osób

· roboty publiczne 




–      658 osoby

· podjęcie działalności gospodarczej (subsydiowanej)

–      582 osoby

· podjęło pracę w ramach stanowisk refundowanych

–      185 osób

· rozpoczęcia szkolenia 




–   2 528 osób

· rozpoczęcia stażu 




–   2 657 osób

· rozpoczęcia przygotowania zawodow. w miejscu pracy

–      899 osób

· rozpoczęcia prac społecznie użytecznych


–      381 osób

· niepotwierdzenia gotowości do pracy



– 16 660 osób

· dobrowolnej rezygnacji




–   3 011 osób.

Bezwzględna liczba podjęć pracy w III kwartale 2006r. wynosząca 21 785 była na podobnym poziomie jak  w porównywalnym okresie 2005 r., kiedy to wynosiła ona 21 837 podjęć. Natomiast udział podejmujących pracę wśród ogółu opuszczających rejestry wynosił 42,5% i był większy niż w III kwartale roku poprzedniego (40,6%).
Stopa bezrobocia w województwie według stanu na koniec września kształtowała się na poziomie 11,6% (przy stopie bezrobocia dla całego kraju – 15,2%). Wielkość tego wskaźnika plasuje Małopolskę na pierwszym miejscu (drugie miejsce zajmuje woj. wielkopolskie 12,1%). Dla porównania na koniec czerwca 2006 r. stopa w województwie wynosiła 12,3% (dla Polski 15,9%). Na koniec III kwartału ubiegłego roku stopa w województwie wynosiła 13,6% % (dla całej Polski 17,6%).
Największą wartość stopy bezrobocia, podobnie jak w poprzednich kwartałach br., odnotowano w powiecie nowosądeckim– 22,7% (podobnie jak w poprzednich kwartałach br.),  , najmniejszą w mieście Kraków – 5,8% (podobnie jak w poprzednich kwartałach br.),  najmniejszą wśród powiatów ziemskich w powiecie suskim – 8,5% (w poprzednich kwartałach zajmował to miejsce powiat proszowicki ).
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Wśród bezrobotnych województwa małopolskiego wyróżnić można następujące ważniejsze grupy:

· kobiety 



– 89548 osób;  stanowią 60,3% ogółu

· osoby z prawem do zasiłku 

– 15029 osób;  stanowią 10,1% ogółu

· zamieszkali na wsi 


– 78978 osób;  stanowią 53,2% ogółu

· zwolnieni z przyczyn zakładu pracy 

–   6638 osób;   stanowią  4,5% ogółu

Udział kobiet wśród ogółu bezrobotnych rośnie i był wyższy w końcu III kwartału w porównaniu do końca II kwartału (wynosił wtedy 57,8%). Poprzednio wskaźnik ten spadł w ciągu I kwartału, natomiast rósł w II oraz w III kwartale. 

Natomiast udział osób z prawem do zasiłku był niższy w końcu III kwartału niż w końcu II kwartału (wtedy  wynosił 10,9%). Udział osób z prawem do zasiłku wzrósł w I kwartale, natomiast spadał w II i III kwartale. 

Udział zamieszkałych na wsi w końcu III kwartału był prawie taki sam jak końcu II kwartału kiedy to wynosił 53,3%
W przypadku osób zwolnionych z przyczyn zakładu pracy odnotowuje się niewielki spadek; w końcu poprzedniego kwartału udział ten wynosił 4,6%.
Wśród bezrobotnych znajdujących się grupie osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy poszczególne grupy stanowią:

· długotrwale bezrobotni


–       93 339 osób; 
tj. 62,9%;

· osoby do 25 roku życia


–        37 398 osób; 
tj. 25,2%;

· powyżej 50 roku życia


–        21 528 osób; 
tj. 14,5%;

· bez kwalifikacji zawodowych


–        37 049 osób; 
tj. 25,0%;

· osoby samotnie wychowujące dzieci do 7 lat
–          3 548 osób;
tj.   2,4%;

· niepełnosprawni



–          4 647 osoby; 
tj.   3,1%.

Udział długotrwale bezrobotnych był niższy w końcu III kwartału (62,9%) niż w końcu II kwartału (wtedy wynosił: 63,4%). 

Udział osób do 25 roku życia wśród ogółu bezrobotnych był wyższy w końcu III kwartału (25,2%) w porównaniu do końca II kwartału (wtedy wynosił 24,6%). Również wyższy był udział osób powyżej 50 roku życia, osób bez kwalifikacji zawodowych, osób samotnie wychowujących dzieci (W końcu II kwartału było odpowiednio 14,1%  24,4%, 2,2%).
Udział niepełnosprawnych wśród bezrobotnych w końcu III kwartału był taki sam jak końcu I kwartału w obu przypadkach wynosząc 3,1%. 

W ciągu III kwartału 2006 r. do urzędów pracy województwa małopolskiego napłynęło 19704 ofert pracy, tj. o ponad 4,3% mniej niż w poprzednim kwartale, 11,4% więcej niż w podobnym okresie ubiegłego roku.

· w lipcu 
   –    6039,

· w sierpniu    –    6899,

· w wrześniu   –   6766.

Oferty zgłoszone w poszczególnych miesiącach III kw. 2006 r.

	Wyszczególnienie okresu
	liczba ofert
	w tym dotyczące pracy:

	
	
	subsydiowanej
	z sektora publicznego
	dla niepełnosprawnych

	
	
	liczba
	udział
	liczba
	udział
	liczba
	udział

	Lipiec
	6039
	1836
	30,4%
	958
	15,9%
	123
	2,0%

	Sierpień
	6899
	2048
	29,7%
	1358
	19,7%
	128
	1,9%

	Wrzesień
	6766
	2287
	33,8%
	1763
	26,1%
	151
	2,2%

	Razem III kwartał
	19704
	6171
	31,3%
	4079
	20,7%
	402
	2,0%


Znaczną część ofert, 31,3% w całym kwartale (od 29,7% do 33,8% w zależności od miesiąca), stanowiły propozycje pracy subsydiowanej. Udział tych ofert porównując III kwartał do II kwartału zmalał (był wtedy na poziomie 38,4 %).
Zdecydowana większość ofert dotyczyła miejsc pracy znajdujących się u pracodawców z sektora prywatnego. Z sektora publicznego pochodziła około jedna na 3 oferty. Do osób niepełnosprawnych kierowanych było 2,0% ogółu ofert. Udział tych ofert spadł w porównaniu z 
II kwartałem 2006 r. (był wtedy na poziomie 2,3 %).
Liczba zgłoszonych ofert wahała się w III kwartale od 6,0 tys. do  6,9 tys. miesięcznie.

1.2 Zwolnienia grupowe

W III kwartale 2006 r. powiatowe urzędy pracy w Małopolsce otrzymały od 8 zakładów pracy zgłoszenia zamiaru dokonania zwolnień grupowych na łączną liczbę 285 osób. W tym samym okresie 8 firm powiadomiło o dokonaniu zwolnień grupowych w wyniku, których pracę straciły 233 osoby. 

2. DZIAŁANIA PODEJMOWANE PRZEZ WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY UKIERUNKOWANE NA RYNEK PRACY
2.1 Wojewódzka informacja i poradnictwo zawodowe 

I. Liczba klientów w poszczególnych Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej:
W III kwartale 2006 r. z usług poradnictwa zawodowego w CIiPKZ województwa małopolskiego  skorzystało łącznie  4447 osób
	Klienci Centrów:
	III kwartał

	w Krakowie
	1291

	w Nowym Sączu
	1278

	w Tarnowie
	1878

	Razem województwo:
	4447


Uwzględniając zasadnicze formy usług świadczone przez CIiPKZ, udział klientów w III kwartale 2006 r. korzystających z  poszczególnych usług wyglądał następująco:

	Centra
	Indywidualne poradnictwo
	Grupowe poradnictwo
	Zajęcia aktywizacyjne
	Indywidualna informacja zawodowa
	Grupowa informacja zawodowa
	Razem

	Kraków
	130
	60
	81
	634
	386
	1291

	Nowy Sącz
	118
	6
	89
	964
	101
	1278

	Tarnów
	157
	53
	80
	655
	933
	1878

	Razem województwo:
	405
	119
	250
	2253
	1420
	4447


II. Charakterystyka klientów CIiPKZ w Małopolsce w III kwartale:

	Kategoria Klientów
	Ilość osób

	Osoby bezrobotne 
	2537

	Osoby poszukujące pracy
	340

	Młodzież ucząca się
	569

	Inni
	1031

	Kobiety
	2578


III. Poradnictwo indywidualne.

Ilość klientów, którzy skorzystali z poradnictwa indywidualnego:

	Klienci Centrów:
	Liczba osób
	Liczba porad

	w Krakowie
	130
	184

	w Nowym Sączu
	118
	180

	w Tarnowie
	157
	202

	Razem województwo:
	405
	566


Indywidualne poradnictwo zawodowe adresowane jest do osób, które potrzebują orientacji i ukierunkowania zawodowego Klienci korzystający z poradnictwa indywidualnego reprezentują różne zawody, wiek i status
IV .Poradnictwo grupowe.

W III kwartale 2006r. w CIiPKZ województwa małopolskiego odbyło się  13 zajęć grupowych, w których udział wzięło 119 osób
Liczba zajęć grupowych oraz liczba osób korzystających z porad:
	CIiPKZ
	Liczba warsztatów, szkoleń
	Liczba klientów

	w Krakowie
	6
	60

	w Nowym Sączu
	1
	6

	w Tarnowie
	6
	53

	Razem województwo
	13
	119


W III kwartale 2006 r. doradcy CIZ Tarnów zrealizowali kolejną edycję „Kursu Inspiracji” skierowanego do osób pozostających bez pracy i zagrożonych długotrwałym bezrobociem. Udział w warsztacie pozwolił uczestnikom na nabycie umiejętności podejmowania decyzji zawodowej, zrozumienie znaczenia świadomego i celowego wykorzystania własnych doświadczeń i możliwości w działaniach zmieniających ich indywidualną sytuację zawodową. Rezultatem programu był również opracowany indywidualny plan działania w zakresie aktywności na rynku pracy

Grupowe poradnictwo zawodowe w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

Kraków
	Lp. 
	Nazwa warsztatu 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Własna firma – zanim zrealizujesz pomysł
	3
	7
	28
	24

	2. 
	Rozmowa kwalifikacyjna
	2
	4
	16
	20

	3.
	Komunikacja społeczna
	1
	2
	16
	16

	
	Razem
	6
	13
	60
	60


Nowy Sącz

	Lp. 
	Nazwa warsztatu 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	„Autoprezentacja – kształtowanie własnego wizerunku”
	1
	3
	15
	6

	
	Razem
	1
	3
	15
	6


Tarnów
	Lp. 
	Nazwa warsztatu 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Poznawanie siebie-trening w dokonywaniu samooceny
	3
	6
	30
	26

	2. 
	Radzenie sobie ze stresem
	1
	1
	5
	7

	3.
	Kurs Inspiracji
	1
	5
	25
	12

	4.
	Własna firma –
 zanim zrealizujesz pomysł
	1
	3
	12
	8

	
	Razem
	6
	15
	72
	53


V. Zajęcia aktywizacyjne

 

W III kwartale 2006r. w przeprowadzonych  39  zajęciach aktywizacyjnych udział wzięło 275 osób.
 

Liczba osób objętych zajęciami aktywizacyjnymi
	CIiPKZ
	Liczba zajęć aktywizacyjnych
	Liczba klientów

	w Krakowie
	12
	106

	w Nowym Sączu
	17
	89

	w Tarnowie
	10
	80

	Razem województwo
	39
	275


Kraków

	Lp. 
	Nazwa zajęć 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Dokumenty aplikacyjne
	2
	2
	8
	15

	2. 
	Metody poszukiwania pracy
	2
	2
	8
	17

	3.
	Europejska mobilność zawodowa
	1
	1
	2,5
	17

	4.
	Aktywni na rynku pracy
	1
	1
	3
	13

	5.
	Metody rekrutacji i selekcji
	1
	1
	3
	9

	6.
	Przygotowanie do rozmowy z pracodawcą
	1
	1
	4
	8

	7.
	Symulacje rozmowy kwalifikacyjnej
	1
	1
	4
	12

	8.
	Internet narzędziem poszukiwania pracy
	2
	2
	10
	7

	9.
	Planowanie kariery zawodowej
	1
	1
	3
	8

	
	Razem
	12
	12
	45,5
	106


Nowy Sącz
	Lp. 
	Nazwa zajęć 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Praca, kariera sukces
	14
	15
	75
	72

	2. 
	Nowa praca- czy to możliwe
	1
	1
	5
	4

	3.
	Praca na własny rachunek
	2
	4
	20
	13

	
	Razem
	17
	22
	110
	89


Tarnów
	Lp. 
	Nazwa zajęć 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Internet narzędziem poszukiwania pracy
	4
	4
	24
	22

	2.
	Rozmowa kwalifikacyjna                 z pracodawcą 
	3
	7
	33
	37

	3.
	Moje spotkanie z pracodawcą –rozmowa kwalifikacyjna
	2
	2
	8
	12

	4.
	Aktywne poszukiwanie pracy
	1
	2
	8
	9

	
	Razem
	10
	15
	73
	80


VI. Indywidualna informacja zawodowa w III kwartale 2006 roku w woj. małopolskim.

W III kwartale 2006 roku z usług informacyjnych doradców oraz z zasobów Sali Informacji Zawodowej w województwie skorzystały  2253 osoby. Na potrzeby klientów zostały opracowane i zaktualizowane 24 informacje zawodowe.
Ilość klientów zasięgających indywidualnej informacji zawodowej:

	Klienci Centrów:
	II kwartał 2006
	III kwartał 2006

	w Krakowie
	674
	634

	w Nowym Sączu
	1161
	964

	w Tarnowie
	825
	655

	Razem województwo:
	2660
	2253


W ramach informacji zawodowej klienci poszukiwali przede wszystkim informacji nt. rynku pracy, zawodów oraz edukacji. Przedmiotem ich zainteresowania były również informacje dotyczące zakładania działalności gospodarczej oraz wskazówki dotyczące przygotowania dobrych dokumentów aplikacyjnych.

VII. Grupowa informacja zawodowa.

Grupowa informacja zawodowa obejmuje spotkania informacyjne organizowane w CIiPKZ oraz prezentacje dla instytucji zewnętrznych , m.in. podczas Targów Pracy. W III kwartale w 23 spotkaniach uczestniczyło łącznie 1430 osób. 
Liczba klientów korzystających z grupowej informacji zawodowej:

	Klienci Centrów:
	II kwartał 2006
	III kwartał

	w Krakowie
	393
	386

	w Nowym Sączu
	211
	101

	w Tarnowie
	440
	933

	Razem województwo:
	1044
	1430


Z grupowej informacji zawodowej mogą korzystać zarówno klienci indywidualni chcący wziąć udział w proponowanym tematycznie spotkaniu, jak też instytucje czy organizacje, które dla określonej grupy zainteresowanych klientów chcą dostarczyć informacje z obszaru rynku pracy i informacji zawodowej.  

Informacje na temat aktualnie realizowanych, przez CIiPKZ w Małopolsce, programów i usług można znaleźć na stronie www.wup-krakow.pl zakładka poradnictwo. Zapisy na zajęcia i spotkania indywidualne osoby zainteresowane mogą zgłaszać również drogą mailową:

CIiPKZ Kraków
– centrum@wup-krakow.pl
CIiPKZ w Nowym Sączu 
– krwuno@praca.gov.pl
CiIPKZ w Tarnowie
– centrum@wup.tarnow.pl
INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRA INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ
I. Kształcenie ustawiczne – projekty.

III kwartał 2006 to okres realizacji projektu własnego Wojewódzkiego Urzędu Pracy pt. „4. Sesja Letniego Uniwersytetu Europejskiego Badań i Innowacji na rzecz Kształcenia Ustawicznego szansą na rozwój małopolskiego rynku pracy, edukacji i szkoleń”. Koncepcja rozwiązywania problemów z dziedziny kształcenia ustawicznego zastosowana przez organizatorów przedsięwzięcia – Fundację Regionów Europejskich na rzecz Badań i Innowacji w Kształceniu Ustawicznym oraz Województwo Małopolskie - polegająca na wymianie opinii i doświadczeń pomiędzy decydentami, naukowcami i praktykami, umożliwia wspólne wypracowanie najlepszych i najskuteczniejszych rozwiązań w tym obszarze. Wystąpienia plenarne podczas konferencji dotyczyły kluczowych kompetencji w kształceniu ustawicznym. Warsztaty tematyczne pogłębiły i uszczegółowiły tę tematykę o takie obszary, jak: definiowanie, rozwijanie i uznawanie kompetencji. Odbywająca się w ramach seminarium giełda projektów miała na celu dzielenie się dobrymi praktykami i podniesienie świadomości na temat innowacyjnych rozwiązań z zakresu kształcenia ustawicznego. Kończąca konferencję Debata Otwarta poświęcona problematyce małopolskiego rynku pracy i edukacji pracy zamykająca 4. Sesję Letniego Uniwersytetu Europejskiego, zgromadziła szerokie audytorium składające się z reprezentantów Małopolski i miała na celu wspólne poszukiwanie skutecznych rozwiązań dla problemów małopolskiego rynku pracy i edukacji oraz określenie, jakie działania w zakresie promowania i rozwijania kształcenia ustawicznego powinny zostać podjęte w perspektywie roku 2008 i 2013. 

Udział w konferencji przedstawicieli małopolskich instytucji działających na rzecz kształcenia ustawicznego, możliwy był dzięki realizacji projektu własnego Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie, współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej. Udział w projekcie ma przyczynić się popularyzacji wiedzy na temat edukacji ustawicznej, umożliwić dostęp do wiedzy na temat najnowszych narzędzi, metod i systemowych rozwiązań z zakresu kształcenia ustawicznego, miał także stać się okazją do dzielenia się „dobrymi praktykami”. Projekt stanowi znaczący etap tworzenia partnerstwa i współpracy pomiędzy instytucjami działającymi w obszarze kształcenia ustawicznego, co w przyszłości doprowadzi do powstania w Małopolsce spójnego systemu kształcenia ustawicznego. W ramach projektu mają obecnie miejsce działania końcowe i rozliczenie projektu. Realizacja projektu potrwa do końca listopada 2006 roku. 

Przygotowany został projekt własny w ramach Działania 2.1 ZPORR pn. „Małopolskie Partnerstwo na rzecz promocji, rozwoju kształcenia i poradnictwa ustawicznego – model wymiany informacji, narzędzi, badań, dobrych praktyk w obszarze rynku pracy, edukacji i szkoleń”.

Celem projektu jest wzmocnienie działań instytucji rynku pracy, edukacji, szkoleń na rzecz rozwoju i promocji kształcenia ustawicznego w Małopolsce, poprzez:

1. Usprawnienie koordynacji działań instytucji realizujących zadania w zakresie kształcenia ustawicznego i wsparcie decydentów w realizacji polityki w obszarze KU;

2. Zwiększenie dostępu i wykorzystania zasobów informacyjnych przez przedstawicieli sektora edukacja – szkolenia – zatrudnienie;  

3. Wzrost wiedzy i poziomu umiejętności wśród pracowników instytucji w zakresie procesów zachodzących w obszarze rynku pracy, edukacji i szkoleń. 
Projekt skierowany jest do następujących instytucji – potencjalnych beneficjentów ostatecznych:

· Publiczne Służby Zatrudnienia,

· Ochotnicze Hufce Pracy, 

· Powiatowe Rady Zatrudnienia, 

· Szkoły, szkoły wyższe (Akademickie Biura Karier)

·  Instytucje szkoleniowe - Centra Kształcenia Ustawicznego i Praktycznego, 

· Jednostki Samorządu Terytorialnego, 

· Małopolska Agencja Rozwoju Regionalnego, 
Projekt będzie realizowany przy nieformalnym współudziale partnerów: 

· PRAO - Pôle Rhône-Alpes de l’Orientation w Lyonie (PRAO) – zrzeszenie sieci instytucji działających na rzecz kształcenia ustawicznego w regionie Rhône-Alpes we Francji

·  Departament Edukacji i Sportu UMWM

·  Departament Społeczeństwa Informacyjnego UMWM

·  Kuratorium Oświaty w Krakowie

Projekt jest obecnie na etapie zatwierdzania do realizacji. Działania projektu powinny planowo rozpocząć się w ostatnim kwartale 2006 roku.

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie kontynuował także współpracę z PRAO – Pole Rhone-Alpes de l’Orientation, polegającą na wspólnym planowaniu dalszych form współpracy, zarówno w ramach projektu „Małopolskie Partnerstwo” jak i w  kontekście przyszłego okresu programowania. Dotychczasowe osiągnięcia wzajemnej współpracy, jak i dalsze plany były prezentowane podczas Debaty Otwartej odbywającej się w ramach „4. Sesji Letniego Uniwersytetu Europejskiego”.

Na bieżąco realizowane jest zadanie związane z gromadzeniem i analizowaniem informacji dotyczących kształcenia ustawicznego, pożądanych kierunków kształcenia i doskonalenia umiejętności zawodowych zarówno na poziomie regionalnym, krajowym jak i europejskim.  Klienci Centrów mogą z nich korzystać w Salach Informacji Zawodowej.

II. Rejestr instytucji szkoleniowych
W ramach zadań w obszarze kształcenia ustawicznego Wojewódzki Urząd Pracy prowadzi rejestr instytucji szkoleniowych.  Tryb dokonywanie wpisu w rejestrze instytucji szkoleniowych określa Rozporządzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 października 2004 r. (dziennik Ustaw Nr 236 z dnia 29 października 2004). Instytucje ubiegające się o wpis i spełniające kryteria zawarte w rozporządzeniu mogą wypełnić wniosek w formie elektronicznej (korzystanie z aplikacji poprzez strony www.wup-krakow.pl), a następnie złożyć go wraz z wymaganym dokumentem w Wojewódzkim Urzędzie Pracy. Na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy można również zapoznać się z aktualnym katalogiem instytucji szkoleniowych w Małopolsce, które uzyskały wpis do rejestru. 

W III kwartale 2006 r zarejestrowano 33 instytucje szkoleniowe, w wyniku czego na koniec września 2006 roku w rejestrze widniało 480 instytucji szkoleniowych. Wraz z filiami i oddziałami ich liczba wynosi 528, z czego 57 to instytucje publiczne, a aż 471 niepubliczne. Biorąc pod uwagę formę organizacyjną, przeważająca ilość podmiotów (186) to osoba fizyczna, 37 – ośrodki dokształcania i doskonalenia zawodowego, 26 – centra kształcenia  ustawicznego i praktycznego, 17 z nich to szkoły średnie lub policealne, 9 – szkoły wyższe, 6 to stowarzyszenia, fundacje lub spółki, jedynie 2 zakwalifikowały się do kategorii „placówki naukowo-badawcze i ośrodki badawczo-rozwojowe”(pozostałe 66 – do kategorii „inne”). Spośród wszystkich zarejestrowanych instytucji, jedynie 135 jest wpisanych do ewidencji prowadzonej przez jednostkę samorządu terytorialnego, a 103 (wliczając oddziały i filie) posiada akredytację Kuratora Oświaty lub inne znaki jakości.

W zarejestrowanych instytucjach 2421 wykładowców zatrudnionych jest w pełnym wymiarze czasu pracy, a aż 7763 w niepełnym lub na umowę zlecenia/umowę o dzieło. Instytucje oferują 501 różnych kursów, 294 typów warsztatów szkoleniowych, 263 seminariów i konferencji, 198  rodzajów praktyk, staży lub przygotowania zawodowego i 21 kierunków studiów podyplomowych, w następujących obszarach szkoleń (Tabela): 

Obszary szkoleń prowadzonych w województwie małopolskim:

	Obszar szkolenia
	Liczba szkoleń w układzie wojewódzkim wg tematyki prowadzonych szkoleń 

	1. Podstawowe programy ogólne, w tym: kształcenie umiejętności pisania, czytania i liczenia
	9

	2. Rozwój osobowościowy i kariery zawodowej
	393

	3. Szkolenie nauczycieli i nauka o kształceniu
	208

	4. Sztuka, kultura, rzemiosło artystyczne
	22

	5. Nauki humanistyczne (bez języków obcych) i społeczne, w tym: ekonomia, socjologia, psychologia, politologia, etnologia, geografia
	39

	6. Języki obce
	252

	7. Dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna
	5

	8. Sprzedaż, marketing, public relations, handel nieruchomościami
	269

	9. Rachunkowość, księgowość, bankowość, ubezpieczenia, analiza inwestycyjna
	230

	10. Zarządzanie i administrowanie
	323

	11. Prace sekretarskie i biurowe
	73

	12. Prawo
	160

	13. Nauki o życiu i nauki przyrodnicze, w tym: biologia, zoologia, chemia, fizyka
	7

	14. Matematyka i statystyka
	5

	15. Informatyka i wykorzystanie komputerów
	449

	16. Technika i handel artykułami technicznymi, w tym: mechanika, metalurgia, energetyka, elektryka, elektronika, telekomunikacja, miernictwo, naprawa i konserwacja pojazdów
	116

	17. Górnictwo i przetwórstwo przemysłowe, w tym: przemysł spożywczy, lekki, chemiczny
	17

	18. Architektura i budownictwo
	73

	19. Rolnictwo, leśnictwo, rybołówstwo
	64

	20. Weterynaria
	1

	21. Opieka zdrowotna
	72

	22. Opieka społeczna, w tym: opieka nad osobami niepełnosprawnymi, starszymi, dziećmi, wolontariat
	98

	23. Ochrona własności i osób
	38

	24. Ochrona środowiska 
	22

	25. Usługi hotelarskie, turystyka i rekreacja
	56

	26. Usługi gastronomiczne
	46

	27. Usługi fryzjerskie, kosmetyczne
	75

	28. Usługi krawieckie, obuwnicze
	11

	29. Usługi stolarskie, szklarskie
	4

	30. Usługi transportowe, w tym kursy prawa jazdy
	211

	31. Pozostałe usługi
	52

	32. Inne obszary szkoleń, w tym głównie BHP
	581


Liczbę przeszkolonych osób w latach 2003 – 2005 na podstawie deklaracji instytucji wpisanych do rejestru instytucji szkoleniowych WUP w Krakowie pokazuje poniższa tabela.
Deklarowana liczba przeszkolonych osób
	Liczba wszystkich przeszkolonych osób
	Liczba przeszkolonych osób bezrobotnych i poszukujących pracy 

	
	Na zlecenie urzędów pracy
	Na indywidualne zlecenie osób
	Na zlecenie innych instytucji

	35 145
	10 999
	10 052
	12 844

	
	Razem: 33 895


III. Euroteka
W III kwartale 2006 r. ogólna liczba czytelników wyniosła: 103 osoby.

Liczba dokumentów, będących w posiadaniu Euroteki zwiększyła się o 92, w tym 18 czasopism i 23 materiały szkoleniowe. Aktualnie ogólna liczba dokumentów w Eurotece wynosi 2781 i zwiększyła się o 405 pozycji w porównaniu do II kwartału 2006 r. Zbiory Euroteki składają się z działów o tematyce: ogólnej (gdzie znajdują się przede wszystkim słowniki i encyklopedie), unijnej, z zakresu zarządzania i przedsiębiorczości, dotyczące rynku pracy i poradnictwa zawodowego, psychologii, socjologii i pedagogiki, działu prawnego i zawierającego materiały szkoleniowe. Ponad to istnieje dział czasopism związanych z rynkiem pracy, informacją i poradnictwem zawodowym. 
Ilość wypożyczeń w poszczególnych działach wskazuje na największe zainteresowanie wśród czytelników tematyką: rynku pracy, poradnictwa zawodowego oraz przedsiębiorczości, zarządzania i organizacji. Materiałami, z których pracownicy korzystali w czytelni w trakcie III kwartału 2006 r. najczęściej, są publikacje z zakresu poradnictwa zawodowego, rynku pracy oraz zagadnień dotyczących Unii Europejskiej. 

Na podstawie danych dotyczących wypożyczeń na zewnątrz i na miejscu (w czytelni), można stwierdzić, że największym zainteresowaniem cieszą się publikacje z zakresu poradnictwa zawodowego i rynku pracy (w sumie 47 osób zainteresowanych), Unii Europejskiej (w sumie 25 osób zainteresowanych) oraz przedsiębiorczości, zarządzania i organizacji (w sumie 21 osób zainteresowanych). W trakcie pracy odnotowano pytania użytkowników  o publikacje z zakresu ekonomii. Instytucje współpracujące z WUP mogą korzystać z czytelni Euroteki oraz elektronicznej bazy zasobów.
IV. współpraca i współdziałanie z organizacjami i instytucjami działającymi w obszarze poradnictwa zawodowego

W dniach 28-29 września odbyły się międzyzespołowe warsztaty w Piwnicznej, w których udział wzięli pracownicy Centrów Informacji i Planowania Kariery Zawodowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie, pracownicy Zespołu Usług Pośrednictwa Pracy i przedstawiciel Informatycznego Centrum Edukacyjnego w Nowym Targu. Celem warsztatów było określenie współpracy między zespołami, realizującymi usługi poradnictwa i pośrednictwa w zadaniach na 2007 rok. W podgrupach odbyły się 4 warsztaty tematyczne dotyczące priorytetowych zadań na 2007 rok, promowania usług świadczonych przez zespoły, jakości poradnictwa i pośrednictwa pracy, a także zarządzania informacją. 

Podczas Targów Edukacji i Pracy, których organizatorem było Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży oraz Centrum Kształcenia i Wychowania OHP upowszechniano zbiory informacji zawodowej i o rynku pracy, usługi Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej oraz Sali INTERpracaNET. Na seminarium „Młodzież –Praca - Perspektywy”, będącym częścią Targów, przedstawiono działania realizowane przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, w szczególności cele i zadania Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej. Targi odbyły się w Krakowie, Nowym Sączu i Tarnowie.

CIiPKZ  w Krakowie

1. W III kwartale podpisano porozumienie dotyczące współpracy pomiędzy Metodystycznym Towarzystwem Edukacyjnym (MTD), Urzędem Pracy Powiatu Krakowskiego i Wojewódzkim Urzędem Pracy w Krakowie. Celem przedsięwzięcia jest promowanie idei uczenia się przez całe życie i pomoc osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w rozwijaniu umiejętności teleinformatycznych poprzez  udział w warsztatach. Tematyka warsztatów obejmuje m.in. zagadnienia dotyczące wykorzystywania internetu w poszukiwaniu pracy, przygotowania dokumentów aplikacyjnych i formularzy on-line, umiejętnego korzystania z wyszukiwarek.

2. Przedstawiciel CIZ wziął udział w kolejnym seminarium pn. Europejski Doradca Zawodowy  (Ergo-in-Net) organizowanym przez Departament Rynku Pracy Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej . Podczas seminarium odbyły się warsztaty tematyczne: „Aspekty prawne związane z mobilnością zawodową” oraz „Staże zawodowe w Europie.  W trakcie seminarium została przedstawiona prezentacja CIiPKZ w  Łodzi nt . „Aspekty prawne związane z mobilnością zawodową”. Następnie uczestnicy oceniali 2 raporty końcowe dotyczące w/w tematów. Ponadto został zaprezentowany przez P.Bogdańską warsztat tematyczny „Różnice międzykulturowe”  Przygotowywana jest konferencja kończąca projekt (listopad 2006), a także podręcznik zawierający informacje dotyczące zagadnień związanych z rynkiem pracy i edukacją w 5 krajach uczestniczących w projekcie (Włochy, Wielka Brytania,  Francja, Niemcy, Polska) zebrane przez partnerów podczas realizacji projektu. Więcej informacji można uzyskać na stronie projektu  www.ergoinnet.net.  
3. Przedstawiciel CIiPKZ wziął udział w seminarium pn. „Równe traktowanie w zatrudnieniu” zorganizowanym przez Zarząd Regionu Małopolska NSZZ „Solidarność”.  Tematem seminarium było przedstawienie aktualnej sytuacji kobiet na rynku pracy w Polsce oraz w kontekście danych i badań przeprowadzonych w innych krajach.  Podczas dyskusji przedstawiciele zaproszonych instytucji i organizacji przedstawili problematykę równego traktowania w zatrudnieniu z perspektywy realizowanych zadań i kompetencji.  Pracownik CIZ przedstawił  problematykę z punktu widzenia WUP jako instytucji wdrażającej projekty jak też Centrum jako jednostki świadczącej usługę informacji i poradnictwa zawodowego.

CIiPKZ  w Nowym Saczu

1. W ramach międzynarodowej wystawy rolniczej pn.  „Agropromocja 2006”  zorganizowanej przez  Małopolski Ośrodek Doradztwa Rolniczego w Karniowicach,   przedstawiciele ZZ w Nowym Sączu prezentowali usługi WUP . Na zorganizowanym stoisku   udzielano informacji dotyczących możliwości podjęcia pracy w kraju i za granicą. Rozdawano materiały informacyjne i promocyjne.
2. We wrześniu zorganizowano spotkania z kilkoma instytucjami działającymi na rzecz rynku pracy i edukacji, w trakcie których dokonano prezentacji usług WUP – oferty programowej grupowych spotkań informacyjnych i warsztatów. Spotkania zrealizaowano z następującymi instytucjami: Stowarzyszeniem na Rzecz Osób Niepełnosprawnych   „Gniazdo” w Starym Sączu, Zasadniczą  Szkołą  Zawodową nr 4  w Nowym Sączu, Gminnym Centrum Informacji w Gorlicach

3. Podczas spotkania doradców zawodowych WUP, OHP, GCI, liderów klubów pracy z regionu nowosądeckiego  przedstawiciele WUP ZZ Nowy Sącz przedstawili programy realizowane przez WUP w Krakowie, aktualną ofertę warsztatów  i spotkań informacyjnych  Centrum w Nowym Sączu.  Doradcy Centrum wzięli udział w warsztatach z zakresu komunikacji społecznej przeprowadzonych przez doradców zawodowych OHP.

CIiPKZ  w Tarnowie

1. W III kwartale 2006 r. w CIiPKZ Tarnów zorganizowano i przeprowadzono spotkanie dla doradców zawodowych i liderów klubów pracy PUP z powiatów: bocheńskiego, brzeskiego, dąbrowskiego i tarnowskiego, którego celem była wzajemna wymiana informacji i doświadczeń w zakresie poradnictwa zawodowego oraz informacji zawodowej i o rynku pracy. W spotkaniu uczestniczył również przedstawiciel Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży Ochotniczych Hufców Pracy w Tarnowie. Podczas spotkania omówiono projekty realizowane na rzecz bezrobotnej młodzieży przez Centrum Edukacji i Pracy Młodzieży OHP oraz PUP w Tarnowie i Bochni, zapoznano uczestników ze zmianami i nowościami w programie „Doradca 2000” oraz zaprezentowano zagadnienia związane z mobilnością pracowników na rynku pracy

2. Na zorganizowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie „Targach Pracy dla młodych” prezentowano zbiory informacji zawodowych i o rynku pracy. Promowano usługi świadczone w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w zakresie informacji i poradnictwa zawodowego wśród osób bezrobotnych i poszukujących pracy oraz wśród pracodawców.
3. Wspólnie z Powiatowym Urzędem Pracy w Brzesku oraz Gminnymi Centrami Informacji w Czchowie i Szczurowej przeprowadzono spotkania dla osób bezrobotnych zamieszkałych na terenach wiejskich, podczas których zaprezentowano problematykę związaną z małopolskim rynkiem pracy oraz zapoznano uczestników z możliwościami wsparcia świadczonego przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, w szczególności przez Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej.
W trakcie spotkań z przedstawicielem Katolickiego Stowarzyszenia Młodzieży Diecezji Tarnowskiej omówiono możliwości podejmowania wspólnych działań na rzecz pomocy osobom bezrobotnym oraz młodzieży wchodzącej na rynek pracy oraz przedyskutowano możliwości współdziałania obu instytucji w przygotowaniu tych osób do aktywnych zachowań na rynku pracy.
W ramach współpracy z Tarnowską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A. w Tarnowie uczestniczono w realizacji projektu „Paszport Przedsiębiorcy”. Celem przedsięwzięcia jest udzielenie szerokiej pomocy doradczej młodym przedsiębiorcom planującym poszerzenie swojej działalności oraz osobom zainteresowanym założeniem i prowadzeniem firmy; stworzenie nowych, dobrze funkcjonujących firm, opartych na nowoczesnych technologiach, jak również poprawienie możliwości finansowania przedsiębiorstw. Doradcy Centrum upowszechniali informacje wśród swoich klientów zainteresowanych rozpoczęciem własnej działalności gospodarczej o realizowanym projekcie i zasadach rekrutacji.

Kontynuowano i rozwijano współpracę m.in. z Zakładem Karnym w Tarnowie-Mościcach, przedstawicielami lokalnych instytucji samorządowych, Ośrodkami Pomocy Społecznej, Gminnymi Centrami Informacji, organizacjami pozarządowymi, OHP oraz Domem dla Bezdomnych Mężczyzn „Caritas” w celu udzielenia pomocy i wsparcia osobom bezrobotnym i poszukującym pracy oraz zagrożonym wykluczeniem społecznym.
2.2 Usługi wojewódzkiego pośrednictwa pracy
Pośrednictwo pracy na poziomie wojewódzkim realizowane jest w następujących obszarach:

· pośrednictwo w podejmowaniu pracy za granicą

· usługi w ramach sieci EURES

· prowadzenie Sali NTERpracaNET umożliwiających poszukiwanie pracy poprzez Internet

· organizacja miejsc pracy dla poborowych kierowanych do zastępczej służby
I. Usługi pośrednictwa dla osób  podejmujących pracę za granicą

W III kwartale 2006 roku Wojewódzki Urząd Pracy wydał mieszkańcom województwa tylko 41 umów do pracy sezonowej w Niemczech, w wyniku decyzji podjętej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej stwierdzającej, iż od dnia 1.05.2006 umowy imienne do pracy sezonowej w Niemczech będą przekazywane przez niemiecki Centralny Urząd Pośrednictwa Pracy w Bonn (ZAV) do pracodawcy niemieckiego z pominięciem polskich publicznych służb zatrudnienia.

W okresie od 1 lipca  do 30 września 2006 roku wpłynęło do WUP 16 wniosków w sprawie zatrudnienia w Niemczech  w  charakterze pracownika – gościa  (praca od 12 do 18 miesięcy mająca na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych). Zgodę na tego typu zatrudnienie w analizowanym okresie otrzymało 11 osób.

W oparciu o otrzymane oferty pracy za granicą oraz oferty z naboru otwartego, prowadzono rozmowy z kandydatami, a następnie przekazano do Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej dokumentację 102 osoby ubiegające się o zatrudnienie w następujących krajach:

Niemcy

- wnioski 48 kandydatów

Hiszpania
- wnioski 32 kandydatów

Francja

- wnioski 22 kandydatów

Zorganizowano rekrutację do pracy sezonowej w Hiszpanii na zbiory winogron. Na rozmowy rekrutacyjne zostało zaproszonych łącznie 90 mężczyzn, z czego 88 zostało zakwalifikowanych do pracy.

Współpracowano z Radiem Kraków w zakresie realizacji projektu „Złap Pracę” w ramach Roku Mobilności 2006 do którego merytorycznie opracowano informacje. Udzielono 7 wywiadów nt. warunków życia i pracy w Hiszpanii, Niemczech, Wielkiej Brytanii, Francji i Irlandii. Ponadto podczas 2 „ dyżurów eksperckich” w Radiu Kraków  na telefony od słuchaczy, udzielano informacji nt. możliwości pracy w krajach UE oraz  uzyskania  niezbędnych dokumentów po zakończeniu pracy do zaliczania okresów pracy do  pracowniczego stażu pracy w Polsce.

II. Usługi EURES

W ramach realizacji usług EURES w woj. małopolskim, w III kwartale 2006 roku udzielano 1198 osobom poszukującym pracy  informacji nt. usług EURES, zasad rekrutacji na oferty pracy pracodawców z krajów Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego  (Islandia, Norwegia, Lichtenstain) oraz warunków życia i pracy w krajach EOG.

Indywidualne informacje dotyczące mobilności zawodowej i geograficznej oraz dostępu do rynków pracy Unii Europejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodarczego udzielane były również w trakcie małopolskich Targów Edukacji i Pracy OHP „Młodzież-Praca-Perspektywy”.

W ramach współpracy z Wojewódzką Biblioteka Publiczną oraz Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej zorganizowano 2 spotkania informacyjne pn. ”Europejska Mobilność Zawodowa”, w trakcie których omówiono problematykę mobilności zawodowej i geograficznej, w tym m.in. sytuację na europejskich rynkach pracy oraz dostępu do rynków pracy Unii Europejskiej/ Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Przy współpracy z Powiatowymi Urzędami Pracy w III kwartale 2006 roku przeprowadzono nabory na oferty pracy zgłoszone przez pracodawców z Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Estonii, Słowenii, Słowacji, Francji i Cypru. Przeprowadzono 20 rekrutacji (w tym na otwarte oferty pracy), głównie na oferty wielostanowiskowe. W wyniku przeprowadzonych naborów  przekazano 62 podania o pracę do pracodawców. Nabory prowadzone były głównie w zawodach technicznych, w tym:

· Wielka Brytania – asystent ds. rekrutacji; kierownik budowy; robotnik budowlany; kierowa samochodu ciężarowego; traktorzysta; monter; inżynier; 

· Hiszpania – inżynier elektryk; technik elektryk; zbrojarz-betoniarz; lakiernik samochodowy; mechanik samochodowy;

· Estonia – monter instalacji wentylacyjnej; hydraulik;

· Słowenia – pracownik budowlany; cieśla; wyginacz blachy; operator koparki; ślusarz; spawacz; kierowca samochodu ciężarowego;

· Słowacja – operator łączy telefonicznych;

· Cypr – kucharz; pomocnik kucharza;

· Francja- murarz;
W ramach nawiązanej współpracy z Agencją Rozwoju Anglii Wschodniej - East of England Development Agency (EEDA) przedstawiciele Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie, Grodzkiego Urzędu Pracy, Urzędu Pracy Powiatu Krakowskiego, Powiatowych Urzędów Pracy w Tarnowie i Nowym Sączu oraz Małopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego w lipcu br. na zaproszenie Agencji Rozwoju Anglii Wschodniej - East of England Development Agency (EEDA) wzięli udział w wizycie studyjnej w regionie Anglii Wschodniej.  W trakcie wizyty obyło się szereg spotkań z przedstawicielami organizacji wspierających pracowników migracyjnych (Keystone Development Trust; Cambridge Independent Advice Centre), pracodawcami (G’s Marketing – firma zajmująca się uprawą, przetwarzaniem i sprzedażą hurtową żywności, zatrudniająca 1800 pracowników w tym 47% z Polski;  Haven Gateway – firma branży budowlanej), lokalnymi służbami zatrudnienia (Jobcentre Plus) oraz przedstawicielami agencji rozwoju regionalnego (East of England Regional Assembly – EERA,  EEDA Europe), wynikiem których było nawiązanie współpracy w zakresie wymiany informacji dot. zatrudnienia Polaków na terenie Wielkiej Brytanii oraz warunków życia i pracy w regionie Wschodniej Anglii, a także współpracy w ramach projektu Europejskiego Roku Mobilności Pracowników 2006 (partnerami projektu są: Wielka Brytania, Bułgaria, Polska – Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, Portugalia, Hiszpania).

III. Prowadzenie Sal INTERpracaNET

W III kwartale 2006 r. z usług trzech Sal INTERpracaNET dających możliwość poszukiwania pracy przez Internet skorzystały 1 646 osoby ( w tym w Krakowie 480, Tarnowie 502 i Nowym Sączu 664).
W okresie tym klientami Sal Ip N były między innymi:

· osoby bezrobotne i poszukujące pracy – 1312 osób,   tj. 79,7%  ogółu klientów;
· osoby bezrobotne i poszukujące pracy – 1312 osób,   tj. 79,7%  ogółu klientów; 

· absolwenci 


–   370 osób,   tj. 22,5%  ogółu klientów; 

· studenci 


–   113 osób,   tj.  6,9%   ogółu klientów;

· kobiety 


–   710 osób,   tj. 43,1%  ogółu klientów;

· mieszkańcy wsi 

–   408 osoby, tj. 24,8%  ogółu klientów.

Spośród osób korzystających w III kwartale 2006 r. z usług Sal INTERpracaNET:

· 669 osób wysłały swoje cv do pracodawców

· 503 osób znalazło interesującą ofertę pracy

· 52 osoby założyły skrzynki do korespondencji z pracodawcami

· 14 osób otrzymało zaproszenie na rozmowę kwalifikacyjną

IV. Organizowanie służby zastępczej poborowych

W III kwartale 2006 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie skierował do odbycia służby zastępczej 52 poborowych. 

Według stanu na dzień 30 września 2006 r. w województwie małopolskim 75 pracodawców zatrudniało 194 poborowych odbywających służbę zastępczą.
W ciągu  III kwartału 2006 odbyło się 21 posiedzeń Wojewódzkiej Komisji ds. Służby Zastępczej, podczas których rozpatrzono 110 wniosków poborowych ubiegających się o służbę zastępczą. Komisja orzekła o przeznaczeniu do służby zastępczej 28 poborowych tj. ok. 30 % ogółu, którym przekonania religijne lub wyznawane zasady moralne nie pozwalają na pełnienie zasadniczej służby wojskowej.

V. Koordynacja systemu zabezpieczenia społecznego

W ramach realizacji zadania związanego ze swobodnym przepływem osób dotyczącym koordynacji systemu zabezpieczenia społecznego w III kwartale 2006 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie wydał :  

· 61 decyzji o ustaleniu prawa do zasiłku dla bezrobotnych na podstawie zaświadczeń E 301 (m.in. z  Austrii, Czech, Francji, Hiszpanii, Irlandii, Niemiec, Wielkiej Brytanii i Włoch)

· 8 decyzji o zachowaniu prawa do zasiłku (w tym 4 decyzje z Niemiec oraz  po 1 z Irlandii,  Austrii,  Hiszpanii oraz Holandii)

· 68  próśb (formularzy E 001) do instytucji łącznikowych i właściwych w celu potwierdzenia okresów zatrudnienia i ubezpieczenia na formularzu E 301 w tym:

Irlandia 

- 24

Wielka Brytania 
- 13

Niemcy 

- 10

Włochy 

-   9

Hiszpania 

-   4

Czechy 

-   3

Austria 

-   2

Słowacja 

-   1

Francja 

-   1

Islandia 

-   1         

· 16 zaświadczeń E 301 potwierdzających okres zatrudnienia i ubezpieczenia w RP
· 6  zaświadczeń E 303 dotyczących zachowania prawa do świadczeń dla bezrobotnych w kraju poszukiwania pracy ( tzw. transfer zasiłku z Polski do UE):
Wielka Brytania 
- 3

Irlandia 

- 1

Norwegia 

- 1

Hiszpania 

- 1      

V. Rejestr Agencji Zatrudnienia
Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie w III kwartale 2006 r. wydał  54 certyfikaty w następujących zakresach:
	                              Nazwa certyfikatu
	Certyfikat

wstępny
	Certyfikat

	Pośrednictwa pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
	14
	-

	Pośrednictwa do pracy za granicą u pracodawców zagranicznych
	13
	-

	Poradnictwa zawodowego
	11
	-

	Doradztwa personalnego
	9
	-

	Agencji pracy tymczasowej
	7
	-

	                                                                                   Razem
	51
	-


Certyfikat wstępny agencje zatrudnienia otrzymują na okres 1 roku. Następnie, jeżeli dany podmiot złoży wniosek w terminie nie późniejszym niż 7dni przed upływem ważności certyfikatu wstępnego oraz informacje o działalności w okresie obowiązywania certyfikatu wstępnego może otrzymać certyfikat bezterminowy na prowadzenie działalności w zakresie pośrednictwa pracy.
2.3 Programy rynku pracy

I. Wdrażanie Sektorowego Programu Operacyjnego – Rozwój Zasobów Ludzkich

Działanie 1.2 Perspektywy dla młodzieży 

Projekty realizowane w ramach tego Działania skierowane są do osób bezrobotnych poniżej 25 roku życia oraz bezrobotnych absolwentów. Przewidziane w nich wsparcie ma charakter kompleksowy poprzez działania aktywizacyjne prowadzące do rozwoju umiejętności, kwalifikacji oraz doświadczenia zawodowego uczestników. 

W III kwartale realizowano 21 projektów wyłonionych w drodze konkursu otwartego, ogłoszonego przez WUP w Krakowie w dniu 27 stycznia 2006 roku. Projekty będą realizowane do końca marca 2008 roku. Uczestniczyć w nich będzie 8 880 osób bezrobotnych. Otrzymają oni wsparcie m.in. w postaci szkoleń – 2 375 osób, możliwości odbycia staży lub przygotowania zawodowego w miejscy pracy – 5 989 osób i skierowania na subsydiowane zatrudnienie – 251 osób. Przewidziano również, że 554 osoby otrzymają jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej, objęci zostaną także fachową pomocą w zakresie umiejętności i wiedzy niezbędnej dla prowadzenia własnej działalności gospodarczej. Ponadto prawie wszyscy uczestnicy projektów zostaną objęci pomocą w poszukiwaniu pracy. Wartość planowanych w nowych projektach wydatków wyniesie ok. 40 347 tys. zł.

Od początku realizacji w województwie małopolskim Działania 1.2 Sektorowego Programu Operacyjnego – Rozwój Zasobów Ludzkich, tj. od 1 czerwca 2004 roku, w 40 zrealizowanych projektach wzięło udział 15 055 osób. Udzielono im pomocy w poszukiwaniu pracy poprzez usługi poradnictwa – 12 470 osób oraz pośrednictwa pracy – 11 551 osób. W szkoleniach wzięło udział łącznie 3 437 osób. Ta forma wsparcia pozwalała osobom bezrobotnym dostosować kwalifikacje do potrzeb rynku pracy, uzyskać nowe umiejętności lub nowy zawód. Staże i przygotowanie zawodowe w miejscu pracy odbyło 7 538 osób. Obie te formy wsparcia pozwoliły młodym osobom, zwłaszcza absolwentom na pierwszy kontakt z pracą oraz zdobycie doświadczenia zawodowego. Z możliwości subsydiowanego zatrudnienia skorzystało 449 osób. W ramach projektów udzielono kompleksowego wsparcia dla osób zamierzających rozpocząć działalność gospodarczą. Zainteresowani korzystali ze szkoleń przygotowujących do prowadzenia działalności, doradztwa w zakresie zagadnień prawnych i sporządzania profesjonalnych biznesplanów oraz otrzymali jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. Z tej formy wsparcia skorzystało 301 osób. 
Na realizację projektów w ramach Działania 1.2 SPO RZL do 30 września br. wydano ok. 42 524 tys. zł.
Działanie 1.3 Przeciwdziałanie i zwalczanie długotrwałego bezrobocia 

Celem wszystkich projektów w ramach Działania 1.3 jest zwiększenie szans na uzyskanie zatrudnienia osób bezrobotnych powyżej 25 roku życia. 

Do końca III kwartału w drodze konkursu otwartego, ogłoszonego przez WUP w dniu 27 stycznia 2006 roku, wyłoniono do realizacji kolejnych 20 projektów i podpisano umowy z ich wykonawcami – Powiatowymi Urzędami Pracy. Przewidziano, że w nowych projektach, które będą realizowane do końca marca 2008 roku, uczestniczyć będą 7 784 osoby  bezrobotne. Otrzymają one wsparcie m.in. w postaci szkoleń – 4 317 osób, możliwości odbycia przygotowania zawodowego w miejscy pracy – 2 492 osoby i skierowania na subsydiowane zatrudnienie – 652 osoby. Przewidziano również, że 1 434 osoby otrzymają jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej, objęci zostaną także fachową pomocą w zakresie umiejętności i wiedzy niezbędnej dla prowadzenia własnej działalności gospodarczej. Ponadto prawie wszyscy uczestnicy projektów zostaną objęci pomocą w poszukiwaniu pracy. Wartość planowanych w nowych projektach wydatków wyniesie ok. 40 505 tys. zł.

Od początku realizacji w województwie małopolskim Działania 1.3 Sektorowego Programu Operacyjnego – Rozwój Zasobów Ludzkich, tj. od 1 czerwca 2004 roku, w 39 zrealizowanych projektach wzięły udział 7 683 osoby Udzielono im pomocy w poszukiwaniu pracy poprzez usługi poradnictwa – 6 316 osób oraz pośrednictwa pracy – 3 531 osób. W szkoleniach wzięły udział łącznie 3 593 osoby. Ta forma wsparcia pozwalała osobom bezrobotnym dostosować kwalifikacje do potrzeb rynku pracy, uzyskać nowe umiejętności lub nowy zawód. Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy odbyły 1 184 osoby. Dzięki tej formie wsparcia uczestnicy projektu mogli nabyć nowe umiejętności lub odnowić posiadane kwalifikacje. Z możliwości subsydiowanego zatrudnienia skorzystało 550 osób. W ramach projektów udzielono kompleksowego wsparcia dla osób zamierzających rozpocząć działalność gospodarczą. Zainteresowani korzystali ze szkoleń przygotowujących do prowadzenia działalności, doradztwa w zakresie zagadnień prawnych i sporządzania profesjonalnych biznesplanów oraz otrzymali jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. Z tej formy wsparcia skorzystało 474 osób.

Na realizacje projektów w ramach Działania 1.3 SPO RZL do 30 września br. wydano ok. 21 714  tys. zł.

II. Wdrażanie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie jest Beneficjentem Końcowym (Instytucją Wdrażającą) dla trzech działań w ramach 2 Priorytetu ZPORR.

Działanie 2.1 ZPORR

W ramach działania 2.1 ZPORR realizowanych jest 81 umów o dofinansowanie projektu oraz dwa projekty własne Wojewódzkiego Urzędu Pracy. Łączna kwota dofinansowania wynosi 62 879 082,97 zł (stan na 30 września 2006). 

W III kwartale 2006 roku rozpoczęto realizację 8 projektów wyłonionych w konkursie nr Z/2.12/II/2.1/I/06 na łączną kwotę dofinansowania 5 540 543,54 zł oraz 5 projektów wyłonionych w konkursie nr Z/2.12/II/2.1/II/06, które zostaną łącznie dofinansowane kwotą 1 098 020,40 zł.

Celem projektów realizowanych w ramach Działania 2.1 ZPORR jest dostosowanie umiejętności i kwalifikacji zawodowych mieszkańców Małopolski do wymogów regionalnego rynku pracy w warunkach członkostwa w Unii Europejskiej. Zgodnie z Uzupełnieniem ZPORR w ramach działania 2.1 mogą być realizowane 2 podstawowe rodzaje projektów: projekty szkoleniowe i doradcze oraz projekty badawcze realizowane dla potrzeb regionalnego rynku pracy. Wśród projektów realizowanych w Małopolsce 72 projekty dotyczą szkoleń i doradztwa, zaś 9 projektów – badań i analiz rynku pracy. Uczestnikami szkoleń i doradztwa w ramach realizowanych projektów mogą być osoby pracujące, rolnicy i domownicy oraz studenci i uczniowie szkół ponadgimnazjalnych oraz lekarze i pielęgniarki. 

Wśród projektodawców (Beneficjentów) dominują firmy szkoleniowe. Znaczną liczbę stanowią również uczelnie wyższe i szkoły publiczne, organizacje pozarządowe oraz samorządy gospodarcze. 

Działanie 2.3 ZPORR

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie realizuje obecnie (stan na 30 września 2006) 16 projektów w ramach działania 2.3 ZPORR. Celem projektów realizowanych w ramach Działania 2.3 ZPORR  jest przekwalifikowanie rolników i domowników, co ma umożliwić im znalezienie pracy poza sektorem rolnym. Łączna wartość realizowanych projektów wynosi 7 511 755,91 zł. W III kwartale podpisano 8 nowych umów wyłonionych podczas konkursu nr Z/2.12/II/2.3/I/06 na kwotę dofinansowania równą 4 102 859,24 zł.

W realizowanych projektach świadczone są usługi szkoleniowe o zróżnicowanym charakterze (ogólne, specjalistyczne, łączone) oraz usługi zintegrowanych łączących zróżnicowane formy wsparcia (szkolenia, subsydiowanie miejsc pracy, informację zawodową, pośrednictwo pracy, doradztwo).

Projekty realizowane są m. in. przez instytucje szkoleniowe, jednostki samorządu terytorialnego, organizacje pozarządowe oraz pracodawców. Najaktywniejszą grupą podmiotów ubiegających się o dofinansowanie w ramach działania są instytucje szkoleniowe oraz jednostki samorządu terytorialnego.

Działanie 2.4 ZPORR

Projekty realizowane w ramach działania 2.4 mają zapewnić wsparcie dla osób pracujących w sektorach restrukturyzowanych, czyli osób zagrożonych zwolnieniem lub tracących pracę w wyniku redukcji zatrudnienia, likwidacji miejsca pracy bądź innej przyczyny leżącej po stronie pracodawcy. Między czerwcem a wrześniem 2006 podpisano 10 umów o dofinansowanie projektów w ramach działania 2.4 ZPORR. (2 z konkursu Z/2.12/II/2.4/III/05; 8 wyłonionych podczas konkursu nr Z/2.12/II/2.4/I/06) Obecnie w województwie małopolskim realizowanych jest 18 projektów na łączną wartość dofinansowania 9 524 370,35 zł. Wszystkie projekty dotyczą szkoleń zawodowych. W ramach ośmiu z nich realizowane jest również subsydiowane zatrudnienie, z czego dla dwóch projektów Wojewódzki Urząd Pracy jest bezpośrednim darczyńcą pomocy. 

Prowadzone procedury konkursowe 

Działanie 2.1: „Rozwój umiejętności powiązany z potrzebami regionalnego rynku pracy i możliwości kształcenia ustawicznego w regionie”.   W III kwartale zawarto 10 umów dotyczących otwartego konkursu nr Z/2.12/II/2.1/I/06 ogłoszonego 1 lutego 2006 przez Wojewódzki Urząd Pracy w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Działanie 2.1: „Rozwój umiejętności powiązany z potrzebami regionalnego rynku pracy i możliwości kształcenia ustawicznego w regionie”. 

Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję – na dzień ogłoszenia wyników konkursu – dofinansowanie mogło zostać zaproponowane dla pierwszych 10 projektów z listy rankingowej (na łączną kwotę 6 557 197,71 zł).

Pozostałych 25 projektów z listy rankingowej tworzy tzw. Listę rezerwową. Możliwość uzyskania dofinansowania dla projektów znajdujących się na liście rezerwowej była uzależniona od przystąpienia do zawarcia umów o dofinansowanie przez Beneficjentów, których projekty na dzień ogłoszenia wyników konkursu znalazły się na liście projektów przeznaczonych do dofinansowania.

Na konkurs ten można było składać projekty z zakresu:

· szkoleń dla pracujących osób dorosłych zgłaszających z własnej inicjatywy chęć podwyższania lub dostosowywania kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, w tym w zakresie języków obcych oraz wykorzystania technik informacyjnych i komunikacyjnych (ICT);

· szkoleń podwyższających kwalifikacje doradców rolniczych;

· szkoleń dla rolników i domowników w zakresie podejmowania dodatkowej działalności zbliżonej do rolnictwa;

· usług doradczych dla rolników i domowników w zakresie podejmowania dodatkowej działalności zbliżonej do rolnictwa;

· usług doradczych wspomagających kształtowanie kariery zawodowej pracujących osób dorosłych zgłaszających z własnej inicjatywy chęć podwyższania lub dostosowywania kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy oraz usługi doradcze dla studentów;

· praktycznej nauki zawodu dla uczniów szkół ponadgimnazjalnych, z wyłączeniem szkół dla osób dorosłych realizowana poza Ramowym Planem Nauczania w okresie wolnym od nauki na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (RP), odbywającej się w przedsiębiorstwach i mającej na celu nabycie praktycznych umiejętności i poznanie specyfiki przyszłego zawodu, z wyłączeniem praktyk zawodowych realizowanych na podstawie umowy o pracę pomiędzy pracodawcą a młodocianym w celu przygotowania zawodowego;

· krajowych praktyk zawodowych dla studentów szkół wyższych, na kierunkach gdzie nie są one obligatoryjne, odbywających się w przedsiębiorstwach i mających na celu nabycie praktycznych umiejętności i poznanie specyfiki przyszłego zawodu, z wyłączeniem praktyk zawodowych realizowanych na podstawie umowy o pracę;

· studiów zawodowych podwyższających kwalifikacje pielęgniarek i położnych.

· W odpowiedzi na konkurs do WUP w Krakowie złożonych zostało 111 wniosków, jeden został wycofany a 100 wniosków podlegało procedurze oceny. WUP w Krakowie odstąpił od rozpatrywania wniosków złożonych po dniu 31.03.2006 ze względu na wyczerpanie środków dostępnych w ramach Działania 2.1. 10 wniosków złożonych po 31 marca nie poddano procedurze oceny.

Spośród wniosków złożonych do dnia 31 marca br. z powodu błędów i braków formalnych na etapie weryfikacji formalnej odrzuconych zostało 19 wniosków, natomiast 81 wniosków zakwalifikowało się do etapu oceny merytorycznej.

Spośród 81 wniosków przedłożonych do oceny członkom KOP:

· pozytywną ocenę KOP uzyskało 35 wniosków 

· negatywna ocenę KOP uzyskało 46 wniosków

Na dofinansowanie projektów wyłonionych w wyniku przeprowadzenia konkursu przeznaczono kwotę w wysokości 6 620 956,08 zł.

W III kwartale 2006 r zostały zawarte umowy z Beneficjentami, których projekty znalazły się na liście rankingowej dot. konkursu z zakresu badań i analiz dla potrzeb regionalnego rynku pracy, ogłoszonego w dniu 28 lutego 2006 r. w ramach Działania 2.1 ZPORR. Wnioski konkursowe przyjmowane były do 31 marca 2006 r.

W czerwcu 2006 zakończyła się ocena merytoryczna wniosków złożonych w ramach tego konkursu. Na liście rankingowej ogłoszonej w czerwcu b.r. znalazło się 5 projektów. Łączna wartość umów zawartych w ramach niniejszego konkursu wynosi 1 261 875,19 zł. 

Na konkurs ten można było składać projekty z zakresu:

· organizacji metod wymiany informacji pomiędzy instytucjami zaangażowanymi w monitorowanie regionalnego rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych w celu wzmocnienia współpracy pomiędzy tymi instytucjami, a w szczególności:

a)
przygotowania diagnozy w zakresie zidentyfikowania sytuacji w obszarze monitorowania rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych z równoczesnym przedstawieniem sposobów skuteczniejszego monitorowania zmian zachodzących na rynku pracy;

b)
organizowania seminariów, spotkań, warsztatów z udziałem instytucji zaangażowanych w monitorowanie regionalnego rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych w celu wymiany informacji z dziedziny zatrudnienia i kształcenia;

c)
zbierania danych i tworzenia ich baz w celu zwiększenia ilości i podniesienia jakości informacji z dziedziny zatrudnienia i kształcenia;

· badania zbieżności prowadzonych w regionie przedsięwzięć w zakresie podwyższania umiejętności i kwalifikacji zawodowych z potrzebami regionalnego rynku pracy

· analizy sytuacji na regionalnym rynku pracy, w tym w szczególności w zakresie przewidywanej sytuacji na rynku pracy wybranych zawodów, sektorów/branż, przewidywanych oczekiwań pracodawców odnośnie pożądanych kwalifikacji i umiejętności pracowniczych, pożądanych usług szkoleniowych, zachodzących zmian w sektorze MŚP, rozwoju społeczno-gospodarczego regionów oraz publikowanie wyników przeprowadzonych badań, analiz, ekspertyz.

Działanie 2.3: „Reorientacja zawodowa osób odchodzących z rolnictwa”  W lipcu i sierpniu 2006 r. zostały zawarte umowy z Beneficjentami, których projekty znalazły się na liście rankingowej konkursu z zakresu Działania 2.3 – Reorientacja zawodowa osób odchodzących z rolnictwa, który został ogłoszony 28 lutego z terminem składania wniosków do dnia 31 marca 2006 roku. Na liście rankingowej z dnia 3 lipca 2006 znalazło się 8 projektów, które uzyskały pozytywną ocenę Komisji Oceny Projektów. 

Nabór dotyczył projektów z zakresu:

· szkoleń i kursów, mających na celu nabycie umiejętności i kwalifikacji zawodowych związanych z nowym zawodem, 

· pośrednictwa pracy na terytorium RP, 

· informacji zawodowej, 

· usług doradczych w zakresie wyboru nowego zawodu i osiągnięcia nowych umiejętności zawodowych, w tym indywidualnych planów działań polegających na udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia osobom zagrożonym utratą pracy w sektorze rolnym,

· subsydiowaniu zatrudnienia.

 Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 1 156 953,44 euro, co – po przeliczeniu wg. aktualnego, zgodnego z wytycznymi Instytucji Zarządzającej kursu euro – daje kwotę 4 722 452,60 zł.

Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję - na dzień ogłoszenia wyników konkursu – dofinansowanie mogło zostać zaproponowane dla wszystkich 8 projektów z listy rankingowej (na łączną kwotę 4 102 859,24 zł). 

Działanie 2.4: „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi”.   
W ramach wyłonionych projektów z konkursu z zakresu Działania 2.4 – Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi w miesiącach sierpień – wrzesień 2006 r. zostały zawarte wszystkie umowy. Konkurs został ogłoszony 30 marca z terminem składania wniosków do dnia 5 maja 2006 roku. Na liście rankingowej z dnia 28 lipca znalazło się 8 projektów, które uzyskały pozytywną ocenę Komisji Oceny Projektów. 

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 5 657 519,83zł.

Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję - na dzień ogłoszenia wyników konkursu dofinansowanie mogło zostać zaproponowane dla wszystkich 8 projektów z listy rankingowej (na łączną kwotę 4 549 666,39 zł). 

W związku z niewykorzystaniem środków przeznaczonych na dofinansowanie projektów w ramach Działanie 2.4: „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi”, dnia 31 lipca został ogłoszony kolejny konkurs w ramach tego Działania. Ostatnim dniem składania wniosków na ten konkurs był 31 sierpnia 2006 r.

Na konkurs ten można było składać projekty z zakresu:

· Szkoleń i kursów, mających na celu nabycie umiejętności i kwalifikacji zawodowych związanych z nowym zawodem.

· Pośrednictwa pracy na terytorium RP

· Informacji zawodowej

· Usług doradczych 

· Subsydiowanego zatrudnienia.

Podczas naboru wpłynęło 55 wniosków, a kwota, o jaką wnioskowali projektodawcy to ponad 26 mln. zł. 

Zgodnie z dokumentacją konkursową do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 535 843,64 euro, co – po przeliczeniu według kursu 3,9587 zł daje kwotę 2 121 244,22 zł. 

We wrześniu 2006 r. w Wojewódzkim Urzędzie Pracy w Krakowie prowadzono weryfikację formalną i ocenę merytoryczną wniosków złożonych w niniejszym konkursie. Ocena merytoryczna trwać będzie do końca października 2006 r. 

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie zakończył nabór projektów na konkurs Z/2.12/II/2.4/II/06. W odpowiedzi na konkurs do WUP w Krakowie złożonych zostało 55 wniosków. Z powodu błędów i braków formalnych na etapie weryfikacji formalnej odrzuconych zostało 8 wniosków, natomiast 47 wniosków zakwalifikowało się do etapu oceny merytorycznej.   

Informacje na temat wyników weryfikacji formalnej składanych wniosków, listy rankingowe oraz informacje o realizowanych projektach są sukcesywnie zamieszczane na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie: www.wup-krakow.pl
III. Informacja i promocja Europejskiego Funduszu Społecznego

W siedzibie Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie oraz w Zespołach Zamiejscowych WUP w Nowym Sączu i w Tarnowie działają Punkty Informacyjne Europejskiego Funduszu Społecznego. Zajmują się one kompleksową obsługą potencjalnych beneficjentów, w szczególności w zakresie Działań wdrażanych przez Wojewódzki Urząd Pracy. Informacje udzielane są na miejscu, telefonicznie i pocztą elektroniczną. Punkty Informacyjne aktywnie upowszechniają wiedzę na temat EFS. W III kwartale 2006 r. Punkty Informacyjne EFS obsłużyły w sumie ok. 880 osób.

Zainteresowane uzyskaniem informacji na temat EFS były głównie: osoby pracujące, potencjalni beneficjenci ostateczni w Działaniu 2.1, podmioty ubiegające się o dofinansowanie projektów szkoleniowych, głównie instytucje szkoleniowe, szkoły wyższe. 

Pytano przede wszystkim o: 

•
możliwość sfinansowania z EFS podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

•
możliwość uzyskania dofinansowania na rozpoczęcie działalności gospodarczej;

•
zasady, na jakich osoby pracujące mogą zakwalifikować się do szkoleń realizowanych w ramach ZPORR w działaniu 2.1;

•
procedurę rozpatrywania wniosków.

W III kwartale 2006 odbyła się realizacja i emisja w paśmie „Kalejdoskopu regionalnego” w TVP-3 Kraków, 2 programów telewizyjnych zatytułowanych: „Nowy zawód, nowe szanse” oraz „Daj sobie szansę”, promujących dobre praktyki w ramach Działania 2.3 i 2.4 ZPORR.

Odbyło się także jedno spotkanie informacyjne na temat ogłoszonego dnia 31 lipca 2006 konkursu dotyczącego działania 2.4 ZPORR, w którym uczestniczyło 47 osób.

Dla Beneficjentów w ramach Działań ZPORR wdrażanych przez WUP zostały zorganizowane 2 szkolenia dotyczące realizacji projektów, których uczestniczyło 46 osób. 

IV. Realizacja programów wojewódzkich: Drogowiec, Bezpieczny Wał i Konserwator

Konserwator

W III kwartale 2006 r. realizowano Program “Konserwator” adresowany do długotrwale bezrobotnych, o niskich kwalifikacjach zawodowych, mających największe problemy ze znalezieniem zatrudnienia. Program ten dający tym osobom możliwość kontaktu z pracą, ma także na celu wsparcie instytucji kultury bądź innych podmiotów realizujących zadania na rzecz ochrony zabytków. Prace w tym zakresie przygotowało 11 instytucji kultury podporządkowanych samorządowi województwa. Instytucje te skorzystały z możliwości organizowania stanowisk merytorycznych, zgodnych z charakterem placówki, na których można wykorzystać wiedzę i przygotowanie zawodowe osób z odpowiednim wykształceniem kierunkowym. Były to prace związane z inwentaryzacją i archiwizacją zbiorów muzealnych czy też czynności przewodnika po muzeum. Organizatorzy prac w ramach 42 projektów zgłoszonych w części konkursowej Programu zorganizowali dla osób bezrobotnych prace związane z porządkowaniem terenów wokół obiektów zabytkowych bądź miejsc pamięci historycznej. Zorganizowano także po raz pierwszy 5 miejsc pracy dla osób udostępniających atrakcyjne obiekty zabytkowe i oprowadzających po nich turystów. Do końca września br. zaktywizowano 446 osób. Dominującą formą były roboty publiczne, gdzie znalazło zatrudnienie 244osoby. W pracach interwencyjnych uczestniczyło 166 osób, natomiast przygotowanie zawodowe odbywało 36 osób. Kwota środków przewidziana na realizację programy w wysokości   2 500 000 zł była wydatkowana na koniec III kwartału w 42%.
Bezpieczny Wał

W III kwartale rozpoczęto realizację Programu „Bezpieczny wał”. 13 powiatowych urzędów pracy aktywizowało na koniec września 2006r. 216 osób długotrwale bezrobotnych, o niskich kwalifikacjach zawodowych, mających największe problemy na rynku pracy, pracujących w ramach robót publicznych przy poprawie stanu wałów przeciwpowodziowych. Uczestniczyły one w formach przewidzianych w Programie – a więc w robotach publicznych, gdzie pracowało 212 osób oraz w pracach interwencyjnych, zorganizowanych dla 4 osób. Kwota środków w wysokości 1 mln zł przewidziana na realizację programu była wydatkowana na koniec III kwartału w 36%.

W III kwartale br. rozpoczęto także realizację II edycji Programu „Bezpieczny wał”  finansowanej ze środków Funduszu Pracy z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej przyznanych w odpowiedzi na wniosek złożony przez Wojewódzki Urząd Pracy . Dodatkowa pula środków pozwoliła na zaktywizowanie do końca III kwartału kolejne 28 osób. Kolejne osoby podejmą zatrudnienie w październiku 2006r.
Drogowiec

W III kwartale br. przystąpiono do realizacji Programu „Drogowiec” dla osób długotrwale bezrobotnych, o niskich kwalifikacjach zawodowych, mających największe problemy na rynku pracy, pracujących przy poprawie stanu technicznego dróg. Środki Funduszu Pracy na program ten pozyskano z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Społecznej na wniosek Wojewódzkiego Urzędu Pracy. Wrzesień był pierwszym miesiącem realizacji programu, a uczestniczące w nim powiatowe urzędy pracy przystąpiły do kontraktowania prac z gminami – organizatorami frontu prac. Do końca września powiatowe urzędy pracy zaktywizowały 293 osoby, z czego 237 osób skierowały do robót publicznych, 53 - do prac interwencyjnych, a 3 – do przygotowania zawodowego miejscu pracy.

V. Projekt „Akademia Przedsiębiorczości. Rozwój alternatywnych form zatrudnienia” - Projekt w ramach Programu Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL
W III kwartale 2006 r. najważniejszym zadaniem Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie było przeprowadzenie i koordynacja szkoleń dla trenerów zatrudnienia wspieranego (coachów) w oparciu o przygotowany w  projekcie model szkoleniowy.

W I połowie lipca br. Zespół EQUAL w WUP w Krakowie zorganizował i przeprowadził 2 z 8 tygodniowych modułów szkoleniowych dla trenerów zatrudnienia wspieranego (coachów) zaplanowanych na lipiec-wrzesień 2006 r. Przeszkolono łącznie i wydano zaświadczenia o ukończeniu szkolenia 14 osobom. Następnie koordynowano pod względem merytorycznym i organizacyjnym kolejne moduły przeprowadzane przez Partnerów projektu.

Z inicjatywy Koordynatora Merytorycznego Zespołu EQUAL rozpoczęły się prace nad zredagowaniem „Praktycznego przewodnika szkoleń dla trenerów zatrudnienia wspieranego (coachów)”. Opracowanie zostanie przygotowane według zaproponowanego przez Koordynatora Merytorycznego i zaakceptowanego przez Partnerów konspektu, na podstawie materiałów szkoleniowych wszystkich wykładowców szkolących trenerów w projekcie „Akademia Przedsiębiorczości”. To dodatkowe opracowanie będzie cennym i praktycznym uzupełnieniem modelu szkoleniowego dla trenera zatrudnienia wspieranego (coachów) opracowanym w ramach projektu.

Na przełomie lipca i sierpnia Zespół EQUAL w WUP współpracował z Partnerami w przygotowaniu wniosku do kolejnego etapu projektu tj. Działania 3 dotyczącego upowszechniania modelu coachingu. Przygotowano wspólnie matrycę projektu, harmonogram zadań i budżet, zaopiniowano i podpisano umowę partnerską MPA (Mainstreaming Partnership Agreement). Planowane Działanie 3 będzie realizowane w okresie I 2007 – III 2008 r., równolegle z Działaniem 2 (VII-2005 – VII 2007). Celem projektu będzie upowszechnianie i promocja wypracowanego, wdrożonego i przetestowanego modelu pracy trenera zatrudnienia wspieranego (coachingu). Zaproponowany model został wysoko oceniony oraz uznany za innowacyjny i ekonomiczny przez opiniujących go ekspertów na posiedzeniu Krajowej Struktury Wsparcia w dn. 1-2 czerwca 2006 r. w Warszawie.

Ponadto przedstawiciele Zespołu EQUAL wzięli udział w międzynarodowej konferencji pt. „4 Sesja Letniego Europejskiego Uniwersytetu Badań i Innowacji na rzecz Kształcenia Ustawicznego w dn. 18-21.09 br w Krakowie, zorganizowanej z inicjatywy i przy współpracy Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie. Podczas warsztatów został zaprezentowany projekt pt. „Akademia Przedsiębiorczości”, ze szczególnym uwzględnieniem nowoczesnego podejścia kompetencyjnego do opracowania modelu pracy trenera zatrudnienia wspieranego (coacha) opracowanego przez Zespół EQUAL.

W ostatnich dniach września Zespół uczestniczył w Pierwszych Ogólnopolskich Spotkaniach Ekonomii Społecznej (targi ekonomii społecznej) w Krakowie (28-29.09) oraz spotkaniu Krajowych Sieci Tematycznych Temat D: „Ekonomia społeczna”. Dodatkowo opracowano i wydrukowano ulotki informacyjno-promocyjne dot. modelu trenera zatrudnienia wspieranego (coacha).

W III kwartale br. rozpoczęto również prace nad opracowaniem zasad monitoringu wdrażanego modelu trenera-coacha oraz zaplanowano organizację spotkań informacyjno-promocyjnych dot. projektu i pierwszych jego efektów, ze szczególnym podkreśleniem roli trenera zatrudnienia wspieranego (coacha).

3. INFORMACYJNE CENTRUM EDUKACYJNE (ICE)

I. Działalność Informatycznego Centrum Edukacyjnego w III kwartale 2006 roku

W ciągu trzeciego kwartału 2006 roku z usług Informatycznego Centrum Edukacyjnego w Nowym Targu skorzystało łącznie 789 osób. Duże zainteresowanie klientów Centrum potwierdza zapotrzebowanie na tę formę usług, związaną z wykorzystaniem technik informatycznych do podwyższania lub zmiany kwalifikacji zawodowych nie tylko osób bezrobotnych i absolwentów, ale także osób pracujących oraz zagrożonych utratą pracy.
II. Liczba klientów w poszczególnych miesiącach:

· lipiec – 267 osób

· sierpień –  342 osoby

· wrzesień –  180 osób

IV. Liczba usług wg poszczególnych form:

· Indywidualna praca klienta bez pomocy obsługi ICE – 247
· Indywidualna praca klienta z pomocą obsługi ICE (korepetycje) – 4
· Spotkania grupowe (kursy) – 273
· Program „Internet dla dzieci” - 265
V. Oferty kursów w ICE

W trzecim kwartale ICE w swojej ofercie miało następujące kursy:
1. Podstawy technik informatycznych - kurs teoretyczny, który ma na celu przedstawienie podstawowych pojęć, definicji i innych informacji o budowie komputera, organizacji różnych danych w komputerze, jak również przygotowanie do codziennej obsługi komputera. Zapoznanie się z wiadomościami przekazanymi podczas tego kursu jest niezbędne, aby wziąć udział w kursie 2. Szkolenie obejmuje 2 spotkania po 4 godziny zegarowe.

2. Użytkowanie komputerów - celem kursu jest nabycie praktycznych umiejętności obsługi komputera w środowisku Windows oraz sprawdzenie wiedzy na temat podstawowych zasad organizacji danych do efektywnego użytkowania komputera. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.

3. Przetwarzanie tekstów - nauka obsługi programu Microsoft Word, m.in. tworzenie, edycja i formatowanie (różne zmiany w dokumencie), przechowywanie i drukowanie dokumentów. Umożliwia pisanie wypracowań, podań, listów, pism, dokumentów aplikacyjnych dla poszukujących pracy, itp.. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.

4. Arkusze kalkulacyjne - nauka obsługi programu Microsoft Excel, który pozwala na wykonywanie w tabelach prostych i skomplikowanych obliczeń finansowych a także tworzenie wykresów. Może wspomagać prowadzenie rachunków domowych lub w małej firmie. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.

5. Bazy danych - nauka obsługi programu Microsoft Access, który służy do tworzenia i zarządzania danymi w systemie komputerowym. Ułatwia gromadzenie, porządkowanie i przetwarzanie w dowolny sposób różnych danych, np.: o produktach, o kontrahentach, o pracownikach. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.

6. Grafika menedżerska i prezentacyjna - kurs przygotowuje do samodzielnego tworzenia prezentacji multimedialnej, slajdów za pomocą programu Microsoft PowerPoint z wykorzystaniem ozdobnych napisów, gotowych elementów graficznych, np.: rysunków, wykresów, zdjęć. Mogą one zostać wzbogacone o dodatkowe elementy dźwiękowe i animację. Nauka wyświetlania przygotowanych slajdów, prezentacji na ekranie. Szkolenie obejmuje 3 spotkania po 4 godziny zegarowe.

7. Usługi w sieciach informatycznych - sposoby podłączania komputera do Internetu, nauka obsługi programu Internet Explorer do korzystania z Internetu (przeglądanie stron WWW, wyszukiwanie różnych informacji, np. o pracy) oraz programu Outlook Express do korzystania z poczty elektronicznej. Zagrożenia i metody ochrony systemu komputerowego. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.

Kursy przeprowadzane są zgodnie ze standardem ECDL (Europejski Certyfikat Umiejętności Komputerowych). Uczestnicy kursu mają możliwość otrzymania certyfikatu ECDL, i/lub zaświadczenia o ukończeniu wybranych kursów wystawianego przez ICE.  W III kwartale 2006 roku certyfikowany egzaminator Polskiego Towarzystwa Informatycznego przeprowadził 15 egzaminów ECDL. Do wymienionych egzaminów przystąpiły cztery osoby, w tym trzy osoby uzyskały Certyfikat ECDL.  Aby otrzymać zaświadczenie wydane przez ICE uczestnik musi uzyskać zaliczenie z w/w kursów. Uczestnik może wybrać dowolne kursy, do których chce przystąpić..

Po za w/w kursami, które są standardem ECDL,   ICE oferuje również następujące kursy:

8. Grafika Komputerowa - nauka tworzenia, m.in. ofert reklamowych, broszur, wizytówek, papieru firmowego, logo firmy, okładki książek, itp., za pomocą programów CorelDraw i Corel Photo-Paint. Obsługa skanera oraz cyfrowego aparatu fotograficznego i przesyłanie wykonanych nim zdjęć do komputera. Szkolenie obejmuje 6 spotkań po 4 godziny zegarowe.

9. Podstawy projektowania stron WWW – nauka tworzenia i publikowania własnej strony WWW na bazie programu Microsoft FrontPage. Podstawy języka HTML, tworzenie dynamicznych skryptów, apletów, animacje obiektów na stronie, tworzenie aktywnych przycisków. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.

10. Obsługa działu sprzedaży i/lub magazynu. Program Firma++ - nauka obsługi programu, który jest przeznaczony do komputerowej obsługi i rejestracji przepływu towarów i materiałów w firmach handlowych, produkcyjnych i usługowych. Uczestnicy kursu otrzymują informację o zasadach prowadzenia ewidencji sprzedaży i zakupów w firmach. Omawiane są: ewidencja kart towarowych, karty kontrahentów, dokumenty sprzedaży, zakupu i magazynowe, raporty, inwentaryzacja. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.

11. Obsługa urządzeń biurowych. Adresatami szkolenia są osoby znające podstawy obsługi komputera. Celem kursu jest wzrost umiejętności pracy z nowoczesnymi urządzeniami biurowymi, poznanie zasad tworzenia korespondencji seryjnej. Metoda prowadzenia szkolenia obejmuje warsztaty poprzedzone wykładem, ćwiczenia praktyczne oraz pracę przy komputerze. Szkolenie obejmuje 2 spotkania po 4 godziny zegarowe.
12. Excel dla zaawansowanych - kurs oparty na sylabusie ECDL na poziomie zaawansowanym (ECDL Advanced), przeznaczony dla osób znających podstawy posługiwania się arkuszem kalkulacyjnym Excel. Ukończenie kursu daje możliwość w pełni samodzielnego korzystania z programu MS Excel - wykonywania m.in. zaawansowanych metod obróbki danych w arkuszu, generowania różnych typów wykresów, pracę z wieloma skoroszytami, tworzenie zestawień i podsumowań, tworzenie zaawansowanych formuł i list arkuszowych, analizę danych za pomocą tabel przestawnych oraz tworzenie makr. Umiejętność posługiwania się tym narzędziem daje duże preferencje na rynku pracy w zakresie ofert dotyczących np. pracy w handlu, biurze, reklamie i marketingu. Może stanowić duży kapitał dla osób pragnących prowadzić własną działalność gospodarczą.

Ilość kursów przeprowadzonych w III kwartale i liczba przeszkolonych:

· Kurs „Podstawy technik informatycznych” – III edycje - 35 osób

· Kurs „Użytkowanie komputerów”– IV edycje – 56 osób

· Kurs „Przetwarzanie tekstów” – IV edycje – 46 osób

· Kurs „Arkusze kalkulacyjne” – I edycja – 12 osób

· Kurs „Bazy danych” – I edycja – 7 osób

· Kurs „Grafika menedżerska i prezentacyjna” – I edycja – 5 osób

· Kurs „Usługi w sieciach informatycznych” – III edycje – 40 osób

· Kurs „Podstawy projektowania stron WWW” –  I edycja – 15 osób

· Kurs „Obsługa działu sprzedaży i/lub magazynu. Program Firma++” -  II edycje –  23 osoby
· Kurs „Grafika komputerowa” – I edycja – 14 osób
· Kurs „Obsługa urządzeń biurowych” – I edycja – 11 osób
· Kurs „Excel dla zaawansowanych” – I edycja – 9 osób
Ogólnie w III kwartale przeprowadzono 23 kursy, w których uczestniczyło 273 osoby.

VI. Program INTERNET DLA DZECI

W okresie 31.07 – 25.08.2006r. została zrealizowana letnia edycja programu „Internet dla Dzieci” - program dla dzieci, które nie mają możliwości korzystania z komputera i Internetu. W ciągu tego okresu przyjęto 265 dzieci. Informacja o przeprowadzanym programie ukazała się w prasie, m.in. w „Tygodniku Podhalańskim”, „Dzienniku Polskim” (dodatek podhalański) oraz w „Gazecie Krakowskiej” a także w Nowotarskiej Telewizji Kablowej oraz na stronie internetowej miasta Nowy Targ. Nawiązano współpracę z dyrektorami szkół podstawowych i gimnazjalnych, z MOPS a także z Urzędem Miasta Nowego Targu (Wydział Infrastruktury Społecznej i Promocji).

VII. Serwis WWW.ICE.EDU.PL

Na stronach internetowych ICE można uzyskać aktualne informacje – godziny pracy, harmonogram kursów na bieżący miesiąc, genezę powstania Centrum, cele i działania, rodzaje i formy świadczonych usług. W dziale „Wizyta w Centrum” można zobaczyć zdjęcia pomieszczeń. W dziale „O nas” znajduje się broszura i ulotki w formacie PDF. Ponadto są umieszczone dane kontaktowe wraz z mapkami dojazdowymi oraz przydatne linki, m.in. do pozostałych Informatycznych Centrów Edukacyjnych z Małopolski.
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