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Samoocena regionalnej polityki uczenia sie
przez cate zycie

Tegoroczny raport, podobnie jak raport z 2024 roku, powstat w ramach projektu
»<Zbudowanie systemu koordynacji i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz
ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie,
w tym uczenia sie dorostych” realizowanego w ramach Krajowego Planu Odbudowy
i Zwiekszenia Odpornosci (KPO) - Komponent A ,Odpornosc i konkurencyjnos¢
gospodarki”, inwestycja A3.1.1.

Samoocena regionalnej polityki uczenia sie przez cate zycie przeprowadzona zostata
przy uzyciu wystandaryzowanego narzedzia zawierajgcego 35 pytan zgrupowanych
w 10 wymiarach. W dyskus;ji przy Regionalnym Okrggtym Stole udziat wzieto 25
ekspertek i ekspertéw, regionalnych interesariuszy uczenia sie przez cate zycie
reprezentujgcych rézne sektory gospodarki. Uzgadnianie odpowiedzi na kazde z 35
pytan poprzedzata merytoryczna dyskusja obejmujgca zar6wno jej uzasadnienie, jak
i przyktady dobrych praktyk z regionu potwierdzajgce jej prawdziwo$¢. Rozmowie
tradycyjnie towarzyszyto motto z pierwszego spotkania Okrggtego Stotu w 2022 roku
» ---JUZ sama proba udzielenia odpowiedzi na postawione pytania byta naukg samg
w sobie. Umozliwita spojrzenie na poszczegdlne problemy czy zagadnienia uczenia
sie przez cate zycie z nowej perspektywy, wykraczajgcej czesto poza postrzeganie
ich jedynie z poziomu instytucji czy organizacji, ktérg reprezentujg.”

A MALOPOLSKA
uczy

N MALOPOLSKA
A MMOF‘OLUSQ(;"\ vezy

W poroéwnaniu do poprzednich lat (2022 i 2024) samoocena w 2026 odbyta sie

w oparciu o nieco zmodyfikowany zestaw 35 pytan. Wprowadzone drobne korekty,
precyzujgc poruszane aspekty regionalnej polityki uczenia sie przez cate zycie,
jeszcze bardziej przesunety srodek ciezkosci dyskusji w strone skutecznosci



i efektywnosci regionalnej polityki LLL vs jej teoretycznej obecnosci, jednoczesnie nie
wplynety na charakter procesu samooceny.
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Region Matopolska

Matopolska pod wzgledem powierzchni (dwunaste miejsce, 15,2 tysiecy km?), to
jeden z najmniejszych regionéw w Polsce. Jednoczes$nie jest jednym z najwiekszych
pod wzgledem liczby ludnosci (czwarte miejsce, 3,4 min 0sob) i tym samym plasuje
sie na drugim miejscu, po wojewodztwie slgskim, jako region o najwyzszej gestosci
zaludnienia (224 os6b/km?). Potozona jest w potudniowo wschodniej czesci Polski,
sgsiadujgc od zachodu z wojewddztwem slgskim, od p6tnocy z wojewddztwem
Swietokrzyskim, a od wschodu z wojewddztwem podkarpackim. Potudniowym sa-
siadem regionu jest Republika Stowacka. Stolicg regionu jest Krakéw, drugie co do
liczby ludnos$ci miasto w Polsce (771 tysiecy mieszkancow) — istotny osrodek
naukowy, kulturalny i gospodarczy. Matopolska wraz z metropolig krakowskg tgczy
rozwiniety sektor zaawansowanych ustug biznesowych (SSC/BPO), silne zaplecze
naukowe i kulturalne oraz intensywng turystyke z dynamicznie rosngcym
ekosystemem startupéw. W stolicy regionu Krakowie, w 288 centrach ustug pracuje
ponad 101 tys. 0sOb, co stanowi 22% zatrudnionych w tym sektorze w Polsce,
czynigc miasto krajowym liderem w branzy ustug rozwojowych. Catkowite wydatki na
B+R (Badania i Rozwoj) w relacji do PKB ksztattujg sie powyzej 2,5% PKB (jedyny
region w kraju) i wspierajg rozwoj 7 Inteligentnych Specjalizacji Regionu: life science
— nauki o zyciu, energia odnawialna, ICT, chemia, produkcja metali i wyrobow
metalowych, elektrotechnika i przemyst maszynowy, przemysty kreatywne i czasu
wolnego. Rowniez dobrze rozwinieta sie¢ drogowa, ktéra w potgczeniu z potencjatem
lotniska i sieci kolejowej umozliwia systematyczny rozwoj przedsiebiorstw w regionie
stanowi istotne wsparcie ich rozwoju, zwiekszajgc ich udziat w tworzeniu PKB

w regionie. W Matopolsce dziata dwadziescia szes¢ uczelni czynigc jg drugim
osrodkiem akademickim w kraju pod wzgledem liczby studentéw, a w samym
Krakowie siedzibe majg najlepsze uniwersytety w kraju — wg Rankingu Uczelni
Akademickich Perspektywy 2024 — Uniwersytet Jagiellonski jest na 2. miejscu

w Polsce wsrod uniwersytetéw, a Akademia Goérniczo-Hutnicza plasuje sie na 4.
miejscu wsrdd uczelni technicznych. Wartos¢ PKB w przeliczeniu na 1 mieszkanca
w 2023 roku ksztattowata sie na poziomie 80,4 tys. zt (89% Sredniej krajowej),

a stopa bezrobocia rejestrowanego nalezy do najnizszych w kraju. W Matopolsce
Swiadomos¢ potozenia nacisku w polityce regionalnej na kwestie zwigzane

Z rozwojem uczenia sie dorostych ma wieloletnig tradycje. Po 2004 roku zauwazono
potrzebe praktycznego wsparcia uczenia sie oséb dorostych w kontekscie potrzeb
rynku pracy i rozwoju spoteczno-gospodarczego kraju. Cele te zapisane zostaty

w éwczesnie obowigzujgcej Strategii oraz Programie ,Edukacja i szkolenie 2010”.



Rysunek 1: Regiony w Polsce i region Matopolska

Dowodem na priorytetowe traktowanie uczenia sie przez cate zycie przez region byto
zainicjowanie wspotpracy instytucji dziatajgcych w tym obszarze. W 2008 roku 55
instytucji-inicjatoréw, przy wspétpracy i poparciu wkadz samorzgdowych, zawigzato
Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego (MPKU), wychodzac
naprzeciw wyzwaniom jakie stawia ,gospodarka oparta na wiedzy”.

Ta unikatowa wowczas w skali kraju inicjatywa stworzyta szanse dla instytucji
dziatajgcych w obszarze uczenia sie dorostych na lepsze poznanie sie i sieciowanie.
Ich wspétpraca wspierata promowanie w$rod mieszkancéw regionu postawy otwartej
na uczenie sie. Rébwnoczesnie dziatanie partnerstwa umozliwito tworzenie lepszych,
czesto innowacyjnych rozwigzan i warunkéw do wszechstronnego rozwoju

i zapewnienia kompetentnych pracownikoéw gospodarce Matopolski, wspierajgc jej
konkurencyjnosé.



Analiza SWOT

Silne strony

Silne osadzenie LLL (Lifelong Learning, polityka uczenia sie przez cate
zycie) w strategii regionu i praktyce instytucjonalne;.

Uczenie sie przez cate zycie nie funkcjonuje w regionie jedynie jako hasto
programowe, ale znajduje wyrazne miejsce w dokumentach strategicznych

i w dziataniach podejmowanych przez instytucje regionalne.

Rozwiniete partnerstwa i mechanizmy koordynacii.
W regionie dziatajg struktury wspotpracy, ktére tgczg rézne srodowiska i sektory
wokot problematyki rozwoju umiejetnosci.

Dojrzate sSrodowisko instytucji wspierajacych LLL.

Matopolska dysponuje zapleczem instytucjonalnym obejmujgcym podmioty
edukacyjne, instytucje rynku pracy, partnerstwa i organizacje wspierajgce rozwoj
kompetenciji.

Znaczgca skala wsparcia finansowego i dziatan kierowanych do réznych
grup.

Region wykorzystuje srodki publiczne do wspierania zaréwno rozwoju zawodowego,
jak i innych form uczenia sie, a oferta obejmuje rowniez grupy o szczegdélnych
potrzebach.

Funkcjonujace narzedzia koordynacji i monitorowania polityki LLL
w regionie

W tym samoocena COMORELP oraz dziatania realizowane w ramach projektu
koordynacyjnego.

Stabe strony

Polityka bardziej obecna niz w petni sprawcza.

Region posiada strategie, partnerstwa i instrumenty, ale ich oddziatywanie nie
zawsze przektada sie na trwatg zmiane spoteczng i instytucjonalng. Oznacza to, ze
miedzy obecnoscig polityki a jej skutecznoscig nadal istnieje wyrazna luka.

Silne uzaleznienie wielu dziatan od logiki projektowej.

Znaczna czes¢ aktywnosci w obszarze LLL rozwija sie dzieki projektom, co sprzyja
innowacyjnos¢, ale ostabia trwato$¢ rozwigzan. Po zakonczeniu finansowania cze$¢
mechanizmdw moze tracic ciggtosc lub skale oddziatywania

Niska swiadomos¢ idei LLL wsrod pracodawcow.
Szczegolnie w sektorze matych i sSrednich przedsigbiorstw uczenie sie przez cate
zycie nie zawsze jest postrzegane jako element dtugofalowego rozwoju firmy



i pracownikéw. Utrudnia to budowanie bardziej partnerskiej i wspotodpowiedzialnej
polityki umiejetnosci.

Niespojnosc¢ i ograniczona jakosé poradnictwa, zwlaszcza dla mtodszych
grup.

W obszarze poradnictwa wida¢ wyrazng réznice miedzy formalng dostepnoscig ustug
a ich realng jakoscig. W wiekszym stopniu problem ten dotyczy poradnictwa dla
dzieci i mtodziezy w zakresie ograniczonej indywidualizacji wsparcia i stabszego
przygotowania doradcéw.

Ograniczone praktyczne znaczenie i mozliwosci walidacji.
Walidacja ma mocne podstawy formalne, lecz nadal pozostaje stabo obecna
w Swiadomosci spotecznej i praktyce doradczej i pracodawczej. W efekcie jej
potencjat nie jest w petni wykorzystywany.

Szanse

Przejscie do bardziej trwatego modelu governance polityki LLL.

Region ma szanse wzmacniac trwato$¢ polityki uczenia sie przez cate zycie poprzez
rozwoj bardziej stabilnych mechanizméw wspétpracy i koordynacji. Wojewddzki
Zespodt Koordynacji ma szanse stac¢ sie fundamentem trwatego modelu po
warunkiem, ze bedzie realnie integrowac interesariuszy oraz wzmacniac ciggtosc¢

i spojnosc polityki LLL w regionie

Lepsza integracja edukacji, rynku pracy i rozwoju regionalnego.
Poziom regionalny jest szczegdlnie predestynowany do tgczenia tych trzech
porzadkdw polityki publicznej. Wzmocnienie tej integracji moze poprawi¢ zaréwno
trafnos¢ diagnoz, jak i skutecznos¢ interwenciji.

Rosngce znaczenie uczenia dorostych, w tym przekwalifikowywania

I walidacji.

Zmiany demograficzne, wydtuzenie aktywnosci zawodowej i wieksza niestabilnosc
Sciezek kariery zwiekszajg znaczenie polityki LLL. Daje to regionowi silniejsze
uzasadnienie dla rozwijania ustug dla dorostych.

Petniejsze wykorzystanie danych i rekomendacji w zarzagdzaniu polityka.
Region dysponuje podstawami do bardziej analitycznego i opartego na dowodach
prowadzenia polityki LLL. kgczenie danych z wnioskami z samooceny moze
zwiekszy¢ trafnos¢ decyzji strategicznych i operacyjnych.

Zagrozenia

Utrwalenie polityki formalnie obecnej, lecz o ograniczonym wptywie.
Istnieje ryzyko, iz polityka LLL pozostanie dobrze opisana w dokumentach i obecna
w projektach, ale nie bedzie wystarczajgco silnie wptywac na praktyki instytuciji,



pracodawcéw i samych mieszkancow. To jedno z kluczowych zagrozen dla jej
dtugoterminowej wiarygodnosci.

Ostabienie dziatan po zakonczeniu finansowania projektowego.

Jesdli nie zostang stworzone bardziej podstawy organizacyjne i finansowe, czes¢
wartosciowych rozwigzan moze nie przetrwa¢ po wyczerpaniu srodkéw
projektowych.

Stabe wiaczenie pracodawcow, zwtaszcza matych i sSrednich
przedsiebiorstw (MSP).

Bez aktywniejszego udziatu przedsiebiorcow polityka rozwoju umiejetnosci moze
pozostac czesciowo oderwana od realnych proceséw gospodarczych. To ryzyko jest
szczegodlnie istotne w regionie, gdzie sektor MSP odgrywa wazna role strukturalng.

Niewystarczajace ksztatltowanie postaw sprzyjajgcych uczeniu sie przez
cale zycie na etapie edukacji formalnej przy ograniczeniach
jakosciowych poradnictwa szkolnego.

Jezeli poradnictwo dla dzieci i mtodziezy nie bedzie wspierato refleksyjnego
planowania rozwoju, samopoznania i pozytywnego stosunku do uczenia sig, trudniej
bedzie budowac kulture LLL w dorostosci. Problem ten ma wiec charakter
dtugofalowy.

Zredukowanie LLL wylacznie do funkcji rynku pracy.

Zawezenie uczenia sie przez cate zycie do wymiaru zatrudnialnosci moze ostabic
jego spoteczny, obywatelski i rozwojowy sens. W dtuzszej perspektywie mogtoby to
zubozy¢ samg polityke regionalng i ograniczy¢ jej zdolno$¢ odpowiadania na szersze
potrzeby mieszkancow.



Wyniki samooceny regionalnej polityki uczenia
sie przez cate zycie COMORELP 2026.
Matopolska

Obszar 1: Planowanie i strategiczne zarzgdzanie

Miejsce uczenia sie przez cate zycie w strategii rozwoju regionu

Pytania i odpowiedzi:
1) Czy na szczeblu regionalnym realizowana jest

skuteczna polityka uczenia sie przez cate zycie? RACZEJ TAK
2) Czy uczenie sie przez cate zycie jest waznym elementem
planu rozwoju regionalnego lub strategii regionalnej? TAK

3) Czy polityka regionalna obejmuje nastepujgce sektory edukacji:
a) system edukaciji formalnej (w tym m.in. szkoty Srednie,

uczelnie)? TAK

b) system edukacji pozaformalnej? TAK

C) uczenie nieformalne? TAK

d) system edukacji obejmujgcy wszystkie grupy wiekowe? TAK

e) edukacje zawodowg? TAK
Omowienie:

Pierwsze pytanie, do ktérego odniesli sie uczestnicy tegorocznego Okragtego Stotu,
dotyczyto oceny skuteczno$ci regionalnej polityki LLL. W toku dyskusji przedstawiono
zréznicowane argumenty odnoszgce sie do jej realizacji, formutowane przez
reprezentantéw réznych grup interesariuszy. Ostatecznie uzgodniono, ze polityka
uczenia sie przez cate zycie w regionie jest raczej realizowana skutecznie (5 glosow
na ,tak”, 20 gtoséw na ,raczej tak”), cho¢ ocena ta nie miata charakteru
jednoznacznego ani bezwarunkowego.

Pierwszym argumentem podniesionym w dyskusji i przemawiajgcym za udzieleniem
pozytywnej odpowiedzi na pytanie o realizacje skutecznej polityki LLL w regionie byto
odniesienie sie do dziatan projektu Zbudowanie systemu koordynacji

i monitorowania regionalnych dzialan na rzecz ksztatcenia zawodowego,
szkolnictwa wyzszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie
dorostych, w ramach ktorego m.in. odbywa sie ewaluacja tej polityki z wykorzystanie
narzedzia COMORELP. Jako kolejny dowod skutecznej realizacji tej polityki

w regionie wskazano przygotowany, rowniez w ramach wskazanego projektu
dokument strategiczny: Zoperacjonalizowany Program Wdrazania Zintegrowane;j
Strategii Umiejetnosci 2030 (ZSU) dla Wojewddztwa Matopolskiego. Jego celem jest
wdrozenie wytycznych Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030, czyli rozwoj
umiejetnosci odpowiednich dla potrzeb os6b uczacych sig, mieszkancow, rynku
pracy i gospodarki regionu. Realizacja tego celu odbywa sie poprzez wskazane



w dokumencie trzy cele szczegotowe. Pierwszy to zwiekszenie aktywnosci
edukacyjnej i zawodowej we wszystkich grupach spotecznych, zwtaszcza wsréd osob
o niskich umiejetnosciach lub narazonych na wykluczenie spoteczne, drugi:
zapewnienie rownego dostepu do informacji o popycie i podazy na umiejetnosci,
doradztwa edukacyjnego i zawodowego oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych
zwigzanych z rozwojem umiejetnosci, oraz trzeci: zaprojektowanie spéjnej polityki na
rzecz rozwijania umiejetnosci w mysl idei uczenia sie przez cate zycie, nakierowanej
na dostosowanie oferty edukacyjnej do rozpoznanych potrzeb oraz wzmocnienie
Swiadomosci znaczenia umiejetnosci dla osiggania korzysci indywidualnych,
gospodarczych i spotecznych. Podkreslano réwniez, ze liczne analizy i raporty
przygotowane w latach 2023 -2025 wskazujg na realizacje tej polityki, a wdrazane
dziatania sg oparte na strategii regionalnej, majg zapewnione srodki, a ich charakter
jest spojny i wieloletni zmierzajgc do rozwoju kompetencji mieszkancow regionu.

W kontrze pojawit sie gtos sugerujacy, iz na tym wczesnym etapie trudno oceni¢ czy
polityka jest realizowana i skuteczna, mozna jedynie powiedzieé, ze istnieje.
Watpliwosci dotyczgce silnego ,tak” sugerowanego jako odpowiedz na pytanie
pierwsze dotyczyty ograniczonej skutecznosci podejmowanych dziatan. Zauwazono,
iz mimo licznych inicjatyw, spora ich cze$¢ ma charakter projektowy, co zagraza ich
ciggtosci i trwatosci. Dodatkowo wskazano na brak jasnego systemu komunikacji

i wymiany wypracowanych dobrych praktyk celem ich dalszego kontynuowania

i skalowania. Podniesiono rowniez aspekt niskiej Swiadomosci potrzeby istnienia
polityki LLL wsrod pracodawcow w regionie, co znajduje przetozenia na prowadzong
przez nich polityke zatrudnienia. Jak wskazywano, polityka LLL w $wiadomosci
biznesu konczy sie na etapie studidéw, co oznacza brak Swiadomosci potrzeby
uczenia sie dorostych, zarowno w odniesieniu do podnoszenia, jak i do zmiany
kwalifikacji — przekwalifikowywania sie. Podkreslono, ze jest to niezwykle ryzykowne
w kontekscie dokonujgcych sie zmian demograficznych i rosngcej potrzeby
utrzymania na rynku pracy os6b po 50tym roku zycia. Mocno wybrzmiat tez watek
potrzeby dalszego budowania wiedzy wsrod pracodawcéw, zaspokajania ich potrzeb
informacyjnych i edukowania ich, gdyz, jak zwrécono uwage, zdarza sie, ze nie
posiadajg umiejetnosci rozréznienia KFSu (Krajowy Fundusz Szkoleniowy) i KSeFu
(Krajowy System e-Faktur).

Podczas dyskusji wskazano tez na potrzebe spojrzenia na polityke LLL szerzej, niz
tylko przez pryzmat rynku pracy. Podkreslono potrzebe rozwoju szeroko rozumianych
umiejetnosci przekrojowych rozwijanych w duzej mierze w sposéb nieformalny,

a stanowigcych kluczowy zasob cztowieka, nie tylko na rynku pracy, ale takze

w zyciu codziennym.

Poniewaz eksperci nie byli jednomysini w ocenie, przeprowadzono gtosowanie.
W jego wyniku wiekszoscig gtosdw uznano, ze polityka LLL w regionie jest raczej
skuteczna. Formutujgc ostateczng ocene skutecznosci polityki LLL na poziomie
raczej dobrym doceniono przede wszystkim realizowane od wielu lat w regionie



dziatania w obszarze uczenia sie przez cate zycie oraz wprowadzone elementy
koordynaciji tych dziatan, m.in. dzieki Wojewodzkim Zespotom Koordynacii.
Podkreslono jednak, ze polityka nie moze by¢ traktowana jako monolit, ktory raz
zaprojektowany dziata¢ bedzie zawsze oraz, ze proba jej ewaluacji, wyciggania
wnioskow i jej modyfikacji jest zywym dowodem na jej istnienie, nawet jesli jej forma
nie jest idealna. Mocno wybrzmiat gtos ekspertow reprezentujgcych regionalnych
pracodawcow, wskazujgc zaréwno na brak znajomosci dokumentow strategicznych
regionu, ale tez brak potrzeby wspierania procesu uczenia sie pracownikow, w tym
brak umiejetnosci poruszani sie po pracodawcow po dokumentach konkursowych,
czy wyszukiwania informacji o mozliwosciach dofinansowania szkolen, tym samym
wskazujgc na potrzebe szerszych dziatan w tym obszarze.

Uczenie sie przez cate zycie jako wazny element dokumentéw strategicznych
regionu

Odpowiadajgc na drugie pytanie praktycznie jednogtosnie uznano, iz uczenie sie
przez cate zycie jest waznym elementem planu rozwoju regionalnego lub strategii
regionalnej. Eksperci podtrzymali uzgodniong pozytywng odpowiedz sprzed dwoch
lat. Uzasadnili jg m.in. faktem, iz nie zmienit sie¢ kluczowy dokument, tj. Strategia
Rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego ,Matopolska 2030” (SRWM) przyjeta
17.12.2020 roku. W szczegodlnosci na uwage zastugujg dwa gtdéwne kierunki dziatan,
ktére w ramach gtéwnego kierunku rozwoju Edukacja (6) koncentrujg sie na:
upowszechnianiu wysokiej jakosci doradztwa edukacyjno-zawodowego na kazdym
etapie zycia (6.7.3) oraz promocji uczenia sie przez cate zycie i rozwoju edukaciji
ustawicznej, w tym w kierunku potwierdzenia kompetencji zawodowych w ramach
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) (6.7.4). Eksperci zaznaczyli rowniez, iz
aspekty te zostaty réwniez potrzymane i wzmocnione w aktualizacji tego dokumentu.

Zasieg regionalnej polityki LLL

Odpowiadajgc na ostatnie pytanie tego wymiaru dotyczgce obejmowania przez
polityke réznych sektoréw edukacji ponownie powrdcita dyskusja szczegolnie

w odniesieniu do uczenia nieformalnego i wszystkich grup wiekowych. Finalnie
uzgodniono pozytywne odpowiedzi na oba te pytania, wskazujgc m.in. na
intencjonalne dziatania Zarzgdu w tym zakresie. Jednak mocno wybrzmiaty gtosy
wskazujgce na niedocenianie uczenia nieformalnego. Powrdcit watek potrzeby
rozwoju kompetencji przekrojowych z przywotaniem dobrej praktyki z regionu
Slgskiego, w ktérym studenci majg mozliwo$¢ realizacji przedmiotow z kilku uczelni.
Podniesiono réwniez braki w systemie edukacji formalnej w zakresie budowy
gotowosci do ucznia sie przez cate zycie, z zaznaczeniem ograniczen formalnych po
stronie regionu do ingerencji w ten zakres polityki jako realizowanej centralnie.

Podsumowanie:

e Uznano, ze polityka uczenia sie przez cate zycie (LLL) jest raczej realizowana
skutecznie, cho¢ ocena ta nie byta jednomysina i towarzyszyta jej zywa dyskusja.



Za pozytywng oceng przemawiaty konkretne dziatania strategiczne i ewaluacyjne,
m.in. projekt koordynacji i monitorowania dziatan, wykorzystanie narzedzia
COMORELP oraz przygotowanie programu wdrazania ZSU 2030 dla Matopolski.
Podkreslono, ze polityka LLL ma oparcie w dokumentach regionalnych

I dlugofalowych dziataniach, a uczenie sie przez cate zycie pozostaje waznym
elementem Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego ,Matopolska 2030”.
Wskazano jednak istotne stabosci, takie jak projektowy i nietrwaty charakter
czesci inicjatyw, brak skutecznej komunikacji i wymiany dobrych praktyk oraz
niski poziom $wiadomosci znaczenia LLL wsréd pracodawcéow.

Eksperci zaznaczyli potrzebe szerszego spojrzenia na LLL, obejmujgcego nie
tylko rynek pracy, ale tez rozwéj kompetenciji przekrojowych, uczenie nieformalne
i potrzeby wszystkich grup wiekowych, zwtaszcza oséb 50+.



Koordynacja i wspétpraca miedzyinstytucjonalna w ramach polityki

LLL w regionie

Pytania i odpowiedzi:

1) Czy w zarzgdzaniu uczeniem sie przez cate zycie jest brany pod uwage gtos
nastepujgcych grup:

a) Osoby uczace sie TAK
b) Edukatorzy TAK
c) Pracodawcy TAK
d) Organizacje pozarzgdowe (NGO) TAK
e) Srodowiska eksperckie TAK

2) Czy istnieje wspétpraca i koordynacja miedzy szczeblem centralnym
i regionalnym? Ktora z ponizszych:

a) finansowa? TAK
b) administracyjna? TAK
Omowienie:

Grono ekspertow byto praktycznie jednomysine pozytywnie odpowiadajgc na pytanie
dotyczgce uwzgledniania gtosu os6b uczgcych sie i edukatoréw w procesie
zarzgdzania uczeniem sie przez cate zycie. Jako potwierdzenie tych dziatan
przywotywano mozliwos$¢ ewaluacji szkoleh w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR)

i warunkowanie otrzymania dofinansowania przez firme, pozytywng oceng jej ustug.
Wskazano rowniez Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji (LOWE) jako dobrg praktyke
w tym obszarze. Przypominajgc wystgpienie uczniow szkot srednich i podstawowych
na spotkaniu Wojewddzkiego Zespotu Koordynacji (WZK) i ich krytyczne odniesienie
sie do systemu edukacji formalnej, podkreslono ograniczone mozliwosci wptywu tej
grupy wiekowej na badany obszar. R6znorodnos¢ gtoséw powrdcita przy uzgadnianiu
odpowiedzi w odniesieniu do grupy pracodawcow. Wskazujgc na firmy mate

i Srednie, stanowigce wiekszos¢ podmiotéw wspoéttworzgcych gospodarke regionu
(97%), podkreslono, iz ciezar diagnozy potrzeb oraz podejmowania inicjatywy, mimo
dostepnosci srodkow takich jak Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS), lezy po stronie
przedsiebiorcow, a ich gtos nie zawsze jest styszany. Odmienne stanowisko pojawito
sie w odniesieniu do firm duzych ze wskazaniem dobrej praktyki, ktérg jest Rada
Interesariuszy dziatajgca przy Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie (UEK) -
gremium badajgce zapotrzebowanie na kompetencje sektora ustug BSS / GBS
(Business Services Sector / Global Business Services). Podkre$lono, ze podczas
spotkan przedsiebiorcy dzielg sie wiedzg dot. potrzeb w zakresie podnoszenia
umiejetnosci wsrod pracownikow oraz niedoboréw kompetencyjnych studentow
trafiajgcych do nich na staze czy praktyki. Opisujgc te dobrg praktyke zwrécono
uwage, iz jej sukces powigzany jest miedzy innymi z umiejscowieniem jej
prowadzenia w strukturze organizacyjnej — na poziomie konkretnego sektora rynku /
kierunku studiow, a nie uczelni jako takiej. Wskazano réwniez na sile powigzania
pomiedzy sektorem korporacyjnym, a matymi i Srednimi podmiotami w kontekscie
rynku pracy podkreslajgc istotnosc i powiazanie istniejgcych miejsc pracy



gwarantowanych przez sektor BSS / GBS z popytem na ustugi dostarczane przez
matych i srednich przedsiebiorcow (np. catering, sprzatanie, wynajem powierzchni).

Jedna z ekspertek przywotata badania odnoszgce sie do oceny kompetencji
doktorantéw wchodzgcych na rynek pracy, wskazujgc na ich niedocenianie przez
polskich pracodawcow w wiekszosci sektorow, podkreslajgc jednoczesny olbrzymi
popyt na ich kompetencje i kreatywnos$¢ w gospodarkach zachodnich. Zwrdécita
uwage na potrzebe budowania swiadomosci wsrdd matych i srednich
przedsiebiorcow potrzeby rozwoju dzieki wspétpracy z nauka. Jako potencjalne
remedium dla zdiagnozowanej sytuacji wskazano potrzebe budowania kompetencji
i Swiadomosci samych przedsiebiorcéw, ktére pozwolg im na dostrzezenie szans

i otwarcie sie na zmiane i innowacje.

Réwnoczesnie podkreslono potrzebe prowadzenia systemowej diagnozy
zapotrzebowania na kompetencje na poziomie instytucji publicznych. Wskazano, ze
przeptyw informacji dotyczgcych miejsc pracy jest jednostronny. Pracodawcy majg
ustawowy obowigzek zgtaszania zwolnien grupowych. Jednak w tym samym czasie
brakuje formalnej informacji dotyczgcej nowych miejsc pracy, zaréwno ilosciowej jak
i iloSciowej. Nie ma statystyk czy sprawozdawczosci w zakresie prowadzonych
procesow rekrutacyjnych. Nie wiemy ani na jakie kompetencje i kwalifikacje istnieje
popyt, ani ja sie zmienia w czasie. Zmiana tego stanu wymaga przede wszystkim
otwartosci instytucji publicznych na dialog z biznesem, nie tylko poprzez formalne
ankiety. Podkreslono rowniez, iz realizowany Barometr zawoddw nie wskazuje
konkretnych kompetencji, na ktére istnieje, czy rosnie popyt. Podkreslono jeszcze raz
istotnos¢ przywotanej praktyki — Rad Interesariuszy dziatajgcych w odniesieniu do
konkretnego sektora rynku.

Przywotano réwniez mozliwos¢ wigczenia pracodawcow w badanie zapotrzebowania
na kompetencje w ramach prowadzonego przez Matopolskie Obserwatorium
Rozwoju Regionalnego badania, do ktérego metodologia wypracowana zostata jako
uzupetnienie Barometru zawodéw. Odpowiadajgc na pytania dotyczgce koordynacji

i wspotpracy pomiedzy szczeblem centralnym i regionalnym, zaréwno finansowej, jak
i administracyjnej, eksperci byli jednomysini wskazujgc w obu przypadkach
pozytywne odpowiedzi. Na potwierdzenie takiego stanu przywofano Ustawe z dnia 27
lutego 2026 r. o wojewddzkich zespotach koordynaciji do spraw polityki umiejetnoscit
wchodzgcg w zycie 1 lipca tego roku.

Podsumowanie;:

e Eksperci niemal jednomysinie uznali, ze gtos 0s6b uczacych sie i edukatorow jest
uwzgledniany w zarzgdzaniu LLL.

1 Ustawa z dnia 27 lutego 2026 r. o wojewddzkich zespotach koordynaciji do spraw polityki
umiejetnosci; pobranie 20.04.2026 r.



https://api.sejm.gov.pl/eli/acts/DU/2026/451/text.pdf
https://api.sejm.gov.pl/eli/acts/DU/2026/451/text.pdf

Wptyw pracodawcdw oceniono bardziej niejednoznacznie — w przypadku MSP ich
gtos nie zawsze jest wystarczajgco styszalny, mimo dostepnych narzedzi
wsparcia, takich jak KFS.

Za dobrg praktyke wspodtpracy z biznesem uznano Rade Interesariuszy UEK,
ktora na poziomie konkretnego sektora i kierunkéw studiéw diagnozuje potrzeby
kompetencyjne pracodawcéw.

Podkreslono potrzebe wzmacniania Swiadomosci i kompetenciji przedsiebiorcow,
szczegOlnie w zakresie wspotpracy z nauka, innowacji oraz lepszego
rozpoznawania potencjatu pracownikow i absolwentow, w tym doktorantow.
Zwrdcono uwage na braki w systemowej diagnozie rynku pracy, zwtaszcza
niedostatek danych o nowych miejscach pracy i poszukiwanych kompetencjach,
co wymaga silniejszego dialogu instytucji publicznych z biznesem.

W kwestii wspotpracy miedzy poziomem centralnym i regionalnym eksperci byli
zgodni, pozytywnie oceniajgc zaréwno koordynacje administracyjng, jak

i finansowg, czemu sprzyja nowa ustawa o wojewodzkich zespotach koordynacji.



Tworzenie, wspieranie i podtrzymywanie partnerstw

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy wspotpraca w zakresie uczenia sie przez cate zycie funkcjonuje pomiedzy

Regionem a:
a. innymi regionami spoza Polski (na poziomie miedzynarodowym)? TAK
b. innymi wojewodztwami (regionami) w Polsce? TAK

2. Czy Region jest cztonkiem miedzynarodowego stowarzyszenia lub
sieci skoncentrowanej na LLL lub bardziej specyficznych sektorach
edukaciji (np. ustawiczne ksztatcenie zawodowe, ksztatcenie osob

zagrozonych wykluczeniem, itp.)? NIE
3. Czy w Regionie istniejg partnerstwa w obszarze uczenia sie przez

cate zycie? TAK
4. W jakim stopniu wtadze Regionu wspierajg te

partnerstwa? W SREDNIM STOPNIU
5. Czy cztonkami takich partnerstw sg zréznicowane podmioty

(z réznych sektoroéw, organizaciji)? TAK
Omowienie:

Eksperci pozytywnie ocenili wspotprace Matopolski z innymi regionami spoza Polski
i innymi regionami w Polsce. Wskazano, ze Matopolska w ramach podpisanych
umow wspotpracuje zardéwno z regionami z wielu krajéw europejskich jak i spoza
Europy.

Zauwazono, ze podobnie jak w 2022 i 2024 roku, region nadal nie jest cztonkiem
miedzynarodowego stowarzyszenia lub sieci skoncentrowanej na LLL, ale jego
jednostki juz do takich nalezg jak np. Matopolski Instytut Kultury. Inny przywotany
przykfad dotyczyt Uniwersytetu Jagiellonskiego, ktory jako druga polska uczelnia od
roku jest cztonkiem Europejskiego Stowarzyszenia Uniwersytetow promujgcych
uczenie przez cate zycie (EUCEN). Wspomniano o doswiadczeniu Matopolski

z przesztosci, kiedy region przez wiele lat byt aktywnym czionkiem stowarzyszenia
FREREF (Foundation of European Regions for Research in Education and Training).
Zaznaczono, ze nadal realizowane sg projekty miedzynarodowe w obszarze uczenia
sie przez cate zycie we wspétpracy z wiodgcymi europejskimi organizacjami.
Podkreslono tez rozwoj wspoétpracy miedzyregionalnej w kraju, szczegoélnie w ramach
realizowanych projektow Krajowego Planu Odbudowy wskazujgc na wymiane
dobrych praktyk dzieki przeprowadzonej samoocenie COMORELP w o$miu
wojewddztwach czy realizowane wzajemne wizyty studyjne.

Przywotano istnienie i aktywne dziatanie od 18 lat, to jest od 2008 roku
Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego (MPKU), ktére skupia
instytucje publiczne i prywatne, miedzy innymi szkoty, centra ksztatcenia
praktycznego, centra ksztatcenia ustawicznego, uczelnie, firmy szkoleniowe, zwigzki
pracodawcoéw, fundacje, stowarzyszenia, biblioteki, centra kultury, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne, powiatowe urzedy pracy. Zauwazono, ze wskazane



w dyskusji przyktady na potwierdzenie m.in. realizacji skutecznej polityki regionalnej
bazujg w duzej mierze na rozwigzaniach i produktach wypracowanych w ramach
partnerstwa. Byly to wydarzenia takie jak Matopolski Dzien Uczenia sie, czy
Edukacyjna Gmina Matopolski, znak jakosci Matopolskie Standardy Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES), przyznawany przez Wojewodztwo Matopolskie
- Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie (WUP) w ramach Centrum Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia (CZJK). Réwniez Festiwal Zawoddéw w Matopolsce, wydarzenie
Wojewodztwa Matopolskiego od lat wspierany jest przez cztonkow MPKU. Innym
przyktadem wspotpracy partnerskiej wskazanej przez ekspertow byto jest
Partnerstwa na rzecz Os6b Mtodych, podobnie jak MPKU dziatajgce przy WUP

w Krakowie.

Udzielenie odpowiedzi na pytanie dotyczgce wsparcia finansowego przez region
funkcjonujgcych partnerstw spowodowato ozywienie dyskusji. Eksperci zauwazyli
brak zmian sytuacji sprzed dwdch lat, to jest brak systemowego podejscia do
wspierania partnerstw we wszystkich sektorach rynku. Wskazano brak
dtugoterminowego zabezpieczenia finansowego dla MPKU, podkreslajac, ze
inicjatywa ta byta pierwowzorem dla sieciowania interesariuszy LLL w regionach
Polski i obecnego ksztattu WZK. Zwrdécono uwage, iz z kohcem projektu KPO
(czerwiec 2026) dziatalnosci MPKU pozostanie bez zrédta finansowania.
Uzgadnianiu finalnej odpowiedzi towarzyszyta dyskusja dotyczgca wsparcia (w chwili
samooceny) vs braku scenariusza dla tego wsparcia po czerwcu 2026 roku. Finalnie
wskazana wiekszoscig gtoséw odpowiedz pozostata niezmieniona w stosunku do
roku 2024, podobnie jak nie zmienita sie sytuacja, do ktérej pytanie sie odnosi.
Uzgodniono, ze wtadze regionu w $rednim stopniu wspierajg partnerstwa.

Podsumowanie:

e Matopolska aktywnie rozwija partnerstwa w obszarze LLL mimo, ze formalnie
region nie nalezy do zadnej europejskiej sieci dziatajgcej w tym obszarze.

e Kluczowa role w regionie odgrywa Matopolskie Partnerstwo na rzecz Ksztatcenia
Ustawicznego (MPKU), ktére od lat integruje szerokie grono interesariuszy
i wspottworzy wazne inicjatywy i dobre praktyki skalowane rowniez poza
regionem.

e Eksperci wskazali na brak systemowego i dlugoterminowego finansowania
partnerstw, zwtaszcza MPKU, ktérego dalsze funkcjonowanie po zakonhczeniu
projektu KPO nie jest zabezpieczone.



Rekomendacje dla obszaru 1: Planowanie strategiczne i zarzadzanie

Niezbedne jest dalsze wzmacnianie trwatosci regionalnej polityki uczenia sie
przez cate zycie, tak aby jej rozwoj byt w mniejszym stopniu uzalezniony od logiki
projektowej, a w wiekszym opierat sie na stabilnych rozwigzaniach wpisanych

w regionalne mechanizmy zarzgdzania.

Regionalna polityka uczenia sie przez cate zycie powinna obejmowac cate
spektrum edukacji - nie tylko edukacje formalng i rozwo6j kompetencji na potrzeby
rynku pracy, lecz takze uczenie pozaformalne i nieformalne, kompetencje
przekrojowe oraz potrzeby réznych grup wiekowych.

Dobrym kierunkiem jest wzmacnianie znaczenia aktywnych partnerstw w polityce
regionalnej oraz uznanie ich roli jako waznego instrumentu wspotpracy, wymiany
wiedzy i wspoéttworzenia rozwigzan.

Nalezy pogtebia¢ i instytucjonalizowa¢ wspotprace z pracodawcami, szczegoélnie
z sektorem matych i srednich przedsiebiorstw, tak aby ich udziat w diagnozowaniu
potrzeb i wspotksztattowaniu polityki umiejetnosci miat bardziej systemowy
charakter.

Potrzebne i uzasadnione jest dalsze rozwijanie regionalnej zdolnosci do
diagnozowania potrzeb kompetencyjnych mieszkancow i gospodarki regionu,

w tym poprzez petniejsze wykorzystywanie danych i wynikow badan

w planowaniu strategicznym.

Nalezy dobrze wykorzysta¢ potencjat Wojewddzkiego Zespotu Koordynacyjnego
do gtebszego integrowania polityk edukacyjnych, rynku pracy i rozwoju
regionalnego we wspotpracy z Matopolskim Partnerstwem na rzecz Ksztatcenia
Ustawicznego.



Obszar 2: Implementacja

Informacja i poradnictwo zawodowe

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy w Regionie dobrze funkcjonuje poradnictwo zawodowe dla nastepujgcych

grup:
a. dla os6b w wieku szkolnym? RACZEJ NIE
b. dla oséb dorostych? RACZEJ TAK
2. Czy w Regionie w ramach swiadczonych ustug doradczych
brane sg pod uwage specjalne potrzeby odbiorcow? TAK
3. Czy w Regionie prowadzone sg kampanie uswiadamiajgce
I promocyjne wspierajgce uczenie sie przez cate zycie? TAK

4. Czy uczenie sie przez cate zycie jest promowane wsréd
nastepujgcych grup wiekowych:

a. dzieci? RACZEJ TAK

b. mtodziezy? RACZEJ TAK

c. dorostych? TAK

d. seniorow? TAK
Omowienie:

Dyskusja towarzyszgca udzieleniu odpowiedzi na pytania z obszaru informacji

i poradnictwa zyciowego, podobnie jak w latach poprzednich zakonczyta sie
udzieleniem w wiekszosci pozytywnych odpowiedzi, jednak zdania byty bardzo
podzielone. Eksperci wskazali na spory rozdzwiek pomiedzy rozwigzaniami
formalnymi, a stanem faktycznym realizowanych ustug i ich dostosowania do potrzeb
odbiorcow i wyzwan zmieniajgcego sie rynku pracy. Wybrzmiata tez watpliwosc

w gotowosc¢ publicznych stuzb do zaspokojenia rosngcego popytu na ustugi
doradcze. Eksperci uznali, ze doradcy oséb dorostych sg dobrze przygotowani, ale
jest ich zbyt mato w stosunku do potrzeb. Zauwazono, ze odwrotna sytuacja ma
miejsce w poradnictwie dla oséb w wieku szkolnym — liczba doradcéw jest zgodna

z wymogami prawnymi, jednak ich przygotowanie metodyczne do swiadczenia tych
ustug nie jest wystarczajgce. Krytycznie oceniono mozliwos¢ tgczenia ustug
doradczych z naukg innych przedmiotéw. Doprowadzito to do polaryzacji odpowiedzi
na to pytanie. Wybrzmiaty silne gtosy ekspertéw reprezentujgcych samorzgdowe
jednostki postulujgce odpowiedz pozytywng w kontrze do wiekszosci gtoséw
krytycznych podkreslajgcych stosowanie rozwigzan ustawowych?, jednak
wskazujgcych na ich niskg jakos¢ i brak sprawczosci.

2 Tresci programowe z zakresu doradztwa zawodowego, sposéb realizacji doradztwa zawodowego
oraz zadania doradcy zawodowego okresla rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12
lutego 2019 r. w sprawie doradztwa zawodowego (Dz. U. poz. 325):

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w sprawie doradztwa
zawodowego



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000325
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000325

Podkreslono, ze poradnictwo zawodowe dla oséb w wieku szkolnym formalnie
dostepne jest zarowno w szkole podstawowej jak i w szkotach srednich.
Jednoczesnie wskazano na zagrozenia ptyngce z tgczenia funkcji nauczyciela
przedmiotowego z funkcjg doradcy zawodowego w szkole, wigzgce sie brakiem
mozliwosci nawigzania relacji i zbudowania zaufania (,z lekc;ji fizyki na spotkanie

z doradcg”). Wskazano réwniez niedobory wiedzy nauczycieli doradcow z zakresu
stosowania odpowiednich narzedzi do pracy indywidualnej z mtodziezg, czy
pomystow na te prace. Podkreslono, ze brak indywidualnego podejscia do ucznia
skutkujgcy utratg szansy na budowanie $ciezki zawodowej na indywidualnych
talentach jest marnotrawstwem, szczegolnie w sytuacji nizu demograficznego.
Pozytywnie oceniona zostata inicjatywa Departamentu Edukacji Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego (UMWM) polegajgca na komunikacji
ze szkotami krakowskimi w celu zachecenia ich podopiecznych do wziecia udziatu
w Festiwalu Zawodow i skutkujgca wyzszg frekwencjg mtodziezy szkolnej z Krakowa
w tegorocznej edycji. Jednoczesnie przywotany zostat pierwowzoér Festiwalu,
francuski Mundial zawodéw, na ktéry mtodziez przychodzita nie tylko z doradcami,

a nie z przypadkowymi nauczycielami, ale réwniez z wypetnionymi indywidualnie
kartami kompetencji, kierujgc sie na stoiska pracodawcéw odpowiadajgcych ich
predyspozycjom i zainteresowaniom. Festiwal byt ukoronowaniem wczes$niejszej
indywidualnej pracy z doradcg. Zwrécono réwniez uwage na wazng role
pracodawcéw w procesie poradnictwa zawodowego, dziatajgcg dobrze przede
wszystkim w szkotach branzowych oraz przywotano dobrg praktyke realizowang
przez Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego (UPPK) — tematyczne targi pracy. Inne
wskazywane inicjatywy regionu z zakresu doradztwa, takie jak Kongres doradztwa
zawodowego organizowany przez Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli
(MCDN) we wspotpracy z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Krakowie, nie przekonaty
ekspertow. Finalnie eksperci wiekszoscig gtoséow uznali, ze poradnictwo zawodowe
dla os6b w wieku szkolnym raczej nie funkcjonuje dobrze (4 gtosy na "tak”, 2 gtosy
na ,raczej tak”, 19 gtoséw na ,raczej nie”).

Zdania na temat jakosci ustug doradztwa zawodowego dla osob dorostych byty mnigj
krytyczne jednak nadal podzielone. Uzgodnienie odpowiedzi przybrato forme
gtosowania, a na korzy$¢ odpowiedzi ,raczej tak” przewazyt jeden gtos. Podkreslono
Swietne przygotowanie metodyczne doradcdéw osob dorostych, jednak podobnie jak
w poprzednich latach, wybrzmiata opinia o braku mozliwo$¢ zaspokojenia rosngcego
popytu na te ustugi. Wskazano, ze ponad 20% ustug swiadczonych w ramach
czterech Centrow Poradnictwa Zawodowego dla Oséb Dorostych dziatajgcych

w ramach WUP w Krakowie (Krakow, Tarnéw, Nowy Sgcz, Oswiecim) swiadczonych

Ogodlne zasady (gdzie) art. 26a — ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2023 r.
poz. 900, 1672, 1718 i 2005): https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20230000900
Liczba godzin doradztwa: rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 kwietnia 2019 r. w
sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkét (Dz. U. z 2024 r. poz. 80): Obwieszczenie
Ministra Edukaciji z dnia 27 grudnia 2023 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia
Ministra Edukaciji Narodowej w sprawie ramowych planéw nauczania dla publicznych szkot
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jest na rzecz osob po 50 roku zycia, ktdre pozostajg aktywne na rynku pracy.

A liczebnosc tej grupy wiekowej sukcesywnie sie zwieksza. Przywotane zostaty
réwniez statystyki realizowanego przez WUP w Krakowie projektu Matopolski Pocigg
do Kariery, w ktérym osoby przystepujgce do projektu majg nie tylko mozliwos¢, ale
obowigzek skorzystania z poradnictwa zawodowego przed otrzymaniem
dofinansowania do szkolen. Podkres$lono, ze popyt na ustugi doradcze w duzej
mierze nadal moze by¢ zaspokajany przede wszystkim w ramach projektéw unijnych,
ktére gwarantujg doradztwo zawodowe dla mieszkancow regionu na duzg skale

I cieszg sie olbrzymig popularnoscig. W obu watkach dyskusji wybrzmiata watpliwos$¢
dotyczaca trafnosci nazewnictwa dla poradnictwa zawodowego szczegodlnie

w czasach, kiedy od zawoddéw odchodzimy idgc w strone kompetencji i rozwoju
talentow. Finalnie uznano wiekszos$cig gtoséw, iz dobre poradnictwo dla osob
dorostych raczej funkcjonuje, z jednym odrebnym gtosem na ,raczej nie”
uzasadnionym niewystarczajgcg podazg tych ustug w stosunku do juz istniejgcych

i nadal rosngcych potrzeb oséb dorostych.

Mimo wczesniejszych roznic zdan eksperci byli zgodni, ze w ramach swiadczonych
ustug brane sg pod uwage specjalne potrzeby ich odbiorcéw.

Zgodnos¢ w dyskusji utrzymata sie przy udzielaniu odpowiedzi na pytania

o prowadzenie kampanii informacyjnych i promujgcych LLL w regionie. Wskazano
przyktady cyklicznych wydarzen realizowanych przez rézne instytucje, takich jak:
Matopolski Dzien Uczenia sie (MDU), wspomniany wczesniej Festiwal Zawodow

w Matopolsce czy Edukacyjng Gmine Matopolski — konkurs ktérego celem jest
promowanie idei uczenia sie przez cate zycie lokalnie. Przywotana zostata réwniez
inicjatywa Matopolska Uczy — strona informacyjna regionu powotana do zycia przy
okazji realizacji projektu KPO, zbierajgca informacje na temat inicjatyw w ramach LLL
w regionie, ale tez hasto przewodnie projektu.

Watpliwosci i roznorodnosc¢ opinii wsrdd ekspertow powrdcita przy okazji pytania
dotyczgcego promowania uczenia sie przez cate zycie wsrodd dzieci i miodziezy,
sparafrazowanego przez Moderatorke, ktéra zapytata czy nasze dzieci w szkotach
uczy sie lubi¢ uczenie sie. Uzgadniajgc odpowiedz gremium podzielito sie
praktycznie na po6t (10 gtoséw na ,raczej nie” vs na 11 na ,raczej tak”). Powrdcito
echo systemu pruskiego, ktérego obecnos$¢ w edukacji formalnej zauwazono

w poprzednich edycjach Okragtego Stotu, i niewystarczajgcej dbatosci o rozwdj
kompetenciji obecnie cenionych na rynku pracy, a najlepiej rozwijanych w wieku
dzieciecym, takich jak komunikacja, kreatywnos¢, praca w grupie, krytyczne myslenie
czy odpornos¢. Podobna sytuacja miata miejsce w odniesieniu do mtodziezy.

Odpowiedz na pytanie o grupe dorostych i senioréow przywrdcita jednomysinosé
gremium z jednoczesnych wskazaniem dobrych praktyk jakie w tym obszarze
realizujg Lokalne Osrodki Wiedzy i Edukacji (LOWE).



Podsumowanie:

Eksperci ocenili obszar informacji i poradnictwa zyciowego raczej pozytywnie, ale
podkreslili luke miedzy rozwigzaniami formalnymi a rzeczywistg jakoscig (ustugi
doradcze dla dzieci i mtodziezy) i dostepnoscig ustug (ustugi doradcze dla
dorostych.

Poradnictwo dla os6b w wieku szkolnym oceniono krytycznie - mimo formalnej
dostepnosci, problemem sg niewystarczajgce przygotowanie metodyczne
doradcéw, brak indywidualnego podejscia i tgczenie roli doradcy z nauczaniem
innych przedmiotow.

Poradnictwo dla dorostych uznano za funkcjonujgce raczej dobrze, gtéwnie dzieki
dobrze metodycznie przygotowanym doradcom i wsparciu projektow unijnych,
choc liczba ustug nadal nie nadgza za roshgcym popytem.

Pozytywnie oceniono uwzglednianie specjalnych potrzeb odbiorcéw oraz
dziatania promujgce LLL, takie jak Matopolski Dzien Uczenia sie, Festiwal
Zawodow, Edukacyjna Gmina Matopolski czy inicjatywa ,Matopolska Uczy”.
Najwiecej watpliwosci wzbudzito promowanie idei uczenia sie przez cate zycie
wsrod dzieci i mtodziezy, natomiast w odniesieniu do dorostych i seniorow
eksperci byli zgodni, wskazujgc m.in. na dobre praktyki realizowane przez LOWE.



Identyfikacja potrzeb uczacych sie i monitorowanie uczestnictwa

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy monitorowany jest wskaznik udziatu w uczeniu sie przez

cate zycie w regionie? TAK
2. Jezeli tak jak czesto przeprowadzane jest badanie? RAZ W ROKU
3. Czy w regionie w sposob systematyczny/kompleksowy

monitorowane jest pojawianie sie nowych potrzeb po stronie

uczgcych sie? RACZEJ TAK
4. Czy w regionie w sposob systematyczny/kompleksowy

monitorowane jest zapotrzebowanie na umiejetnosci

z perspektywy pracodawcow? RACZEJ TAK

Omowienie:

Odpowiedz na pytanie z zakresu monitorowania udziatu os6b dorostych w uczeniu
sie przez cate zycie odbyto sie bardzo sprawnie. Eksperci przywotali kilka
wskaznikow monitorujgcych te aktywnos$¢, zauwazajac, iz ich pomiary odbywajg sie
z rozng czestotliwoscia:

e Wskaznik oparty na Badaniu Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (LFS / EU-LFS)

pokazuje, jaki odsetek os6b w wieku 25—64 lata uczestniczyt w ciggu ostatnich 4
tygodni w edukacji formalnej (np. w szkotach) lub pozaformalnej (np. kursach
i szkoleniach). Jego ograniczeniem jest to, ze nie obejmuje uczenia sie

nieformalnego, ktore w przypadku dorostych jest bardzo czeste i odbywa sie np.
w pracy czy w codziennych kontaktach spotecznych. Wskaznik jest publikowany
regularnie przez Eurostat, raz w roku.

e Wskaznik wyliczany na podstawie rozszerzonego badania EU-LFS / BAEL

pokazuje, jaki odsetek oséb w wieku 25—64 lata uczestniczyt w edukacji formalnej

lub pozaformalnej w ciggu ostatnich 12 miesiecy. W poréwnaniu ze
standardowym wskaznikiem 4-tygodniowym lepiej oddaje rzeczywistg skale
uczestnictwa dorostych w uczeniu sie, poniewaz obejmuje dtuzszy okres
obserwacji. Nadal jednak nie ujmuje w petni uczenia nieformalnego. Ze wzgledu
na modutowy charakter badania jest mierzony rzadziej, co 4 lata, dlatego lepiegj

nadaje sie do analizy zmian Sredniookresowych niz do statego monitoringu rok do

roku.

e Wskaznik oparty na badaniu Adult Education Survey (AES) obejmuje osoby
w wieku 18-69 lat i mierzy ich udziat w edukacji formalnej, pozaformalnej oraz
uczeniu sie nieformalnym w okresie ostatnich 12 miesiecy. Dzieki temu daje
petniejszy obraz aktywnosci edukacyjnej dorostych niz wskaznik LFS. Jego
stabszg strong jest jednak niska czestotliwos¢ pomiaru — w Polsce dane sg



publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS) co 6 lat, co ogranicza
mozliwo$¢ biezgcego $ledzenia zmian.3;

e Wskazniki z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego (BKL) uwzgledniajg wszystkie
formy uczenia sie dorostych, zaréowno w perspektywie ostatnich 4 tygodni, jak
I ostatnich 12 miesiecy. Ich zaletg jest szerokie ujecie tematu, ale w praktyce nie
jest dopasowany do analiz regionalnych, poniewaz dobor préby nie zapewnia
reprezentatywnosci na poziomie regionu. Wyniki sg publikowane przez Polskag
Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) i Uniwersytet Jagiellonski (UJ)
zgodnie z harmonogramem kolejnych edycji badania.

Odnoszgc sie do pytania o mozliwos¢é monitorowania potrzeb po stronie uczgcych sie
wskazano, iz taka istnieje dzieki analizie wnioskow ze szkolen finansowanych

z Krajowego funduszu Szkoleniowego (KFS), ktéry dystrybuowany jest przez
Powiatowe Urzedy Pracy w oparciu o wnioski pracodawcéw. Zauwazono réwniez
role LOWE w tym zakresie, ktore w swojej pracy z lokalnymi spotecznosciami majg
szanse i zdolnos¢ do rozpoznawania nowych potrzeb rowniez oséb indywidualnych.
W dyskusji podniesiona zostata istotnos¢ znajomosci tych potrzeb, w szczegolnosci
w kontekscie inicjatyw powiatowych urzedoéw pracy (PUPOw), kierowanych do oséb
bezrobotnych czy pracodawcow. Oba te dziatania stojg przed wyzwaniem
przygotowania oferty adekwatnej do potrzeb rynku, w przeciwienstwie do
Matopolskiego Pociggu do Kariery, gdzie inicjatywa i wybor tematu uczenia sie lezg
po stronie uczgcego. Podniesiono rowniez wniosek o nowej potrzebie oséb
trafiajgcych do urzedow pracy — szkolen certyfikujgcych posiadane przez nich
umiejetnosci, nabyte na przestrzeni lat pracy zawodowej, a nie poswiadczone
zadnym certyfikatem. Przypomniano o realizowanym badaniu zapotrzebowania na
kompetencje w regionie jako uzupetnieniu realizowanego od wielu lat Barometru
Zawodow. Innym dobrym przyktadem przywotanym w dyskusji 0 zapotrzebowaniu na
kompetencje byto badanie losow absolwentow realizowane przez Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie (UEK) i inne krakowskie uczelnie.

Podsumowanie:

e Eksperci zgodnie wskazali, ze udziat dorostych w uczeniu sie przez cate zycie
mozna monitorowac kilkoma wskaznikami, m.in. opartymi na EU-LFS, AES i BKL,
ktore roznig sie zakresem oraz czestotliwoscig pomiaru.

e Mozliwe jest takze rozpoznawanie potrzeb uczgcych sie, m.in. dzieki analizie
wnioskow z KFS, pracy LOWE oraz badaniom dotyczgcym zapotrzebowania na
kompetencje i losow absolwentow.

e W dyskusji podkreslono rosngce znaczenie lepszego dopasowania oferty do
potrzeb odbiorcow i rynku pracy, w tym potrzebe szkolen pozwalajgcych
certyfikowa¢ kompetencje zdobyte w praktyce zawodowe;.

3 zrodlo: Gtéwny Urzad Statystyczny / Obszary tematyczne / Edukacija / Edukacja / Uczenie sie 0sob
dorostych w 2022 roku , pobranie: 22.04.2026
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Profesjonalizacja i rozw0j edukatorow i kadr LLL

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy wtadze regionalne wspierajg rozwoj zawodowy nastepujgcych grup:

a. kadry kierowniczej w szkotach? TAK

b. kadry nauczycielskiej? TAK

c. edukatorow w edukacji pozaformalnej? TAK
Omowienie:

Odpowiedzi na pytanie z wymiaru széstego byty zgodne. Eksperci nie mieli
watpliwosci, ze wtadze regionu wspierajg rozwéj zawodowy zaréwno kadry
kierowniczej w szkotach jak i kadry nauczycielskiej. Liczne dziatania Matopolskiego
Centrum Doskonalenia Nauczycieli, jednostki organizacyjnej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego (UMWM), sg potwierdzeniem tego
wsparcia.

Przywotano réwniez dobre praktyki WUP w Krakowie kierowane do edukatorow
w edukacji pozaformalnej. Formuta cyklicznych spotkan w réznych o$rodkach na
terenie regionu umozliwia dystrybuowanie wiedzy i promowanie dobrych praktyk
z obszaru uczenia sie przez cate zycie. Inng formg wsparcia rozwoju edukatorow
w edukacji pozaformalnej sg warsztaty Portfolio. Poczgtkowo kierowane do
edukatoréw z sektora kultury, jednak w kolejnych edycjach réwniez do kadry
nauczycielskiej oraz animatorow spotecznych czy pracownikéw trzeciego sektora.

Finalnie uzgodniono, iz wiadze regionalne wspierajg rozwéj zawodowy edukatoréw
we wszystkich wskazanych grupach.

Podsumowanie:

e Wiadze regionu wspierajg rozwoj zawodowy edukatorow, zarowno kadry
kierowniczej szkot, jak i nauczycieli.

e Wazng role odgrywa Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli, ktdrego
dziatania stanowig gtéwne potwierdzenie tego wsparcia.

e Wsparcie obejmuje takze edukacje pozaformalng, m.in. poprzez inicjatywy WUP
w Krakowie w tym warsztaty Portfolio kierowane do edukatorow, animatorow
spotecznych oraz przedstawicieli trzeciego sektora.

Wsparcie finansowe uczenia sie przez cate zycie

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy rozwijanie umiejetnosci zawodowych jest wspierane

finansowo ze Srodkow Regionu lub innych srodkéw publicznych? TAK
2. Czy rozwijanie umiejetnosci nie zwigzanych z pracg zawodowg

jest wspierane finansowo z $rodkow Regionu lub innych

Srodkow publicznych? TAK
3. Czy istniejg inicjatywy wspierajgce nastepujgce grupy:



a. osoby ze specjalnymi potrzebami (np. niepetnosprawnosc¢

ruchowa, problemy ze zdrowiem psychicznym)? TAK
b. osoby ze srodowisk migracyjnych? TAK
c. osoby z grup wykluczenia spotecznego? TAK
d. dtugotrwale bezrobotni? TAK
e. bezrobotna miodziez? TAK
f. bezrobotne kobiety? TAK
g. seniorzy? TAK
h. inne? TAK

Omowienie:

Przywotywane wielokrotnie w dyskusji przyktady projektow realizowanych przez WUP
w Krakowie jak i Powiatowe Urzedy Pracy (PUP), w tym Grodzki Urzad Pracy (GUP),
zarbwno w ramach projektow wspoffinansowanych z funduszy unijnych jak i KFSu,
przyczynity sie do sprawnej i zgodnej odpowiedzi na pytanie dotyczgce wsparcia
finansowego rozwoju zaréwno umiejetnosci zawodowych jak i tych nie zwigzanych

z praca. Tylko budzet Matopolskiego Pociagu do Kariery na lata 2024 - 2026 wynosi
110 min zt, z czego wkiad z funduszy europejskich to 93,5 min zt. W tym samym
czasie regionalny budzet KFS-u na lata 2024 i 2025 wyniost odpowiednio 23,8 i 34,5
min zt (58,3 min zt tgcznie).

O ile KFS dedykowany jest rozwojowi zawodowemu, to juz w ramach projektu
Matopolski Pocigg do Kariery mozliwe jest finansowanie szkolen nie zwigzanych
bezposrednio z pracg zawodowg. Watpliwosci nie byto tez przy omawianiu wsparcia
finansowego dla grup o szczegdlnych potrzebach. Podniesiony zostat argument

o obligatoryjnych wymogach towarzyszgcych wydatkowaniu srodkow unijnych, ktore
gwarantujg uwzglednienie specjalnych potrzeb tych grup i miejsc dla ich
przedstawicieli w realizowanych projektach. Jednoczesnie przywotywane byty liczne
dodatkowe inicjatywy i dziatania majgce miejsce w Regionie, a potwierdzajgce
prawdziwos¢ udzielonych odpowiedzi, np. projekt UEK / UMK Przedsiebiorczos¢
Inkluzywna, Centrum Wielokulturowe Miasta Krakowa, projekt WUP w Krakowie: Zyj
i pracuj w Matopolsce.

Zwrdcono uwage, iz grupa osob pracujgcych miedzy 35 a 50 rokiem zycia jest grupg
czesto wykluczong z systemowego wsparcia. Jednoczesnie ze strony biznesu pojawit
sie gtos, iz grupa ta coraz czesciej potrzebuje i otrzymuje wsparcie ze strony
pracodawcéw w postaci pomocy psychologicznej.

Podsumowanie:

e Eksperci zgodnie ocenili, ze region zapewnia znaczace wsparcie finansowe dla
rozwoju umiejetnosci, zaréowno zawodowych, jak i niezwigzanych bezposrednio
z pracg, czego przyktadami sg m.in. Matopolski Pocigg do Kariery oraz srodki
z KFS.



Pozytywnie oceniono takze wsparcie dla grup o szczegolnych potrzebach, ktore
jest wzmacniane przez wymogi projektow unijnych oraz dodatkowe inicjatywy
regionalne, takie jak Przedsigbiorczos¢ Inkluzywna, Centrum Wielokulturowe
Miasta Krakowa czy projekt ,Zyj i pracuj w Matopolsce”.

Zwrocono jednak uwage na luke w systemie wsparcia dla oséb pracujgcych

w wieku 35-50 lat, cho¢ coraz czes$ciej otrzymujg one pomoc ze strony
pracodawcéw, m.in. w obszarze wsparcia psychologicznego.



Transformacja ekologiczna i cyfrowa — jej wdrazanie w zycie

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy dostep do zdalnego uczenia sie jest czescig regionalnej

polityki uczenia sie przez cate zycie? TAK
2. Czy w Regionie stosowane sg standardy jakosci nauczania
zdalnego, system jakosci ustug zdalnych? TAK

3. Czy w Regionie przeznacza sie srodki na umozliwienie dostepu
do uczenia sie w sposob zdalny dla oséb:

a. we wszystkich grupach wiekowych? TAK
b. ze specjalnymi potrzebami? TAK
4. Czy strategia regionalna obejmuje wspieranie uczenia sie przez
cate zycie w ramach zielonej transformac;ji? TAK
5. Czy w regionie w sposéb systematyczny/kompleksowy
monitorowany jest poziom rozwoju zielonych kompetenc;ji? RACZEJ TAK

6. Czy w regionie w sposéb systematyczny/kompleksowy

monitorowane sg podaz i popyt na zielone miejsca pracy? BRAK ODPOWIEDZI?-
7. Czy wiadze regionalne promujg edukacje, ktéra koncentruje

sie na zrbwnowazonym rozwoju? TAK

Omowienie:

Uzgadniajgc odpowiedz na pytanie dotyczgce dostepnosci do zdalnego uczenia sie
eksperci wskazali, iz nie zaszly negatywne zmiany w tym obszarze od ostatniej
samooceny. Nadal aktualne sg dwa dokumenty istotne z punktu widzenia regionalnej
polityki i wigczenia cyfrowego w regionie: Strategia Rozwoju Wojewodztwa
.Matopolska 2030” oraz Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego
2030, gdzie cyfryzacja wskazana jest jako jeden z najwazniejszych czynnikow
rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu. Jednoczesnie uczenie zdalne w czasie
rzeczywistym jest jedng z form uczenia pozaformalnego finansowang ze srodkéw
publicznych, m.in. we wspomnianym projekcie MPK. Rozwigzania krajowe
(Standardy Ustug Zdalnego Uczenia sie / SUZ) zapewniajg jakos¢ ustug zdalnych.
Jednak wspomniano, iz korzystajgc z doswiadczenia jakie posiada region w obszarze
zapewniania standardéw jakosci ustug edukacyjno-szkoleniowych realizowana jest
inicjatywa regionalnej ktorej celem jest rozszerzenie znaku jakosci MSUES4 dla
ustug zdalnych. Przechodzgc do pytan dotyczacych zielonej transformacji i zielonych
kompetencji wskazano, ze sygnalizowana dwa lata temu niejednoznacznos¢ w ich
definiowaniu, skutkuje, np. brakiem spéjnej definicji dla np. zielonych miejsc pracy.
Problem dotyczy zaréwno poziomu krajowego, czy regionalnego, ale

I instytucjonalnego. Jednoczesnie podkreslono, iz Edukacja ekologiczna, obok
Ograniczenia zmian klimatycznych, Gospodarowania wodg i Bior6znorodnosci

i krajobrazu, podobnie jak dwa lata temu, stanowi gtdwny kierunek polityki rozwoju
Regionu w ramach celu szczegétowego: Wysoka jakos¢ srodowiska i dgzenie do

4 Znak jako$ci MSUES - Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie - Wortal PSZ



https://wupkrakow.praca.gov.pl/msues

neutralnosci klimatycznej w Strategii Rozwoju Wojewodztwa ,Matopolska
2030”5.0mawiajgc temat monitorowania poziomu zielonych kompetencji eksperci nie
do konca byli przekonani czy ma on miejsce. Powrdcit problem braku jednoznacznej
definicji czym zielone kompetencje sg. Ponownie zwrécono uwage na
sprawozdawczosc¢ projektowg, ktora wymusza zgodnosé z politykami horyzontalnymi.
Mimo, iz nie do kohca przekonani, eksperci postanowili uznac, ze region racze;j
monitoruje poziom rozwoju zielonych kompetenciji.

Odpowiadajgc na pytanie dotyczgce zielonych miejsc pracy zwrécono uwage na
bardzo szeroki rozstrzat tych miejsc pracy, jednak odwotujgc sie do braku
jednoznacznej definicji zielonych miejsc pracy, jednomysinie uzgodnili nie udzielanie
odpowiedzi na pytanie dotyczgce podazy i popytu na nie.

Podsumowanie:

e Eksperci uznali, ze dostep do zdalnego uczenia sie w regionie pozostaje stabilny
I wspierany strategicznie, m.in. przez dokumenty ,Matopolska 2030” i Regionalng
Strategie Innowaciji, a jakos¢ ustug zdalnych wzmacniajg krajowe standardy oraz
rozwijana regionalnie inicjatywa rozszerzenia znaku jakosci MSUES.

e W obszarze zielonej transformacji podkreslono znaczenie edukacji ekologicznej
w polityce regionu, ale jednoczesnie wskazano na problem braku spojnych
definicji zielonych kompetencji i zielonych miejsc pracy.

e Uznano, zZe region raczej monitoruje rozwoj zielonych kompetenciji, cho¢
z pewnymi watpliwosciami, natomiast zrezygnowali z oceny czy monitorowane sg
podaz i popyt na zielone miejsca pracy z powodu braku ich jednoznacznych
definicji.

® Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2030” - Wyszukaj , pobranie: 21.04.2026
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Walidacja

Pytania i odpowiedzi:
1. Czy w Regionie dziata system walidacji umozliwiajgcy

potwierdzanie efektow uczenia sie? RACZEJ TAK
2. Czy system mikroposwiadczen funkcjonuje w Regionie? NIE
Omowienie:

Eksperci zauwazyli, ze Zintegrowany System Kwalifikacji (ZSK) i Polska Rama
Kwalifikacji (PRK) tworzg solidne podstawy prawne, organizacyjne i metodologiczne
do potwierdzania efektow uczenia sie niezaleznie od sposobu ich nabycia, czyli
walidacji. Z drugiej jednak strony wskazali, ze praktyczna skuteczno$¢ tego systemu
pozostaje ograniczona przez stosunkowo niskg rozpoznawalnos¢ spoteczna,
niewielkg skale korzystania z walidacji przez osoby doroste, zréznicowang jakoscig
wdrozen miedzy sektorami oraz nadal zbyt stabym powigzaniem z poradnictwem,
politykg rynku pracy i realnymi strategiami pracodawcow. Oznacza to, ze polski
system walidacji jest dzi$ rozwigzaniem dobrze zaprojektowanym instytucjonalnie,
lecz wcigz nie w petni zakorzenionym w praktyce uczenia sie przez cate zycie, a jego
dalsza efektywnos$c¢ zalezy przede wszystkim od uproszczenia procedur, zwigkszenia
dostepnosci i wzmocnienia zaufania spotecznego do wartosci nadawanych
kwalifikacji. Na tej podstawie eksperci uznali, ze w regionie walidacja raczej dziata,
wskazujgc potrzebe podjecia dodatkowych dziatan w tym obszarze.

W odniesieniu do systemu mikroposwiadczen po krotkiej dyskusji zdecydowali, ze nie
funkcjonuje on w regionie.

Podsumowanie:

e System walidacji w regionie raczej dziata, poniewaz opiera sie na solidnych
podstawach ZSK i PRK, umozliwiajgcych potwierdzanie efektow uczenia sie
niezaleznie od formy ich zdobycia.

e System ten ma istotne ograniczenia praktyczne — niskg rozpoznawalno$¢é
spofeczng, matg skale korzystania przez dorostych, nieréwng jakos¢ wdrozen
oraz zbyt stabe powigzanie walidacji z poradnictwem, rynkiem pracy i strategiami
pracodawcow.

e System mikroposwiadczen obecnie nie funkcjonuje w regionie.

Rekomendacje dla obszaru 2: Implementacja

e Wzmocnienie jakosci poradnictwa kariery zwlaszcza dla dzieci i mtodziezy m.in.
poprzez wzmochienie wiedzy i kompetencji doradcow szkolnych, powinno sie staé
jednym z wazniejszych priorytetow strategicznych polityki regionalne;.

* Niezbedne jest zwigkszanie dostepnosci ustug doradczych dla oséb dorostych,
réwniez poza projektami, szczegdlnie w kontekscie rosngcych potrzeb
wynikajgcych ze zmian demograficznych i wydtuzania aktywnosci zawodowej



Nalezy budowac trwate mechanizmy wigzgce oferte edukacyjng i szkoleniowg
z potrzebami rynku pracy oraz rozpoznanymi potrzebami oséb uczacych sie

w oparciu o rzetelng diagnoze.

Celowe jest utrzymanie wsparcia finansowego dla uczenia sie przez cate zycie
jako jednego z filaréw polityki regionalnej, w tym dziatan realizowanych

w trwajgcym projekcie KPO.

Walidacja powinna stawac sie coraz szerzej wykorzystywanym narzedziem
potwierdzania kompetencji nabywanych poza edukacjg formalng

I w doswiadczeniu zawodowym.



Obszar 3: Ewaluacja

Ewaluacja regionalnej polityki w obszarze uczenia sie przez cate
zycie

Pytania i odpowiedzi:

1. Czy na poziomie regionalnym istnieje formalna ewaluacja

polityk uczenia sie przez cate zycie? TAK
2. Jak czesto przeprowadzana jest ewaluacja? RAZ NA DWA LATA
3. Czy raporty z wynikami z ewaluacji sg dostepne publicznie? TAK
4. Czy wyniki oceny sg wykorzystywane do ulepszania polityk

uczenia sie przez cate zycie? TAK
Omowienie:

Samoocena w ostatnim wymiarze nie przysporzyta ekspertom trudnosci. Zgodnie
odpowiedzieli, ze proces ewaluacji ma miejsce w odstepach dwuletnich wskazujgc na
samoocene COMORELP jako jedng z dobrych praktyk w tym zakresie. Wskazali
réwniez, iz rekomendacje z samooceny COMORELP 2022 i 2024 byty brane pod
uwage w planowanie dziatan podczas projektu KPO oraz pracy Matopolskiego Think
Tanku na rzecz Rozwoju Kadr Gospodarki (MTT RKG). Podkreslono, ze wyniki
samooceny z 2024 byty prezentowane roznym gremiom decyzyjnym w regionie takim
jak np. Regionalna Rada Dialogu Spotecznego. Eksperci z sektora publicznego
zadeklarowali wigczenie postulatéw samooceny do listy rekomendowanych dziatan

w dokumentach strategicznych.

Podsumowanie:

e Eksperci jednomysinie potwierdzili, ze ewaluacja polityki LLL w regionie jest
prowadzona cyklicznie, co dwa lata, a narzedzie COMORELP uznali za
wartosciowy przyktad takiego podejscia..

e Whnioski z samooceny COMORELP z lat 2022 i 2024 byty realnie wykorzystywane
przy planowaniu dziatan, m.in. w ramach projektu KPO oraz prac Matopolskiego
Think Tanku na rzecz Rozwoju Kadr Gospodarki

¢ Wyniki samooceny sg prezentowane decydentom regionalnym i przektadajg sie
na myslenie strategiczne, a przedstawiciele sektora publicznego zadeklarowali
uwzglednianie tych rekomendacji w dalszych dokumentach i dziataniach.

Rekomendacje dla obszaru 3: Ewaluacja

e Cykliczna ewaluacja powinna by¢ statym elementem zarzgdzania regionalng
politykg uczenia sie przez cate zycie.

e Dobrym kierunkiem jest silniejsze powigzanie wynikéw ewaluacji z decyzjami
strategicznymi, w tym z ustalaniem priorytetow i kierunkéw dalszych dziatan
W obszarze uczenia sie przez cate zycie w regionie.



e Zasadne i potrzebne jest dalsze rozwijanie ewaluacji jako narzedzia dialogu
miedzysektorowego, wspierajgcego wspolne rozumienie wyzwan przez
administracje, edukacje, rynek pracy i partneréw spotecznych.

* Niezbedne jest systematyczne sledzenie stopnia wdrazania rekomendacji
z kolejnych edycji samooceny.



Zestawienie odpowiedzi

Obszar 1: Planowanie i strategiczne zarzagdzanie

Miejsce uczenia sie przez cate zycie w strategii rozwoju regionu

1. Czy na szczeblu regionalnym realizowana jest skuteczna polityka uczenia sie
przez cate zycie? Odpowiedz: RACZEJ TAK

2. Czy uczenie sie przez cate zycie jest waznym elementem planu rozwoju
regionalnego lub strategii regionalnej? Odpowiedz: TAK

3. Czy polityka regionalna obejmuje nastepujgce sektory edukacji:
a. system edukacji formalnej (w tym m.in. szkoty srednie uczelnie)? Odpowiedz:

TAK

system edukacji pozaformalnej? Odpowiedz: TAK

uczenie nieformalne? Odpowiedz: TAK

system edukacji obejmujgcy wszystkie grupy wiekowe? Odpowiedz: TAK

edukacje zawodowg? Odpowiedz: TAK

®ooco

Koordynacja i wspoétpraca miedzyinstytucjonalna w ramach polityKi
Il w regionie

4. Czy w zarzadzaniu uczeniem sie przez cate zycie jest brany pod uwage gtos
nastepujgcych grup?

Osoby uczgce sie. Odpowiedz: TAK

Edukatorzy. Odpowiedz: TAK

Pracodawcy. Odpowiedz: TAK

Organizacje pozarzgdowe (NGO). Odpowiedz: TAK

Srodowiska eksperckie. Odpowiedz: TAK

5. Czy istnieje wspotpraca i koordynacja miedzy szczeblem centralnym
i regionalnym? Ktora z ponizszych:
a. finansowa? Odpowiedz: TAK
b. administracyjna? Odpowiedz: TAK

o
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Tworzenie, wspieranie i podtrzymywanie partnerstw

6. Czy wspotpraca w zakresie uczenia sie przez cate zycie funkcjonuje pomiedzy
Regionem a:
a. innymi regionami spoza Polski (na poziomie miedzynarodowym)? Odpowiedz:

TAK

b. innymi wojewddztwami (regionami) w Polsce? Odpowiedz: TAK

7. Czy Region jest cztonkiem miedzynarodowego stowarzyszenia lub sieci
skoncentrowanej na LLL lub bardziej specyficznych sektorach edukacji (np.
ustawiczne ksztatcenie zawodowe, ksztatcenie oséb zagrozonych wykluczeniem,
itp.)? Odpowiedz: NIE



8. Czy w regionie istniejg partnerstwa w obszarze uczenia sie przez cate zycie?
Odpowiedz: TAK

9. W jakim stopniu wtadze Regionu wspierajg te partnerstwa? Odpowiedz: W
SREDNIM STOPNIU

10.Czy cztonkami takich partnerstw sg zréznicowane podmioty (z réznych sektorow,
organizacji)? Odpowiedz: TAK

Obszar 2: implementacja

Informacja i poradnictwo zawodowe

11.Czy w regionie dobrze funkcjonuje poradnictwo zawodowe dla nastepujgcych
grup:
a. dla osob w wieku szkolnym? Odpowiedz: RACZEJ NIE
b. dla oséb dorostych? Odpowiedz: RACZEJ TAK

12.Czy w regionie w ramach $wiadczonych ustug doradczych brane sg pod uwage
specjalne potrzeby odbiorcow? Odpowiedz: TAK

13.Czy w regionie prowadzone sg kampanie uswiadamiajgce i promocyjne
wspierajgce uczenie sie przez cate zycie? Odpowiedz: TAK

14.Czy uczenie sie przez cate zycie jest promowane wsrod nastepujgcych grup
wiekowych:

dzieci? Odpowiedz: RACZEJ TAK

b. mtodziez? Odpowiedz: RACZEJ TAK

c. dorostych? Odpowiedz: TAK

d. seniorow? Odpowiedz: TAK

o

Identyfikacja potrzeb uczacych sie i monitorowanie uczestnictwa

15.Czy monitorowany jest wskaznik udziatu w uczeniu sie przez cate zycie
w regionie? Odpowiedz: TAK

16.Jezeli tak jak czesto przeprowadzane jest badanie? Odpowiedz: RAZ W ROKU

17.Czy w regionie w sposo6b systematyczny/kompleksowy monitorowane jest
pojawianie sie nowych potrzeb po stronie uczacych sie? Odpowiedz: RACZEJ
TAK

18.Czy w regionie w sposoéb systematyczny/kompleksowy monitorowane jest
zapotrzebowanie na umiejetnosci z perspektywy pracodawcow? Odpowiedz:
RACZEJ TAK

Profesjonalizacja i rozw0j edukatorow i kadr LLL

19.Czy wtadze regionalne wspierajg rozwéj zawodowy nastepujgcych grup:
a. kadry kierowniczej w szkotach? Odpowiedz: TAK
b. kadry nauczycielskiej? Odpowiedz: TAK
c. edukatorow w edukacji pozaformalnej? Odpowiedz: TAK



Wsparcie finansowe uczenia sie przez cale zycie

20.Czy rozwijanie umiejetnosci zawodowych jest wspierane finansowo z sSrodkow
Regionu lub innych srodkéw publicznych? Odpowiedz: TAK

21.Czy rozwijanie umiejetnosci nie zwigzanych z pracg zawodowg jest wspierane
finansowo z srodkdw Regionu lub innych srodkéw publicznych? Odpowiedz: TAK

22.Czy istniejg inicjatywy wspierajgce nastepujgce grupy:
a. osoby ze specjalnymi potrzebami (np. niepetnosprawnosc¢ ruchowa, problemy

ze zdrowiem psychicznym)? Odpowiedz: TAK

osoby ze Srodowisk migracyjnych? Odpowiedz: TAK

osoby z grup wykluczenia spotecznego? Odpowiedz: TAK

dtugotrwale bezrobotni? Odpowiedz: TAK

bezrobotna mtodziez? Odpowiedz: TAK

bezrobotne kobiety? Odpowiedz: TAK

seniorzy? Odpowiedz: TAK

inne? Odpowiedz: TAK

T@ "o oo0CT

Transformacja ekologicznai cyfrowa — jej wdrazanie w zycie

23.Czy dostep do zdalnego uczenia sie jest czescig regionalnej polityki uczenia sie
przez cate zycie? Odpowiedz: TAK

24.Czy istniejg standardy jakosci nauczania zdalnego, system jakosci ustug
zdalnych, wdrozone przez wtadze regionalne? Odpowiedz: TAK

25.Czy w Regionie przeznacza sie srodki na umozliwienie dostepu do uczenia sie
W sposoOb zdalny dla osob:
a. we wszystkich grupach wiekowych? Odpowiedz: TAK
b. ze specjalnymi potrzebami? Odpowiedz: TAK

26.Czy strategia regionalna obejmuje wspieranie uczenia sie przez cate zycie
w ramach zielonej transformacji? Odpowiedz: TAK

27.Czy w regionie w sposob systematyczny/kompleksowy monitorowany jest poziom
rozwoju zielonych kompetencji? Odpowiedz: RACZEJ TAK

28.Czy w regionie w sposob systematyczny/kompleksowy monitorowane sg podaz
i popyt na zielone miejsca pracy? Odpowiedz: BRAK ODPOWIEDZI

29.Czy wiadze regionalne promujg edukacje, ktéra koncentruje sie na
zrownowazonym rozwoju? Odpowiedz: TAK

Walidacja

30.Czy w regionie dziata system walidacji umozliwiajgcy potwierdzanie efektéw
uczenia sie? Odpowiedz: RACZEJ TAK
31.Czy system mikroposwiadczen funkcjonuje w regionie? Odpowiedz: NIE



Obszar 3: Ewaluacja

Ewaluacja regionalnej polityki w obszarze uczenia sie przez cate

zycie

32.Czy na poziomie regionalnym istnieje formalna ewaluacja polityk uczenia sie
przez cate zycie? Odpowiedz: TAK

33.Jak czesto przeprowadzane jest dziatanie ewaluacyjne? Odpowiedz: RAZ NA
DWA LATA

34.Czy raporty z wynikami z ewaluaciji sg dostepne publicznie? Odpowiedz: TAK

35.Czy wyniki oceny sg wykorzystywane do ulepszania polityk uczenia sie przez cate
zycie? Odpowiedz: TAK
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