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1. Wprowadzenie

Niniejsza publikacja jest skierowana do 0séb rozwazajgcych mozliwosc
zatozenia wiasnej firmy. Tytut dos¢ precyzyjnie oddaje zawartq w niej tresc. Pub-
likacje kierujemy nie tylko do 0s6b juz zdecydowanych na dziatalnos¢ gospo-
darczq, lecz do wszystkich wahajqcych sie lub poszukujqcych odpowiedzi na
pytanie, czy warto sie temu przyjrzec? Zanim zrealizujesz pomyst —ten podtytut
wskazuje na to, jakie podstawowe zagadnienia musisz przeanalizowac oraz
Jjakie podstawowe informacje musisz posiadac¢, aby rozpoczq¢ dziatalnosc na
rynku. Posiadajqc wlasng firme:

[E sam jestes swoim szefem i sam podejmujesz decyzje,
[ caly zysk nalezy do Ciebie, mozZesz realizowac swoje pomysty,
= sam ustalasz plan i rozktad zajec,

[® sam decydujesz o skali dziatalnosci i ryzyku — to niewqtpliwie duza zacheta
do pracy na swoim.

Jednak niepewnos¢ powodzenia przedsiewziecia i istniejgca mozliwosc
utraty zaangazowanego kapitatu moze wzbudzi¢ Twoje wqtpliwosci. Na po-
czqtku bedzie wiele pytan, na ktére musisz udzielic¢ sobie odpowiedzi. Propo-
nujemy lekture, ktéra dostarczy Ci pretekstu do postawienia sobie pytan
I poszukiwania odpowiedzi waznych z punktu widzenia Twojej przysztosci na
rynku. Pod tym samym tytutem co niniejsza publikacja ,Wtasna firma — zanim
zrealizujesz pomyst” w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
w Krakowie, w Nowym Sqczu i Tarnowie prowadzone sq warsztaty. Od kilku lat
regularnie co miesigc uczestniczq w nich absolwenci i inne zainteresowane
osoby. Cwiczenia, prace w grupach, testy, symulacje sq przeplatane krétkimi
wyktadami i prezentacjq medialng. W ramach zajec warsztatowych podejmu-
Jjemy tresci zawarte w niniejszej publikacji.

ZAPRASZAMY



2. Wokat firmy

Whtasna firma, samozatrudnienie, dziatalno$¢ gospodarcza, przedsie-
biorczos$¢ — wazna decyzja, alternatywa znalezienia swojego miejsca na
rynku pracy, spos6b na realizacje planéw i marzen, sposéb na zycie?

Musisz wiedzie¢, co chcesz robi¢, co i jak powinno wynikac z Twojej
pracy, jaka jest logiczna argumentacja i racjonalne uzasadnienie powo-
dzenia planowanej przez Ciebie dziatalnosci.

Szczegbtowej analizie musisz poddaé trzy
podstawowe obszary.

Wiele czynnikéw sktada sie na kazdy
z wyzej przedstawionych obszarow.

Czynniki te mozna podzieli¢ na
zewnetrzne — wynikajace z ogolnej
i lokalnej sytuacji na rynku (na ktére
masz znikomy wplyw, lecz ktére musisz
szczegblowo zbadac) oraz wewnetrzne
—zalezne od Ciebie i Twoich dziatan.

Uktad tych czynnikéw, $wiadomos¢ ich
istnienia oraz Twoja aktywnos$¢ bedg miaty wptyw
na sukces Twojego przedsiewziecia.

JA, PRZEDSIEBIORCA
Kiedy chcesz dokona¢ zmian i pada pytanie, od czego zacza¢, zwykle od-
powiedz brzmi — od siebie!

Zacznij od postawienia sobie pytan o to, jakim jestes czlowiekiem, jakie
sg Twoje zasoby, ktore pomoga Ci zrealizowad plan uruchomienia wtasnego
biznesu. Zastanéw sie nad swoimi cechami charakteru, ktére specjalisci
uwazajg za wazne dla przedsiebiorcy:
= Czy jeste$ wytrwaty i cierpliwy?

[= Czy masz pomysly i potrafisz wyznaczac sobie cele?
= Czy potrafisz zaplanowac sobie kolejne dziatania, umozliwiajace Ci zrea-
lizowanie marzen i celow?
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[E Czy jestes elastyczny i potrafisz przystosowac sie do zmieniajacych sie
okolicznos$ci?

[= Czy jeste$ odporny na chwilowe niepowodzenia i porazki?

[= Czy potrafisz kierowac wtasnym zyciem, liczac bardziej na swoja wiedze
i umiejetnosci niz na szczescie i pomoc innych?

= Czy jeste$ aktywny i dynamiczny w dziataniu?

[ Czy potrafisz szybko podejmowac decyzje i dokonywac wyboru?

[E Czy tatwo nawigzujesz kontakty z innymi ludzmi i czy potrafisz je
utrzymac?

Twoje zdolno$ci, czyli wrodzona tatwos¢ wykonywania niektérych czyn-
nosci, ktére lubisz, a ktore moga stac sie zrédtem Twoich dochodéw, tez
mozesz wzig¢ pod uwage. Nazwij swoje zdolnosci i sprobuj wykorzystac je
w planowanej dziatalno$ci gospodarczej. A moze Twoje zainteresowania
i hobby —te rzeczywiste — przeanalizujesz rynkowo? Bywajg one bazg, ktéra
stale rozwijana przez Ciebie moze wyrézniac¢ Cie w okres$lonej tematyce.
Przyjemne z pozytecznym! To $wietny sposob na zycie!

Wiedza i kwalifikacje beda niejednokrotnie warunkowaty mozliwos¢ pod-
jecia niektdrych rodzajow dziatalnosci. Wazna jest znajomos¢ dziedziny
biznesu, w ktérg wchodzisz, czyli wiedza o produkcie, ustudze, o rynku, klien-
cie, a takze miedzy innymi znajomo$¢ przepiséw prawnych czy finansowych.

Dotychczasowe doswiadczenia i umiejetno$ci stanowia kapitalng baze
do samooceny. Pomoga Ci realnie popatrzec na siebie. Wiesz, jak nalezy co$
zrobié, lecz takze zrobites to i dzieki temu mozesz oceni¢ faktyczne rezul-
taty swojej pracy. Przyjrzyj sie swoim osiggnieciom i sukcesom. Ktére z nich
mozesz powtérzyc¢? Czego potrzebujesz, aby je powtérzy¢? Jakie doswiad-
czenia i jakie sukcesy mozesz wykorzystac¢ w przysztosci?

Podstawg do realizowania z sukcesem podjetych zamierzen jest moty-
wacja. Zaangazowanie i czas jaki po$wiecisz na prace dla swojej firmy oraz
Twoja gotowo$¢ do zmierzenia sie z réznymi barierami i przeszkodami,
beda wyznacznikiem Twojej motywacji. Zalezno$¢ pomiedzy osigganymi
rezultatami a motywacjq jest prosta: silna motywacja — wieksze osiggniecia.
Wiele motywo6w i potrzeb, dla ktérych decydujemy sie na okreslong dziatal-
nos¢, ma wartos$¢ subiektywna. Co w Twoim przypadku ma szczegélne
znaczenie? Do podjecia dziatalnosci gospodarczej najcze$ciej motywuja:
zysk, nieche¢ do dziatania wedtug utartych schematéw, dazenie do uzna-
nia i wysokiej oceny przez otoczenie, niezaleznos¢, satysfakcjonujacy styl
zycia, sktonno$¢ do ryzyka, wiara we whasne sily.
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Wiara w siebie i optymizm beda niezbedne, gdy napotkasz bariery. Ja-
kim emocjom woéwczas ulegasz? Negatywne myslenie bedzie podtozem
lekowego scenariusza niepomyslnych zdarzen w przysztosci. Pozytywne
emocje — wiara, ze na pewno sie powiedzie, wzmocnig Twoja motywacje
do pracy, ktorej podtozem bedzie pozytywny scenariusz zdarzen w przy-
sztosci.

CO DALEJ?

POMYSE

Pomyst jest najwazniejszy! Od pomystu rozpoczniesz nietatwa droge,
aby sprawdzi¢, jakie sg szanse jego powodzenia.

Dokonasz tego, badajac rynek, o czym bedzie mowa w dalszej czesci pu-
blikacji.

Ocena powodzenia pomystu na rynku, czy tez odwrotnie, ocena rynku,
ktora podpowie Ci, z jakg dziatalnoscig mozesz wpasowac sie w niego — to
najwazniejsza praca, ktorg musisz wykonac, zanim wystartujesz w swoim
biznesie.

Myslenie przedsiebiorcze powinno by¢ wolne od stereotypéw, powinno
uwzglednia¢ szczegdly, ale tez musi uwzgledniac szerszg perspektywe

— perspektywe rynku.

JAKA BEDZIE
MOJA FIRMA?




Wiasna firma — zanim zrealizujesz pomyst

Automatyzm i schematyzm mys$lenia — to czego sie nauczyliSmy — po-
maga w zyciu, ale w sytuacji poszukiwania nowych rozwigzan moze nas
ograniczac.

U Zr6det pomystow leza:
wspomniane wczesniej
[E zainteresowania i hobby,
[E doswiadczenia nabyte w innej pracy (nie tylko zawodowej)

oraz
[E nowe wynalazki i technologie,

[= obserwowane tendencje spoteczne,
[ dostrzegane niedostatki innych firm,
[ dostrzeganie istniejacych brakéw,

= nowe formuly sprzedazy,

= wprowadzane ulgi i udogodnienia.

Zanim rozpoczniesz projektowanie swojego przedsiewziecia, ocen, na ile
Twoj POMYSE jest zgodny z Twoimi planami i ambicjami, jakie sg jego wady
i zalety, w jaki sposob jego realizacja wplynie na Twoja sytuacje materialna.

DOKONAJ ANALIZY ROZNYCH MOZLIWOSCI REALIZACII SWOJEGO
POMYSEU.

Krytyczna ocena kazdej alternatywy, ktora brates pod uwage, umozliwi
Ci podjecie decyzji.

3. Analiza rynku

Jesli przekonate$ sie, ze masz odpowiednie predyspozycje do bycia
przedsiebiorca, przed Tobg nastepny krok. Musisz podjac¢ decyzje zwigzang
z przedmiotem dziatalnosci Twojej firmy.

Zr6b to bardzo rozwaznie. Realnie ocen swoje mozliwosci, zastanow sie
nad czynnikami, ktére moga zagwarantowac Ci sukces lub stanowi¢ dla
Ciebie przeszkode.

Czynniki te mozna analizowac w ujeciu makro i mikro.
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OTOCZENIE MAKRO

otoczenie czynniki
ekonomiczne polityczne

czynniki
socjo-
kulturowe

czynniki
demograficzne

czynniki
technologiczne

Czynniki makro wiazg sie z ogdlng sytuacja gospodarczg kraju, a mikro
z lokalnymi uwarunkowaniami w Twoim regionie.

Patrzac na rynek z perspektywy makro przyjrzyj sie: uwarunkowaniom
prawnym, prognozom ekonomicznym, sytuacji politycznej, zmianom tech-
nologicznym, procesom demograficznym oraz panujgcym na rynku modom.

Na powyzsze czynniki nie jestes wstanie oddziatywa¢, natomiast one
beda mialy ogromny wplyw na funkcjonowanie Twojej firmy. Uwzgled-
niajac te czynniki przyjrzyj sie, ktére branze sg obecnie dochodowe, ktére
sq stabilne, a ktore sie dopiero rozwijajg — czyli generalnie, w co warto
inwestowad, a co trzeba omija¢. Znacznie wiekszy wpltyw bedziesz miat na
swoje otoczenie mikro — rynek lokalny, na ktérym bedziesz oferowat swoj
produkt dla wybranego grona klientéw oraz na ktérym bedziesz musiat
radzi¢ sobie z konkurencja.
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OCENIAJAC RYNEK LOKALNY POWINIENES WIEDZIEC:

[E Jaka dziatalno$¢ jest najbardziej optacalna na terenie, na ktérym zamie-
rzasz dziata¢;

[E Przyjrzed sie tym produktom lub ustugom, na ktére jest popyt, poniewaz
tatwiej mozna sie w taki rynek ,wstrzeli¢”;

[= Przeprowadzié bardziej szczegotowa analize pod katem jego potrzeb. Po-
trzeby rynku to nic innego jak potrzeby zgtaszane przez indywidualnych
klientow.

KLIENT

Pamietaj! Sukces Twojej firmy bedzie zalezat od tego, w jakim stopniu
zaspokoisz potrzeby zglaszane przez Twoich klientéw.

Zanim rozpoczniesz dziatalno$¢ gospodarcza, odpowiedz sobie na pyta-
nie, czy to co zamierzasz zaoferowac znajdzie nabywcow. Zeby zaspokoi¢
potrzeby klienta, nalezy zdefiniowac, kto ma by¢ klientem Twojej firmy. Pa-
mietaj, ze nie istnieje klient przecietny, statystyczny. Kazdy klient oczekuje
od firmy odpowiedniego produktu, po odpowiedniej cenie, ktory zostanie
dostarczony w odpowiednie miejsce i w odpowiednim czasie.

Oznacza to, Ze poprzez swojg dziatalno$¢ bedziecie starac sie, aby:
= jak najlepiej zaspakaja¢ istniejace lub pobudzone potrzeby,
[= dostarczac klientom towary lub ustugi we wtasciwym czasie, wtasciwych
miejscach i po odpowiednich cenach.

PRODUKT
Na poczatku drogi kazdego biznesu pojawia sie niezmiennie ten sam
problem: co produkowaé, jakie $wiadczy¢ ustugi, aby zarobi¢? Prawda jest,
ze na dziatalno$¢ gospodarcza trzeba mie¢ pomyst, ale nie oznacza to
wcale, ze musi on by¢ wyjatkowy. Takie zdarzaja sie rzadko, chociaz
niewatpliwie zwiekszaja szanse na odniesienie sukcesu na rynku.
Sytuacja idealna dla powstania i rozwoju firmy opiera sie na nastepujacych
czterech warunkach, zwanych czterema zasadami ,Harvard Business School™:
1. Mie¢ produkt, ktérego jeszcze nikt nie ma lub $wiadczy¢ ustugi, kt6-
rych jeszcze nikt nie $wiadczy;
2.Dysponowa¢ produktem lub $wiadczy¢ ustugi, ktérych wszyscy
potrzebuja. Ustali¢ takg cene swojego produktu lub ustugi, ktéra
nabywcy beda chcieli i mogli zaptacic;
3. Generowac zysk zachecajacy do dalszego prowadzenia dziatalnosci;
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4. Najtatwiej jednak i najbezpieczniej rozpocza¢ prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej oferujgc produkt lub ustuge, ktéra na
rynku juz istnieje. Produkt, ktory zaoferujemy klientowi, wcale nie
musi by¢ oryginalny. Powinien by¢ przede wszystkim klientowi
potrzebny.

STRATEGIA NA RYNKU

Kiedy juz wiesz, z jakim produktem chcesz wej$¢ na rynek i kto bedzie
adresatem Twojej oferty, nalezy przekonac klienta, ze proponowany przez
Ciebie towar wyrdznia sie na rynku. W tym celu mozesz wykorzystac ele-
menty marketingu poprzez: okreslenie jakosci produktu, jego cene, rodzaj
dystrybucji i sposob jego promocji.

To co wyr6znia produkt na rynku to jego cena, w $lad za ktérg powinna
iS¢ wyzsza jakosc. Dla wiekszosci klientow to wlasnie cena bedzie naj-
wazniejszym kryterium decyzji o skorzystaniu z Twojej oferty. Musisz
wiedzie¢, jaki poziom ceny jest najwtasciwszy dla Twojego przedsiewziecia
— czyli z jednej strony zapewni Ci zysk, ale rowniez bedzie konkurencyjny
na rynku.

Co zrobi¢ jednak, gdy konkurencja oferuje podobny do naszego produkt
lub ustuge za podobng cene. Jesli bedziemy sprzedawac to co inne firmy
—zrébmy to lepiej!

Pamietaj, ze jeden niezadowolony z Twojej oferty klient powie o tym 15
innym osobom, zadowolony tylko 5.

Istnieje kilka inwestycji, ktére pozwolg Ci wyrdzni¢ sie w oczach klienta.
Najwazniejszym z nich jest uprzejma i fachowa obstuga klienta oraz indy-
widualne potraktowanie.

Mozemy o to zadba¢ m.in.:

= oferujac dostawe towaru do domu (kasety wideo, art. spozywcze),

[= proponujac wykonanie ustugi w domu (ustugi fryzjerskie, kosmetyczne,
czyszczenie dywanow),

= uwzgledniajac zwrot reklamowanych towaréw i rekompensujac klien-
towi poniesiong strate.

Nie zapominaj, Ze najtansza z inwestycji jest uémiech — nic nie kosztuje,
a tak wiele pozwoli zyska¢.
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KONKURENCIA

Jak wiadomo obecno$¢ konkurencji na rynku jest przede wszystkim ko-
rzystna dla klientéw, ale Ty rowniez mozesz wykorzysta¢ ja w swoich
planach. Badz tam gdzie konkurencja. Jest to najlepsze miejsce, poniewaz
$wiadczy o tym, ze dana dziatalno$¢ jest optacalna. Twoim zadaniem bedzie
znalezienie swojego miejsca na rynku.

Wiedzac o tym, bedziesz musial przyjac¢ odpowiednig strategie wobec
konkurencji. Mozesz dazy¢ do konfrontacji lub unika¢ konkurencji.

KONFRONTACIA

Bezposrednia konfrontacja z konkurencja bedzie wymagata od Ciebie
stworzenia widocznej dla nabywcy przewagi Twojej oferty nad innymi ofer-
tami. Przewage konkurencyjna mozesz osiggnac poprzez lepszg obstuge
i dobra jakos$¢ produktu lub przez obnizke jego kosztéw.

Pierwszy rodzaj strategii polega na wyr6znianiu produktu lub ustugi.
Dazysz do tego, zeby Twoj produkt byt unikalny, nadajesz mu szczeg6lny
charakter. Zeby to osiggna¢, musisz dokona¢ wyboru jednej lub kilku cech
swojego produktu lub ustugi, ktére przez klientéw sa uwazane za istotne.
Nastepnie podejmujesz takie dziatania, ktére przyniosg efekty zaspakaja-
jace potrzeby klientéw, co zaprocentuje mozliwoscia podniesienia ceny
Twojej oferty na rynku. Istnieja r6zne sposoby wyrdzniania produktu: wzor
wyrobu, marka, technologia, bardzo dobra jakos¢, obstuga, serwis, mozli-
wos$¢isposoby dostawy, siedziba itp. Stosujac strategie wyrdznienia swojej
oferty na rynku pamietaj, ze jest ona do$¢ kosztowna np. z powodu koniecz-
nej wysokiej jako$ci.

Uzyskiwanie przewagi nad konkurencja to strategia kosztowa, pole-
gajaca na obnizeniu kosztow produkcji poprzez inwestowanie w urza-
dzenia i technologie umozliwiajace efektywna produkcje. Osiggniecie
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niskich kosztéw i utrzymanie jakosci produktéw zapewni Ci wyzsze
zyski.

UNIKANIE KONKURENCII

Unikajac konkurencji Twoje dziatania beda koncentrowaty sie na budo-
waniu niszy rynkowej lokalnych nabywcéw. Nisza oznacza dla przed-
siebiorstwa znalezienie swojego miejsca na rynku, ktére nie jest atrakcyjne
dla konkurentéw. Twoja firma bedzie starata sie by¢ najlepsza firma na
rynku w danej specjalnosci. Twoje dzialania muszg skupic sie na okreslonej
grupie nabywcow, okreslonym rodzaju produktu lub na danym terenie. Stra-
tegia ta opiera si¢ na zatozeniu, ze firma dziatajac w waskiej niszy rynkowej,
moze dziata¢ sprawniej i skuteczniej niz konkurenci w szerszej skali.

—

g T
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4, Biznesplan

Jak sie zdazyte$ przekona¢, zanim podejmiesz decyzje o rozpoczeciu
konkretnej dziatalnosci, musisz zgromadzi¢ i przeanalizowac¢ wiele infor-
macji. Nastepnie musisz je wtasciwie zinterpretowaé. Dopiero wéwczas
mozesz podjac ostateczng decyzje. Chociaz intuicja w biznesie jest bardzo
wazna, to nie mozesz pozwoli¢, aby Twoja firma dziata wytacznie na zasa-
dzie wyczucia.

Podobnie jak osoba wybierajaca sie w podréz, tak i Ty wez ze sobg mape
i przygotuj sobie plan dziatania. Taka funkcje spelnia wtasnie biznesplan.
Dzieki niemu szybciej osiagniesz zamierzony cel i ograniczysz ryzyko pod-
jecia btednych decyzji.

Poprawnie przygotowany biznesplan jest instrumentem rozwoju nowo-
czesnej firmy i swego rodzaju polisg ubezpieczeniowa, chronigca przed
podejmowaniem nieuzasadnionego ryzyka. Umozliwi on przetrwanie
w trudnych i ekspansje w lepszych czasach.

Sukces przedsiebiorstwa i jego zdolno$¢ do pozyskiwania kapitatu inwe-
stycyjnego niezbednego dla rozwoju zalezy od umiejetnos$ci klarownego
precyzowania realnych celéw oraz racjonalnego doboru $rodkéw pro-
wadzacych do ich osiggniecia.

BIZNESPLAN POWINIEN SPEENIAC DWIE PODSTAWOWE FUNKCIE:

[E Zewnetrzna
Biznesplan jest uwazany za podstawowe narzedzie pozyskiwania §rod-
kow na finansowanie przedsiewzie¢ od nowych inwestoréw czy pozycz-
kodawcéw. Partnerzy chcg by¢ pewni, ze autorzy planu doktadnie
przemysleli przedstawiony program. Chcg by¢ przekonani, Ze przedsie-
biorstwo dysponuje odpowiednimi obliczeniami i analizami oraz ze do-
strzega ono szanse rozwoju, a takze jest zdolne do jej wykorzystania
i rozwigzywania pojawiajacych sie probleméw.

Biznesplan musi by¢ przygotowany profesjonalnie, aby stanowit dowdd
potencjatu firmy i wzbudzat do niej zaufanie.

[E Wewnetrzng
Biznesplan pelni w tym przypadku funkcje planu operacyjnego, narze-
dzia pracy przedstawiajgcego perspektywiczne i odcinkowe cele firmy,
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z okre$leniem zadan oraz §rodkéw niezbednych do ich realizacji. Polega
na przyjeciu strategii rozwoju dla przedsiebiorstwa i napisaniu swego ro-
dzaju przewodnika z informacjami o tym, jak ma funkcjonowa¢ firma
przez nastepne trzy, pie¢ albo wiecej lat.

Niektore biznesplany tacza harmonijnie obydwie te funkcje i staja sie
przez to bardziej uniwersalne, wiarygodne i uzyteczne. Inne koncentrujg sie
gldwnie na jednej z nich, co jednak nie oznacza, iz sa mniej przekonujace czy
warto$ciowe. Pamietaj wiec, kto jest adresatem i jakich informacji oczekuje
poniewaz to wplynie na akceptacje Twojego przedsiewziecia.

Uwaga banku koncentruje sie na stabilnosci, bezpieczenstwie, obrotach
kapitatowych i rentownosci, a inwestoréw prywatnych interesuje gtéwnie
efektywno$¢ zainwestowanego kapitatu. W kazdym przypadku istotna jest
informacja, jak pozyskane pieniadze zostang przez Ciebie wydane. Istniejg
takze specjalne biznesplany, koncentrujace sie na wyspecjalizowanych ob-
szarach. Stuza one na przyktad okreslaniu chtonnosci dotychczasowych lub
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nowo powstajacych rynkéw, sposobéw ich pozyskiwania (dla tradycyjnych
badz nowych produktéw lub ustug) oraz analizie projektéw rozwojowych
pod katem finansowej optacalnos$ci inwestycji.

ELEMENTY BIZNESPLANU
[= Streszczenie projektu
og6lny zarys Twojego projektu; dane i zalozenia dotyczace tego, co za-
mierzasz zrobi¢
E Informacje o firmie
status prawny Twojej firmy, forma dziatalno$ci, krétka historia itp.
[E Opis przedsiewziecia
szczegotowy opis planowanej przez Ciebie dziatalnos$ci
= Rynek
jak postrzegasz szanse i zagrozenia swojego przedsiewziecia na rynku
[ Marketing
przedstawienie strategii marketingowej okre$lajacej cechy produktu,
polityke cenowa, sposoby dystrybucji oraz promocji
[E Harmonogram
co i kiedy zamierzasz zrealizowaé
[E Zarzadzanie
czytelny schemat organizacyjny oraz kwalifikacje kadry
[= Finansowanie
czy planowany zysk pozwoli na sptate zobowigzan
[ Podsumowanie
catosciowy i syntetyczny obraz Twojego przedsiewziecia

NALEZY DOEACZYC ROWNIEZ NASTEPUIACE ZESTAWIENIA
[E Rachunek wynikéw

[= Bilans

[= Budzet
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5. Wybér formy dzialalnos$ci

Kolejna decyzjg na Twojej drodze do wlasnej dziatalnosci gospodar-
czej bedzie wybdr formy prawnej. W wyniku podjecia tej decyzji uzyskasz
status przedsiebiorcy. W rozumieniu prawa dziatalno$ci gospodarczej
(Dz.Uz 1999 1. nr 101 poz. 117) przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba
prawna oraz niemajgaca osobowosci prawnej spotka prawa handlowego,
ktéra zawodowo, we wtasnym imieniu podejmuje i wykonuje dziatalnos¢
gospodarczg, czyli zarobkowa dziatalnos¢ wytworceza, handlowa, budow-
lang, ustugowa albo polegajaca na poszukiwaniu, rozpoznawaniu i eks-
ploatacji zasob6éw naturalnych — wykorzystywana w sposéb zorganizo-
wany i ciggty.

Stawiajac pierwsze kroki na rynku warto zacza¢ od jednoosobowej
dziatalnos$ci gospodarczej, gdyz jest najtanszg forma, a jednoczesnie
pozwoli Ci na poznanie zasad, na jakich dziata rynek i zdobycie doswiad-
czenia.Jest to najprostszy sposob, by sprawdzi¢ sie na rynku. Podstawowa
zaleta indywidualnej dziatalnosci gospodarczej sa proste metody zarzadza-
nia. To jest Twoja firma, Ty jeste$ jej jedynym wiascicielem i to Ty
podejmujesz wszystkie decyzje. Jezeli Twoja firma potrzebuje wiecej srod-
kow, to doktadasz swoje ,prywatne” pienigdze. Nalezy jednak pamietac
o0 jednej podstawowej wadzie tej formy dziatalnosci. Za zobowigzania
powstate w wyniku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej odpowiadasz
catym swoim majatkiem.

Zasady prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej 0séb fizycznych regu-
luje ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;j.
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Wiecej informacji o formach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
mozesz uzyskac¢ na stronach:

www.msp.krakow.pl

6. Rejestracja dziatalnos$ci gospodarczej

ZGEOSZENIE WPISU DO EWIDENCII DZIAEALNOSCI GOSPODARCZEJ

W celu uzyskania wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej nalezy
wypetni¢ druk CEIDG-1 dostepny w urzedach miast lub gmin. Druk
dostepny jest réwniez na stronie internetowej http://www.bip. krakow.
pl/?id=436.

Zanim zaczniesz wypelnia¢ formularz rejestracji CEIDG-1, przygotuj
niezbedne dane:
[ oznaczenie przedsiebiorcy oraz jego numer ewidencyjny PESEL;
E numer NIP - o ile taki posiadasz;
[E oznaczenie miejsca zamieszkania i adresu przedsiebiorcy;
[ okreslenie przedmiotu dziatalnosci — czyli opis zakresu czynno$ci wedtug
Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci;

Uwaga: Zgodnie z zatacznikiem do Rozporzadzenia Rady Ministrow
z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD)
przedmiot dziatalnos$ci nalezy klasyfikowa¢ na poziomie podklasy (numer
piecioznakowy: 4 cyfry + 1 litera alfabetu). W prawidlowym wyborze
pomoze Ci wyszukiwarka kodow PKD dostepna na stronie internetowej

www.bip.krakow.pl/?bip_id= 1 &mmi=444.

[ date rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej;
= numer telefonu kontaktowego i adres poczty elektronicznej.

Wniosek o wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej CEIDG-1 wraz
z zalagcznikami o dokonanie wpisu stanowi jednocze$nie wniosek o wpis do
krajowego rejestru urzedowego podmiotéw gospodarki narodowej
(REGON), zgloszenie identyfikacyjne albo aktualizacyjne, o ktérych mowa
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w przepisach o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikow i ptatnikéw,
zgloszenie ptatnika sktadek albo jego zmiany w rozumieniu przepisow
o systemie ubezpieczen spotecznych albo zgloszenie o§wiadczenia o kon-
tynuowaniu ubezpieczenia spotecznego rolnikéw w rozumieniu przepiséw
o0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw.

Whniosek o wpis do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej (zmiane lub
wykreslenie) moze by¢ tez przestany do urzedu miasta lub gminy listem
poleconym z wlasnorecznym podpisem przedsiebiorcy (pelnomocnika),
ktérego wlasnoreczno$¢ poswiadczona zostata przez notariusza.

Zgtoszenie wpisu do ewidencji dzialalno$ci gospodarczej
nie podlega oplacie.

Zrédto: www.msp.krakow.pl

W KRAKOWIE DZIAEA Punkt Obstugi Przedsiebiorcy prowadzony przez
Urzad Miasta Krakowa przy ul. Wielickiej 28 A (I1I p.) 30-552 Krakow. Punkt
ten dziata od 1 pazdziernika 2007 roku na zasadzie ,jednego okienka”, co
oznacza, ze mozna prawie wszystkie czynnosci ewidencyjne zwigzane
z zaktadaniem i prowadzeniem dzialalnosci gospodarczej zatatwi¢ w jed-
nym miejscu.

W Punkcie Obstugi Przedsigbiorcy swoje stanowiska maja takie instytucje,
jak:
[® ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOEECZNYCH,
[ URZAD SKARBOWY,
[E INFORMACIA POP,
= PKD,
[= MALOPOLSKA AGENCIA ROZWOJU REGIONALNEGO,
= MAEOPOLSKIE REGIONALNE CENTRUM INFORMACI EUROPEISKIE]
(MRCIE),
® EWIDENCJA DZIAEALNOSCI GOSPODARCZE.
Zostala réwniez uruchomiona strona elektronicznej obstugi podmio-
tow gospodarczych prowadzona przez Urzad Miasta Krakowa.

Adres strony:

http://www.bip.krakow.pl/?bip_id=1 &mmi=479
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Elektroniczna forma wypetniania, drukowania i przesytania wnioskow
rejestracji, modyfikacji oraz likwidacji dziatalnosci gospodarczej, mozli-
wo$¢ zawieszenia i wznowienia wykonywania dziatalno$ci gospodarczej,
wyszukiwarka kodéw PKD, wykaz procedur administracyjnych czy wreszcie
mozliwo$¢ znalezienia poszukiwanego przedsiebiorcy, skroci Panstwa
wizyte w urzedzie wytacznie do niezbednego minimum.

UZYSKANIE KONCESII LUB ZEZWOLENIA

Pewne rodzaje dziatalno$ci gospodarczej wymagaja uzyskania zezwo-
lenia badz koncesji. Wynika to z ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatalno$ci gospodarczej. Koncesje sg udzielane na czas oznaczony, nie
krotszy niz 2 lata i nie dtuzszy niz 50 lat. Organy wtasciwe do wydania
decyzji w sprawie udzielenia koncesji okreslaja przepisy naktadajace obo-
wigzek uzyskania koncesji na dany rodzaj dziatalnosci. Zazwyczaj jest to
minister wtasciwy dla danego rodzaju dziatalnosci.

KONTO W BANKU
Kolejnym krokiem jest zatozenie konta w banku. Dlatego nalezy wyro-
bi¢ sobie pieczatke, na ktérej musi znalez¢ sie m.in.:
[E petna nazwa firmy,
= siedziba firmy,
[ numer REGON.

Ustawa naktada na przedsiebiorcéw obowiazek posiadania rachunku
bankowego.

0 zalozeniu konta nalezy poinformowac urzad skarbowy!

W przypadku malych przedsiebiorstw najwazniejszym elementem jest
koszt utrzymania konta. Optata ta jest bardzo zréznicowana, i zalezna jest
od aktualnej oferty banku. Wazne jest wziecie pod uwage optat za przelewy,
prowizje od wyptat gotéwkowych, mozliwos$¢ korzystania z czekéw, karty
obstugi telefonicznej konta czy nawet odlegtosci od banku. Na miejscu
w banku sg wypelniane formularze: wniosek o zatozenie konta, wniosek
o wyrobienie karty lub/i czekéw. Z reguty zatozenie konta nie trwa dtuzej
niz kilka dni.
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URZAD SKARBOWY

Uwaga: Prywatny numer NIP osoby fizycznej staje sie w momencie pro-
wadzenia dziatalno$ci numerem NIP firmy. Jezeli do tej pory nie miates$
nadanego przez urzad skarbowy Numeru Identyfikacji Podatkowej (NIP), do
sktadanej dokumentacji powiniene$ dotaczy¢ wypemiony druk NIP-4.

W urzedzie skarbowym musimy zdecydowac, w jakiej formie chcemy
placi¢ podatek dochodowy:
= w formie karty podatkowej,
= ryczattu ewidencjonowanego,
= na zasadach ogdélnych, wypetniajac ksiege przychodéw i rozchoddw.

Szczegotowo reguluje to ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczatto-
wanym podatku dochodowym od niektérych przychodéw osigganych przez
osoby fizyczne.

W urzedzie skarbowym musimy takze zadeklarowacd, czy bedziemy plat-
nikami podatku VAT, czy tez nie.
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Rowniez przed wizyta w urzedzie skarbowym musimy podjac decyzje,
czy prowadzimy sami ksiegowos¢, czy zlecimy to jakiej$ firmie. W drugim
przypadku koszt jest zalezny od liczby ksiegowanych dokumentéw. Samo-
dzielne prowadzenie ksiegowos$ci nie jest trudne, ale wymaga pewnej
wiedzy na ten temat.

Nieznajomo$¢ przepiséw nie zwalnia nas od odpowiedzialno$ci, nawet
jezeli zawini biuro rachunkowe, poniewaz dokumenty zatwierdzamy wtas-
nym podpisem. Jesli bedziemy sprzedawac¢ towary osobom nieprowa-
dzacym dziatalnos$ci gospodarczej, musimy kupic kase fiskalng, chyba ze
nasze przychody nie przekrocza 40 000 zt rocznie.

ZAKEAD UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
www. zus.pl

Kolejnym etapem jest zgtoszenie swojej dziatalnosci do ubezpieczen
spolecznych i ubezpieczenia zdrowotnego. Ewentualnych pracownikéw
i osoby wspotpracujace nalezy zglosi¢ do ubezpieczenia w ciggu 7 dni od
przyjecia do pracy lub rozpoczecia wspétpracy.

Aby zglosi¢ firme, musimy wypetni¢ formularz ZFA (zgtoszenie ptatnika
sktadek — osoby fizycznej). W przypadku gdy prowadzenie firmy jest
naszym jedynym zajeciem i jedynym miejscem zatrudnienia dla naszych
pracownikéw, wowcezas dla kazdego z osobna wypemiamy formularz ZUA
(zgtoszenie do ubezpieczenia osoby ubezpieczonej).Jesli Ty albo Twoi pra-
cownicy maja inng pelnoetatowa prace ptatng powyzej minimalnej pensji
krajowej, wowczas nalezy zgtosi¢ ten fakt tylko do ubezpieczenia zdrowot-
nego na formularzu ZZA.

W przypadku ZUS-u musimy co miesigc optacac sktadki na ubez-
pieczenia emerytalne, rentowe oraz wypadkowe. Natomiast ubez-
pieczenie chorobowe jest dobrowolne i sktadki mozna ptaci¢ na wtasny
wniosek.

Kwoty sktadek stanowia procent dochodéw, ale deklarowany dochéd nie
moze by¢ mniejszy niz 60 proc. Sredniego wynagrodzenia w kraju (te kwote
podaje GUS). Informacje o sktadkach znajdziesz na stronie internetowej
www.zus.pl w zaktadce ,aktualne wysokosci sktadek”.

Prowadzacy dziatalno$¢ musi tez odprowadzi¢ sktadke na ubezpiecze-
nie zdrowotne. Podstawa wymiaru sktadki nie moze by¢ nizsza niz 60%
przecietnego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw za poprzedni
kwartat.
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ULGA

Osoby prowadzace pozarolniczg dziatalno$é gospodarcza na podstawie

przepiséw o dzialalno$ci gospodarczej lub innych przepisow szczeg6l-

nych, ktére:

= rozpoczety wykonywanie dziatalnosci gospodarczej nie weze$niej niz 25
sierpnia 2005 .,

[ nie prowadza lub w okresie ostatnich 5 lat przed dniem rozpoczecia wy-
konywania dziatalnosci gospodarczej nie prowadzily pozarolniczej
dziatalnosci,

[= nie wykonuja dziatalno$ci gospodarczej na rzecz bytego pracodawcy, na
rzecz ktorego przed dniem rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
w biezacym lub poprzednim roku kalendarzowym wykonywaty w ramach
stosunku pracy lub spétdzielczego stosunku pracy czynnosci wchodzace
w zakres wykonywanej dziatalno$ci gospodarczej.

Podstawe wymiaru sktadek na ubezpieczenia spoteczne dla tych os6b
stanowi zadeklarowana kwota, nie nizsza niz 30% kwoty minimalnego wy-
nagrodzenia w danym roku.

PANSTWOWY INSPEKTORAT PRACY
www.oip.krakoyy.pl

Jezeli Twoja firma zatrudnia pracownikéw, nalezy pamietaé, aby w cia-
gu 14 dni od rozpoczecia dziatalnosci powiadomi¢ o tym Panstwowy
Inspektorat Pracy. Zgtoszenie tego faktu do PIP jest bezptatne.

SANEPID

W przypadku, gdy planujemy otworzy¢ np. gabinet kosmetyczny lub
sklep spozywczy, odbioru siedziby naszej firmy musi dokona¢ sanepid.
W tym celu nalezy ztozy¢ wniosek zawierajacy inwentaryzacje z opisem
technologicznym oraz architektoniczne plany pomieszczenia i jego
dane (powierzchnia, wysokos¢, liczba okien, dostep do wody itd.). Na
rozpatrzenie wniosku inspektor ma 14 dni. Po tym czasie mozemy spo-
dziewa¢ sie odbioru lokalu i wydania postanowienia lub decyzji
odbioru. Optata za odbiér uzalezniona jest od czasu trwania ogledzin
obiektu.

Zrodto: www.msp.krakow.p1
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ZRODEA FINANSOWANIA DZIAEALNOSCI GOSPODARCZE]

Chcesz zatozy¢ firme? Szukasz srodkéw na start? Powiniene$ wiedziec,
ze fundusze unijne w latach 2007-2013 oferujg m.in. wparcie finansowe,
merytoryczno-doradcze w momencie zaktadania firmy i w poczatkowym
okresie jej funkcjonowania, celem zapewnienia trwato$ci i ciggtodci reali-
zowanych przedsiewziec.

W ramach dziatania 6.2 ,Wsparcie oraz promocja przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki pomoc finan-
sowa dla os6b zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarczg wynosi do
40 tys. zt. Dodatkowo mozna stara¢ sie o $rodki na doradztwo i szkolenia
dotyczace zatozenia i prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej. Prze-
widuje sie rowniez tzw. wsparcie pomostowe w okresie do 6 lub do 12 miesiecy
dla os6b, ktore rozpoczely dziatalnos¢ w ramach projektu, obejmujace doradz-
two przy efektywnym wykorzystaniu dotacji, wsparcie finansowe do wysokosci
nie wiekszej niz kwota minimalnego wynagrodzenia.
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0 pomoc w ramach tego dziatania moga sie ubiega¢ wszystkie osoby fi-
zyczne, z wytaczeniem tych, ktoére posiadaly zarejestrowang dziatalnos¢
gospodarczg w okresie pierwszego roku przed ztozeniem wniosku o uzys-
kanie wsparcia w ramach projektu. W szczegélnos$ci jednak wspierane beda
osoby bezrobotne, kobiety powracajace na rynek pracy po przerwie zwigza-
nej z urodzeniem i wychowaniem dzieci, osoby do 25. roku zycia,
niepetnosprawne, osoby po 45. roku Zycia oraz mieszkancy obszaréw wiej-
skich, ktorzy chca podjac zatrudnienie w zawodach pozarolniczych.

Srodki w ramach dziatania 6.2 PO KL s dostepne za posrednictwem
firm lub instytucji wytonionych podczas konkurséw. Beneficjent (czyli
osoba, ktéra bedzie chciata skorzysta¢ z tych srodkéw) bedzie musiat
udac sie do takiej organizacji, ktéra bedzie realizowata projekt na jego
terenie. Wszystko bedzie podane do publicznej wiadomo$ci. Wystarczy
wiec zapisac sie do projektu, ktéry otrzyma wsparcie. Potem trzeba napi-
sa¢ biznesplan dotyczacy dzialalnosci gospodarczej, ktérg chcemy
prowadzi¢.

Na stronie internetowej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
www.pokl.wup-krakow.pl nalezy $ledzi¢ informacje o konkursie do dziata-
nia 6.2, a takze instytucjach, ktérych projekty uzyskaja dofinansowanie.

FINANSOWANIE DZIAEALNOSCI GOSPODARCZE]
Z POMOCA POWIATOWYCH URZEDOW PRACY

Jesli jestes osobg bezrobotnag zarejestrowang w urzedzie pracy, ktéra
chce rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarcza, mozesz otrzymac ze srodkow
Funduszu Pracy jednorazowa dotacje. Uzyskanie takiej pomocy wymaga
jednak spetnienia szeregu warunkow, a i to nie gwarantuje przyznania
srodkéw. Pomoc przyznawana jest na podstawie art. 46 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.Unr 99, poz. 1001 ze zm.).

Wielko$¢ pomocy okre$lona w umowie nie moze by¢ wyzsza niz 6-krot-
no$¢ wysokos$ci przecietnego wynagrodzenia (tzn. przecietnego wyna-
grodzenia w poprzednim kwartale, ktore obowigzuje od pierwszego dnia
nastepnego miesigca po ogloszeniu przez prezesa GUS w Monitorze
Polskim).

W celu uzyskania doktadniejszych informacji na temat warunkow przy-
znawania dotacji, zasad wypetniania wnioskéw o jej przyznanie i szcze-
g6téw dotyczacych umowy z urzedem skontaktuj sie ze swoim powiatowym
urzedem pracy.
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WAZNE ADRESY

zrodto: www.krakow.pl

Zgtoszenie do ewiden-

-Epidemiologiczna

tel. 12 25495 55

Punkt Obstugi Krakoéw, cji dziatalno$ci
Przedsiebiorcy Wydziatu ul. Wielicka 28A gospodarczej
Spraw Administracyj- tel. 1261656 18, —uzyskanie
nych 12616 56 20 zaswiadczenia
o wpisie do ewidencji
. Rejestracja Spotek
Krajowy Rejestr KL 00, . Handlowych
ul. Przy Rondzie 7 . !
Sadowy (wpis do Krajowego
tel. 1261951 72 ;
Rejestru Sagdowego)
Krakow, Nadanie numeru
Urzad Statystyczny | ul. Kazimierza Wyki 3 REGON
tel. 1241560 11
. Nadanie Numeru
Urzad Skarbowy Svdlgrzailiglw[ijs Identyfikacji
Podatkowej NIP
Zaktady Pieczatkarskie wg wyboru Wyrobienie pieczatki
Banki  S—— Otwarcie firmowego
WY rachunku bankowego
Krakow Zgtoszenie do
Zaktad Ubezpieczen 1 Pedzich Iy ubezpieczenia
Spotecznych ul. Pedzichow 27 spotecznego
tel. 12 42465 00 .
i zdrowotnego
Parfl)i;vgovovirlnsgekqa Krakow, Informacja
Ins e{tora(?tgPr\gg pl. Szczepanski 5 o zatrudnieniu
P racy tel. 12424 04 50 pracownikow
w Krakowie
Wojewddzka Stacja Krakéw, Wydanie decyzji
Sanitarno- ul. Pradnicka 76 o odbiorze lokalu

naszej firmy
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7. Instytucje wspierajace rozwoj
przedsiebiorczo$ci — Krakow

MALOPOLSKA AGENCJA ROZWOJU REGIONALNEGO S.A.

31-542 Krakéw, ul. Kordylewskiego 11

tel. 1261766 01,fax 12 617 66 66

e-mail: biurocmarr.pl

www.marr.pl

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego wspiera rozwoj lokalnego
rynku poprzez: dotacje unijne, udzielanie pozyczeki poreczen kredytowych,
szkolenia, konsultacje, doradztwo, projekty.

FUNDUSZ ,MIKRO”

31-052 Krakéw, ul. Starowislna 97

tel. 12633 12 12, tel./fax 12 423 34 27

www.funduszmikro.pl

Udzielane sg pozyczki dla 0s6b rozpoczynajacych oraz przedsiebiorcow
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza. Warunki pozyczki sg ustalane in-
dywidualnie.

FUNDACIJA PROMOCITI GOSPODARCZEJ REGIONU KRAKOWSKIEGO

30-969 Krakéw, ul. Mrozowa 20 a

tel. 12 642 17 04, 642 17 03,642 16 70,

fax 12 64453 06

www.fpgrk.krakow.pl

W ramach Fundacji dziata Inkubator Przedsiebiorczosci, ktory jest
forma promocji wspomagania nowo powstatych firm oraz tworzenia no-
wych miejsc pracy. Osrodek Wspierania Przedsiebiorczo$ci, ktory pro-
wadzi dziatalno$¢ szkoleniowa dla oséb bezrobotnych, MSP, mtodziezy
szkolnej, rolnikéw, samorzadu wojewddztwa matopolskiego, Fundusz
Rozwoju Przedsiebiorczosci, udzielajacy pozyczek osobom bezrobotnym
na rozpoczecie wiasnej dziatalnosci gospodarczej (pozyczka do 30 000
zt) oraz dla wtascicieli firm mikro (firmy zatrudniajace do 10 pracowni-
kow) tworzacych nowe miejsca pracy dla bezrobotnych (pozyczka
do 30 000 zt na jedno nowe miejsce pracy, ale w sumie nie wiecej niz
80 000 z1).
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[ZBA PRZEMYSEOWO-HANDLOWA
31-019 Krakow, ul. Florianska 3
tel./fax 12 428 92 50,422 89 07
fax 12 428 92 61
www.iph.krakow.pl

W ramach Izby dziata:

[ informacja gospodarcza,

[E organizowane sg: szkolenia i seminaria, targi i misje gospodarcze
—Punkt Konsultacyjno-Doradczy (PKD), ktory dziata w obszarze ustug do-
radczych i informacyjnych zwigzanych z administracyjno-prawnymi
aspektami prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz zarzgdzaniem
przedsiebiorstwem (porady z dziedziny prawa, marketingu, finanséw
i podatkéw, produkcji i inne),

[ informacjia o dostepnej na rynku ofercie finansowania zewnetrznego,
informacja na temat mozliwo$cii zasad uzyskiwania bardziej ztozonych,
odptatnych (lub czesciowo odptatnych) ustug,

= informacja na temat projektow pomocowych dla MSP realizowanych
ze $rodkéw rzadu polskiego oraz programu Phare, a w szczegélnosci
o mozliwosci i zasadach korzystania z instrumentéw wsparcia dla
MSP dostepnych w PARP oraz Regionalnej Instytucji Finansujacej
(RIF).

PKD $wiadczy bezplatne ustugi.

MALOPOLSKI INSTYTUT SAMORZADU TERYTORIALNEGO
[ ADMINISTRACII

31-153 Krakdw, ul. Szlak 73a

tel./fax: 12633 51 54,633 98 00, 633 93 36

e-mail: mistiamistia.org.pl

www.mistia.org.pl

W ramach MISTI oferowane sg przedsiebiorcom:

= ustugi konsultingowo-doradcze,

= szkolenia m.in. dla 0s6b cheacych zatozy¢ dziatalno$é gospodarcza,
[E Punkt Konsultacyjno-Doradczy.
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INICJATYWA MIKRO CENTRALA I ODDZIAE MAEOPOLSKI
—BIURO W KRAKOWIE
31-111 Krakéw, al. Krasiniskiego 11 a, IV p. (centrala)
tel./fax 12 427 03 93,422 42 57
Krak6w 31-102 Morawskiego 5, 427 03 46, 421 12 75 (oddziat)
e-mail: krakowinicjatywamikro.pl
www.inicjatywamikro.pl

Celem dziatalnosci Inicjatywy Mikro jest wspieranie rozwoju przed-
siebiorczosci jako formy aktywnego przeciwdziatania bezrobociu i rozwoju
lokalnego. Inicjatywa Mikro realizuje ten cel poprzez stworzenie dostepu
do srodkéw finansowych i doradztwa dla matych firm, ktére stanowig zbyt
wysokie ryzyko dla bankéw ze wzgledu na brak wymaganych zabezpieczen,
uproszczong forme ksiegowosci, krotki okres dziatalnosci na rynku czy nie-
wielkg kwote pozyczki.

MAEOPOLSKIE CENTRUM PRZEDSIEBIORCZOSCI
ul. Kordylewskiego 11 (I pietro)
31-542 Krakoéw
tel. 1237691 00
fax 1237691 20
e-mail: sekretariat@mcp.malopolska.pl
www.mcp.malopolska.pl
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Matopolskie Centrum Przedsiebiorczo$ci jest wojewddzka samorzado-
wa jednostka organizacyjng wojewddztwa matopolskiego powotang m.in.
w celu realizacji zadan wynikajacych z pelienia przez Zarzad Wojewddz-
twa Matopolskiego roli Instytucji Zarzadzajacej dla Matopolskiego Regio-
nalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013. W ramach Dziatania
2.1. ,Rozwdj i podniesienie konkurencyjnos$ci przedsiebiorstw” oferowane
jest dofinansowanie na rozwdj firmy.

8. Przydatne strony www

www.parp.gov.pl
strona Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo$ci udostepnia szeroki
pakiet publikacji dotyczacych rozwoju matych i $rednich przedsie-
biorstw, informacje na temat szkolen z zakresu wsparcia przedsiebior-
czos$ci oraz programy krajowe finansowane ze $rodkéw unijnych
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www.ksu.parp.gov.pl
Krajowy System Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw

www.euroinfo.org.pl
strony Euro Info Centre programu Komisji Europejskiej dla matych
i $rednich przedsiebiorstw

www.mpips.gov.pl
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

www.malopolskie.pl
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego

www.wrotamalopolski.pl/przedsiebiorczosc
portal Urzedu Marszatkowskiego, na ktérym dostepne s cenne infor-
macje dotyczace uwarunkowan lokalnych, gospodarki Matopolski oraz
programéw i dziatan ukierunkowanych na rozwo6j gospodarki

www.msp.krakow.pl
strona Urzedu Miasta Krakowa zawiera bogaty zbiér informacji dla oséb
chcacych zatozy¢ whasna firme

www.twoja-firma.pl
portal dla MSP zawiera informacje dotyczace zatozenia i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, m.in. poradnik, jak zarejestrowac¢ wtasna
firme

www.gazetaprawna.infor.pl
,Gazeta Prawna” zawiera informacje prawne dotyczace dziatalnosci gos-
podarczej

www.biznespartner.pl
portal informacyjny dla MSP

www.akademia.biznespratner. pl
bezptatne internetowe szkolenia zwigzane z przedsiebiorczo$cia
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www.marr.pl

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego wspiera rozwéj lokalnego
rynku poprzez: dotacje unijne, udzielanie pozyczek i poreczen kredytowych,
szkolenia, konsultacje, doradztwo, projekty

www.pfp.com.pl
Polska Fundacja Przedsiebiorczo$ci jest instytucja ukierunkowana na
pomoc w tworzeniu i rozwoju mikro-, matych i $rednich przedsie-
biorstw. Oferuje pomoc finansowa, szkolng i doradcza

www.inkubatory.pl
Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczos$ci w ramach AlP mozna sko-
rzysta¢ z pomocy doradczej i zaplecza organizacyjnego. AIP dziataja przy
kilkunastu uczelniach na terenie catego kraju

www.ipis.pl
wortal stworzony przez Instytut Przedsiebiorczo$ci i Samorzadnosci jest
bogatym zrédtem informacji ze $wiata biznesu poczawszy od ekonomii,
poprzez prawo, zarzadzanie, marketing i finanse

www.fpgrk.krakow.pl
Fundacja Promocji Gospodarczej Regionu Krakowskiego wspiera rozwoj
lokalnego rynku poprzez: dotacje unijne, udzielanie pozyczeki poreczen
kredytowych, szkolenia, konsultacje, doradztwo i projekty

www.tf.pl
strona , Tygodnika Finansowego” zawiera zaktadke TWOJA FIRMA, gdzie
mozna skorzysta¢ z ciekawych artykutéw i porad na temat zaktadania
i prowadzenia wtasnej dziatalno$ci gospodarczej

www.mistia.org.pl
Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji stuzy
rozwojowi matej i Sredniej przedsiebiorczosci oraz osobom chcacym
rozpoczac dziatalnos$¢ gospodarczg — poprzez przekazywanie wiedzy
i doskonalenie umiejetnosci, ale takze wymiane do$wiadczen, pro-
mowanie sukcesow, efektywno$ci zarzadzania i podnoszeniu ich sku-
teczno$ci
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www.przedsiebiorczakobieta.pl
strona prowadzona przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego z infor-
macjami, jak krok po kroku mozna zatozy¢ firme. Projekt skierowany jest
do kobiet chcacych zatozy¢ dziatalnos¢ gospodarcza.
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