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Nazwa zawodu: Project Manager
Inne nazwy zawodu: Zarzadzajacy projektem, Kierownik projektu, Lider

projektu, Koordynator projektu
Pokrewne zawody: Webmaster, Programista baz danych, Grafik, Konsultant

ds. wdrozen

Zarzadzanie projektami stato sie wazng dyscypling wiedzy i zyskuje coraz
wieksze zainteresowanie. Efektywne zarzgadzanie projektem jest w dzisiejszych
czasach jednym z najwazniejszych elementow, decydujgcym o konkurencyjnosci
firmy. Kluczowg role w projektach odgrywajg ich kierownicy - Project manager
wyposazeni w umiejetnosci niezbedne do skutecznego zarzgdzania projektami. Pod
koniec lat dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku menadzer projektu zaczat byé
postrzegany jako osobny zawdd, zwlaszcza w przedsigbiorstwach specjalizujgcych
sie w technologiach informacyjnych, konstrukcyjnych, w architekturze i inzynierii.
Stanowisko jest prestizowe i wymagajgce z uwagi na zréznicowane i unikatowe
kwalifikacje, stad tez nalezy do najtrudniejszych do obsadzenia. W kategoriach
ekonomicznych mozna by powiedzie¢, ze wystepuje nadwyzka popytu nad podaza,
czyli nieduza podaz i rosngcy popyt. Mimo tego nietatwo zosta¢ Project managerem.
Pracodawcy chcac mie¢ pewnosé, ze zatrudniajg profesjonalistdw, prowadza
rozbudowany proces rekrutacyjny, szczegolnie, gdy chodzi o wysoko budzetowe

projekty.

1. Zadania i czynnosci robocze

Project manager, ttumaczony po prostu jako kierownik projektu, jest osobg
odpowiedzialng za nadzorowanie i koordynowanie dziatan os6b zaangazowanych
w realizacje danego projektu, z reguty pracuje w systemie kontraktowym.
Musi sprawnie poruszaé¢ sie w zagadnieniach ,twardych”, takich jak np. planowanie
strategii dziatan, opracowywanie biznesplanéw, monitorowanie i kontrola jakosciowa
wykonania zadanh projektowych, sporzadzanie sprawozdan i raportéw oraz
budzetowanie. Musi réwniez posiadacC liczne umiejetnosci miekkie, takie jak np.
budowanie zespotu projektowego i sprawowanie funkcji lidera tego zespotu,

motywowanie, rozwigzywanie konfliktéw, komunikowanie i negocjowanie.
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Stanowisko wymaga zdolnosci organizacyjnych, trzeba dobrze planowaé prace
i zarzgdza¢ czasem, posiada¢ kompetencje interpersonalne. Wazne sg zdolnosci
menadzerskie, szczegolnie jesli chodzi o kierowanie zespotem, koordynacje dziatan
0s6b zaangazowanych w dane przedsiewziecie, po to, by osiggac konkretne cele.
Praca Project managera zwykle wigze sie z dyspozycyjnoscig, czyli
z elastycznymi godzinami pracy i tzw. zadaniowoscig, co o0znacza,
ze najwazniejszym kryterium jej rozliczania jest terminowos¢ i efektywnos¢
finansowa. Project manager skupia w sobie wiele cech zawodu elitarnego,
menadzerskiego, a wiec jest przeznaczony dla ludzi o szerokich horyzontach

myslowych, wykazujgcych sie dojrzatg osobowoscia.

2. Srodowisko pracy

Zasadniczo miejscem pracy jest biuro (w firmie i poza nig), w ktérym nie
brakuje projektowej biurokracji, za ktérg ostatecznie odpowiada. Jednakze
w pewnych sytuacjach praca moze by¢ wykonywana w innym miejscu, np. podczas
spotkan, negocjacji z klientami, instytucjami czy wyjazdéw stuzbowych. Wymaga to
jednak dysponowania mobilnym komputerem i dostepem do Internetu.
Praca ma charakter indywidualny, ale w powigzaniu z zespotem projektowym.
Waznym elementem sg kontakty z ludZzmi — wewnetrznie z pracownikami,
zewnetrznie z przedstawicielami firm, klientami, co wymaga duzych umiejetnosci
interpersonalnych. W biezacej pracy korzysta z urzgdzen biurowych: telefonu, faxu,
kserokopiarki, skanera, komputera ze specjalistycznym oprogramowaniem
wspomagajagcym wykonywanie zadan. Pomaga ono w planowaniu, monitorowaniu
i raportowaniu projektu w miejscu pracy i poza nim. Praca nie jest rutynowa, wymaga
umiejetnosci samodzielnego organizowania zadan dla siebie i zespotu projektowego,
co w konsekwencji wigze sie z osobistg odpowiedzialnoscig za zarzgdzany projekt.
Wymiar i rozklad czasu pracy nie sg state, co wymaga dyspozycyjnosci. Osoby
pracujgce na tym stanowisku muszg by¢é samodzielne, umie¢ pracowac pod presjg

czasu i szybko radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach.

3. Wymagania psychologiczne
Project manager musi mie¢ kilka unikalnych predyspozycji - posiadac
charyzme i rozumie¢ ludzi. Bierze na siebie odpowiedzialnos¢ i nie boi sie

podejmowac decyzji. Musi posiada¢ analityczny umyst i wychwytywac¢ z otoczenia
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wazne szczegoty, umieC je powigzac i wycigga¢ wnioski. Praca Project managera
wymaga wszechstronnosci, samodyscypliny, profesjonalizmu i ciggtego polepszania
warsztatu wiedzy. Osoba na tym stanowisku powinna charakteryzowaé sie
zdolnoscig realnej oceny sytuacji, mysleniem perspektywicznym i dynamizmem.
Bardzo wazna jest wiedza o branzy i znajomos¢ tematyki projektu. Ceniona jest
takze umiejetno$¢ catosciowego spojrzenia na projekt oraz uwzglednienia wszystkich
mozliwych czynnosci z nim zwigzanych, delegowania zadan na innych cztonkow
zespotu i ustalania wzorcow ich wykonania. Inicjatywa i zaangazowanie, doskonate
zdolnosci organizacyjne, kreatywnosé, komunikatywnos¢ i dyspozycyjnosé, bardzo
przydajg sie w tej pracy.

Zawod Project managera ma swoje plusy i minusy. Najbardziej pociggajgcy
jest mierzalny sukces projektu, co$ konkretnego, co zostaje osiggniete po miesigcach
pracy. Atrakcyjna jest tez réznorodnos¢ tematdéw/zagadnien, z jakimi zmierza sie
podczas realizacji projektu. Pocigga, ale tez i frustruje, praca z ludzmi, ciggte
poszukiwanie rozwigzan, moderowanie i animowanie wspofpracy, negocjacje czy
przewodzenie zespotowi. Sg tez i ucigzliwosci, do ktérych niewatpliwie nalezy
biurokracja, ktéra przy dobrej organizacji biura nie staje sie pierwszoplanowym
dziataniem, a jedynie petni funkcje towarzyszgcg w realizacji wyznaczonych celéw

i zadan.

4. Wymagania fizyczne i zdrowotne

W zawodzie wymagana jest peina sprawnos¢ intelektualna i fizyczna.
Pozgdana jest odpornos¢ emocjonalna na zmeczenie i stres. Stanowisko nie
generuje bezposrednio choréb zawodowych. Ze wzgledu na charakter pracy wazna
jest zdolno$¢ do sprawnego dziatania w sytuacjach stresowych.
Realnymi przeciwwskazaniami do pracy na tym stanowisku jest niezrownowazenie

i staba odpornos¢ psychiczna.

5. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Dyplom Project managera uzyska¢ mozna poprzez specjalistyczne szkolenie
prowadzone przez Instytut Zarzadzania Projektem. Ten prestizowy dyplom jest
honorowany na catym Swiecie i jest dzis dostepng, rowniez dla Polakéw, drogg do

zawodu.
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Instytut Zarzadzania Projektem (Project Management Institute - PMI) jest
ogolno$wiatowg instytucjg w branzy i powstat w 1969 roku. Jest tez najbardziej
ceniong organizacjg specjalistyczng w dziedzinie zarzgdzania projektem.

Aby uzyskac¢ certyfikat, kandydat musi spetnic wymagania Instytutu, dotyczace
wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego, a nastepnie udowodni¢ odpowiednie
rozumienie i znajomos$¢ zarzgdzania projektem w ramach egzaminu certyfikacyjnego.
Te osoby, ktory uzyskaty certyfikat, muszg nastepnie wykaza¢ sie odpowiednim
zaangazowaniem w praktyczne wykorzystanie posiadanych kwalifikacji, spetniajgc
wymogi Instytutu okreslone w tym zakresie. Szczegdty na ten temat znajdujg sie na

stronie internetowej pod adresem: www.pmi.org.

Instytut publikuje rowniez Kompendium wiedzy w zakresie zarzgdzania projektem,
ktory definiuje podwaliny kwalifikacji fachowych dla menedzerow projektu, zawiera
wiedze teoretyczng i praktyczng, stosowang w wiekszosci projektow i powszechnie
uznawang za najbardziej wartosciowg i uzyteczng. Petni réwniez funkcje leksykonu
utatwiajgcego praktyke zawodowg i wymiane informacji w zakresie zarzgdzania

projektem. Wyrdznia dziesie¢ obszarow wiedzy dotyczgcej zarzadzania, ktére

powinien pozna¢ menedzer Projektu - zarzgdzanie w projekcie: zakresem, czasem,
kosztami, jakoscig, zasobami ludzkimi, komunikacjg, ryzykiem, zamowieniami,
zaangazowaniem interesariuszy oraz integracja.

Egzamin certyfikacyjny jest dostepny przez Internet w Stanach Zjednoczonych,
Kanadzie i innych panstwach. Peing liste miejsc organizowania egzaminbw mozna

znalezé na stronie: www.2test.com. Egzamin obejmuje pie¢ grup procesow

zarzadzania projektem: inicjowanie, planowanie, realizacja, monitorowanie i kontrola,
zamykanie.

Kandydat ubiegajgcy sie o certyfikat specjalisty w dziedzinie zarzgdzania
projektem musi spetnic wymogi dotyczgce wyksztatcenia i doswiadczenia
zawodowego. Ponadto musi zadeklarowa¢ gotowos¢ przestrzegania kodeksu
zawodowego menadzera projektu oraz postepowania zgodnego z zasadami etyki
zawodowej. W Polsce od kilku lat z powodzeniem funkcjonuje Project Management
Academy (www.mtdc.pl), posiadajgcy petng akredytacje PMI oraz nadajacy
certyfikaty.
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6. Mozliwosci zatrudnienia oraz ptace

Przyszto$¢ Project managerow rysuje sie catkiem niezle. Znajdujg oni

zatrudnienie nie tylko w duzych korporacjach i miedzynarodowych firmach, ale
rowniez w matych i srednich przedsiebiorstwach oraz instytucjach i urzedach, gdzie
coraz czesciej zadania realizowane sg w schemacie podejscia projektowego jako
jeden projekt lub portfel projektéw. Na polskim rynku popyt na Project managerow
znacznie wzrost po wejsciu Polski do Unii Europejskiej i uruchomieniu projektéw
finansowanych z funduszy unijnych. Droga do awansu rozpoczyna sie zazwyczaj od
zarzadzania réznymi przedsiewzieciami. Jesli ktos chce sie rozwija¢ w tym kierunku,
dobrze by zaczagt ,braé sie za projekty”, jesli sie sprawdzi, wtedy warto pomysle¢
o branzowym certyfikacie.
Z racji odpowiedzialnosci, wyksztatcenia i doswiadczenia ptace na tym stanowisku
nie sg niskie. Wedtug informacji podawanych przez portale internetowe zwigzane
Z pracg, wynagrodzenie na tym stanowisku jest zréznicowane, zalezy od branzy
i wielkosci projektu czy pakietu projektow. Ksztattuje sie od kilku do kilkunastu lub
nawet do kilkudziesieciu tysiecy ziotych miesiecznie przy odpowiednio duzych

projektach.

7. Przydatne adresy

e PMI Poland Chapter
ul. Domaniewska 47/10, 02 — 672 Warszawa
preferowana forma kontaktu: Formularz Kontaktowy
tel.: 530 — 700 — 457
e-mail: biuro@pmi.org.pl
www.pmi.org.pl

Oddziaty PMI: Gdansk, Slaskie, Krakéw, Lubuski, t6dz, Poznan, Warszawa
Wroctaw, Kuj-Pom, Szczecin, szczegodty: ww.pmi.org

e Management Training & Development Center Sp. z o.0.
ul. Sobieskiego 8/44, 02 — 957 Warszawa
tel.: +48 228 — 947 — 050,
e-mail: info@mtdc.pl

www.mtdc.pl

¢ International Project Management Association Polska

ul. Staroscinska 1b/3

02 — 516 Warszawa

tel.: + 48 226 — 222 — 112

e-mail: biuro@ipma.pl

www.ipma.pl
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8. Polecana literatura
e "Kompendium wiedzy o zarzagdzaniu projektami " (A Guide to the Project

Management Body of Knowledge) Third Edition, PMI Wydawnictwo: MT&DC

e "Skuteczne Zarzadzanie Projektami PRINCEZ2”. Wydawnictwo The Stationery
Office (TSO)

e Biblioteka Project Manager — seria specjalistycznych publikacji z zakresu

zarzadzania projektami, wydawnictwo: Bizarre / www.bizarre.com.pl/
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