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Zawod manager - jest coraz bardziej popularny w ostatnich latach.

W oczach wielu os6b menedzer ma pienigdze, prestiz i wtadze. Bycie menedzerem
daje wielkg szanse na osobisty rozwdj. Pozwala na samorealizacje, umozliwia
podrdze i ciggte doksztatcanie. W wielu firmach, a coraz czesciej i w instytucjach
publicznych, pojawiajg sie tego typu stanowiska. Wykonujgcy ten zawdd przejmujg
odpowiedzialnos¢ za powodzenie marketingowe i sprzedaz okreslonej marki/ ustugi —
funkcjonowanie danej placowki w wybranym obszarze. Wsréd wielu stanowisk
managerskich pojawia sie stosunkowo nowy zawéd menadzera kultury. Coraz
czes$ciej to whasnie instytucje kultury zabiegajg o tego typu ,fachowcow” —
profesjonalnie planujgcych i organizujgcych dziatalno$¢ artystyczng.

Menedzer kultury — interdyscyplinarny zawdd polegajgcy na planowaniu organizaciji
dziatalnosci artystycznej w przedsiebiorstwach i instytucjach kulturalnych.

Do obowigzkow menedzera kultury nalezy w szczegolnosci zarzgdzanie projektami
kulturalnymi, pozyskiwanie i rozliczanie srodkéw finansowych, reklama
realizowanych przedsiewziec¢ i zapewnienie kontaktu z mediami. Menedzer kultury

ma ograniczony wptyw na strone artystyczng przedsiewziecia.

Zadania i czynnosci robocze

Menedzer kultury planuje dziatalnosc¢ kulturalng instytucji, sporzgdza kalendarium
imprez. Stara sie pozyskiwac sponsoréw organizowanych imprez. Udziela pomocy
prawnej, organizacyjnej i technicznej oraz repertuarowej dziataczom spotecznym,
tworczym, edukacyjnym i innym dziatajgcym w srodowisku lokalnym. Do jego zadan
nalezg rowniez opracowywanie i wykonywanie lub zlecanie wykonywania reklamy
planowanych imprez.

Do gtéwnych obowigzkéw menedzera kultury naleza:

e przygotowywanie projektéw kulturalnych (przedsiewzie¢ i imprez artystycznych),
e pozyskiwanie srodkéw finansowych, patronatéw (sponsorow),

e promocja i informacja nt. realizowanych przedsiewzie¢ kulturalnych,

e kontakt z mediami, klientami zewnetrznymi,

e wspotpraca z lokalnymi, regionalnymi i miedzynarodowymi partnerami,

e koordynowanie i nadzorowanie pracy podlegtego zespotu,
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e prowadzenie edukaciji kulturalnej,

e animacja zycia kulturalnego spotecznosci lokalnych.

Osoba pracujgca na tym stanowisku powinna doskonale zna¢ rynek, na ktérym
pracuje i mie¢ swiadomosc¢, ze ma ograniczony wptyw na strone artystyczng
przedsiewziecia, ktérego promocjg sie zajmuje. Zajmujgc tego typu stanowisko stoi
na czele zespotu lub zespotéw odpowiedzialnych za powodzenie rynkowe

powierzonego ,podmiotu”.

Srodowisko pracy

Praca menadzera kultury odbywa sie zaréwno w budynkach (biuro, sale
widowiskowe), jak i w otwartej przestrzeni w przypadku imprez plenerowych lub
kontaktow z klientami zewnetrznymi. Osoba zatrudniona na tym stanowisku pracuje
po kilkanascie godzin dziennie (czesto w soboty i Swieta), wymiar czasu pracy
uzalezniony jest od realizowanych w danym okresie przedsiewzie¢. Moze odbywac
sie w réznych porach dniach. W zwigzku z tym powinna by¢ ona dyspozycyjna

i przygotowana do czestych wyjazdow stuzbowych. Jest to zawdd wymagajacy
szczegolnej osobistej pasji. Jezeli traktuje sie go powaznie, to liczy¢ sie trzeba

Z ogromnym zaangazowaniem czasu i energii, kosztem zycia osobistego

i towarzyskiego. To nie jest praca od 8 do 17, ale od projektu do projektu.

Praca menadzera kultury ma charakter indywidualny, cho¢ odbywa sie

w Scistej wspotpracy z podlegtym zespotem. Kontakty spoteczne w tym zawodzie sg
bardzo intensywne, zwtaszcza przy realizacji imprez oraz wydarzen kulturalnych,

a takze pozyskiwaniu sponsorow i kontaktéw ze Srodowiskiem lokalnym.

Wymagania psychologiczne

Osoba pracujgca w tym zawodzie powinna przede wszystkim posiada¢ umiejetnosc
tatwego wchodzenia w rézne relacje interpersonalne, nawigzywania kontaktow
(organizowanie imprez, wspotpraca z artystami, pozyskiwanie sponsoréw). Niezwykle
przydatne sg rowniez zdolnosci perswazyjne, a takze umiejetnosci negocjacyjne.
Niezbedna jest réwniez cierpliwos¢, wyrozumiatos¢ i odpornos¢ emocjonalna.
Zaspakajanie kulturalnych potrzeb wymaga takze kreatywnosci i pomystowosci.

Przydatne sg zainteresowania artystyczne (muzyka, plastyka, taniec itp.)
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oraz handlowe, ktére pozwalajg na umiejetne zapromowanie i ,sprzedanie” danego
wydarzenia kulturalnego.

Poniewaz zawdd menadzera wigze sie réwniez z koordynowaniem i nadzorowaniem
pracy podlegtego zespotu, wazne sg odpowiedzialnos¢, zaangazowanie

i umiejetnos¢ wspotpracy. Osoba taka powinna rowniez orientowac sie

w wymaganiach poszczegolnych firm, umie¢ organizowac spotkania, cechowac sie
wysokg kulturg osobistg i otwartoscig na cztowieka.

Menedzerowie jako przedstawiciele kadry zarzgdzajgcej cechujg sie poczuciem

odpowiedzialnosci, strategicznego myslenia i przewidywania.

Wymagania fizyczne i zdrowotne

Zawod menadzera kultury wymaga dobrej sprawnosci ruchowej ze wzgledu na dos¢
czeste kontakty ze wspotpracownikami, a takze zewnetrznymi klientami (instytucjami
kultury, samorzadem, czy prywatnymi firmami). Duze znaczenie ma réwniez dobry
stan zdrowia oraz wysoka mobilnos¢ i elastycznosc¢ osoby pracujgcej w tym
zawodzie. Wazna jest rowniez duza odporno$¢ emocjonalna, a takze dobry wzrok

i stuch.

Warunki podjecia pracy w zawodzie

Pracujac w zawodzie menadzera kultury niezbedne jest posiadanie wyzszego
wyksztatcenia na ktoéryms z kierunkow: zarzgdzanie, psychologia kultury,
kulturoznawstwo, socjologia kultury, antropologia kulturowa, pedagogika;
specjalnos¢: animator i menadzer kultury. Kwalifikacje zawodowe powinny by¢

uzupetnione studiami podyplomowymi oraz specjalistycznymi kursami.

1. Podyplomowe Studia Promocji Kultury: Menedzer kultury, we wspoétpracy
Regionéw Unii Europejskiej

Uniwersytet Wroctawski

Pl. Nankiera 15

50 — 137 Wroctaw

tel. 71 37 52 359

MENADZER — Instytut Filologii Germanskiej Uniwersytetu Wroctawskiego

2. Studia podyplomowe: Menedzer kultury
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Wyzsza Szkota Umiejetnosci Spotecznych
ul. Gtogowska 26

60 — 734 Poznan

tel. 61 886 28 00

Menedzer kultury — WSUS

3. Podyplomowe studia: Menedzer kultury

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie

ul. Madalinskiego 6/8

tel. 22 564 74 31

Menedzer Kultury - Podyplomowe Studia - SGH

4. Podyplomowe studia: Zarzadzanie kulturg
Uniwersytet Jagiellonski

ul. Prof. Stan. tojasiewicza 4

30 — 348 Krakow

Tel. 12 664 58 18

Zarzadzanie kulturg - Instytut Kultury - Wydziat Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej

5. Podyplomowe studia: Zarzadzanie kulturg

Polski Uniwersytet Wirtulany

tel. 42 299 56 37

Zarzgdzanie Kulturg - Studia Podyplomowe Online | PUW

6. Podyplomowe studia: Menedzer kultury
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

ul. 1 Maja 50

40-287 Katowice,

tel. 32257-7738

Menedzer kultury | Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach (ue.katowice.pl)

Kwalifikacje i kompetencje w zawodzie

Menadzer kultury powinien dysponowac praktyczng wiedzg z zakresu prawnych
i ekonomicznych aspektéw funkcjonowania placéwek kulturalnych

w panstwach UE oraz zna¢ szerokg palete mozliwosci promocji kultury (wnioski
o finansowanie, pozyskiwanie sponsoréw, promocja wizerunku, nawigzanie

wspotpracy z partnerami zagranicznymi, projekty miedzynarodowe). Ponadto
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powinien posiadac¢ wiedze z obszaru teatrologii, literaturoznawstwa, filmoznawstwa,

historii sztuki, muzykologii, nowych mediéw i kultury popularne;.

Szkolenia programu Kadra Kultury:

Przygotowanie strategii PR dla instytucji kultury

Planowanie projektu kulturalnego

Zarzgdzanie zespotem

Ewaluacja dziatan instytucji - narzedzia i metody

Aspekty prawne w organizacji imprez masowych

Projektowanie oferty instytucji kultury w odpowiedzi na potrzeby spotecznosci
lokalnych

Nowe media w promociji instytuciji i projektéw kulturalnych

Prawo autorskie i CC

Seminarium dla treneréw. Fundusze na kulture. Nowa perspektywa 2014-20

Praktyczne aspekty przygotowania aplikacji do programow Ministra Kultury
Zestawienie istotnych wymagan kwalifikacji i kompetencji w zawodzie:

Potrafi zorganizowa¢ zdarzenie/wydarzenie kulturalne (artystyczne, spoteczne,
edukacyjne) stuzgce animowaniu i upowszechnianiu kultury.

Zna metody animowania kultury (np. metode warsztatu, metode projektu, metody
community arts projects, audience development). Potrafi zastosowa¢ w swojej
dziatalnosci r6znorodne metody animowania kultury (np. przygotowac autorski
scenariusz warsztatu i przeprowadzi¢ warsztat).

Zna podstawowe zasady projektowania przedsiewziecia
(projektu/programu/zdarzenia/wydarzenia) artystyczno-kulturalnego oraz zasady
zarzadzania przedsiewzieciem artystyczno-kulturalnym. Potrafi zaprojektowac
przedsiewziecie artystyczno-kulturalne i nim zarzadzac (tj. koordynowac
wdrozenie przedsiewziecia).

Potrafi zidentyfikowaé problemy, potrzeby, grupy docelowe, zaprojektowac cele,
dziatania, efekty, oszacowac ryzyko, zaplanowac dziatania przeciwdziatajgce
wystgpieniu ryzyka, jesli ryzyko wystgpi — minimalizujgce jego konsekwencje.

Potrafi skonstruowac budzet projektu artystyczno-kulturalnego.
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6. Potrafi pozyskac¢ partneréw do wspolnej realizacji projektu artystyczno-
kulturalnego.

7. Zna zrodta finansowania projektu artystyczno-kulturalnego; potrafi pozyskac
srodki na realizacje projektu artystyczno-kulturalnego; potrafi pozyskac sponsora
projektu artystyczno-kulturalnego.

8. Potrafi opracowac strategie promocji projektu artystyczno-kulturalnego.

9. Potrafi zarzgdzac zespotem projektowym.

10. Potrafi przeprowadzi¢ ewaluacje projektu artystyczno-kulturalnego.

11.Potrafi dokonac¢ analizy performansu — analizy, opisu, interpretacji, krytyki
zdarzen, zjawisk artystycznych/zjawisk wspotczesnej kultury audiowizualne;.
Rozumie wspotczesne procesy komunikacji, wymiany doswiadczen i wartosci
w kulturze, ma wiedze na ich temat

12.Potrafi wypowiadac sie na piSmie — ma umiejetnos¢ konstruowania mniej
i bardziej ztozonych pisemnych wypowiedzi i uzasadnien; potrafi ,wypowiedzie¢
sie” np. w formie recenzji, relacji ze zdarzenia/wydarzenia; potrafi opracowac
tekst pisany pod wzgledem jezykowym i merytorycznym

13. Potrafi wypowiadaé sie w mowie — ma umiejetnos¢ konstruowania mniej
i bardziej ztozonych ustnych wypowiedzi i uzasadnien; potrafi wystepowac
publicznie [m.in. potrafi przygotowac i przeprowadzi¢ wywiad (np. z tworcg),
potrafi przygotowac, facylitowac¢ i moderowac dyskusije].

14.W swojej dziatalnosci postuguje sie réznymi formami artystycznymi, wykorzystuje
je jako narzedzia kontaktu, komunikacji, animowania kultury oraz zrédta wiedzy
0 zyciu kulturalnym.

15. Wykorzystuje media jako narzedzia kontaktu, komunikacji, animowania kultury
oraz zrodta wiedzy o zyciu kulturalnym.

16.Zna lokalne i pozalokalne instytucje kultury sektora publicznego, prywatnego,
organizacji pozarzgdowych; zna/rozumie ich funkcje, role, podstawowe atrybuty;
ma wiedze na temat zdarzen/wydarzen artystycznych i kulturalnych
w spotecznosci lokalnej i pozalokalnej; uczestniczy w zyciu kulturalnym
spotecznosci lokalnej i pozalokalne;j.

17.Zna i uwzglednia rozwigzania odnoszgce sie do ochrony prawa autorskiego
obecne w systemie prawnym w Polsce; rozumie koniecznos$¢ zarzgdzania

zasobami wiasnosci intelektualnej.
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18.Postuguje sie w swojej dziatalnosci wybranym jezykiem obcym: potrafi zrozumie¢
(stucha, czyta), potrafi méwic (porozumiewa sie, samodzielnie wypowiada sig),
potrafi pisa¢ w jezyku obcym.

19.Wykazuje sie kompetencjami osobistymi/intrapersonalnymi, t;.

e jest kreatywny/-a i konsekwentny/-a w realizacji zadan;

e przewiduje skutki podejmowanych dziatan;

e jest otwarty/-a na zmiany;

e potrafi radzi¢ sobie ze stresem;

e aktualizuje wiedze i doskonali umiejetnosci zawodowe.
20.Wykazuje sie kompetencjami spotecznymi/interpersonalnymi, tj.:

e przestrzega zasad kultury i etyki;

e przestrzega tajemnicy zawodowej;

e potrafi ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za podejmowane dziatania;

e potrafi negocjowa¢ warunki porozumien;

e wspoétpracuje w zespole;

e zna podstawy komunikowania spotecznego; potrafi zrozumiale

przedstawia¢ swoje opinie i decyzje.

Zestaw kwalifikacji i kompetencji opracowano w ramach badania pn. ,Bilans
kompetenciji sektora flmowego — miedzy potrzebami branzy a mozliwosciami
edukacji” Zamawiajgcy: Polski Instytut Sztuki Filmowej Polski Instytut Sztuki Filmowej
Wykonawca: ECORYS Polska Sp. z 0.0. STRONA Gt OWNA - POLSKA | Ecorys

Mozliwosci awansu w zawodzie

W zawodzie menadzera kultury mozliwosci awansu sg zréznicowane, rézne
w publicznych instytucjach kulturalnych i prywatnych firmach. Zatrudnienie
w publicznych instytucjach kulturalnych wigze sie raczej z finansowanym niz

stanowiskowym awansem.

Mozliwosci zatrudnienia oraz ptace

W Polsce funkcjonuje okoto 2375 domoéw kultury, z czego blisko potowa

zlokalizowana jest na terenach wiejskich. Domy kultury na wsi organizujg niemal 1/3
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https://nck.pl/upload/attachments/319308/Bilans%20kompetencji%20sektora%20filmowego%20-%20mi%C4%99dzy%20potrzebami%20bran%C5%BCy%20a%20mo%C5%BCliwo%C5%9Bciami%20edukacji.pdf
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wydarzen kulturalnych realizowanych w Polsce przez tego typu instytucje. Jednak
mozliwosci zatrudnienia w instytucjach publicznych sg duzo szersze:

e Dom Pracy Twoérczej,

e Orkiestra,

o Zespdt Piesnii Tanca,

e Teatr, Opera, Filharmonia,

e Biuro Wystaw Artystycznych,

e Biblioteka,

o Swietlice i ogniska artystyczne,

e Galeria/Centrum sztuki, szerokie mozliwosci dajg rowniez prywatne firmy

dziatajgce w obszarze kultury:

e Agencje reklamowe

e Firmy producenckie i impresaryjne

e Media jako dziennikarze prasy, radia, telewizji w dziale kultura

e Organizatorzy i promotorzy wydarzen kulturalno - artystycznych
Osoba, ktora ukonczyta studia podyplomowe z zakresu zarzgdzania kulturg/menager
kultury moze pracowac rowniez na stanowisku: Impresario, agent ustug
artystycznych, organizator ustug artystycznych, organizator kampanii promocyjnych,
konferencji, organizator widowni, specjalista w administracji w instytucjach
i placéwkach kultury. Po nabyciu uprawnien nauczyciela — specjalista na Sciezce
miedzyprzedmiotowej kultura, w placoéwkach ksztatcenia ustawicznego, osrodkach
doskonalenia zawodowego, organizacjach pozarzgdowych prowadzgcych statutowg
dziatalno$¢ kulturalno-oswiatowa, instytucjach kultury.
Tak naprawde jego zarobki zalezg scisle od efektéw pracy. Nie zawsze jest to praca
na etat, wymaga ogromnej dyspozycyjnosci, otwarto$ci i samozaparcia. Zawodowy
menadzer moze zarabiaC miesiecznie od kilku do kilkunastu tysiecy ztotych, ale
trudno jest wygrac konkurs na wazne stanowisko. To praca bardzo przysziosciowa,
ale nietatwa. Wynagrodzenie w publicznych instytucjach uregulowane jest
w odpowiednich rozporzadzeniach i regulaminach. Z kolei prywatne firmy dajg
mozliwosci osiggania zarobkdéw powyzej Sredniej krajowej. Jednak w duzej mierze sg

one uzaleznione zaréwno od profilu dziatalnosci jak i wielkosci firmy.
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Centrum Informadi i Planowania
Kariery Taviodove]

Opracowano w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Tarnowie na podstawie
stron internetowych zawartych w przydatnych linkach. czerwiec 2021
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Przydatne linki
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Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego - Ministerstwo Kultyry i Dziedzictwa

Narodowego
Kadra kultury - Kadrakultury.pl

Narodowe Centrum Kultury — Strona gtéwna | Narodowe Centrum Kultury (nck.pl)

Kurs na kulture - www.kursnakulture.pl

Platforma kultury - www.platformakultury.pl

Dom kultury plus - www.domkulturyplus.pl

Mapa Kultury - www.mapakultury.pl

Kreator kultury - kreator kultury | Culture.pl

ECORYS Polska firma konsultingowo-badawcza - Ecorys- Polska

Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej - www.pisf.pl

Pracuj w kulturze - Pracuj w kulturze (nck.pl)

Opracowano w Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej w Tarnowie
czerwiec 2021 r.

(N

Centrum Informadi i Planowania
Kariery Taviodove]

Opracowano w Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Tarnowie na podstawie
stron internetowych zawartych w przydatnych linkach. czerwiec 2021


https://www.gov.pl/web/kulturaisport
https://www.gov.pl/web/kulturaisport
http://www.kadrakultury.pl/
https://www.nck.pl/
https://www.nck.pl/
https://www.kursnakulture.pl/
http://www.platformakultury.pl/
http://www.domkulturyplus.pl/
http://www.mapakultury.pl/
https://culture.pl/pl/tag/kreator-kultury
https://www.ecorys.com/pl/poland
http://www.pisf.pl/
https://pracujwkulturze.nck.pl/

