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Wstęp 
 

 Moda na korzystanie z usług groomera przybyła do nas z Hollywood. Dużo 

światowych gwiazd filmu i muzyki pokazuje się ze swoimi ładnie ubranymi  

i uczesanymi pupilami. Dla wielu osób idole są wzorcem do naśladowania, więc 

podążają za ich przykładem i dlatego na naszych ulicach coraz częściej możemy 

zaobserwować wypielęgnowane i wystrojone pieski oraz kotki. Ich wygląd to zasługa 

groomerów, zwanych fryzjerami zwierząt. Określenie to pochodzi od angielskiego 

słowa to groom – pielęgnować. Zawód ten jest dobrze znany w wielu krajach m.in. 

w Niemczech, USA i Japonii. W Polsce zyskuje on coraz większą popularność.  

W wielu miastach istnieją już profesjonalne salony pielęgnacji zwierząt, które 

ogłaszają swoje usługi np. w internecie. 

Na mocy Rozporządzenia MPiPS z dnia 27 kwietnia 2010 r. w sprawie 

klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej 

stosowania groomer został wpisany na listę zawodów pod numerem 516401 

i otrzymał nazwę fryzjer zwierząt – groomer. 

Zadania i czynności  

Podstawowym zadaniem groomera jest dbanie o dobrą prezencję i zdrowy 

wygląd psiej i kociej sierści oraz pazurów zgodnie z wzorem rasy lub życzeniem 

właściciela. Do głównych zadań wykonywanych przez groomera należy m.in: 

• kąpiel zwierząt z wykorzystaniem odpowiednich kosmetyków, 

• dobór odpowiednich preparatów kosmetycznych do stanu i rodzaju sierści, 

• rozczesywanie sierści, 

• trymowanie, czyli usuwanie martwej sierści psa, 

• strzyżenie sierści,  

• obcinanie pazurów, 

• mycie zębów zapobiegające tworzeniu się kamienia nazębnego, 
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• czyszczenie uszu – usuwanie woskowiny i brudu za pomocą specjalnych 

preparatów, 

• usuwanie insektów, 

• pielęgnacja okolic oczu. 

Ponadto groomer może wykonywać specjalistyczne usługi, do których należą: 

• masaże relaksacyjne dla psów, 

• kąpiele antyalergiczne, 

• farbowanie psiej sierści, 

• malowanie pazurków trwałymi lakierami, 

• perfumowanie zwierząt. 

Takimi zabiegami pielęgnacyjnymi zainteresowani są szczególnie właściciele psów 

biorących udział w wystawach i pokazach. 

Do zadań groomera należy także: dezynfekcja stanowiska pracy oraz czyszczenie 

narzędzi i przyborów używanych w codziennej pracy. 

Pracę groomera ułatwia odpowiednie wyposażenie salonu pielęgnacji zwierząt. 

Do podstawowych narzędzi, które wykorzystuje w swojej pracy groomer, należą: stół 

groomerski, wysięgnik groomerski ze smyczą ułatwiający utrzymanie psa na stole 

podczas zabiegów fryzjerskich, maszynka do strzyżenia, komplet noży tnących 

o różnych długościach, nożyczki, cążki i pilniki do pazurków, szczotki, grzebienie 

oraz filcaki w formie małych grabek służące do rozcinania kołtunów. Ponadto 

groomer posługuje się także trymerami i furminatorami, które służą do usuwania 

podszerstka i wyrywania włosa okrywowego, skalerem ultradźwiękowym usuwającym 

kamień nazębny, przyrządem do usuwania kleszczy oraz suszarką. 

Materialne środowisko pracy 

 Groomer wykonuje usługi pielęgnacyjne dla psów przede wszystkim w salonie 

pielęgnacji. Powinno to być jasne i dobrze oświetlone oraz wentylowane 

pomieszczenie z dostępem do wody, wyposażone w odpowiednie narzędzia i sprzęt.  

Salon powinien także posiadać poczekalnię, w której właściciele i ich pupile mogą 

spokojnie oczekiwać na zabiegi pielęgnacyjne. W pracy obowiązuje groomera strój 
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fryzjerski. Powinien on być wykonany z tkaniny, w którą nie wbijają się obcięte włosy 

zwierząt. 

Groomer może także świadczyć usługi w domu klienta. Wówczas nieodzowna 

jest tzw. walizka groomerska, ułatwiająca bezpieczny transport narzędzi 

i przyborów fryzjerskich. Obecność właściciela czworonoga podczas zabiegów 

pielęgnacyjnych wykonywanych w salonie, jak i w domu jest pożądana ze względu 

na zmniejszenie stresu u zwierzęcia, które może pogryźć lub podrapać groomera. 

Warunki społeczne 

Groomer pracuje indywidualnie i sam organizuje swoją pracę Jednym 

z najważniejszych elementów tego zawodu jest intensywny kontakt z klientami – 

zwierzętami i ich właścicielami, z których każdy wymaga indywidualnego podejścia 

do swojego pupila. Biorąc to pod uwagę groomer powinien osobą komunikatywną 

i łatwo nawiązującą relacje interpersonalne. Cechować go powinna także cierpliwość 

i wyrozumiałość oraz spokój i opanowanie. 

Warunki organizacyjne 

Prowadząc własny salon pielęgnacji groomer sam ustala sobie godziny pracy. 

Może umawiać się z klientami na konkretne godziny osobiście, telefonicznie lub 

mailowo. Czas trwania zabiegów pielęgnacyjnych uzależniony jest od wybranej 

usługi oraz zachowania zwierzęcia. Groomer współpracuje bardzo często  

z lekarzem weterynarii. W trakcie zabiegów pielęgnacyjnych, gdy psi lub koci klient 

poczuje się źle, niechcący zostanie skaleczony albo gdy groomer zauważy na jego 

skórze niepokojące zmiany - w takich przypadkach niezbędne jest skorzystanie 

z pomocy lekarza weterynarii. 

 

Wymagania psychologiczne  

Osoba, która pragnie wykonywać zawód groomera powinna być miłośnikiem 

zwierząt, mieć dużo cierpliwości i opanowania. Zły humor, negatywny nastrój udziela 
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się szczególnie psom, które stają się wtedy niespokojne, a nawet agresywne. W tej 

profesji trzeba być także psychologiem zwierzęcym. Do salonu trafiają różne psy, 

czasem po ciężkich przejściach, zlęknione i agresywne. W takich sytuacjach 

odpowiednie podejście do zwierzaka jest bardzo ważne. W zawodzie groomera 

istotne jest również poczucie estetyki, dokładność, zdolności manualne oraz 

odporność na sytuacje stresowe. Cechować go także powinna dbałość o ład 

i porządek w salonie. 

 

Wymagania fizyczne i zdrowotne 

Zawód groomera wymaga dobrej koncentracji uwagi oraz spostrzegawczości. 

Codzienne kontakty z klientami i zwierzętami wymagają także prawidłowej 

sprawności narządu słuchu, wzroku i mowy oraz wysokiej kultury osobistej. Pracę 

w zawodzie eliminują takie schorzenia jak: choroby alergiczne spowodowane 

uczuleniem na sierść zwierząt oraz schorzenia kręgosłupa, płaskostopie i choroby 

stawów ograniczające możliwości ruchowe. 

Nie ma przeciwwskazań do wykonywania tego zawodu przez osoby 

niepełnosprawne, o ile ich schorzenia nie dotyczą chorób utrudniających 

wykonywanie zawodu. 

 

Możliwości podjęcia pracy  

Osoby pragnące wykonywać zawód groomera powinny ukończyć kurs 

groomerski organizowany przez właścicieli największych salonów pielęgnacji 

zwierząt. Szkolenia trwają od tygodnia do miesiąca. Poniżej przykładowy zakres 

tematyczny kursu podstawowego przygotowującego do zawodu groomera, który 

obejmuje m.in: 

• podstawową wiedzę z zakresu pielęgnacji psów, technik strzyżenia i trymowania, 

• zabiegi pielęgnacyjne m.in. kąpanie i suszenie psów, 
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• zabiegi dodatkowe takie jak: czyszczenie uszu, obcinanie pazurów, czesanie, 

rozczesywanie włosów, 

• podstawy zwierzęcej psychologii, techniki obłaskawiania psów redukowania 

stresu u zwierząt, a także naukę właściwego podejścia do zwierząt, 

• informacje o zwierzęcych kosmetykach, 

• informacje o rodzajach sierści i odpowiednich narzędziach do ich pielęgnacji, 

• praktyczne informacje dotyczące prowadzenia salonu pielęgnacji zwierząt, 

• ćwiczenia praktyczne pielęgnacyjne na psach. 

Po zakończeniu szkolenia uczestnicy zdają egzamin. 

Kursy organizują: 

• Szkoła Groomingu „PERROS” 

Kraków, ul. Chełmińskiego 17 

tel. 12 357 43 43 

e-mail: salon@perros.pl 

www.szkolagroomingu.pl 

Kurs podstawowy - cena 3690 zł brutto, czas trwania 4 tygodnie,  

kurs zaawansowany - 6150 zł. brutto, czas trwania 4 tygodnie + 8 tygodni praktyki. 

• Groomer.com.pl 

31-223 Kraków, ul. K. Wyki 5 

tel. 12 353 50 88 

e-mail: info@groomer.com.pl 

www.groomer.com.pl 

• Salon Piękności Psów „FAFIK” 

30-612 Kraków, ul.Witosa15 

Tel.607 013 755 

e-mail: mirsa@o2.pl 

www.salon-fafik.pl 

Kurs groomingu – cena: kurs grupowy 4000 zł. kurs indywidualny – 7000 zł. Czas 

trwania kursu 100 godzin zegarowych. 

• Fryzjernia „CHARLIE” 
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31-831 Kraków, ul. Szybka 29/1 

tel.531 311 818 

e-mail: kontakt@fryzjerniacharlie.pl 

www.fryzjerniacharlie.pl 

Kurs groomingu – cena wynosi 3000 zł, czas trwania kursu 2 tygodnie (90 godzin). 

Mile widziane jest także posiadanie w zawodzie groomera wykształcenia średniego. 

 

Możliwości awansu w zawodzie 

Groomer ma ograniczone możliwości awansu. W tej profesji pożądane jest 

ciągłe dokształcanie się poprzez udział w szkoleniach, kursach i śledzenie nowinek 

dotyczących kosmetyków zwierzęcych oraz sposobów strzyżenia.  

Szkolenia i warsztaty doskonalące umiejętności zawodowe groomerów organizuje: 

• Groomer.com.pl 

31-223 Kraków, ul. K. Wyki 5 

tel. 12 353 50 88 

e-mail: info@groomer.com.pl 

www.groomer.com.pl 

Przykładowe warsztaty połączone z seminarium: Grooming wystawowy i komercyjny 

szpica miniaturowego, Tajniki trymowania West'a - cena 599 zł. 

Istnieje także możliwość potwierdzenia kompetencji zawodowych egzaminem 

czeladniczym i mistrzowskim dla zawodu fryzjera zwierząt – groomera przed komisją 

egzaminacyjną przy Izbie Rzemieślniczej. Egzamin taki przeprowadza komisja 

egzaminacyjna Izby Rzemieślniczej oraz Małej i Średniej Przedsiębiorczości 

w Katowicach. Uzyskanie tytułu mistrza w zawodzie umożliwia prowadzenie szkoleń 

w zakresie groomingu. Jeszcze inną możliwością awansu jest założenie własnego 

salonu pielęgnacyjnego i posiadanie stałego grona klientów oraz udział 

w konkursach groomerskich w kraju i za granicą. 
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Możliwości zatrudnienia oraz płace 

 W zawodzie groomera można poszukiwać zatrudnienia już w istniejących 

salonach pielęgnacji zwierząt lub otworzyć własny salon wykorzystując na ten cel 

m.in. dotacje na rozpoczęcie działalności gospodarczej z Powiatowego Urzędu Pracy 

lub z funduszy Unii Europejskiej.  

Wymagania, które pojawiają się w ofertach pracy zamieszczanych na stronach 

internetowych oprócz ukończonego kursu groomerskiego dotyczą także: 

pozytywnego nastawienie do ludzi i zwierząt, otwartości na rozwój zawodowy, 

dyspozycyjności, kreatywności oraz punktualności. 

Z informacji uzyskanych na stronie www.mz.praca.gov.pl wynika, że w II półroczu 

2019 r. w powiatowych urzędach pracy w Polsce było zarejestrowanych 10 osób 

bezrobotnych w zawodzie groomera, natomiast w Małopolsce tylko 1 osoba. 

 W omawianym okresie w Centralnej Bazie Ofert Pracy znalazło się 48 ofert pracy, 

 z kolei do powiatowych urzędów pracy województwa małopolskiego zgłoszono 

3 oferty zatrudnienia. 

 Wynagrodzenie groomera uzależnione jest od renomy salonu, 

pracochłonności zabiegu, ceny użytych kosmetyków oraz od rasy, wielkości 

zwierzęcia i jego sierści. Np. kąpiel i suszenie bez zabiegów pielęgnacyjnych 

kosztuje od 30 do 250 zł w przypadku dużego psa, strzyżenie z kąpielą od 80 zł. 

natomiast psy duże od160 zł. Zarobki na stanowisku groomera mogą kształtować 

się w przedziale od 3500 - 4000 zł w najlepszych i prężnie działających salonach 

w dużych miastach. 

 

Polecana literatura: 

• Katarzyna Zbroja, Poradnik Groomera - czyli... dole i niedole psiego fryzjera wyd. 

Groomer.com.pl 

• Encyklopedia of Dog Grooming – podręcznik z opisem strzyżenia psów, wyd. 

Artero 
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http://www.salon-fafik.pl/
http://www.mz.praca.gov.pl/
http://www.groomer.com.pl/produkt.php?prod_id=7348
http://www.groomer.com.pl/produkt.php?prod_id=7348
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lipiec 2020 

• Danelle German,The Ultimate Cat Groomer Encyclopedia - Encyklopedia 

zawodowej pielęgnacji kotów. 

• Barbara Białczyk, Podstawy pielęgnacji psów. 

 

Przydatne strony internetowe: 

• Groomer.com.pl - Hurtownia i sklep groomerski.  - Serwis pielęgnacyjny zwierząt 

• www.groomershop.pl – sklep internetowy z przydatnymi akcesoriami dla 

groomera 
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http://www.psgroomer.pl/
https://weblog.infopraca.pl/
https://www.goldenline.pl/
https://www.familie.pl/artykul/Groomer-zawod-przyszlosci,3352,1.html
http://www.szkolagroomingu.pl/
http://www.salon-fafik.pl/
http://www.salon-fafik.pl/
https://www.groomer.com.pl/
http://www.salon-fafik.pl/
http://www.groomer.com.pl/produkt.php?prod_id=7507
http://www.groomer.com.pl/produkt.php?prod_id=7507
https://www.groomer.com.pl/
http://www.groomershop.pl/

