WWW.Mmoznainaczej.com.pl
andrzej.blikle@moznainaczej.com.pl

/Zarzadzanie przez kompetencje
— turkusowe organizacje —

IX Konferencja ,Matopolska otwarta na wiedze”
Krakow, 15 listopada 2017

Andrzej Blikle

Ksigzka ,Doktryna jakosci. Wydanie II turkusowe”
do bezptatnego pobrania na www.moznainaczej.com.pl

@ ORG Niniejszy materiat by Andrzej Blikle is licensed under a Creative Commons Uznanie autorstwa-Uzycie
efeatb=al niekomercyjne-Bez utworéw zaleznych 3.0 Unported License.

© Copyright by Andrzej Blikle. W ramach moich praw autorskich chronionych ustawg z dnia 4 lutego 1994 (z pozniejszymi
zmianami) Prawo autorskie i prawa pokrewne wyrazam zgode na niekomercyjne rozpowszechnianie niniejszego materiatu przez
jego zwielokrotnianie bez ograniczen co do liczby egzemplarzy (w formie elektronicznej), a takze umieszczanie go na stronach
internetowych, jednakze bez dokonywania jakichkolwiek zmian i skrétéw. Wszelkie inne rozpowszechnianie niniejszego materiatu,

w tym w czesci, wymaga mojej zgody wyrazonej na piSmie. Dozwolone jest natomiast cytowanie materiatu zgodnie z zasadami
ustanowionym przez w.w. ustawe.


http://www.moznainaczej.com.pl/
mailto:andrzej.blikle@moznainaczej.com.pl
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://www.moznainaczej.com.pl/

Idea turkusowej

samoorganizacjl
(Frederic Laloux)



Dwie smutne konstatacje

W przypadku ludzi ciezko pracujgcych na samym
dole piramidy hierarchii (...) praca czesciej kojarzy
im sie z lekiem i mozotem niz z pasjg i misja.

Wstydliwie ukrywanym sekretem jest fakt, ze zycie

na gorze piramidy wcale nie jest bardziej
satysfakcjonujace .

Tak nie musi byc!
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Odwrocmy tradycyjne myslenie o zyciu

Zamiast:
sukces => pienigdze => dobre zycie

wybierzmy:

dobre zycie => sukces => pienigdze

W pracy znajdujemy
Sens naszego zycia, ®

YA 4 - ] .
radosc tworzenia i
budowania poczucia
godnosci wiasnej.
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Kiedv

- dziatamy w gtebokiej
dziatamy zgodnie z UCZCIWOSC
naszym systemem i
wartosci : odpowiadamy
el SR N ' pozytywnie na odczuwane
uwalnlamy nasza l W nas powotanie,

kreatywnoSc i potrzebe

samorozwoju wszechswiat robi

wszystko, by nam pomoc.

sukces mamy
statystycznie
zapewniony
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Turkusowe podejmowanie decyzji
(oparte na zaufaniu)

Kazdy ma prawo podjac kazda decyzje,

jezeli:
1. wezmie za nig(0dpowiedzialnosc
2. nikt nie zgtosi vete

Bedzie jg realizowat.

Zasada stabego konsensusu: W przypadku porazki
1. kilka silnych TAK podejmie dziatania by:
2. brak veta - Usunac skutki

- Usunac przyczyny
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Zaufanie i odpowiedzialnosc
(wyzwania i bariery)

 nie mozna do nich zmusic
 nie wystarczy ich zapowiedziec
- zaufania nie mozna okazac¢, gdy nie ma po temu warunkow

poczucie
odpowiedzialnosci
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Dwa rodzaje odpowiedzialnosci

odpowiedzialnosc odpowiedzialnosc
represyjna godnosciowa

zagrozenie zagrozenie
karg wstydem

/ tylko w sytuacjach

dziatan nieetycznych

koniecznos¢ (G
odbycia
kary

zobowigzanie do usuniecia:
« skutkow niepowodzenia
e przyczyn niepowodzenia
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Turkusowy zakres obowigzkow
(oparty na zaufaniu)

Tradycy]ny zakres: Turkusowe zasady:

zadanie 1 1.

zadanie 2

2.
zadanie 3 3.
4

zadanie 4

zadanie 78

Tego nie ma w
moim zakresie!

robisz to co potrafisz

robisz to co potrzebne
jestes za to odpowiedzialny
to co robisz mozesz zmienic,
ale z zachowaniem 1, 2i 3

Aktualnie przypisane
zadania operacyjne
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Skrocona systematyka paradygmatow wg. Laloux

Czerwien Bursztyn Pomarancz ielen

jednowtadztwo sformalizowana dynamiczna

oparte na leku hierarchia hierarchia \(\é\ otowym
SN
aotem
wykonywana sformalizowane demokratyczne
publicznie kodeksy reguty
kara Smierci A\ decyzyjne
2oy
postuszenstwo D> O‘O\NO aihe skutecznosé¢ rownos¢
06(0\ T, wiecej = lepiej wolnosé¢
e © i oni cel uswieca sprawiedliwos¢
et érodki
\N’é
O
koScioty korporacje spotdzielnie
gangi uliczne armie maszyna rodzina
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Organizacje uczestniczgce w badaniu
(min. 100 osob i 5 lat)

Nazwa Braza Zasieg Pracown.

AES Energetyka Globalna 40 tys.

BSO/Origin IT consulting  Globalna

Buurtzorg Pielegniarki Holandia

ESBZ Szkota

FAVit Metalowa . . Q Komercyjna

Heiligenfeld it~ . ‘ . Non-profit
' 400-2.400 Komercyjna
1.350 Komercyjna

4.000 Non-profit

90+20 pséw  Non-profit

SunHydraulics Hydrauliczna  Globalna 900 Komercyjna

15 lis 2017 © Andrzej Blikle, Zarzadzanie przez wiedze - turkusowe org.



15 lis 2017

Firma bez menadzerow

(najwieksza na Swiecie firma przetworstwa pomidorow)

Q Ponad 25% pomidorow
przetwarzanych w USA.

3 400 statych pracownikéw + 2000
sezonowych

O 23 oddziaty,

O 700 min USD rocznego zysku

Q przez ostanie 20 lat wzrost > 10% przy
wzroscie branzy 1%,

O nienotowana na gietdzie,

Q rozwdj finansuje gtownie ze srodkow Www.morningstarco.com
wiasnych.

Q Jedynym cztonkiem zarzadu jest
wiasciciel 100% (Chris Rufer)

% Jestesmy firma, w ktorej nikt nikomu nie wydaje polecen.
< Nie mamy szefow, gdyz wszyscy jestesSmy szefami.

© Andrzej Blikle, Zarzadzanie przez wiedze - turkusowe org.
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Marco (Gliwice)

Branza: produkcja etykiet, tasm, podktadek i uszczelek
Lokalizacja: Gliwice + Torun, Usti (Czechy), Sofia (Butgaria)
Zatrudnienie: 80+

Zyskownosc¢: 20%

Istnieje od 2000 r.

Misja Projektowac i dostarczac Wizja Stac sie jedng z najbardziej
unikatowe, wysokojakosciowe innowacyjnych i wptywowych firm
produkty, ktdre pozytywnie wptyng [ na Swiecie z punktu widzenia

na zycie ludzi i rozwoj globalnego postepu i rozwoju.
przedsiebiorstw.

Wartosci Szeroko rozumiany Metody Niekonczacy sie proces
szacunek dla ludzi. Rozwigzywanie B doskonalenia i eliminowania
problemow spotecznych i zbednych strat. Ciggty proces
poszanowanie dla srodowiska inspirowania i motywowania ludzi
naturalnego. do dalszego rozwoju.
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Cnoty Narzedzia @ Trucizny do
turkusu turkusu usuniecia

w asertywna
S komunikacja

motywowanie
godnosciowe

struktura

pProcesowa
3 em patia marchewka

wspotpraca
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Turkusowa cywilizacja
(dekalog)

. hie szukaj winnego — szukaj przyczyny

. hie oczekuj perfekcji — oczekuj postepu

. unikaj wspotzawodnictwa — stwarzaj warunki do
wspOotpracy

. hie oceniaj, bo to niszczy — doceniaj, bo to wzmacnia

. hie mow, co jest zle — mow, co moze byc lepiej

. hie pytaj ludzi, co mogliby zrobic lepiej — pytaj co im w
pracy przeszkadza

. hie buduj na kontroli — buduj na zaufaniu

. hie mow, ze ktos jest zty — mow jak ty sie z tym czujesz
nie zarzadzaj — tworz warunki do samoorganizacji

O nie badz nadzorca — badz nauczycielem, moderatorem i
uczniem
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Hierarchiczny model organizacji

prezes

dyrektorzy dyrektorzy
(£ ()

wykonawcy wykonawcy wykonawcy

Model hierarchiczny zostat zbudowany na wzdér modelu dowodzenia
armig. Podstawowg relacjg pomiedzy jego sktadowymi jest relacja
podlegtosci, a podstawowymi czynnoSciami zarzgdczymi jest
wydawanie polecen i kontrola ich wykonania.

© Andrzej Blikle, Zarzadzanie przez wiedze - turkusowe org.
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Procesowy model organizacji

Projektowanie
Dostawcy ‘ A

'

: y p . ' |
Wytwarzanie M Wysytanie H Dostarczanie MS rzedawanie
Y 4 AN 4 Q p ? )
\ 4 y
Technologia —* Klienci
/ \‘ *

Ksztattowanie rynku |
AN " R J

Informatyka T

Badanie rynku

Technika i

Podejmowanie ‘ Biurotyka Finanse
decyzji ) E g E g

: Te procesy dostarczaja Panstwo wymienia sie q
Budowanie narzedzi wszystkim dwustronnie dokumentami PANSTWO
zespotu ~ procesom wewngtrznym z Biurotyka i Finansami
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Wielokomorkowy organizm biologiczny
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DZIEKUJE ZA UWAGE

Literatura:
Andrzej Blikle, ,Doktryna jakosci” Wydanie Il, rozdziat 2
Frederic Laloux, ,Pracowac inaczej”

na mojej witrynie
www.moznainaczej.com.pl
do bezptatnego pobrania
,Doktryna jakosci” i prezentacje wyktadow
zapraszam tez na konwersatoria
wstep wolny
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