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WSTEP

Odbudowa gospodarki w 2021 roku przetozyta sie na poprawe sytuacji na
rynku pracy. W kolejnych latach spodziewane jest jednak ostabienie trendu
wzrostowego m.in. ze wzgledu na wojne w Ukrainie.

W 2021 roku pandemia COVID-19 w mniejszym stopniu wptywata na sytuacje

w gospodarce i na rynku pracy. Po pierwsze dlatego, ze ograniczenia w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej byty mniej drastyczne niz rok wczesniej, ale takze dlatego,
ze pracodawcy i pracownicy wykazali sie elastycznoscig i przystosowali do dziatania
w warunkach pandemicznych.

O poprawie koniunktury w gospodarce i na rynku pracy w 2021 roku swiadczy m.in.:

e wzrost PKB Polski

e wzrost liczby podmiotéw we wszystkich branzach oraz wszystkich powiatach
wojewoddztwa

poprawa wyniku finansowego przedsiebiorstw oraz wieksze inwestycje
zwiekszenie liczby ofert pracy

wzrost liczby pracujacych

wyzsze wynagrodzenia

wiekszy naptyw imigrantow zarobkowych

mniejszy poziom bezrobocia i biernosci zawodowej

Pandemia unaocznita jak wazna jest umiejetnos¢ dostosowywania sie do zmian i ciggtego
uczenia. Aby zachowac ciggtosc dziatania wiele firm, a takze instytucji publicznych,
przestawito sie na prace w trybie zdalnym, a rozwigzania te coraz czesciej na state wpisuja
sie w strukture organizacyjng przedsiebiorstw. Zaréwno ze strony mieszkancow, jak

i pracodawcow, wida¢ zaangazowanie w proces podnoszenia kompetencji.

W zwiazku z wojng w Ukrainie nalezy spodziewac sie kolejnych zmian, ktére wptyna

na sytuacje w gospodarce i na rynku pracy. Zgodnie z prognozami w 2022 roku nastapi
spowolnienie wzrostu gospodarczego, co bedzie wynikato m.in. ze wzrostu cen, zaburzen
w tancuchach dostaw oraz pogorszenia sytuacji w krajach, ktore sg gtéwnymi partnerami
handlowymi Polski.

Sytuacja na rynku pracy powinna by¢ jednak nadal korzystna: zwiekszy sie zatrudnienie

oraz wynagrodzenia. Bezrobocie utrzyma sie na niskim poziomie. Przymusowa migracja
obywateli Ukrainy (gtownie kobiet z dzie¢mi) moze przyczynic sie do zmniejszenia deficytéw
w zawodach z branzy ustugowej, gastronomicznej, czy medycznej. W budownictwie,
produkgcji, czy transporcie braki wykwalifikowanych pracownikéw bedg nadal odczuwalne.

www.wup-krakow.pl




GOSPODARKA

Drugi rok funkcjonowania w warunkach pandemicznych byt dla gospodarki
znacznie korzystniejszy - wzrosta przedsiebiorczosé, poprawita sie kondycja
firm, zwiekszyty sie inwestycje. Ozywienie byto wzmacniane przez dziatania
ostonowe (tzw. tarcze antykryzysowe) oraz zniesienie najbardziej restrykcyjnych
ograniczen w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Negatywnym zjawiskiem
byta wzrastajaca inflacja.

Sytuacja gospodarcza

W 2021 roku nastgpita szybka odbudowa polskiej gospodarki,
po spowolnieniu zapoczatkowanym przez pandemie COVID-19
w Il kwartale 2020 roku. Wedtug szacunkéw Gtéwnego Urzedu

Wzrost Statystycznego wzrost PKB w Polsce (Produktu Krajowego Brutto -
PKB podstawowe]j miary aktywnosci gospodarczej) w 2021 roku wyniost
w Polsce realnie 5,7%, wobec spadku o 2,5% rok wczesnie;j.

Silne ozywienie widoczne byto przede wszystkim w przemysle
(wzrost 14,1% w stosunku do 2020 roku), ale takze w handlu
i naprawach (5,9%). Stabsze natomiast w budownictwie (1,2%)*.

Dodatnie odczyty PKB od Il kwartatu 2021 roku pokazuja, ze gospodarka dostosowata

sie do dziatania w warunkach pandemii. Biorac pod uwage IV kwartat byta o 5% wieksza

niz przed pandemia, ale, jak szacujg ekonomisci, o 3,3% mniejsza niz gdyby pandemii nie
byto?. W koncoéwce 2021 roku wzrost PKB stymulowaty gtéwnie inwestycje (+11,7% rok
do roku) oraz konsumpcja (+7,9% rok do roku). Ujemny wktad miat handel zagraniczny -
nieprzewidywalne ceny na rynkach $wiatowych oraz nieustajgcy popyt na produkty, a przez
to generowanie przez przedsiebiorcow zapaséw, spowodowaty, ze import przewyzszyt
eksport 0 3,2 p.p.2

1 Por. Produkt krajowy brutto w 2021 roku - szacunek wstepny, GUS, dostep: Gtéwny Urzad Statystyczny / Obszary
tematyczne / Rachunki narodowe / Roczne rachunki narodowe / Produkt krajowy brutto w 2021 roku - szacunek
wstepny [25.02.2022]

2 Por. Polska gospodarka zaskoczyta wynikiem. Wzrost PKB lepszy od oczekiwanego, money.pl, dostep: Polska
gospodarka zaskoczyta wynikiem. Wzrost PKB lepszy od oczekiwanego - Money.pl [25.02.2022]

3 GUS podat dane o produkcie krajowym brutto w IV kwartale 2021 r., interia.pl, dostep: GUS podat dane o produkcie
krajowym brutto w IV kwartale 2021 r. - Biznes w INTERIA.PL [1.03.2022].

. www.wup-krakow.pl
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Wykres 1. Produkt krajowy brutto w Polsce w kwartatach (niewyréwnany sezonowo, ceny
state srednioroczne roku poprzedniego) zmiana rok do roku
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Zrodto: opracowanie wiasne ha podstawie Wstepny szacunek produktu krajowego
brutto w 4 kwartale 2021 roku, GUS

Coraz wiekszym zagrozeniem dla rozwoju staje sie jednak inflacja,
ktéra zmniejsza site nabywcza dochodéw Polakéw?®.

W2zrost W kwietniu 2021 roku zostat przekroczony cel inflacyjny

(2,5% z tolerancjg +/- 1%), a w grudniu ceny towarow i ustug
konsumpcyjnych, w poréwnaniu z analogicznym miesigcem
ubiegtego roku, wzrosty o 8,6% (przy wzroscie cen towaréw -

0 9,0% i ustug - o 7,6%) - najwiecej od 21 lat. W catym 2021 roku
wzrost cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w stosunku do roku
poprzedniego wyniést 5,1%>.

Inflacji

4 Por. Inflacja uderza w PKB. Ekonomisci juz zmieniajg prognozy, businessinsider.com.pl, dostep: Inflacja uderza w PKB.
Ekonomisci juz zmieniajg prognozy (businessinsider.com.pl) [1.03.2022]

5 Por. Wskazniki cen towardow i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2021 roku, GUS, dostep: Gtéwny Urzad Statystyczny /
Obszary tematyczne / Ceny. Handel / Wskazniki cen / Wskazniki cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w grudniu 2021
roku [1.03.2022]

www.wup-krakow.pl



https://businessinsider.com.pl/gospodarka/inflacja-uderza-w-pkb-ekonomisci-juz-zmieniaja-prognozy/4w2kd18
https://businessinsider.com.pl/gospodarka/inflacja-uderza-w-pkb-ekonomisci-juz-zmieniaja-prognozy/4w2kd18
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-grudniu-2021-roku,2,122.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-grudniu-2021-roku,2,122.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ceny-handel/wskazniki-cen/wskazniki-cen-towarow-i-uslug-konsumpcyjnych-w-grudniu-2021-roku,2,122.html
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Wykres 2. Zmiany cen towarow i ustug konsumpcyjnych w stosunku do analogicznego
okresu roku poprzedniego (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Wskazniki cen towardw i ustug konsumpcyjnych
w grudniu 2021 roku, GUS

Pomiedzy grudniem 2020, a grudniem 2021 najbardziej podrozat autogaz (o 52,3%). O prawie
40% drozszy niz rok temu byt opat. Olej napedowy podrozat o 32%, a benzyna o 30,5%. Bardzo
szybkie wzrosty cen odnotowato wiele artykutéw spozywczych: dréb (o 30,1% rok do roku),
ttuszcze roslinne (0 24,5%), cukier (23,3%), masto (19,3%), wotowina (19%), pieczywo (14,3%)
oraz warzywa (11,6%), jaja (11,5%) i maka (11,3%). W dwucyfrowym tempie wzrosty tez ceny
wywozu $mieci (o 16,2%), krajowej turystyki zorganizowanej (o 11,4%) oraz mebli (0 10,8%)°.

Czynniki wptywajace na wzrost cen’:

e wzrost wynagrodzen- dobra kondycja gospodarki oraz rosngce niedobory pracownikéw
powoduja szybki wzrost wynagrodzen (por. rozdz. Wynagrodzenia),

e presja ptacowa (wzrost ptac szybszy od wzrostu wydajnosci) - na koniec 2021 roku
udziat przedsiebiorstw deklarujacych, ze przecietne wynagrodzenie rosto szybciej niz
wydajnos¢, wynidst 25%,

e zaburzone tancuchy dostaw (wzrost cen, czasu dostawy, zwiekszenie opdznien
w transporcie morskim) - na przetomie wrzesnia i pazdziernika 2021 roku wartos$¢
wskaznika BDI® osiggneta najwyzsza wartos¢ od pazdziernika 2007, czyli p6t roku przed
kryzysem finansowym w 2008 roku,

e drozejace nosniki energii - powodujace wzrost kosztéw wytwarzania débr i ustug.
Ceny ropy naftowej rosng systematycznie od potowy 2020 roku. Pod koniec 2021
roku znalazty sie na poziomie najwyzszym od 2015 roku. Wzrost cen gazu byt istotnie
wiekszy - znalazty sie one pod koniec 2021 r. na historycznie rekordowym poziomie,

¢ Por. Inflacja najwyzsza od 21 lat. GUS pokazat szczegétowe dane, bankier.pl, dostep: Inflacja w Polsce w grudniu 2021 r.
Finalne dane GUS - Bankier.pl [1.03.2022]

7 Opracowanie wtasne na podstawie materiatow Deloitte z webinaru 22.02.2022 r. Co z tq inflacjq? Prognozy gospodarcze
na 2022

8 BDI Baltic Dry Index - Indeks agreguje srednie ceny transportu surowcow, ktéry odbywa sie drogg morska

www.wup-krakow.pl



https://www.bankier.pl/wiadomosc/Inflacja-w-Polsce-w-grudniu-2021-r-Finalne-dane-GUS-8259370.html
https://www.bankier.pl/wiadomosc/Inflacja-w-Polsce-w-grudniu-2021-r-Finalne-dane-GUS-8259370.html
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¢ polityka klimatyczna Unii Europejskiej - wptywajgca na ceny energii poprzez system
handlu prawami do emisji ETS®. W 2021 roku koszty emisji CO, wzrosty z 30 do 90 euro
za tone. W ocenie Europejskiego Banku Centralnego wzrost cen energii odpowiadat
w okresie od kwietnia do grudnia 2021 r. za potowe tempa inflacji w strefie euro,

¢ oczekiwania inflacyjne - wptywajace na decyzje konsumpcyjne i inwestycyjne. Badanie
wskaznikéw koniunktury konsumenckiej GUS pokazuje, ze, w porédwnaniu do okresu
2016-2019, w latach 2020-2021 zdecydowanie przybyto oséb spodziewajacych sie
wzrostu cen,

¢ polityka monetarna (niskie stopy procentowe i operacje REPO) - w latach 2015-
2019 stopy procentowe byty utrzymywane na stosunkowo niskim poziomie, ponizej
2%, a w 2020 zostaty radykalnie obnizone do poziomu 0,10%. W tym czasie NBP
utrzymywat na niskim poziomie poziom rezerwy obowigzkowej (czes¢ depozytéw
bankéw komercyjnych, utrzymywana w formie rezerwy na rachunkach NBP),
przeprowadzat rowniez w czasie trwania pandemii operacje otwartego rynku REPO, czyli
skup papieréow skarbowych, zapewniajgc bankom komercyjnym dodatkowg ptynnosé
i dostarczajac pienigdz na rynek. NBP zaczat wycofywac sie z operacji REPO jesienia
2021 roku, wtedy tez zaczat podnosic¢ stopy procentowe.

Pogorszenie nastrojow konsumenckich - rosng obawy o inflacje, malejg o pandemie
COVID-19

W grudniu 2021 roku nastroje konsumentow byty na réwnie niskim poziomie, jak w trakcie
['i 1l fali pandemii COVID-19.

Biezacy wskaznik ufnosci konsumenckiej (BWUK), ktéry odzwierciedla oceny i oczekiwania
gospodarstw domowych dotyczace ich sytuacji finansowej oraz stanu gospodarki, a takze
sktonnosc konsumentow do dokonywania waznych zakupow, zmalat w grudniu 20271 roku
do-27,3 pkt (z-23,3 pkt w listopadzie). Spadek wskazZnika obrazujgcego sktonnos¢ do
dokonywania waznych zakupdw dowodzi rosngcych obaw o inflacje. W grudniu wyniost
-22,1 pktiznalazt sie na najnizszym poziomie od listopada 2020 roku.

Natomiast pandemie, jako zagrozenie dla osobistego zdrowia, na koniec 2021 roku
postrzegato 27,7% (wiosng niemal 40%), a utraty pracy w zwigzku z pandemig obawiato sie
19,3% (w 2020 roku ten odsetek ani razu nie spadt ponizej 22%, a momentami przewyzszat
wyraznie 30%).

Przewidywania konsumentéw dotyczace zmiany ich sytuacji finansowej w najblizszych 12
miesiagcach byty najstabsze od maja 2020 roku.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Polscy konsumenci przestaja sie ba¢ wirusa.
Bardziej niepokoi ich inflacja, www.rp.pl

Celem dziatania unijnego ETS jest doprowadzenie do redukcji emisji gazéw cieplarnianych, poprzez uwzglednienie
kosztu emisji CO2 w produkcji energii i wyrobdw przemystowych. Ma to sprawié, ze wysokoemisyjna dziatalnos$c stanie
sie drozsza niz w przypadku wykorzystania w niej czystych alternatyw. EU-ETS zobowigzuje emitentéw do pozyskania

i umarzania uprawnien do emisji CO2 (ang. EU allowances - EUA). Co do zasady, uprawnienia sg kupowane na rynku

z dostepnej puli, znanej wszystkim uczestnikom rynku. Od tej reguty sa jednak wyjatki: cieptownictwo oraz przemyst

i lotnictwo narazone na tzw. ucieczke emisji otrzymuja czes$¢ uprawnien za darmo. Poniewaz system ETS ma przede
wszystkim prowadzi¢ do ograniczenia emisji CO2 do atmosfery, pula dostepnych na rynku uprawnien z roku na rok
maleje, zgodnie z celami redukcyjnymi UE. Ograniczona podaz podnosi ceny uprawnien. Por. Po co jest EU-ETS i jaka
reforma nas czeka?, dostep: Po co jest EU-ETS i jaka reforma nas czeka? - Forum Energii (forum-energii.eu) [2.03.2022]

www.wup-krakow.pl .



https://www.forum-energii.eu/pl/blog/ets-reforma
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Podmioty gospodarcze

W gospodarce kraju i wojewddztwa stale przybywa podmiotéw
gospodarczych. Tej tendencji nie zatrzymaty nawet obostrzenia

Wiecei w funkcjonowaniu wielu branz wprowadzane w latach 2020-2021
podmeiotéjw w zwiagzku z pandemig COVID-19.
gospodarczych Na koniec 2021 roku w Matopolsce zarejestrowanych byto 445,1

tys. podmiotoéw, czyli o 18,8 tys. (4,4%) wiecej niz na koniec roku
2020. Dynamika wzrostu byta wiec wyzsza niz srednio w kraju
(3,7%), a takze wyzsza niz rok wczesniej (4%), mniejsza jednak niz
w 2019 roku, czyli przed pandemia (4,7%).

Zdecydowana wiekszos$¢ podmiotéw w wojewddztwie stanowity te z sektora prywatnego

- 96,9%. W ujeciu rocznym ich liczba zwiekszyta sie 0 4,3%, a w publicznym - o0 0,8%.
Przybyto takze podmiotéw z Ill sektora: liczba fundacji zwiekszyta sie o 6,7%, stowarzyszen
i organizacji spotecznych o 2,2%. Ubyto natomiast spétdzielni, o 1,6%.

Wykres 3. Liczba podmiotéw gospodarczych w Matopolsce w latach 2011-2021
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Za wzrost liczby podmiotéw w wojewddztwie niezmiennie odpowiada przede wszystkim
grupa mikroprzedsiebiorstw (zatrudniajacych do 9 pracownikéw). Na koniec 2021 roku
byto ich w Matopolsce juz ponad 430 tys., czyli o 4,6% wiecej niz rok wczesniej. Stanowity
one 96,7% ogdtu podmiotdéw zarejestrowanych w wojewddztwie (o 0,1 p.p. wiecej niz na
koniec 2020 roku).

Niewielki wzrost liczby podmiotéw (w granicy 1%) odnotowano w 2021 roku takze
w grupie matych, $rednich i duzych podmiotéw. Tym samym zatrzymata sie obserwowana
w ostatnich latach tendencja spadkowa w tych grupach.
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Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2021

Tabela 1. Liczba podmiotéw gospodarczych w Matopolsce w 2021 r. oraz relacja do roku
2020 w podziale na wielko$¢ podmiotéw

Wielko<¢ podmiotu Liczba podmiotow Relac!'a do roku
w Matopolsce ubiegtego
Mikro do 9 pracownikow 430 539 4,6% 1
Mate od 10 do 49 pracownikow 12 029 0,1% 1
Srednie od 50 do 249 pracownikéw 2 240 0,1% 1
Duze powyzej 250 pracownikéw 341 0,9% 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL

Wzrost liczby podmiotow obserwowany w 2021 roku wynikat z wiekszej liczby rejestracji
nowych podmiotow niz wykreslen, odpowiednio: 35 899 (16,4% wiecej niz w 2020 roku),
16 671 (o 18,6% wiecej niz rok wczesniej). W poréwnaniu z 2020 rokiem przybyto zatem
zaréwno nowych podmiotéw, jak i tych, ktére zakonczyty dziatalnosé.

Zawezajac analizy do dziatalnosci gospodarczych prowadzonych przez osoby fizyczne,
wpisane do Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczych (CEiDG), pojawiajg sie
analogiczne wnioski.

W 2021 roku, kiedy to ograniczenia zwigzane z pandemig COVID-19 nie byty juz tak
bardzo restrykcyjne, zwiekszyta sie liczba rozpoczetych dziatalnosci (o 16,4% wzgledem
2020 roku). Wygaszanie instrumentéw pomocowych, ktore przewaznie naktadaty wymog
kontynuowania dziatalnosci (por. rozdz. tarcze antykryzysowe) przyczynito sie natomiast do
wiekszej liczby wykreslen i zaprzestan niz w 2020 roku (o 22,4%).

W 2021 roku przybyto takze firm, ktére wznowity dziatalno$¢ (o 17,9% w poréwnaniu
z 2020 rokiem), a takze tych, ktore ja zawiesity (o0 84,6%).

Okazuje sie wiec, ze sumarycznie w 2021 roku wiecej dziatalnosci znikneto z rynku
(tj. zamkneto sie lub zawiesito) niz sie na nim pojawito (tj. otwarto lub wznowito
funkcjonowanie).

Najczesciej dziatalnos¢ zawieszaty firmy zajmujace sie: budownictwem (23,1% wszystkich
zawieszonych w 2021 roku dziatalnosci), handlem hurtowym i detalicznym (17,1%) oraz
dziatalnoscig profesjonalna, naukows i techniczng (10,9%).

Wykres 4. Liczba rozpoczetych, wznowionych, zawieszonych, wykreslonych
i zaprzestanych dziatalnosci gospodarczych w Matopolsce w latach 2019-2021
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CEiDG

www.wup-krakow.pl .




Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2021

Efektywnos¢ dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

W latach 2015-2020 w 10141 osob otrzymato dofinansowanie z PO WER na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej. Przewaznie byli to: bezrobotni (bez pracy i poszukujacy pracy),
mezczyzni, w wieku 25 lat, mieszkancy obszaréw wiejskich, z wyksztatceniem srednim.

Dziatalnosci dofinansowane z PO WER w latach 2015-2020 reprezentowaty 18 branz
(sekcji PKD), przy czym zdecydowanie najwiecej przynalezato do branzy budowlane;.
Poza tym dos¢ licznie powstawaty firmy zajmujace sie dziatalnoscig profesjonalna,

naukowag i techniczng (z sekcji M), handlem (sekcja G), dziatalnoscig ustugowa (sekcja S)
i przetworstwem przemystowym (sekcja C).

Wedtug stanu na 31.08.2021 r. aktywnych zawodowo pozostawato 82% osdb, ktore
otrzymaty dotacje z POWER:

e 68 % toosoby nadal prowadzace firme z dotacja,
o 149% to osoby, ktore zamknety/zawiesity firme z dotacjg ale pracuja w innym miejscu.

Zestawienie przezywalnosci firm z dotacjg oraz ogotu firm, ktore powstaty w Matopolsce
w analogicznym czasie pokazuje, ze generalnie przezywalnosc firm z dotacjg PO WER
jest wyraznie wyzsza (cho¢ przewaga firm z dotacjg zmniejsza sie wraz z dtugoscia
funkcjonowania dziatalnosci). Co najmniej 27 miesiecy (czyli co najmniej kwartat

w warunkach rynkowych - bez obnizonej stawki ZUS) funkcjonowato:

o /76,7% firm, ktore powstaty dzieki dotacji z POWER
o 72,2% ogotu firm, ktore powstaty w Matopolsce w latach 2015-2020.

Z badania nie wynika, aby pandemia w sposob znaczacy wptyneta na przezywalnosc

firm zatozonych z dotacjg PO WER. Niemniej widac, ze w 20201 2021 roku byta ona
najczesciej wymienianym powodem zamkniecia dziatalnosci gospodarczej (odpowiednio
42% w przypadku firm zamknietych w 2020 roku i 56% dla firm zamknietych w 2021). We
wczesniejszych latach prowadzacy firmy dofinansowane z PO WER jako powdd zakonczenia
dziatalnosci wskazywali gtéwnie zbyt niskie dochody czy zbyt wysokie podatki i sktadki ZUS.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu Efektywno$é¢ dotacji finansowanych
z POWER, WUP Krakow, 2021

Podmioty gospodarcze w powiatach

Rozwdj przedsiebiorczosci, obserwowany w skali catego regionu,
byt widoczny takze na poziomie lokalnym. W 2021 roku liczba

ROZWéj podmiotow gospodarczych zwiekszyta sie we wszystkich
przedsiebiorczoéci  PoWiatach.
we wszystkich Najwieksza dynamike wzrostu odnotowanow powiecie proszowickim
powiatach (6,2%), wielickim (6,0%) oraz krakowskim (5,9%). Najmniejsza zas na

zachodzie wojewddztwa - w powiatach olkuskim i oswiecimskim
(odpowiednio: 2,0%; 2,2%), a takze w powiecie miechowskim (wzrost
0 2,1%).

Znaczacy wzrost, rzedu 4,7%, miat miejsce takze w Krakowie, dzieki czemu liczba podmiotow
w stolicy wojewddztwa przekroczyta na koniec 2021 roku 160 tys.

. www.wup-krakow.pl
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Wykres 5. Liczba podmiotéw gospodarczych w grudniu 2021 roku w powiatach
Matopolski (o$ lewa) oraz zmiana liczby podmiotéw w stosunku do 2020 roku (o$ prawa)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Biuletynu statystycznego wojewddztwa
matopolskiego - IV kwartat 2020

Wskaznik przedsiebiorczosci, czyli liczba podmiotéw gospodarczych w przeliczeniu na 1 tys.
mieszkancow w wieku produkcyjnym, osiggnat w 2021 roku w Matopolsce wartosc 216,9.
Tym samym byt wyzszy niz rok wczesniej (gdy wynidst 206,4) i wyzszy niz Srednio w kraju
(212,4). W rankingu wojewodztw pozwolit utrzymac 6. miejsce w kraju za wojewddztwem
mazowieckim (292,0), dolnoslaskim (240,2), zachodniopomorskim (238,7), pomorskim
(238,6) i wielkopolskim (228,8).

Patrzac na powiaty w Matopolsce, najwieksza wartos$¢ wskaznika przedsiebiorczosci w 2021
roku odnotowano w Krakowie (350,0), powiecie tatrzanskim (293,4) i powiecie wielickim
(228,3). Z kolei najnizsza - we wschodnich powiatach granicznych, czyli: dgbrowskim
(109,7), tarnowskim (125,2) i gorlickim (137,4).

Na tle niskich wartosci wskaznika w powiatach matopolski wschodniej wyrdzniajg sie miasta
Nowy Sacz (warto$¢ wskaznika 218,8 - pigte miejsce w wojewoddztwie) i Tarnow (202,3

- szoste miejsce). Warto takze zauwazyé, ze inne powiaty, zlokalizowane we wschodniej
czesci Matopolski, powoli skracajg dystans: tarnowski, brzeski i nowosadecki odnotowaty
wyzszg dynamike wzrostu wskaznika przedsiebiorczosci niz srednio w wojewddztwie.

www.wup-krakow.pl
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Mapa 1. Wskaznik przedsiebiorczosci w powiatach wojewddztwa matopolskiego (liczba
podmiotow gospodarczych na 1 tys. mieszkancow w wieku produkcyjnym)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Biuletynu statystycznego wojewddztwa
matopolskiego - IV kwartat 2020

Podmioty gospodarcze wg branz
(sekcji PKD)

Tendencja wzrostowa liczby podmiotéw utrzymata sie nie tylko
e we wszystkich powiatach w Matopolsce, ale takze we wszystkich
ROZWOJ branzach (sekcjach PKD).
przedsiebiorczosci
we wszystkich
branzach

Najszybszy, dwucyfrowy wzrost odnotowano w branzy informacja
i komunikacja (15,6% w stosunku do 2020 roku). Poza tym,
dynamiczny wzrost miat miejsce w sekcji zakwaterowanie

i gastronomia (7,9%) i to mimo obostrzen dotykajacych te

gataZ gospodarki w zwigzku z pandemiag COVID-19, a takze

w sekcjach: ustugi administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca (6,8%) oraz budownictwo
(6,4%). Najmniejszg dynamike wzrostu, rzedu 0,4%, wida¢ byto w branzy finansowo-
ubezpieczeniowej.
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Wykres 6. Liczba podmiotéw gospodarczych w Matopolsce w 2021 r. oraz zmiana liczby
podmiotow w stosunku do 2020 r., w podziale na branze (sekcje PKD)
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L - Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci
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| - Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi
N - Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca

SiT - Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa i gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikéw;
gospodarstwa domowe produkujgce wyroby i i Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby

*pozostate branze (sekcje PKD) to: A - Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo,

O - Administracja publiczna i obrona narodowa, E - Dostawa wody; gospodarowanie sciekami
i odpadami, D - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, B - Gornictwo

i wydobywanie, U - Organizacje i zespoty eksterytorialne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Pod wzgledem liczby podmiotéw, najwiekszg branza w wojewddztwie pozostat handel
hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle (88,6 tys.
podmiotéw zarejestrowanych w REGON na koniec grudnia 2021 roku). Jednakze udziat tej
branzy w regionalnej gospodarce ponownie sie zmniejszyt i wyniést w 2021 roku 19,9%, t;.
0,6 p.p. mniej nizw 2020.
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Zmiany w branzy handlowej
Na popularnosci zyskuje handel elektroniczny, a traci tradycyjny.

W 2021 roku przedsiebiorcy w Polsce zarejestrowali 13,3 tys. sklepdw internetowych,
awykreslili 5,5 tys. tego typu dziatalnosci. Tym samym liczba liczba

e-sklepow przekroczyta w Polsce 52 tys. Faktyczna skala rynku jest wieksza, bo wiele firm
sprzedaje wytacznie poprzez takie platformy, jak Allegro czy Amazon.

Jednoczesnie z roku na rok ubywa placowek sprzedazy detalicznej, choc od kilku lat tempo
o0godlnego spadku wyhamowauje. Sytuacja jest mocno zréznicowana w poszczegdlnych
sektorach. Spadek liczby placowek odnotowano w 15 z 28 monitorowanych branz.
Najwiekszy w ujeciu procentowym widac¢ w takich sektorach, jak sprzedaz artykutéow
pismienniczych, artykutow uzywanych oraz aptek. Z kolei wzrost liczby placowek notuje sie
w 13z 28 monitorowanych branz. Najwiekszy zanotowano w przypadku piekarnii ciastkarni
oraz sklepow z artykutami medycznymi.

Niekorzystne tendencje dotykaja takze duze centra handlowe, ktorych w Polsce jest niemal
600. Liczba ich klientow wzgledem 2019 roku zmniejszyta sie 0 20%.

Gtowne problemy, z jakimi borykaja sie galerie, to:

e rozdrobnienie handlu,

» kanibalizujacg sie ofertg centréow handlowych (obiekty te bardzo czesto konkurujg ze
sobg o klienta mieszkajacego w tej samej strefie oddziatywania, nie majac przy tym
wyraznych wyrdznikow),

» zmiana preferencji konsumentow wybierajacych kanat online.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie https:/www.rp.pl/handel/art19297511-nowa-
fala-wirusa-znow-napedzi-e-sprzedaz, https://www.rp.pl/handel/art 1930611 1-sklepy-w-
polsce-wciaz-znikaja-ale-wolniej-glownie-apteki-i-second-handy, https://www.rp.pl/handel/
art19307591-pandemie-przetrwaja-tylko-najsilniejsze-centra-handlowe

Coraz wiekszy udziat zyskuje natomiast sektor ustug biznesowych (w tym branza IT) oraz
budownictwo.

W 2021 roku sektor ustug biznesowych, do ktérego zalicza sie sekcje J (informacja

i komunikacja), M (dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) i N (dziatalnos$¢

w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca) liczyt tacznie 85 tys. podmiotow,
co stanowito 19,1% ogdtu podmiotow w wojewddztwie (o 0,6 p.p. wiecej niz rok wczesniej).
Budownictwo, liczagce 70,6 tys. podmiotéw na koniec 2021 roku, zwiekszyto udziat z 15,6%
w 2020 r. do 15,9%.

. www.wup-krakow.pl
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Kondycja matopolskich przedsiebiorstw
(wynik finansowy, inwestycje, innowacje)

Gtéwne wskazniki obrazujace sytuacje matopolskich
przedsiebiorstw w 2021 roku wskazuja na poprawe, nie tylko
POprawa w stosunku do 2020 roku (pierwszego w warunkach

sytuacji pandemicznych), ale takze 2019 (przed pandemia).

mafol.:)OI?k'Ch Jak wynika z danych GUS zysk netto w trzech pierwszych
przedsiebiorstw  y\yartatach 2021 roku wypracowato 83,7% matopolskich
przedsiebiorstw, tj. o 3,7 p.p. wiecej niz w analogicznym okresie
2020 roku oraz o 1,8 p.p. wiecej nizw 2019.

Wynik finansowy brutto w trzech pierwszych kwartatach wyniést 17,4 mld zt, co oznacza,
ze byt o 58% wiekszy niz rok wczesdniej. Zdecydowanie najwyzszy wynik odnotowato
przetwoérstwo przemystowe - 7,3 mld zt, tj. o0 63% lepszy niz w 2020 roku. Poprawe
wyniku finansowego widac byto we wszystkich branzach (sekcjach PKD), poza obstuga
rynku nieruchomosci, gdzie byt o 9 min zt nizszy niz w 2020 roku (tj. o0 34%). W transporcie
i gospodarce magazynowej wynik finansowy byt o 119% lepszy. W zakwaterowaniu

i gastronomii po trzech kwartatach 2021 udato sie osiggnac wartos¢ dodatnia, chociaz

W pierwszym potroczu jeszcze utrzymywat sie ujemny wynik finansowy.

Wykres 7. Wynik finansowych brutto matopolskich przedsiebiorstw od stycznia do
wrzesnia 2020 i 2021 roku
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WyrazZnie wzrosty takze naktady inwestycyjne matopolskich
przedsiebiorstw. W trzech pierwszych kwartatach 2021 roku

. wyniosty 8,3 mld zt, czyli 0 12,2% wiecej niz w 2020 roku
Wleksze i 09,9% wiecej nizw 2019. Zdecydowana wiekszos¢ tej kwoty
naktady zostata przeznaczona na zakup $rodkéw trwatych, tj.:
inwestycyjne

e 48% na budynki i budowle,
e 35% na maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia
e 10% na srodki transportu

W poréwnaniu z 2020 rokiem przedsiebiorcy przede wszystkim zwiekszyli naktady na
$rodki transportu (o 70%) raz na budynki i budowle (o 10%). Naktady na maszyny i narzedzia
zmniejszyty sie 0 11,7% (a w stosunku do 2019 roku nawet o 19%).

Z punktu widzenia branzy najwieksze naktady inwestycyjne w trzech kwartatach 2021
roku w Matopolsce, stanowiagce 43% ogdtu, poczynity przedsiebiorstwa zajmujace sie
wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie. Na drugim miejscu znalazto sie przetwoérstwo
przemystowe (31% ogotu naktadéw w wojewddztwie). Naktady w pozostatych branzach
byty juz zdecydowanie mniejsze (nie przekraczaty 7% catosciowej kwoty).

W stosunku do 2020 roku, w siedmiu branzach naktady wzrosty, a w trzech zmalaty.
Najwiekszg dynamike wzrostu odnotowano w transporcie i gospodarce magazynowe;j
(132%). Najwieksza dynamike spadku (podobnie jak w poprzednim roku) w gastronomii

i zakwaterowaniu - 39%, co zapewne wigze sie z trudniejsza sytuacja w jakiej znalazta sie
branza w zwigzku z pandemig i stosunkowo niskimi wynikami finansowymi.

Wykres 8. Naktady inwestycyjne przedsiebiorstw w Matopolsce w trzech pierwszych
kwartatach 2021 roku (w min zt) oraz zmiana w stosunku do roku 2020

wytwarzanie i zaopatrywanie w energie

elektryczna, gaz, pare wodng i goraca wode +7%

przetwérstwo przemystowe -3%

transport i gospodarka magazynowa +132

handel; naprawa pojazdéw samochodowych +41%

dostawa wody; gospodarowanie $ciekami
i odpadami; rekultywacja 7%

informacja i komunikacja +113%

budownictwo +95%

gérnictwo i wydobywanie 28,2 +19%

zakwaterowanie i gastronomia 14,0 -39%

obstuga rynku nieruchomosci 8,0 +62%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Biuletynu statystycznego wojewddztwa
matopolskiego - IV kwartat 2020

. www.wup-krakow.pl
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Start-upy w Matopolsce jako potencjat innowacyjny regionu

Z racji solidnego zaplecza w postaci przestrzeni biurowych, firm technologicznych,
specjalistow IT i studentow kierunkow informatycznych, Krakow postrzegany jest jako
jedno z najbardziej innowacyjnych miejsc dla rozwoju starupéw. Zaraz po Warszawie, gdzie
zarejestrowanych jest 32% z nich i Wroctawiu (ponad 9%)™.

Krakowski rynek to ponad 250 startupow, zaréwno tych rodzimych jak i zagranicznych (9%
ogobtu statupdw w kraju). W ramach badania przeprowadzonego przez fundacje #OMGKRK
przeanalizowanych zostato 140 z nich, dzieki czemu mozliwa jest charakterystyka branzy.

Wiekszosc sposrod krakowskich startupow to podmioty mtode, istniejgce nie dtuzej niz
51at (59,3%), z ktérych najwiecej powstato w roku 2020. Az 85% startupdw zatrudnia
maksymalnie do 50 pracownikow, a wsrod nich najwieksza grupa sa startupy zatrudniajace
do 5 0s06b (32,8%). Jesli chodzi o podstawe prawng dziatania, zatozyciele najczesciej
decyduja sie na stworzenie spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig (78,6%).

Produkty i rozwiagzania powstajace w krakowskich startupach czesto nie sg dedykowane
konkretnej branzy, ale mimo to mozna wskazac kilka wiodacych specjalizacji - handel

i e-commerce, zdrowie, biotechnologia i nauki przyrodnicze, produkcja i rolnictwo, finanse,
bankowosc i ubezpieczenia®h.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Krakow Startups report

Z punktu widzenia rozwoju gospodarki szczegdlnie istotne sg inwestycje przedsiebiorstw
w dziatania innowacyjne. Jak wynika z badania przeprowadzonego w 2020 roku przez
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, szeroko rozumiane dziatania
innowacyjne®? w ciggu ostatnich dwéch lat prowadzito 44% matopolskich przedsiebiorstw.
Najwiecej firm, ok. jedna czwarta, wprowadzita innowacje produktowe i innowacje
procesowe. Przy czym wiekszosc¢ przedsiebiorcéw podejmowata dziatania w kilku réznych
obszarach.

10 Por. Polskie Startupy 2021, dostep: Raport_Polskie_Startupy_2021.pdf (startuppoland.org) [10.03.2022]

11 Por. Krakow Startups report, dostep: OMG_KRK_REPORT_KONSPEKT_GRUDZIEN (omgkrk.com) [10.03.2022]

12 W badaniu uwzgledniono nastepujace rodzaje innowacji: a) innowacja produktowa - obejmujgca wprowadzenie
do sprzedazy nowego lub znaczaco udoskonalonego produktu lub ustugi, b) innowacja procesowa - dotyczaca
wprowadzenia nowego lub znaczaco zmienionego procesu produkcji/éwiadczenia ustugi, ) innowacja organizacyjna
- rozbita w ankiecie na dwa zagadnienia: wdrozenia nowe;j lub istotnie zmienionej strategii dziatania przedsiebiorstwa
oraz wdrozenia tzw. zaawansowanej techniki zarzadzania, d) innowacja marketingowa - obejmujaca wdrozenie nowych

form promoc;ji produktéw i ustug.
www.wup-krakow.pl .
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Wykres 9. Odsetek matopolskich przedsiebiorstw wprowadzajacych rézne rodzaje
innowacji w ostatnich dwoch latach poprzedzajacych badanie
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strategia techniki
dziatania zarzadzania

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportu Postawy matopolskich przedsiebiorcéw
wobec proinnowacyjnych rozwigzan, UMWM, 2021

Badanie matopolskich przedsiebiorstw potwierdzito, ze dziatania
innowacyjne s3 domeng przede wszystkim srednich i duzych firm.
Dziatania Podczas gdy wsrdd srednich i duzych firm aktywnos$¢ innowacyjna
innowacyjne przejawiato ponad 80%, wsrod matych 37%, a mikro 34%.

domeng srednich  Gtéwna motywacje do wprowadzenia innowacji stanowito
i duzych firm dazenie do rozwoju przedsiebiorstwa. Waznym czynnikiem byty
takze oczekiwania klientéw oraz presja rynku. Pozostate kwestie,
jak poprawa BHP, czy tez wyniki badan i audytéw, odgrywaty
zdecydowanie mniejszg role.

Najwiekszg przeszkode przy wdrazaniu innowacji stanowita bariera finansowa.
Rzadziej przedsiebiorcy doswiadczali probleméw po stronie kadrowej, popytowej, czy
technologicznej.

Co wazne, zdecydowana wiekszo$¢ matopolskich przedsiebiorcéw (81%) planuje

w najblizszych dwéch latach wprowadzac¢ innowacje. Wiekszg gotowos¢ wykazujg przy tym
firmy duze, a takze te o globalnym zasiegu dziatania i globalnym poziomie technologicznym
(tj. umozliwiajacym konkurowanie na rynkach swiatowych)*s.

13 Por. Postawy matopolskich przedsiebiorcow wobec proinnowacyjnych rozwigzan, UMWM, 2021, dostep: Postawy
matopolskich przedsiebiorcéw wobec proinnowacyjnych rozwigzan (obserwatorium.malopolska.pl) [10.03.2022]

. www.wup-krakow.pl
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Przemyst 4.0 w Matopolsce

Czwarta rewolucja przemystowa (P4.0) oznacza przetomowa zmiane w produkcji dobr.
Kluczowe komponenty Przemystu 4.0 stanowia:

o Systemy Cyberfizyczne - systemy, w ktorych swiat fizyczny, poprzez sensory i moduty
wykonawcze, taczy sie z wirtualnym swiatem, w ktorym nastepuje przetwarzanie
informacji dotyczacych swiata fizycznego, w oparciu o matematyczne odwzorowanie
fizycznych obiektow

¢ Internet Rzeczy - stanowi dynamiczna globalng siec fizycznych obiektéw, systemow,
platform i aplikacji, charakteryzujgcych sie zdolnoscig do komunikowania oraz
dzielenia sie inteligencja pomiedzy soba, zewnetrznym otoczeniem i ludzmi.

e Internet Ustug - czes¢ Internetu reprezentujgca ustugi i ich funkcjonalnosc jako
komponenty dostarczane przez roznych dostawcédw, dostepne do wykorzystania na
zyczenie i charakteryzujace sie mozliwoscia integracji wzajemnej.

¢ Inteligentne fabryki - inaczej smart factories, traktowane sg jako rozwigzanie
docelowe. W strukturze inteligentnych fabryk cyberfizyczne systemy monitoruja
fizyczne procesy, tworzg wirtualne kopie fizycznego Swiata i podejmuja
zdecentralizowane decyzje, opierajac sie na mechanizmach samoorganizacji.

Matopolskie firmy z sektora MSP zajmujace sie przetworstwem przemystowym (sekcja C)
przewaznie sg zaznajomione z pojeciem Przemystu 4.0, lecz niewiele jest w stanie wskazac
jego kluczowe komponenty, co swiadczy o niewielkim rozeznaniu w temacie i przektada sie
na bardzo ograniczone dziatania na tym polu.

W wiekszosci przedsiebiorstw dotychczas nie byty wdrozone rozwigzania z zakresu P4.0,
tzn. nie byto stosowane oprogramowanie wspomagajace zarzadzanie i podejmowanie
decyzji, nie wykorzystywano robotéw w procesie produkcyjnym, nie zatrudniano osob

do planowania i zarzadzania projektami wdrozeniowymi nowych technologii, ani tez nie
opracowano strategii odnosnie cyfryzacji i automatyzacji. Przy czym sytuacja mocno réznita
sie w zaleznosci od wielkosci firmy — wsrod mikroprzedsiebiorstw dziatania wpisujace sie

w model P4.0 podejmowaty tylko nieliczne (15,5%), wsrod matych przedsiebiorstw okoto
potowa (55,7%), natomiast wsrod srednich zdecydowana wiekszosé (80,9%).

Podobne wnioski wyptywajg z analizy aktywnosci szkoleniowej firm. Ogolnie rzecz biorac
niewielu przedsiebiorcow (18%) doksztatcato w ostatnich dwdch latach swojg zatoge

w zakresie nowych technologii w przemysle, przy czy w grupie srednich byto to 43,8%,
aw grupie mikroprzedsiebiorstw 9,3%.

Takze korzystanie z doradztwa w zakresie m.in. planowania lub usprawniania procesow,
optymalizacji, nowych linii produkcyjnych, zmian w parku maszynowym nie byto
powszechne. Tylko nieliczni przedsiebiorcy potrafili wskazac firmy czy instytucje udzielajace
wsparciaw tym zakresie. Najbardziej rozpoznawalne byty - Matopolska Agencja Rozwoju
Regionalnego i Krakowski Park Technologiczny.

Z deklaracji przedsiebiorcow nie wynika aby w perspektywie najblizszych dwaoch lat
sytuacja miata ulec znaczacej poprawie - 67,1% nie zamierza nabywac ani wdrazac¢ zadnego
z gtownych rozwigzan wpisujacych sie w model P 4.0. (77% mikroprzedsiebiorstw oraz
34,8% Srednich).

Zrodfto: opracowanie wiasne na podstawie Badanie potrzeb i gotowosci matopolskich MMSP do
adaptacji rozwigzan wtasciwych modelowi tzw. Przemystu 4.0. Raport z badania, UMWM, 2021

www.wup-krakow.pl .
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Branze o najwiekszej dynamice wzrostu

Branze, w ktorych pomiedzy 2020 a 2021 rokiem wzrost liczby podmiotéw w Matopolsce
byt najszybszy to: sektor nowoczesnych ustug dla biznesu, zakwaterowanie i gastronomia
oraz budownictwo.

Rysunek 1. Branze o najwiekszym procentowym wzroscie liczby podmiotéw
gospodarczych pomiedzy 2020 a 2021 rokiem

Y,

Ustugi dla biznesu Zakwaterowanie Budownictwo
+ 8.0% i gastronomia + 6.4%
9 b
+7,9%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL

Sektor nowoczesnych ustug dla biznesu

Sektor ustug biznesowych pomimo pandemii jest wcigz jednym z najszybciej rosnacych
sektoréw polskiej gospodarki, tym samym stanowigcym stabilizujacy ja filar. Obecnie na
sektor ten sktadaja sie 1 602 centra obstugi proceséw biznesowych (BPO), ustug wspdlnych
(SSC/GBS), IT oraz centra badawczo-rozwojowe (R&D), dajagce 355 tys. miejsc pracy

w Polsce!®. Prognozuje sie, ze w przeciggu najblizszych 10 lat taczne zatrudnienie w sektorze
moze wzrosnac az do 650 tys.

Jednym z liderow, jesli chodzi o miejsca pracy w tej branzy, nieustannie jest Krakéw.
Wedtug danych za Il kwartat 2021 roku w centrach mieszczacych sie w stolicy Matopolski
pracowato 82,6 tys. 0sob (23,1% ogdtu zatrudnionych w sektorze nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce), czyli prawie co 4 zatrudniony w regionie i o blisko 4,5 tys. wiecej

w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Sposréd 1 661 centrow w catej Polsce w Krakowie w Il kwartale 2021 roku
zlokalizowanych byto 257 (w | kwartale 2020 roku - 234), z czego az 205 nalezacych do
podmiotow zagranicznych z 29 panstw (najwiecej ze Stanéw Zjednoczonych

14 Por. Sektor ustug biznesowych stabilizuje gospodarke, dostep: PAIH | Sektor ustug biznesowych stabilizuje gospodarke
[09.03.2022]

. www.wup-krakow.pl
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i Wielkiej Brytanii). Jak komentuje Jerzy Muzyk, zastepca prezydenta miasta Krakowa ds.
zrownowazonego rozwoju, rok 2021 przyniost siedem nowych inwestycji znanych marek
o duzym kapitale, m.in. AstraZeneca, Dyson czy Westinghouse?®®.

Biorac pod uwage dwa czynniki:

1. rozwéj automatyzacji i rozwigzan opartych na mechanizmach sztucznej inteligencji
oraz
2. tworzenie, dostarczanie ustug o duzej wartosci dodanej dla klienta,

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci przygotowata 4 mozliwe scenariusze rozwoju
branzy w Polsce?®.

Rysunek 2. Scenariusze rozwoju sektora ustug dla biznesu w Polsce oraz warunki ich
realizacji

Niski poziom automatyzaciji Wysoki poziom automatyzacji
f .
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=] ;.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportu Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il -
branza nowoczesnych ustug biznesowych. Raport z | edycji badan, PARP, 2022

15 Por. Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Krakowie 2021, dostep: ABSL-Sektor-Nowoczesnych-Uslug-
Biznesowych-w-Krakowie.pdf [09.03.2022]

¢ Por. Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il - branza nowoczesnych ustug biznesowych. Raport z | edycji badan,
PARP, 2022, dostep: Branza gospodarki wodno-sciekowe;j i rekultywacji Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Paulina
Urbanowicz Iwona Kania dr Janusz Kornecki dr inz. Marcin Krukowski dr inz. Pawet Jelec (parp.gov.pl) [05.04.2022]

www.wup-krakow.pl .
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Zakwaterowanie i gastronomia

Branza hotelarsko-gastronomiczna byta jedng z tych, ktére w najwiekszym stopniu zostaty
dotkniete obostrzeniami w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w zwigzku z pandemiag
COVID-19%. Mimo to, zarébwno w 2020, jaki i 2021 roku, powiekszyta sie o kolejne
podmioty, co umocnito jg w gronie kluczowych branz w regionie (por. rozdz. Podmioty
gospodarcze wg branz). Nie zmienia to jednak faktu, ze ogdélna sytuacja w zakwaterowaniu
i gastronomii nadal byta bardzo trudna.

Na przestrzeni lat 2020 i 2021 znaczaco zmniejszyt sie ruch turystyczny w wojewddztwie.
W 2021 roku Matopolske odwiedzito 13,3 mIn osdb, tj. 0 25% mniej niz w 2019 roku,
czyli przed pandemia (poréwnywalnie do wielkosci z 2014 roku). Spadek odnotowano
w przypadku gosci z Polski (o prawie 15% w stosunku do 2019 roku, tj. do wielkosci 12,03
mln oséb), ale przede wszystkim z zagranicy (o ponad 66%, tj. do wielkosci 1,29 min oséb).

WSsréd turystow zagranicznych najwiecej oséb odwiedzajacych Matopolske w 2021

roku pochodzito z Wielkiej Brytanii (19,1%), Niemiec (14,9%) i Francji (12,1%). Wsrod
odwiedzajacych z Polski najwieksza grupe stanowili mieszkarcy Slaska (26,7%), Matopolski
(24,4%), Mazowsza (10,8%) oraz Podkarpacia (5,9%).

Wptywy Matopolski z turystyki wyniosty w 2021 roku 10,8 mld zt i byty 0 9,9% wyzsze
niz rok wczesniej. Nie osiggnety jednak poziomu sprzed pandemii, czyli z 2019 roku, gdy
odnotowano rekordowe 15,2 mld zt wptywu®®.

17 W zwiagzku z "pierwsza falg” pandemii SARS-CoV-2 od 1 kwietnia do 4 maja 2020 roku zostaty zamkniete obiekty
noclegowe. Podczas ,drugiej fali” od 7 listopada 2020 z obiektéw noclegowych mogli korzystac tylko goscie
podrézujacy stuzbowo, a 28 grudnia 2020 zostaty one catkowicie zamkniete.

Na poczatku 2021 roku obostrzenia zostaty ztagodzone, miedzy innymi hotele, kina i teatry mogty udostepnic¢ do 50%
miejsc. W rezimie sanitarnym mozna byto takze korzystac¢ z basendw i stokéw narciarskich. Jednak rosnaca $rednia
zakazen spowodowata ponowne wprowadzenie obostrzen w | kwartale 2021 roku. W tym czasie ponownie zostaty
zamkniete hotele, muzea, kina, baseny i obiekty sportowe. Hotele i obiekty noclegowe zostaty otwarte dopiero

3 maja, natomiast ogrodki w restauracjach - 15 maja. Sytuacja ponownie zaczeta sie pogarsza¢ w IV kwartale wraz

Z pojawieniem sie nowego wariantu koronawirusa. Pierwsze obostrzenia dotyczyty zakazu lotéw z siedmiu krajow
afrykanskich. Lesotho, Botswana, Zimbabwe, Mozambik, Namibia, Eswatini i RPA. Dodatkowo dla oséb podrézujacych
do Polski spoza strefy Schengen wprowadzono sie 14-dniowg kwarantanne, z ktérej zwalniat jedynie negatywny wynik
testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV2. Od 15 grudnia zaostrzono obostrzenia, w restauracjach, barach i hotelach
wprowadzony zostat limit 30% obtozenia lokalu (poczatkowo byto to 50%), a dyskoteki i kluby zostaty zamkniete
(poza dniami: 31 grudnia 2021 i 1 stycznia 2022, kiedy to otwarto lokale, ale mogto w nich przebywaé 100 oséb,
przestrzegajac rezimu sanitarnego). Po raz pierwszy wprowadzono w tym czasie zasade, ze do okreslonych limitow

nie wliczaty sie zweryfikowane osoby zaszczepione. Por. Ruch turystyczny w Matopolsce w 2021 roku, Matopolska
Organizacja Turystyczna, 2021.

8 Por. Ruch turystyczny w Matopolsce w 2021 roku, Matopolska Organizacja Turystyczna, 2021, dostep: Ponad 13 min
turystow odwiedzito Matopolske w 2021 roku » Matopolska (www.malopolska.pl) [5.04.2022]
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Wykres 10. Szacunkowa liczba gosci odwiedzajagcych Matopolske w latach 2010-2021
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu Ruch turystyczny w Matopolsce w 2021
roku

Budownictwo

Dynamiczny wzrost liczby podmiotow w Matopolsce wpisuje sie w rozwoéj branzy
budowlanej obserwowany w catym kraju.

W listopadzie 2021 r. produkcja budowlana w Polsce wzrosta r/r o 12,7 %. To najwyzsze
tempo od maja 2019 r. i najwyzsze w Europie. Poréwnywalny z polskim wzrost rynku
budowlanego odnotowaty w listopadzie tylko Wegry (o 12,3 % r/r). W catej Unii wzrost

byt niewielki i wyniost 1,3 % r/r, w tym w strefie euro o zaledwie 0,5 % r/r. Poza Polska
budownictwo szybko rozwijato sie w Finlandii (+8,4 % r/r), segment inzynierii Ilgdowe;j

w Austrii (+7,3 % r/r) i stawiania budynkow w Czechach (+5,1 % r/r). W pozostatych krajach
UE odnotowano niewielkie wzrosty albo spadki®’.

Duz3 role w rozwoju branzy w Polsce odgrywaja:

e inwestycje publiczne, szczegdlnie w zakresie projektéw transportowych,
energetycznych i spotecznych. Wiekszosc¢ inwestycji budowlanych w Europie, ale tez
w Polsce i w Matopolsce, jest finansowana z funduszy Unii Europejskiej.

e duzy udziat wytwérstwa materiatow budowlanych, co zapewnia Polsce w kontekscie
budownictwa niemal samowystarczalnos¢,

e wysoki poziom kompetencji polskich firm budowlanych, zaréwno w kwestii kadr
i doswiadczenia, jak i stosowania nowoczesnych technologii, o czym $wiadczy fakt, ze
rodzime firmy realizujg skomplikowane inwestycje nie tylko w Polsce, ale i na rynkach
zagranicznych?,

19 Por. Polska placem budowy Europy. Nigdzie nie ma takich wzrostéw, dostep: Polska placem budowy Europy. Nigdzie nie
ma takich wzrostéw (businessinsider.com.pl) [5.04.2022]
20 Por. Polska liderem w inwestycjach w budownictwo. Wyprzedza nas tylko Finlandia, dostep: Raport Budimex 2021 -

rynek budowlany w Polsce i w UE (spidersweb.pl) [5.04.2022]
www.wup-krakow.pl .
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Najwieksze wyznawania, z ktérymi musiata sie zmierzy¢ branza budowlana w 2021 r.,
a ktore wptynety znaczaco na koszty inwestycji to z kolei:

rekordowe ceny materiatéw budowlanych??,

rosnaca presja ptacowa,

niestabilne przepisy prawne,

obawa o poziom inwestycji publicznych finansowanych z funduszy UE,
niepokdj o skale inwestycji prywatnych w obliczu rosnacej inflacji i stop
procentowych??.

W Matopolsce w 2021 roku ukoriczono kilka inwestycji drogowych. m.in.?%:

e droge S7 na odcinku Szczepanowice - Widoma,

e udostepniono drugg jezdnie na odcinku S7 Lubien - Naprawa

e udostepniono drugg jezdnie DK94 od wezta Modlnica do ronda ze zjazdem na
Giebuttow.

e na drodze DK75 w Kurowie oddano nowy 602 m most na Dunajcu.

Preznie rozwijato sie w wojewddztwie budownictwo mieszkaniowe. Duzy popyt
na nowe lokale obserwowano nie tylko w Krakowie, ale w catej Matopolsce, takze
w miejscowosciach, w ktorych czesto od lat nie budowano zadnych mieszkan.

W 2021 roku oddano do uzytkowania w catym wojewddztwie 21 984 mieszkania, czyli

0 10,8% wiecej niz w 2020. W budownictwie indywidualnym liczba nowo oddanych mieszkan
zwiekszyta sie 0 27 %, natomiast w przeznaczonym na sprzedaz lub wynajem - o 5%.
Najszybciej wzrosta w wojewdédztwie liczba budowanych doméw, powstato ich razem 9 100,
a srednia powierzchnia wyniosta 152,1 m?. Natomiast liczba mieszkan przeznaczonych na
sprzedaz lub wynajem wyniosta 12 716, a ich Srednia powierzchnia - 60,8 m?24,

Upadtosci

W skali catego kraju w 2021 odnotowano 412 upadtosci firm, tj.
0 30% mniej niz w 2020 roku. Tylko w wojewddztwie pomorskim
.. byto ich wiecej, a w wojewddztwie lubuskim liczba utrzymata sie na
MI'IIE] tym samym poziomie. W pozostatych wojewddztwach upadtosci
upadtosci byto mniej .

Najwiecej postepowan dotyczyto podmiotdéw zajmujgcych sie
handlem (103, co stanowi 25% wszystkich upadtosci), przetworstwem
przemystowym (90 - 21,8%) oraz budownictwem (51 - 7,2%).

21 Wazrost cen materiatéw budowlanych zostat wywotany po pierwsze przez pandemie i wprowadzone obostrzenia,

ktére spowolnity dynamike produkcji, co wydtuzyto terminy dostaw. Do tego nastapita kumulacja innych czynnikow
na rynku: zaczety rosng¢ ceny paliw, energii, wynagrodzen pracownikéw, spotegowata sie inflacja, niekorzystny kurs
polskiej waluty wzgledem euro i dolara, a to zwiekszyto popyt i ostatecznie przetozyto sie na wzrost cen i kosztow
w budownictwie. Por. Gwattowny wzrost cen materiatéw budowlanych w 2021 r., dostep: Gwattowny wzrost cen
materiatéw budowlanych w 2021 r. - Inzynier Budownictwa (inzynierbudownictwa.pl) [5.04.2022]

22 Por. Analiza sytuacji w sektorze budownictwa - styczen 2022, dostep: PZPB | Analiza sytuacji w sektorze budownictwa
- styczen 2022 - Polski Zwigzek Pracodawcéw Budownictwa [5.04.2022]

28 Por. Co sie zmienito na drogach krajowych Matopolski w 2021 r.?, dostep: Co sie zmienito na drogach krajowych
Matopolski w 2021 r.? - Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad- Oddziat Krakéw - Portal Gov.pl (www.gov.pl)
[5.04.2022]

24 Por. Gdzie powstajg mieszkania w Matopolsce?..., dostep: Gdzie powstaja mieszkania w Matopolsce? Duzo sie buduje
poza Krakowem. Wreszcie! Srednia powierzchnia 100 m kw. W Krakowie - 58 m kw. | Dziennik Polski
(dziennikpolski24.pl) [5.04.2022]
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Jak podaje Centralny Osrodek Informacji Gospodarczej jedynie w szesciu dziatach
gospodarki zanotowano w 2021 wzrost liczby ogtoszonych upadtosci, tj.:

e dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci (ogtoszone 23 upadtosci - wzrost
0 4,55% w poréwnaniu z rokiem 2020),

e opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (17 - wzrost 0 6,25%),

e wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgca wode
i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych (6 - wzrost o 100%),

e pozostata dziatalno$¢ ustugowa (5 - wzrost 0 25%),

e dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana
z rekultywacja (3 - wzrost o 50%)

e edukacja (3 - wzrost 0 200%)

Pozostate branze zanotowaty spadek liczby zgtaszanych upadtosci. Co wazne, w duzej mierze
byty to branze, ktore szczegdlnie odczuty obostrzenia zwigzane z pandemia COVID-19, tj.
m.in.:

e dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacja (spadek o 71,4%),
e transport i gospodarka magazynowa (spadek o 57,1%),
e zakwaterowanie i ustugi gastronomiczne (spadek o 25,8%).

W Matopolsce w 2021 roku upadtos¢ zgtosito 31 firm - o 13,9% mniej niz w 2020

roku. W poréwnaniu z innymi wojewddztwami jest to pigty wynik za wojewédztwem:
mazowieckim (123 ogtoszonych upadtosci co stanowi 29,8%), slaskim (40), wielkopolskim
(39) i dolnoslaskim (36). Wiekszos¢ matopolskich firm, ktére zgtosity upadtosé miata
siedzibe w Krakowie (58%).

Tarcze antykryzysowe

W 2021 roku kontynuowane byto wsparcie dla pracodawcéw

Wsparcie w celu ochrony miejsc pracy. Instrumenty pomocowe, chociaz nie
s o tak duze jak w poprzednim roku, wciagz byty na nieporéwnywalng

mniejsze

. . . z innymi dziataniami skale.

i bardziej

ukierunkowane Wsparcie do pracodawcow i pracownikéw w zakresie walki ze
skutkami kryzysu wywotanymi pandemig COVID-19 kierowane
byto z poziomu kraju. Funkcjonowaty kolejne odstony tzw. ,tarcz
antykryzysowych”, wspierane dodatkowymi $srodkami w ramach
,2tarcz branzowych”.

W 2021 roku pracodawcy i pracownicy z Matopolski mogli uzyska¢ wsparcie od 6 Instytucji:
Agencji Rozwoju Przemystu (ARP), Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK), Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Krakowie - z Funduszu Gwarantowanych Swiadczer Pracowniczych
(FGSP), powiatowych urzedéw pracy - z Funduszu Pracy (FP), Polskiego Funduszu Rozwoju
(PFR) oraz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS).

W 2021 roku nadal dostepna byta wiekszos¢ instrumentéw uruchomionych rok wczesniej.
Dodatkowo pojawity sie instrumenty dedykowane dla wybranych branz najbardziej
dotknietych przez ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. W najwiekszym
wymiarze pomoc adresowana byta do:

e punktow ustugowych oferujacych wyzywieniem (takze sklepikow szkolnych),

e branzy hotelarskiej,
www.wup-krakow.pl .
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branzy turystycznej,

firm zajmujacych sie transportem i gospodarka magazynowa,

dziatalnosci rozrywkowych, sportowych, rekreacyjnych,

obiektéw kulturalnych oraz bibliotek, muzedw,

podmiotow zajmujacych sie organizacjg eventéw i wydarzen (w tym targow, wystaw,
kongreséw czy przedstawien artystycznych),

podmiotéw paramedycznych i fizjoterapeutycznych,

zaktadow fryzjerskich i kosmetycznych,

jednostek edukacyjnych prowadzacych pozaszkolne formy nauki,

punktow handlu detalicznego,

podmiotéw zajmujacych produkcjg filméw, nagran wideo, programoéw telewizyjnych,
nagran dzwiekowych i muzycznych,

e dziatalnosci profesjonalnych (w tym fotograficznych), naukowych lub technicznych.

Wsparcie kierowane na rynek w 2021 roku byto bardziej sprecyzowane. Jednak wcigz
gtownym celem byta ochrona miejsc pracy (przeciwdziatanie zwolnieniom), utrzymanie
ptynnosci finansowej przedsiebiorstw (przeciwdziatanie bankructwom) czy zapewnienie
srodkéw finansowych dla oséb zwolnionych w zwigzku z pandemig COVID-19. Réwniez
warunki uzyskania wsparcia nie roznity sie od tych oferowanych w roku poprzednim.

W sumie w latach 202-2021 w Matopolsce na wsparcie w zakresie
walki ze skutkami kryzysu wywotanymi pandemig COVID-19
wydatkowano 13,8 mld zt. Ze wzgledu na brak mozliwosci

13’8 mid zt uzyskania informacji nt. wsparcia oferowanego przez Agencje

wsparcia w latach Rozwoju Przemystu dane pokazywane te sa niekompletne.
2020-2021

Instrumenty dostepne dla przedsiebiorcéw i pracownikéw
z Matopolski wraz z kwotami, ktore zostaty przeznaczone na
wsparcie w latach 2020-2021, przedstawia tabela w zataczniku.

. www.wup-krakow.pl




Wraz z poprawa koniunktury w gospodarce poprawity sie mozliwosci
pozyskania pracy. Przybyto ofert zatrudnienia, zwiekszyta sie aktywnos¢

zawodowa Matopolan, a takze naptyw pracownikéw z zagranicy. Pogorszyta sie

natomiast sytuacja demograficzna, zaréwno w kraju, jak i w wojewodztwie.

Wedtug wstepnych wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego

Ludnosci i Mieszkan 2021, w Polsce 31 marca 2021 roku mieszkato

38,2 min oséb. W poréwnaniu z wynikami Spisu z 2011 roku liczba . o
ludno$ci zmniejszyta sie o ok. 332 tys,, tj. 0 0,9%. Mnlej

W okresie 2011-2021 miaty miejsce duze zmiany w strukturze ludnosci

ludnosci:

zmniejszyt sie odsetek ludnosci w wieku przedprodukcyjnym

(0-17 lat) - 2 18,7% w 2011 roku do 18,2% w 2021,

zmniejszyt sie odsetek ludnosci w wieku produkcyjnym (18-59/64 lata) - z 64,4%
w 2011 roku do 60,0% w 2021,

zwiekszyt sie udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym - z 16,9% do 21,8%, t;.

o prawie 5 p.p.

Oznacza to, ze w ciggu dekady przybyto ponad 1,8 miliona oséb w grupie wieku 60/65
i wiecej, a tym samym juz ponad co 5. mieszkaniec Polski ma ponad 60 lat?®,

25 Por. Informacja o wstepnych wynikach Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2021, GUS, 2022,
dostep: Gtéwny Urzad Statystyczny / Spisy Powszechne / NSP 2021 / NSP 2021 - wyniki wstepne / Informacja
o wstepnych wynikach Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2021 [25.03.2022]. W momencie

przygotowywania opracowania dane ze Spisu w 2021 roku dla wojewddztwa matopolskiego nie byty jeszcze dostepne.
Z danych Urzedu Statystycznego w Krakowie wynika, ze liczba ludnosci w Matopolsce na koniec grudnia 2020 roku
wyniosta 3410,4 tys. 0s6b i stanowita 8,9% ogdlnej liczby ludnosci kraju. W poréwnaniu z 2019 rokiem zmniejszyta

sie 0 0,01%. Por. Sytuacja demograficzna wojewddztwa matopolskiego w 2020 r., Urzad Statystyczny w Krakowie,

2021, dostep: Urzad Statystyczny w Krakowie / Publikacje i foldery / Ludno$é / Sytuacja demograficzna wojewddztwa

matopolskiego w 2020 r. [25.03.2022]
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Rysunek 3. Struktura wiekowa ludnosci w Polsce w 2021 roku oraz jej zmiana w stosunku
do 2011 roku

przedprodukcyjny produkcyjny poprodukcyjny
18,2% 60,0% 21,8%
-0,5 p.p. +4.,4 p.p. -4,9 p.p.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Informacji o wstepnych wynikach Narodowego
Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2021, GUS

Wraz ze starzeniem sie spoteczenstwa kurcza sie zasoby sity roboczej, gdyz po osiggnieciu
wieku emerytalnego przewaznie szybko nastepuje dezaktywizacja zawodowa. Jak wynika

z danych OECD, w 2020 roku $redni efektywny wiek opuszczenia rynku pracy (czyli wiek,

w ktérym naprawde przechodzi sie na emeryture) wynidst w Polsce w grupie mezczyzn 62,2
lata, a w grupie kobiet 60,1 lat. MezczyZni pracowali wiec srednio krécej niz wynosi oficjalny
wiek przechodzenia na emeryture (65 lat, co ma zwigzek z przywilejami emerytalnymi),
kobiety srednio konczyty aktywnos$¢ zawodowa doktadnie na poziomie wieku ustawowego
(60 lat). Dla poréwnania we wszystkich krajach OECD sredni efektywny wiek opuszczenia
rynku pracy wynosit 63,8 lat dla mezczyzn i 62,4 lat dla kobiet. Najnizszy dla mezczyzn
byt w Luksemburgu - 59,2 lat, a dla kobiet w Grecji - 58,1 lat. Najwyzszy dla mezczyzn

w Nowej Zelandii - 68,2 lat, a dla kobiet w Japonii - 66,7 lat%.

Z perspektywy regionalnej takze widaé, ze zatrudnianie
pracownikow po 60. roku zycia jest mato powszechne. Badania
Mal'y Matopolskiego Obserwatorium Rozwoju Regionalnego z 2021

udziat oséb roku pokazuja, ze 46% firm z Matopolski nie ma w swojej zatodze
ani jednego pracownika w tym wieku. 41% ma, ale stanowia
oni nie wiecej niz 10% ogotu pracujacych. Jedynie w przypadku
13% firm udziat w zatrudnieniu osoéb starszych przekracza 10%.
Stosunkowo najczesciej sg to mate i Srednie podmioty dziatajace
w budownictwie, w handlu, transporcie, turystyce i komunikacji
oraz pozostatych ustugach?’.

starszych
w rynku pracy

26 Por. Pensions at a Glance 2021, OECD, 2021, dostep: Pensions at a Glance 2021 : OECD and G20 Indicators | OECD
Pensions at a Glance | OECD iLibrary (oecd-ilibrary.org) [28.03.2022]

27 Por. Zarzadzanie wiekiem stosowane przez matopolskich pracodawcéw, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego, 2021, dostep: MORR Zarzadzanie wiekiem stosowane przez matopolskich pracodawcéw - MORR
(obserwatorium.malopolska.pl) [28.03.2022]
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Niski udziat oséb po 60 r.z. w zatrudnieniu wynika z wielu przyczyn. Jedng z nich jest
przedwczesna rezygnacja pracownikéw z pracy. Do gtéwnych czynnikéw fizycznych
powodujacych dezaktywizacje zalicza sie:

czynnosci wymagajace koncentracji wzroku (najczestsze wsréd specjalistow oraz
operatoréw i monteréw oraz w branzy pozostate ustugi),

pogarszajacy sie stan zdrowia pracownikow (najczesciej wsrod robotnikow
wykwalifikowanych oraz operatoréw i monteréw w branzy budowlanej),

wysitek fizyczny zwigzany z przemieszczaniem ciezkich tadunkoéw (najczesciej wsréd
pracownikow prac prostych oraz operatoréw i monteréw w branzy budowlanej),
wymuszona, niewygodna pozycja ciata (najczesciej wérdd robotnikow
wykwalifikowanych oraz operatoréw i monteréw w branzy budowlanej),

szybkie tempo pracy fizycznej (najczesciej wsrod operatorow i monterdw).

Natomiast do gtéwnych czynnikéw psychicznych zalicza sie:

praca pod presja czasu (najczesciej wsrod dyrektorow i kierownikow oraz sredniego
personelu w branzy zwigzanej z finansami, ubezpieczeniami i nieruchomosciami),
wypalenie zawodowe (najczesciej wsrod dyrektorow i kierownikoéw oraz specjalistow
w branzy zwigzanej z finansami, ubezpieczeniami i nieruchomosciami),
ponadnormatywny stres zawodowy (najczesciej wérdd dyrektorow i kierownikéw oraz
specjalistow w branzy zwigzanej z handlem, transportem, turystyka i komunikacja).

Jakiekolwiek dziatania majace na celu przeciwdziatanie przedwczesnej rezygnacji z pracy
pracownikoéw z powodoéw zdrowotnych podejmuje 59% matopolskich przedsiebiorcéw

(w tym 36% podejmuje takie dziatania dla wszystkich stanowisk, a 23% tylko dla
niektorych). Brak dziatan w tym zakresie deklaruje 41% badanych firm, przy czym wsréd
duzych firm zaledwie 22% nie prowadzito zadnych dziatan, wsréd srednich 38%, a wsrod
matych i mikro - 42%. Takie wyniki nie zaskakujg biorac pod uwage, ze w przypadku
mikroprzedsiebiorstw stosowanie wielu instrumentoéw przeciwdziatajacych dezaktywizacji
jest praktycznie niemozliwe (np. przesuniecia na inne stanowisko, przekwalifikowanie
pracownikow) lub nieoptacalne (prywatna opieka zdrowotna, zajecia sportowe -

w przypadku matej liczby pracownikéw generuja wysokie koszty jednostkowe).

Zdaniem matopolskich przedsiebiorcow najwieksza bariere w zarzadzaniu wiekiem
stanowia: nieche¢ pracownikéw do zmian, brak srodkéw (finansowych i organizacyjnych)
na zarzadzanie wiekiem, niedostateczne wsparcie ze strony kierownictwa, staba integracja
pracownikow z réznych grup wiekowych oraz trudnosci wdrozenia instrumentéw
zarzadzania wiekiem. 29% firm z wojewddztwa nie widzi zadnych barier?2,

Kolejna przyczyna niskiego udziatu oséb po 60 r.z. w zatrudnieniu to nieche¢ pracodawcéw
do rekrutacji starszych pracownikéw.

Jak pokazujg wyniki eksperymentalnego badania przeprowadzonego przez Polski Instytut
Ekonomiczny w 2021 roku??, mtodsi kandydaci (ponizej 30 lat) otrzymywali zaproszenie na
rozmowe rekrutacyjng srednio dwa razy czesciej niz starsi (powyzej 50 lat). Dyskryminacja
ze wzgledu na wiek (tzw. ageizm) na polskim rynku pracy byta widoczna - tak w przypadku
ofert zawierajagcych minimalne wymagania stawiane kandydatom, jak i w przypadku
procesow rekrutacyjnych na stanowiska, na ktére wymagane byto posiadanie

2 Jw.

29 Eksperyment terenowy polegat na wysytaniu zgtoszen do pracy przez fikcyjne osoby w wieku 28 lat i 52 lat weryfikacji
wspotczynnika pozytywnych odpowiedzi na otrzymane oferty. Fikcyjni kandydaci brali udziat w rekrutacji na stanowiska
w branzach sprzedazy i obstugi klienta, a takze finanséw, bankowosci i ubezpieczen.
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doswiadczenia branzowego. Mtodsi kandydaci byli znacznie czeSciej zapraszani do dalszego
etapu rekrutacji. W samych ogtoszeniach o preferencje dotyczace wieku kandydatow
pojawiaty sie sporadycznie®°.

Niska aktywnos¢ zawodowa oséb starszych wynika takze z innych przyczyn m.in.
ekonomicznych (gdy bardziej optacalne jest przejscie na emeryture niz kontynuacja pracy),
czy osobistych (kiedy pracownicy mimo mozliwosci pracy podejmuja decyzje o wyjsciu

z ryku pracy).

Prognozowane trendy w zatrudnieniu wskazujg, ze nastawienie do starszych pracownikow
bedzie sie jednak zmieniaé i nastgpi zwrot w kierunku pokolenia Silvers. Katarzyna
Syréwka, autorka raportu Future 2021/2022, przekonuje, ze wkraczajace na rynek pracy
pokolenie Z, bedace tzw. ,pokoleniem zlecert”, nie zapetni potrzeb kadrowych, przez

co pracodawcy zwroécg sie w kierunku sprawdzonego, lojalnego, z wysoka etyka pracy
pokolenia Silervs®:.

Dziatania na rzecz zarzadzania wiekiem w projekcie Bonus dla biznesu

Projekt pilotazowy ,Bonus dla biznesu” realizowany jest przez Wojewodzki Urzad

Pracy w Krakowie. W projekcie bierze udziat 20 matych pracodawcow z Matopolski,
zatrudniajacych od kilkunastu do 49 oséb. W jego ramach w kazdej firmie przeprowadzana
jest diagnoza i analiza dotyczgca w szczegolnosci zarzadzania wiekiem i roznorodnoscig

w zespotach pracowniczych. Diagnozy przeprowadzono na podstawie rozmow z kadra
zarzadcza, wywiadow z pracownikami i warsztatow, w ktorych brali udziat jedni i drudzy.

/ przeprowadzanych analiz wynika, ze wtasciwe w zadnej z firm bioracych udziat w projekcie
nie funkcjonuja zadne rozwiazania dotyczace zarzadzania wiekiem, a znaczne deficyty
wystepujg w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi w ogole.

Firmy skupiaja sie gtéwnie na rekrutacji pracownikow, czasem procesie wdrazania do pracy.
Zwykle sa to jednak niesformalizowane dziatania. Do tego niemal w kazdej firmie brak jest
efektywnego systemu motywacyjnego, ocen pracowniczych, planowania rozwoju kadr.
Sytuacja taka ma miejsce nie tylko w firmach zatrudniajacych kilkanascie oséb, ale i tych,
ktore majg ich prawie 50.

Wtasciwie we wszystkich 20 firmach bioracych udziat w projekcie zdiagnozowano takze
problemy kadry zarzadzajacej, przejawiajace sie m.in. w:

jednoosobowym zarzadzaniu catg firma przez wtasciciela,
nieumiejetnosci delegowania zadan,
nieumiejetnosci motywowania pracownikow,
braku planowania,
nieinwestowaniu w kapitat ludzki.
Do tego dochodza btedy w komunikacji w postaci:

nieprzejrzystego podziatu obowigzkow kadry kierowniczej,
braku informacji zwrotnej do pracownikow,
braku zaufania pomiedzy szefem a pracownikiem.

30 Por. Ageizm w Polsce - podsumowanie eksperymentalnego badania terenowego, Polski Instytut Ekonomiczny, 2021,
dostep: Polscy pracodawcy niechetnie zatrudniajg osoby po 50-tce - wynika z eksperymentalnego badania PIE - Polski
Instytut Ekonomiczny [28.03.2022]

31 Por. Rynek pracy przysztosci. O automatyzacji i Al w raporcie Future 2021/22 | INNPoland.pl [30.03.2022]
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W wyniku doradztwa i dziatan projektowych zostanie wypracowanie rozwigzan
dostosowanych do osiggniecia celow, jakimi sa:

wydtuzenie wieku aktywnosci zawodowej pracownikow,
utatwienie godzenia zycia zawodowego z prywatnym,
dbatosc¢ o dobrostan pracownikdw,

wykorzystanie potencjatu pracownikdw w réznym wieku.

Pracodawcy moga rowniez w projekcie uzyskac¢ dofinansowanie na wdrozenie niektérych
rozwigzan, m.in.:

konsultacji ergonomicznych i dostosowania stanowisk pracy do wymagan
ergonomicznych - poprawiajgcych komfort pracy i umozliwiajgcych wydtuzenie wieku
aktywnosci zawodowej,

refundacji ustug zdrowotnych i rehabilitacyjnych dla pracownikow - wsparcie

w zachowaniu pracownikow w dobrej kondycji fizycznej i psychicznej,

organizacji zdalnych stanowisk pracy - utatwiajacych godzenie zycia zawodowego

Z prywatnym,

zorganizowania mentoringu (rozwdj systemow wdrazania do pracy nowych
pracownikdw) — usprawniajagcego proces adaptacji oraz wzmacniajgcego integracje

i przywiazanie nowych pracownikow do firmy.

Jednoczesnie przez caty okres realizacji projektu prowadzone sa dziatania uswiadamiajace
pracodawcom, przedstawicielom kadry zarzadzajacej oraz pracownikom korzysci ptynace
z wdrazania takich rozwigzan. Poprzez doradztwo ekspertéw oraz szkolenia niwelowane
sg bariery, gtownie istniejace w swiadomosci pracodawcow i ich pracownikéw, hamujace
rozwaoj zarzadzania wiekiem w przedsiebiorstwach.

Zrédto: opracowanie wiasne WUP Krakdéw

Mimo trwajacej pandemii COVID-19 i znaczacych utrudnien
w funkcjonowaniu wielu branz, zaréwno w 2020, jak i 2021 roku
wzrosta aktywnos$¢ zawodowa Matopolan.

Wieksza

kt ¢ L W IV kwartale 2021 roku odnotowano w wojewddztwie 1 480 tys.
aKktywnosc 0s0b, ktore pracowaty lub poszukiwaty pracy, czyli o 10 tys. (0,7%)
zawodowa

wiecej niz w IV kwartale 2020 roku oraz o 69 tys. (4,9%) wiecej niz
w IV kwartale 2019 roku - czyli przed pandemia. Wsrod aktywnych
zawodowo zdecydowanie przewazali pracujacy (97%). Osoby bez
pracy - aktywnie jej poszukujace - stanowity 3% zbiorowosci.
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Wykres 11. Struktura ludnosci w wieku 15-89 lat wedtug aktywnosci ekonomicznej w IV
kwartale 2021 roku

bierni ; 43,5% aktwyni
zawodowo -

pracujacy;
54,8%

~

aktywni zawodowo - poszukujacy pracy; 1,7%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej®? w Matopolsce w IV kwartale 2021 roku osiggnat
wartosé 56,5%, co oznacza, ze byt wyzszy niz w analogicznym okresie 2020 roku (o 0,6 p.p.),
a takze wyraznie wyzszy niz w 2019 roku (o 2,8 p.p.)*. W stosunku do Sredniej krajowej byt
jednak nizszy (o 1,5 p.p.), co nie odbiega od sytuacji obserwowanej w poprzednich latach®.

Niezmiennie najwyzszg wartos¢ wskaznika aktywnosci zawodowej w Matopolsce
odnotowano w grupie:

mezczyzn (63,7%, o 14 p. p. wiekszg niz wsrdd kobiet),

mieszkancow miast (58,5%, o 3,9 p. p. wieksza od obserwowanej na wsi),

0so0b w wieku 25-34 lata (86,8%, o0 63,1 p. p. wieksza niz wsréd oséb w wieku 55 lat
i starszych),

z wyksztatceniem wyzszym (81,5%, o 65,1 p. p. wieksza niz wsrdd oséb

z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym).

W IV kwartale 2021 roku pracowato 1 436 tys. Matopolan. Po

dynamicznym wzroscie obserwowanym miedzy 2019 a 2020 rokiem,

kiedy liczba pracujacych w IV kwartale powiekszyta sie o 3,8%, . .
w 2021 roku tempo wzrostu ostabto do 0,2%. Co oznacza, ze byto Wlecej
tez znacznie nizsze niz Srednio w kraju (2,8%). pracujacych

Trzeba przy tym zauwazyc, ze wzrost liczby pracujacych
w wojewoddztwie dotyczyt tylko grupy kobiet - ich liczba zwiekszyta

32 Wspdtczynnik aktywnosci to procentowy udziat aktywnych zawodowo (pracujacych i bezrobotnych) w ogdlnej liczbie
ludnosci. Por. 2021 _informacja_sygnalna_bael_4_kwartal_2021_r.pdf [31.03.2022]

33 Por. Aktywnosc ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie matopolskim - 4 kwartat 2021 r., Urzad Statystyczny
w Krakowie, dostep: 2021 _informacja_sygnalna_bael_4_kwartal_2021_r.pdf [31.03.2022]

34 Whioski dotycza wskaznikéw przeliczonych przez GUS zgodnie z nowa metodologia. Por. Uwagi metodologiczne,
dostep: Urzad Statystyczny w Krakowie / Opracowania biezace / Informacje sygnalne / Praca, wynagrodzenie /
Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie matopolskim - IV kwartat 2021 r.[7.04.2022].

35 Por. Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie matopolskim - 4 kwartat 2021 r., Urzad Statystyczny
w Krakowie, dostep: 2021 _informacja_sygnalna_bael_4_kwartal_2021_r.pdf [31.03.2022]
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sie 0 16 tys. (tj. 0 2,5% w poréwnaniu z IV kwartatem 2020 roku), podczas gdy liczba
pracujacych mezczyzn spadta o 14 tys. (tj. 0 1,8%).

Najwieksza grupe pracujgcych w IV kwadratele 2021 roku stanowity w Matopolsce:

osoby w wieku 35-44 (31,6% ogdtu pracujacych) oraz w wieku 45-54 (23,9%).,
osoby z wyksztatceniem zawodowym (45,8% pracujgcych, w tym: 26% z policealnym
i Srednim zawodowym, 19,8% branzowym). Wyksztatcenie wyzsze posiadato

(42% ogodtu pracujacych). Bez wyuczonego zawodu pracowato 12,2% osob (w tym
7,5% z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcagcym oraz 4,7% z wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym).

Wraz ze wzrostem liczby pracujgcych poprawit sie takze wskaznik zatrudnienia

w Matopolsce (tj. udziat pracujacych w ogole ludnosci w wieku 15-89). W IV kwartale
wynioést 54,8%, tj. 0 0,4 p.p. wiecej niz przed rokiem. W pozostatych kwartatach takze byt
wyzszy niz w analogicznych okresach 2019 i 2020 roku. W stosunku do $redniej krajowe;j
byt jednak mniejszy, w IV kwartale 2021 o 1,5 p.p.

Najwyzszy wskaznik zatrudnienia w Matopolsce w IV kwartale odnotowano w grupie:

mezczyzn (62,1%),

mieszkancow miast (57,2%),

ludnos$¢ w wieku 35-44 lata (84,9%),
0s6b z wyksztatceniem wyzszym (80,1%).

Rysunek 4. Charakterystyka oséb pracujacych w IV kwartale 2021 roku w Matopolsce

e Pracownicy najemni (82,3%)
e Pracodawcy i pracujacy

na wtasny rachunek (17,4%) Wsréd pracownikédw najemnych:
e Pomagajacy cztonkowie e 70,1% pracowato w sektorze
rodzin (0,3%) prywatnym

e 90,3% byto zatrudnionych na
czas nieokreslony

e Specjalisci (24,0%) Pracownicy petnoetatowi, tj.

e Pracownicy ustug i sprzedawcy pracujacy co najmniej 40 godzin
oraz robotnicy przemystowi tygodniowo (75,2%)
i rzemieslnicy (14,9%)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Aktywno$¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie
matopolskim - 4 kwartat 2021 r., Urzad Statystyczny w Krakowie
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Biorac pod uwage sytuacje zatrudnieniowg przedsiebiorstw
Wiecej w Matopolsce, w 2021 roku widac¢ byto zdecydowang poprawes¢.
Poczawszy od lutego, z miesigca na miesigca zwiekszata sie liczba
pracujacych w przedsiebiorstwach. Na koniec grudnia 2021 roku
w Se.kto.rze whniosta 560 tys., czyli 0 1,7% wiecej w analogicznym okresie 2020
przedsiebiorstw  roku. W poréwnaniu do czasdw sprzed pandemii byta wyzsza niz
w grudniu 2019 (o 1,5%) i tylko niewiele mniejsza (o0 0,2%) niz
w rekordowym lutym 2020 roku.

pracujacych

Wykres 12. Liczba pracujacych w sektorze przedsiebiorstw w Matopolsce od stycznia
2019 do grudnia 2021 roku

‘I m v v IX Xl ‘I n v vl IX Xl ‘I v v IX Xl ‘

\ 2019 \ 2020 \ 2021 \

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL

Na koniec 2021 roku najwiecej oséb pracowato w przedsiebiorstwach zajmujgcych sie
przetworstwem przemystowym oraz handlem (tagcznie 53% ogdtu pracujacych w sektorze
przedsiebiorstw). Przy czym wzgledem 2020 roku przetworstwo powiekszyto zatrudnienie
(0 1,6%), natomiast handel zmniejszyt (o0 2,6%).

Wzrost liczby pracujacych odnotowano ponadto w przedsiebiorstwach zajmujacych

sie dostawg wody, gospodarowaniem $ciekami i odpadami, transportem i gospodarka
magazynowa, a przede wszystkim ustugami dla biznesu, czyli m.in. dziatalnoscia
profesjonalng, naukows i techniczng (o 12,6%) oraz informacja i komunikacjg (o 15,8%).
Potwierdza to silny trend rozwojowy w tej branzy (por. rozdziat Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych).

Zmniejszenie liczby pracujacych, podobnie jak przed rokiem, najbardziej byto widoczne
w zakwaterowaniu i gastronomii (pomiedzy grudniem 2021 a grudniem 2020 spadto
0 6,5%), poza tym takze w budownictwie oraz obstudze rynku nieruchomosci.

3¢ Dane dotyczg przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 9 pracownikdw.
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Wykres 13. Liczba pracujacych w sektorze przedsiebiorstw w Matopolsce w grudniu 2021
roku w podziale na branze (w tys.) oraz zmiana liczby pracujacych w stosunku do grudnia
2020

|
przetwoérstwo przemystowe 186,6 = +1,6%
| | | |
handel; naprawa pojazdéw ‘ ‘ ‘ ‘
samochodowych : : 108,9 : : “2,6%
budownictwo : 48 : : : -2,0%
| | | |
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa | [ [ [
i techniczna 42,6 [ [ [ L2k
| | | |
informacja i komunikacja 4‘0,6 : : : +15,8
| | | |
transport i gospodarka magazynowa 32,9 ! ‘ ‘ +0,2%
| | | |
administrowanie i dziatalnoé¢ ‘ ‘ ‘ ‘
wspierajaca 30: : : : +2,8%
zakwaterowanie i gastronomia 14,5 : : : : -6,5%
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obstuga rynku nieruchomosci 6 : : : : -1,6%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL

W 2021 roku widac¢ byto duzo wieksze zapotrzebowanie na pracownikéw niz w roku 2020,
kiedy to pracodawcy, w zwigzku z niepewnoscig wywotang przez pandemie COVID-19,
wstrzymywali sie z ruchami kadrowymi.

W skali catego kraju w IV kwartale 2021 roku, w stosunku do analogicznego okresu 2020
roku, odnotowano:

wiecej nowo utworzonych miejsc pracy o 23,1%,

wiecej zlikwidowanych miejsc pracy o 20,3%,

wiecej wolnych miejsc pracy o 62,8%%.
O wiekszym zapotrzebowaniu na pracownikéw Swiadczy takze wzrost liczby ofert pracy
zgtaszanych do powiatowych urzedéw pracy oraz publikowanych w Internecie.

37 Por. Popyt na prace w czwartym kwartale 2021 roku, GUS, dostep: Gtéwny Urzad Statystyczny / Obszary tematyczne /
Rynek pracy / Popyt na prace / Popyt na prace w 2020 roku [11.04.2022].
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W 2021 roku do powiatowych urzedéw pracy w Matopolsce
zgtoszono 94,6 tys. ofert, czyli o 33,9% wiecej niz w 2020 roku
i 0 3,3% wiecej nizw 2019 roku. Wyrazny trend wzrostowy
Wiecej obserwowany byt od stycznia, ze szczytem w pazdzierniku

ofert pracy i listopadzie, kiedy to liczba zgtaszanych ofert przekroczyta 9 tys.
W grudniu nastapit zwyczajowy spadek liczby oferowanych miejsc
pracy - widoczny takze w latach 2019 i 2020, ktéry wigze sie
z zakoniczeniem prac sezonowym, m.in. w budownictwie.

Wykres 14. Wolne miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej w powiatowych
urzedach pracy w Matopolsce od stycznia 2019 do grudnia 2021 roku
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania o rynku pracy MRPiPS-01i MRPiT-01

Biorac pod uwage internetowe ogtoszenia o prace, ich liczba takze wyraznie wzrosta. Jak
wynika z badania Grant Thornton, od marca do grudnia 2021 roku roczna dynamika nowych
ofert pracy publikowanych na 50 najwiekszych portalach rekrutacyjnych osiggata same dodatnie
wyniki. W grudniu 2021 roku pracodawcy opublikowali 236,2 tys. nowych ofert pracy, tj. o 34%
wiecej w porownaniu do grudnia 2020 roku i 0 12% wiecej niz w grudniu 2019 roku.

W tej puli 15,8 tys. ogtoszen dotyczyto pracy w Krakowie. Wiecej opublikowano tylko

w Warszawie (32,6 tys. ofert). Krakow okazat sie natomiast liderem pod wzgledem dynamiki
wzrostu liczby ogtoszen (+87% rok do roku, w Warszawie +66%), a takze w przeliczeniu
liczby ofert na 1000 mieszkancow (20,3, w Warszawie - 18,2)%.

Zgodnie z danymi portalu Pracuj.pl, w Internecie pracodawcy w catej Polsce najczesciej poszukiwali:

pracownikow ds. handlu i sprzedazy - dotyczyto ich 27% wszystkich ofert
opublikowanych na portalu Pracuj.pl w catym 2021 roku,

specjalistow IT - 22% wszystkich ofert w serwisie,

pracownikow obstugi klienta - 15% ofert,

pracownikoéw fizycznych - 12% ofert®.

38 Por. Rynek pracy w czasie COVID-19, GrantThorton, grudzien 2021
3% Por. Rynek Pracy Specjalistow 2021. Wyjatkowy rok rekrutacji, Pracuj.pl, dostep:
b46536b22a1591f6005e3deee09f24cé.pdf (amazonaws.com) [12.04.2022]
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Rosnace zapotrzebowanie na specjalistow IT

Kolejny rok pandemii i wymuszonej przez nig transformacji cyfrowej wielu przedsiebiorstw
przyczynit sie do jeszcze wiekszego zapotrzebowania na specjalistow z branzy IT. Jak wynika
zraportu ,Rynek pracy IT w 2021 roku”, az 90 944 oferty pracy opublikowane na polskich
portalach rekrutacyjnych dotyczyty wtasnie tej branzy, ato o 236% ofert wiecej niz w roku
ubiegtym (czyli o ok. 2-3 razy wiecej miesiecznie). Niezmiennie, jesli chodzi o ilos¢ miejsc
pracy, w czotowce pozostaje Krakow (tuz za Warszawg i coraz bardziej popularng forma
pracy zdalnej). Zadaniem autordow raportu ,2021 Krakow IT Market Report” tak duzy
odsetek ofert pracy nie powinien dziwic, poniewaz pandemia COVID-19 przyczynita sie do
tego, ze Krakow stat sie strategiczng lokalizacja dla wielu globalnych firm, a swoje oddziaty
co roku otwiera tutaj przynajmniej 10 firm, gtownie z sektora obejmujacego firmy finansowe
i technologiczne. Korzystng pozycje Krakowa dodatkowo wzmacniaja, juz wczesnie]
postrzegany jako silny, ekosystem branzy i swietne kwalifikacje prawie 50 tys. specjalistow
do spraw IT%. A tych z kolei, oprocz ciekawych projektow, przycigga takze wysokos¢
zarobkéw (przyktadowo wsérod pracownikéow zatrudnionych w oparciu o umowe o prace
mediany wynagrodzen w trzech najpopularniejszych kategoriach (Security, DevOps i Big
Data) wynosity 12-18 tys. zt brutto, co znow stawia Krakéw w pozycji lidera).

Najwyzszy popyt na role zawodowe w obszarze I'T dotyczy programistéw, ekspertéw od
wdrazania produktow czy rozwoju biznesu, ale takze testerdw czy analitykow duzych

baz danych i projektantow rozwigzan UX. Tak duze zapotrzebowanie na pracownikow I T
powoduje takze wzrost oczekiwan wzgledem zatrudnianych oséb. Dlatego tez najczesciej
poszukiwanymi sg sredniozaawansowani specjalisci, majacy ponad 5 lat doswiadczenia

w branzy (64,17% ofert), najrzadziej natomiast osoby poczatkujace (7,73%). Dla
pracodawcow kluczowe sa tutaj zaréwno wiedza teoretyczna, dotyczaca szerokich
zagadnien technologicznych, potrzeb bezpieczenstwa czy elementow algorytmiki oraz
logiki, jak rowniez wiedza praktyczna, zwigzana z pisaniem kodu i znajomoscig jezykow
programowania. Jako wazne umiejetnosci wskazywane sg rowniez te zwigzane

Z analizowaniem danych, wycigganiem wnioskow, kreatywnoscia czy kompetencje
biznesowe, pozwalajgce na skuteczng wspdtprace z klientem i monitorowanie jego potrzeb
oraz umiejetnosc pracy w zespole, wysoka kultura osobista, komunikatywnos¢, radzenie
sobie z krytyka (w tym przyjmowanie i udzielanie informacji zwrotnej), a takze umiejetnosc
pracy w dynamicznie rozwijajgcym sie srodowisku.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Krakow IT Market Report 2021, Raport

z badania Global Entrepreneurship Monitor Polska, Rynek pracy IT w 2021 roku. Zarobki
w Polsce i specjalizacje, Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego Il - sektor IT, Kompetencje IT.
Jak skutecznie rozwijac¢ kariere w IT?

40 Por. Krakow IT Market Report 2021, dostep: MOTIFE_ASPIRE_Krakow_IT_Market_Report_2021.pdf (motifedigital.com)
[09.03.2022]
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Wsrod mieszkancéw wojewddztwa mobilno$é zawodowa jest

dos$¢ powszechna. Jak wynika z badania przeprowadzonego przez
Ponad 2/3 Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego w 2021 roku,

Matopolan w trakcie swojego zycia zawodowego miejsce pracy zmienito

69% Matopolan, zawéd - 48%. Przy tym, jesli Matopolanie
zmieniali miejsce pracy, to przewaznie robili to wiecej niz jeden
raz (52%). Kilkukrotne zmiany zawodu zdarzaty sie zdecydowanie
rzadziej - dotyczyty 20% mieszkancéw wojewddztwa. Trzeba
jednak pamietac, ze bardzo czesto byty to sytuacje powigzane -
w przypadku niemal 2/3 Matopolan, ktérzy w ciggu swojego zycia przynajmniej raz zmienili
miejsce pracy, zmiana ta wigzata sie takze z przebranzowieniem*..

zmieniato
miejsce pracy

Wykres 15. Zmiana miejsca pracy i zmiana zawodu w ciggu catej kariery zawodowej przez
mieszkancéw Matopolski

26% . . 28%
tak, wielokrotnie
o,
Zmiana tak, raz 41% Zmiana
miejsca 5% nie, ale konieczne zawodu
4% pracy ’ byto uzupetnienie
kwaliikacji

nie
20%

17%
11%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie raportu Badanie opinii mieszkafcow Matopolski
2021. Edycja 12, UMWM

Zaréwno do zmiany miejsca pracy, jak i zmiany zawodu bardziej sktonni byli mezczyzni:

miejsce pracy zmienito 73% vs. 66% kobiet
zawod zmienito 53% vs. 43% kobiet

Ze wzgledu na szybkos$¢ zmian na rynku pracy sytuacje wigzania sie pracownikoéw z jednym
pracodawcy i wykonywanie jednego zawodu staja sie coraz rzadsze. Wsrod oséb miedzy 45
a59rz.:

miejsce pracy zmienito 72%
zawod zmienito 52%

Wsrdd oséb po 60 r.z. odsetek tych, ktdre w ciggu kariery zmieniaty czy to miejsce pracy,
czy to zawadd, byt nizszy niz w mtodszych grupach wiekowych (45-59, czy 25-44 lata), co
potwierdza, ze starsze generacje byty bardziej przywigzane do pracodawcy i zawodu.

41 Por. Badanie opinii mieszkancéw Matopolski 2021. Edycja 12, UMWM, dostep: Badanie opinii mieszkancéw Matopolski
2021. Edycja 12. (obserwatorium.malopolska.pl) [12.04.2022]
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Natomiast wsréd mieszkancow Matopolski w wieku 18-24 lata, a wiec bedacych na

poczatku kariery zawodowej, ponad potowa (55%) miata juz okazje zmieni¢ miejsce pracy,

a 37% zawdd, co pokazuje z kolei, ze osoby mtode sg nastawione na zmiany.

Zmiane zawodu czy miejsca pracy powodowaty najczesciej wzgledy ekonomiczne - 49%
tych, ktérzy mieli w swojej karierze choc¢ jedng taka zmiane, dokonywato jej ze wzgledu
na chec osiggania wyzszych zarobkow. 28% widziato w takiej zmianie szanse rozwoju
zawodowego. Jak wynika z deklaracji Matopolan, rzadziej zmiana pracy byta wymuszona
przez sytuacje, tj.: wzgledy osobiste (22%), zmiane miejsca zamieszkania (15%), czy
niemoznos¢ znalezienia zatrudnienia w swoim zawodzie (7%)%.

Wykres 16. Motywy zmiany zawodu i/lub miejsca pracy przez mieszkancow Matopolski

Chciatem/am wiecej zarabiac

Zmiany stuzyty mojemu rozwojowi
zawodowemu

Zmusity mnie do tego wzgledy osobiste

Zmienitem/am miejsce zamieszkania

Nie mogtem/am znalez¢ pracy w swoim
zawodzie

Inne

Nie wiem
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportu Badanie opinii mieszkancow Matopolski
2021. Edycja 12, UMWM

Ponadto warto zauwazyc, ze:

cheé zwiekszenia zarobkdéw jako motywacja do zmiany zawodu lub miejsca pracy spada

wraz z wiekiem - najwiekszy odsetek wskazan dla tego czynnika odnotowano wsrod
0sOb w wieku 18-24 lata (58%), a najnizszy wsrdd seniorow (réznica niemal 20 p. p.).

rozwoéj zawodowy stosunkowo najczesciej motywuje Matopolan w wieku 25-44 |ata

(37% wskazato ten czynnik)
mezczyzni w wiekszym stopniu niz kobiety ktadg nacisk na kwestie finansowe -
dazenie do wyzszych zarobkéw wskazato 40% kobiet i 57% mezczyzn.

im wyzsze wyksztatcenie tym wieksze znaczenie rozwoju zawodowego - wsrdd oséb

z wyksztatceniem podstawowym byta to motywacja do zmiany pracy dla 8%, wsréd
0s6b z wyksztatceniem wyzszym dla 38%*.

42 Jw.
4 Por. jw.
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Sprawiedliwa transformacja - mobilno$¢ zawodowa wymuszana przez przeksztatcenia
energetyczne

Mobilnosc¢ zawodowa polegajaca na zmianie miejsca pracy lub koniecznosci przebranzowienia
coraz czesciej wymuszana jest przez zmiany w sektorze energetycznym.

Na podstawie kompleksowego badania zrealizowanego w Wielkopolsce w Zespole Elektrowni
,Patnow-Adamoéw-Konin” (ZE PAK) ustalono jakie czynniki odgrywaja kluczowa role przy
zmianie zatrudnienia i jak wptywajg na oczekiwania ptacowe pracownikéw. Analizy pokazaty, ze
w obliczu zmiany miejsca pracy pracownicy:

e bamocno preferujg oferty z krétki czasem dojazdu,

e wazne jest dla nich znalezienie zawodu zgodnego z wyksztatceniem i umiejetnosciami, ale
pozytywnie podchodza do kwestii podnoszenia kwalifikacji,

e pracownicy z wyzszym wyksztatceniem preferuja prace w sektorze energii odnawialnej
oraz przetworstwie przemystowym, niechetnie podejma prace w rolnictwie,

* nie przywiazuja wiekszej wagi do dodatkowych swiadczen.

W Matopolsce takze planowane sg zmiany w sektorze energetycznym. 24 czerwca Zarzad
Wojewddztwa Matopolskiego przyjat projekt Terytorialnego Planu Sprawiedliwej Transformacgji
Matopolski Zachodniej (zmieniony 7 grudnia 2021 roku). Prace nad dokumentem trwaty

od 2020 roku. Na jego podstawie Matopolska ubiega sie o wtgczenie jej do grona regiondw
weglowych z dostepem do unijnego Funduszu Sprawiedliwej Transformacji.

Gtowny cel transformacji energetycznej Matopolski Zachodniej to dazenie do modelu
gospodarki neutralnej dla klimatu, a Matopolska Zachodnia to podregion, w ktérym przemyst
weglowy jest istotnym pracodawca. Konieczne jest podjecie dodatkowych dziatan, aby
odpowiednio zadbac o ludzi, ktorzy stang w obliczu zmiany miejsca pracy, a czesto takze zawodu.
3 cele szczegodtowe planu to:

1. aktywni zawodowo i spotecznie mieszkancy;
2. stabilnaizroznicowana niskoemisyjna gospodarka ze zminimalizowana presja srodowiskowa;
3. wysoka jakos¢ i atrakcyjnosc srodowiska.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie prezentacji Ku sprawiedliwej transformacji:
preferencje i gotowos¢ wobec nadchodzacych zmian z dnia 16.02.2022, Przyjecie
Terytorialnego Planu Sprawiedliwej Transformacji Matopolski Zachodniej » Matopolska (www.
malopolska.pl)
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Zwolnienia grupowe

W 2021 taczna liczba osob objetych zwolnieniami grupowymi w Matopolsce wyniosta
2659 o0s6b, tj. 0 55,6% mniej niz w 2020 roku i 0 66% mniej niz w 2019 roku**. Nie widac
zatem, aby pandemia COVID-19 przyczynita sie do wiekszej fali zwolnien grupowych

w wojewodztwie.

Wykres 17. Liczba pracownikow objetych zwolnieniami grupowymi zgtoszonymi do
urzedéw pracy w Matopolsce
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP

Najwiecej pracownikdéw zostato zwolnionych z firm zwigzanych z sekcjg G - handel hurtowy
i detaliczny (43,6% zwolnionych pracownikéw), a takze C - przetwoérstwo przemystowe
(27,8% zwolnionych pracownikéw). Ponadto zwolniern dokonywaty réwniez firmy m.in.

z sekcji M - dziatalnos¢ profesjonalna i naukowa (12,9%) oraz H - transport i gospodarka
magazynowa (10,6%).

44 Informacje o planowanych i zrealizowanych zwolnieniach pracownikéw sktadajg podmioty zatrudniajace co najmniej 20
pracownikéw. Pracodawcy sktadaja taka informacje do powiatowego urzedu pracy wtasciwego dla miejsca rejestracji
firmy - a nie dla miejsca faktycznego wykonywania pracy przez pracownikéw. Dane prezentowane w rozdziale
podsumowuja zgtoszenia ztozone w powiatowych urzedach pracy w Matopolsce.
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Dobra koniunktura w gospodarce, a do tego silna konkurencja
o pracownikéw w wielu branzach, podniesienie ptacy minimalne;j
oraz presja inflacyjna przetozyty sie na dynamiczny wzrost ptac.

W Matopolsce przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto Wzrost
w sektorze przedsiebiorstw* wyniosto w 2021 roku 6 020,56 zt. Co wynagrodzen
oznacza, ze:

byto 0 537,28 zt wyzsze w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

byto 0 130,72 zt wyzsze niz sSrednio w Polsce,

dynamika wzrostu byta wyzsza niz przed rokiem (9,8% vs. 6,4%

pomiedzy 2019 i 2020 rokiem),

dynamika wzrostu byta wyzsza niz Srednio w kraju (9,8% vs. 8,8%),

tylko w 3 wojewddztwach odnotowano wyzsze wynagrodzenia, tj. w mazowieckim
(6 847,08 zt), dolnoslaskim (6 238,01 zt) i pomorskim (6 045,62 zt).

Podobnie jak w poprzednich latach, w 2021 roku najwyzsze wynagrodzenia w Matopolsce
odnotowano w przedsiebiorstwach z branzy informacja i komunikacja (11 015,99 z),

a najnizsze w zakwaterowaniu i gastronomi (3 965,21 zt). Warto tutaj zauwazyc, ze byty

to tez dwie branze, w ktérych odnotowano najwieksza dynamike wzrostu wynagrodzen
(odpowiednio 10,2% i 11,6%). Pokazuje to, z jednej strony, ze sytuacja najlepiej
zarabiajacych jeszcze bardziej sie poprawita. Z drugiej strony, ze pracodawcy, ktérzy zostali
najbardziej dotknieci przez pandemie COVID-19, wracajac do normalnej dziatalnosci, staraja
sie przyciagnac¢ pracownikéw wyzszymi niz dotychczas zarobkami.

45 Zatrudniajacych powyzej 9 pracownikéw.

44 www.wup-krakow.pl
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Wykres 18. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw
w 2021 roku w Matopolsce (0o$ lewa) oraz dynamika wynagrodzenia wzgledem 2020 roku
(o$ prawa)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS, BDL

Na podstawie bardziej szczegdétowego badania GUS dot. Wynagrodzen, obejmujgcego
nie tylko sektor przedsiebiorstw, ale takze inne podmioty zatrudniajace 10 i wiecej
pracownikéw (m.in. w urzedy, czy Il sektor), wida¢ ponadto, ze:

w skali kraju wynagrodzenia w wysokos$ci mniejszej lub rownej przecietnemu
miesiecznemu wynagrodzeniu brutto otrzymywato 69,0% kobiet i 62,5% mezczyzn,
w wojewoddztwie pomiedzy pazdziernikiem 2018 a 2020 wynagrodzenia kobiet
wzrosty 0 20,7%, a mezczyzn o 12,9%, w zwiazku z czym zmniejszyta sie réznica
miedzy ich ptacami. W pazdzierniku 2020 roku wynosita 693,92 zt na korzys¢
mezczyzn, tj. 0 227,11 zt (o 24,7%) mniej niz w pazdzierniku 2018 roku.

W wojewddztwie szybciej rosty wynagrodzenia w sektorze publicznym (21,5%)%, niz
w sektorze prywatnym (o 14,4%). Tym samym réznica miedzy zarobkami w sektorze
publicznym i prywatnym zwiekszyta sie ze 116,09 zt w 2018 roku do 489,45 zt

w 2020 (na korzys¢ tych pierwszych)®.

46 Sektor publiczny to ogdét podmiotdw gospodarki narodowej grupujacych wtasnosé panstwowa (Skarbu Panstwa

i panstwowych oséb prawnych), wtasnosc jednostek samorzadu terytorialnego lub samorzadowych osdb prawnych oraz
,wiasnosé mieszang” z przewagg kapitatu (mienia) podmiotdw sektora publicznego. Por. Gtéwny Urzad Statystyczny /
Metainformacje / Stownik poje¢ / Pojecia stosowane w statystyce publicznej [22.04.2022]

Por. Struktura wynagrodzen wedtug zawoddéw w pazdzierniku 2020 roku, GUS, dostep: Gtéwny Urzad Statystyczny /
Obszary tematyczne / Rynek pracy / Pracujacy. Zatrudnieni. Wynagrodzenia. Koszty pracy / Przecietne zatrudnienie

i wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw w styczniu 2022 roku [13.04.2022]

47
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Ptaca minimalna w Polsce w 2021 roku

W 2021 roku ptaca minimalna w Polsce wyniosta 2800 zt i byta wyzsza od minimalnego
wynagrodzenia w roku 2020 o 200 zt . Minimalna stawka godzinowa wzrostaw 2021 roku

z 17 zt do 18,30 zt (procentowo wzrost minimalnego wynagrodzenia oraz stawki godzinowe;j
wyniost 7,7% w poréwnaniu do ich wartosci z 2020 roku).

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia
15 wrzesnia 2020 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2021 r.

Na przestrzeni 2021 roku stopniowo zmniejszata sie liczba

pracujacych w formie zdalnej - w | kwartale w skali catego kraju

byto to 2,4 mln oséb (tj. 14,7% wszystkich pracujacych), podczas
Popularyzacja gdy w IV kwartale 1,1 min (tj. 6,8% ogbtu pracujacych). Przy czym

wykonywanie pracy w formie zdalnej w coraz mniejszym stopniu

wymuszane jest przez powody zwigzane z pandemia COVID-19 -
w | kwartale 2021 roku w 89,7% praca zdalna byta konsekwencja
pandemii, w IV kwartale juz tylko w 69,2%. Tym samym znaczaco
zwiekszyta sie grupa pracujacych, dla ktérych forma zdalna stanowi
standardowg opcje. W | kwartale byto to 249,5 tys. oséb, w IV kwartale juz 350,8 tys.*.

pracy zdalnej

W IV kwartale 2021 roku skala wykorzystania pracy zdalnej w zwigzku z sytuacja
epidemiczna byta najwieksza w*:

sektorze publicznym - 8,0% pracownikéw wykonywato prace w formie zdalnej,

w sektorze prywatnym byto to 6,6%,

srednich i duzych firmach zatrudniajgcych powyzej 49 oséb - 8,8% pracujacych.
Najmniejsza w mikroprzedsiebiorstwach zatrudniajacych do 9 pracownikéw - 2,6%,
regionie warszawskim stotecznym - 17% pracujgcych. Najmniejsza w wojewddztwach
warminsko-mazurskim i Swietokrzyskim - 2,4%. Matopolska z odsetkiem pracujacych
zdalnie na poziomie 7,5% znalazta sie na drugim miejscu za regionem warszawskim
stotecznym,

branzy informacja i komunikacja - 53,3% pracujacych. Najmniejsza w opiece
zdrowotnej, gdrnictwie, zakwaterowaniu i gastronomii, budownictwie i dostawie wody
- nie przekroczyta 1% pracujacych w tych branzach.

48 Por. Pracujacy, bezrobotni i bierni zawodowo (wyniki wstepne BAEL) w pierwszym kwartale 2021 r. oraz Pracujacy,
bezrobotni i bierni zawodowo (wyniki wstepne BAEL) w czwartym kwartale 2021 r., GUS, dostep: Gtéwny Urzad
Statystyczny / Obszary tematyczne / Rynek pracy / Pracujacy. Bezrobotni. Bierni zawodowo wg BAEL / Pracujacy,
bezrobotni i bierni zawodowo (wyniki wstepne BAEL) w czwartym kwartale 2021 r. [31.03.2022]

4 Por. Wptyw epidemii COVID-19 na wybrane elementy rynku pracy w Polsce w czwartym kwartale 2021 r., GUS, dostep:
Gtowny Urzad Statystyczny / Obszary tematyczne / Rynek pracy / Popyt na prace / Wptyw epidemii COVID-19 na
wybrane elementy rynku pracy w Polsce w drugim kwartale 2021 r. [31.03.2022]
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Wykres 19. Udziat pracujacych, ktérzy w zwigzku z sytuacjg epidemiczna pracowali zdalnie
w wybranych sekcjach PKD w czwartym kwartale 2021 roku

Informacja i komunikacja : : : : : 53,:%%
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa : : 23,?% : : :
Dziatalnosc¢ profesjonalna,naukowa i techniczna ‘ ‘ 23,4% : : :
Edukacja : 14‘,8% : : : :
Administrownie i dziatalnoé¢ wspierajaca 8,6% : : : :
Woytwarzanie i zaopatrywanie w energie... ?,3% : : : : :
Administracja publiczna i obrona narodowa;... ?,2% : : : : :
Handel; naprawa pojazdéw samochodowych 4,0% : : : : :
Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i... 3,7% : : : : :
Obstuga rynku nieruchomosci 3,4% : : : : :
Transport i gospodarka magazynowa 2,4%: : : : : :
Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa 2,1% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Przetwérstwo przemystowe 1,8%: : : : : :
Rolnictwo,lesnictwo,towiectwo i rybactwo 1,4% : : : : : :
Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i... 0,8% : : : : : :
Budownictwo 0,8% : : : : : :
Zakwaterowanie i gastronomia 0,6% : : : : : :
Gérnictwo i wydobywanie 0,6% : : : : : :
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 0,5% : : : : : :

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Wptyw epidemii COVID-19 na wybrane elementy
rynku pracy w Polsce w czwartym kwartale 2021 r., GUS

Opinie dotyczace pracy zdalnej sg podzielone. Zaréwno pracodawcy, jak i pracownicy,
dostrzegaja wady i zalety takiego rozwigzania. Szczegélnie trudno o jednoznaczng ocene
dotyczaca efektywnosci pracy zdalnej. Przewazajg neutralne opinie.

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez BG Info Monitor, przedstawiciele mikro,
matych i sSrednich przedsiebiorstw oceniajacy prace zdalng, gtéwnie z punktu widzenia

jej wptywu na biznes, w zdecydowanej wiekszosci nie mieli zastrzezen. Ponad potowa
uwazata, ze efektywnosc¢ pracownikéw dziatajagcych z domu jest taka sama jak w przypadku
pracy w biurze, a 7% jest zdania, ze nawet sie poprawita. Wiele zalezy jednak od wielkosci
firmy - im wieksza, tym lepsze postrzeganie pracownikéw dziatajgcych z domu. Czesciej
niezadowolone byty najmniejsze biznesy (41% oceniato, ze efektywnos¢ spadta) oraz
przedstawiciele handlu i przetworstwa przemystowego, gdzie negatywne zdanie wyrazata
niemal potowa.

Wsrod pracownikéw, ktorzy mieli okazje pracowac zdalnie, takze przewazaty opinie, ze
efektywnosc¢ byta taka sama lub nawet wyzsza (52%). Pracownicy stosunkowo rzadziej niz
pracodawcy odnotowywali spadek efektywnosci (22% vs. 34% w grupie przedsiebiorcow),
zdecydowanie czesciej mieli jednak problemy z jednoznaczng oceng (26% odpowiedziato
,2trudno powiedzie¢” vs. 6% w grupie przedsiebiorcow)°.

%0 Por. Nie ma zgody miedzy pracodawcami a pracownikami w ocenie pracy zdalnej, dostep: Nie ma zgody miedzy
pracodawcami a pracownikami w ocenie pracy zdalnej | Biuro prasowe BIG InfoMonitor [7.04.2022]
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Tabela 2. Wady i zalety pracy zdalnej w opinii pracodawcoéw i pracownikéw

ZALETY

WADY

+Oszczednos¢ czasu na dojazdy

+Oszczednosc pieniedzy (na dojazdach
i positkach)

+ Elastyczno$¢ w planowaniu pracy
i wykonywaniu obowigzkéw.

+Mozliwos¢ pracy w dowolnej
lokalizacji.

+tatwiejsze skupienie na
realizowanych zadaniach.

+Szansa rozwoju dla oséb z problemami
zdrowotnymi

+Wiecej czasu dla najblizszych/na
przyjemnosci

PRACOWNIK

- Problem z oddzieleniem zycia
zawodowego od prywatnego

- Koniecznos¢ posiadania wystarczajacej
samokontroli i motywacji do pracy

- Brak regularnego kontaktu z innymi
pracownikami

- Koniecznos¢ stworzenia domowego biura
(korzystania z przestrzeni prywatnej do
celéw zawodowych)

- Problem z zapewnieniem stanowiska
spetniajacego wymogi BHP

- Utrudniony awans ze wzgledu na brak
bezposredniego kontaktu z przetozonym

+Mniejsze koszty zwigzane
z utrzymaniem miejsca pracy

+Dostep do wiekszej liczby
potencjalnych pracownikéw
(mozliwo$¢ rekrutacji oséb z innych
miast, innych krajow)

+Mniejsze obcigzenie BHP
(Szkolenie musi przeprowadzi¢
pracodawca, ale juz za odpowiednie
dostosowanie stanowiska
pracy do przedstawionych
wymogoéw odpowiada pracownik)

+Mniejsza rotacja pracownikéw.

+Mniejsza liczba zwolnien lekarskich
i opiekunczych

+Impuls do unowoczes$niania
infrastruktury informatycznej

+ Elastyczno$¢ dziatania w przypadku
wystgpienia nieprzewidzianych
zdarzen takich jak pandemia

PRACODAWCA

- Utrudniona organizacja pracy
pracownikow

- Mniejsza kontrola nad pracownikiem

- Mniejsza integracja pracownikéw w firmie

- Utrudniony przeptyw informacji (takze
tych nieformalnych)

- Utrudnione wprowadzanie nowych
pracownikéw w kulture organizacyjna.

- Problemy z cyberbezpieczenstwem
i poufnoscia danych

- Niestabilna tgcznosc¢ internetowa,
uniemozliwiajgca prace

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie https://www.jobillico.com/blog/en/common-dip
sadvantages-of-remote-work/, https://www.nibusinessinfo.co.uk/content/advantages-and-
-disadvantages-working-home, https://kadry.infor.pl/kadry/hrm/komunikacja/5410238,War
dy-i-zalety-pracy-zdalnej-BADANIE.html, https://www.netia.pl/pl/srednie-i-duze-firmy/
youtro-strefa-wiedzy/zalety-i-wady-pracy-zdalnej, flexjobs.com/blog/post/benefits-of-remotez
-work/, https://www.nntfi.pl/finanse-po-godzinach/praca-zdalna-wady-i-zalety, https://www.
ekransystem.com/pl/blogpolska/zalety-i-wady-pracy-zdalnej, https://mikroporady.pl/porady/zat
trudnianie-pracownikow-do-pracy-zdalnej-jak-zatrudniac-pracownika-do-pracy-zdalnej-plusy-
i-minusy-jakie-obowiazki-ciaza-na-pracodawcy-i-prawa-pracownika
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https://www.jobillico.com/blog/en/common-disadvantages-of-remote-work/
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Mozliwos¢ pracy zdalnej staje sie dla pracownikéw coraz wazniejszym elementem
zatrudnienia. Badania jednego z najwiekszych portali rekrutacyjnych, Pracuj.pl, z marca
2022 roku pokazuja, ze tylko co czwarty respondent (26%) deklaruje, ze nie chciatby
pracowac zdalnie lub hybrydowo. Z drugiej strony zaledwie 14% chciatoby pracowac tylko
zdalnie. Najbardziej preferowana jest opcja hybrydowa, na ktérg stawia 59,5% badanych>*.
Jeszcze dalej idg oczekiwania specjalistow - z sondazu przeprowadzonego przez firme
konsultingowa Advanced Workplace Associates na grupie 10 tys. oséb zatrudnionych na
catym Swiecie, miedzy innymi w finansach, firmach technologicznych i energetyce wynika,
ze tylko 3% ankietowanych chce powrdcic¢ do biura na pie¢ dni w tygodniu®2.

Pracodawcy coraz czesSciej wychodza naprzeciw tym oczekiwaniom. Pod koniec 2021 roku
co piate ogtoszenie w serwisie Pracuj.pl (19%) dotyczyto stanowisk umozliwiajacych prace
zdalng, podczas gdy na koniec pierwszego poétrocza byto to ponad 10%, a w listopadzie
2020 roku - okoto 7%%2.

Projekt nowelizacji kodeksu pracy

W odpowiedzi na popularyzacje pracy zdalnej Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
planuje zmiany w kodeksie pracy.

Pracodawca nie bedzie mogt zmusi¢ pracownika do pracy zdalnej. Jedynym wyjatkiem od
tej sytuacji jest stan nadzwyczajny (taki jak pandemia) czy tez zdarzenie losowe (jak choc¢by
pozar w budynku firmy). Rownoczesnie pracownik bedzie mégt poprosi¢ o mozliwos¢
przejscia na prace zdalna: w formie petnej albo w trybie hybrydowym (na przyktad 3 dni

w domu, 2 dni w biurze).

Zaproponowano takze zupetnie nowe rozwigzanie, ktére mozna by okreslic¢ jako ,home
office na zadanie”. Jesli z jakiegos powodu pracownik nie bedzie mogt przyjechac do pracy,
to zamiast brac¢ urlop na zadanie, bedzie mogt przejs¢ danego dnia na tryb zdalny. Projekt
przewiduje 12 takich dniw roku (czyli w przeliczeniu 1 na miesigc), a wsrod beneficjentow
wymienia przede wszystkim rodzicow i opiekunow.

W zaktualizowanym Kodeksie pracy maja rowniez zostac rozwigzane kwestie ekonomiczne.
Pracodawca ma byc¢ zobowigzany do pokrycia kosztow home office. Chodzi tu o zakup,
instalacje i utrzymanie wszelkich urzadzen i narzedzi potrzebnych do wykonywania
zawodowych obowigzkow.

W kwestii BHP zaktada sie, ze szkolenie musi przeprowadzi¢ pracodawca, ale juz za
odpowiednie dostosowanie stanowiska pracy do przedstawionych wymogow odpowiadac
bedzie sam pracownik. Projekt zaktada mozliwosc przeprowadzenia kontroli pod tym katem.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie artykutu Praca zdalna w Kodeksie pracy? Rzad
wziat sie za home office

51 Por. Dwa lata nowej normalnosci Pracownicy i kandydaci w nowym $wiecie pracy. Praport Pracuj.pl, dostep:
c665d55ec33787076aad2cc305ceb5eb.pdf (amazonaws.com) [7.04.2022]

52 Por: Wiekszos$¢ wykwalifikowanych specjalistéw nie chce wracac¢ do biur, dostep: Wiekszos¢ wykwalifikowanych
specjalistow nie chce wracaé do biur - Forsal.pl [7.04.2022]

53 Por. Rynek Pracy Specjalistow 2021. Wyjatkowy rok rekrutacji, Pracuj.pl, dostep:
b46536b22a1591f6005e3deee09f24cé.pdf (amazonaws.com) [12.04.2022]
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Z fragmentarycznych danych, dostepnych na temat zatrudnienia
imigrantow wida¢, ze Matopolska nadal stanowi atrakcyjne miejsce
do podejmowania pracy. Pandemia COVID-19 i obostrzenia

W przemieszczaniu sie tylko chwilowo spowolnity naptyw
cudzoziemcow do wojewddztwa.

Wiecej
cudzoziemcow

na rynku prac
Y pracy W 2021 roku powiatowe urzedy pracy w Matopolsce

zarejestrowaty 93,5 tys. oswiadczen o zamiarze zatrudnienia

cudzoziemca, czyli o0 22% wiecej niz w 2020 roku. Bioragc pod

uwage, ze w 2021 roku nadal obowigzywaty przepisy wydtuzajace
prawo legalnej pracy w Polsce®*, mozna przyjac, ze naptyw pracownikéw z bytych republik
radzieckich byt takze wiekszy niz w okresie przed pandemia.

Liczba wydanych w Matopolsce zezwolen na prace zwiekszyta sie 0 11% i wyniosta w 2021
roku 43,1 tys. Natomiast liczba zezwolen na prace sezonowg zwiekszyta sie 0 21%, do
poziomu 2,7 tys.

Analogicznie do lat poprzednich, najwieksza grupe cudzoziemcéw podejmujacych prace

w Matopolsce stanowili obywatele Ukrainy. Jednak ich udziat w ogéle imigrantow ponownie
spadt. W przypadku oswiadczen do poziomu 83,6% (tj. o0 6,2 p.p. mniej niz w 2020 roku),

a w przypadku zezwolen na prace do poziomu 65,3% (tj. o 14,4 p.p. mniej niz rok wczesniej).
Biorac pod uwage zarejestrowane oswiadczenia, pomiedzy 2020 a 2021 rokiem wyraznie
zwiekszyt sie naptyw chetnych do pracy z Armenii, Gruzji (3 krotnie) oraz Rosji (dwukrotnie).

Analiza wydanych zezwolen pokazuje natomiast duzy wzrost naptywu imigrantéw
zarobkowych z Uzbekistanu (ponad 4 krotny), Turcji (ponad trzykrotny), Indii oraz Nepalu
(ponad dwukrotny).

% W okresie pandemii COVID-19 Polska wprowadzita: 1) Przedtuzenie z mocy prawa legalnego pobytu cudzoziemcow
do 30 dnia po odwotaniu stanu zagrozenia lub stanu epidemii, 2) Przedtuzenie z mocy prawa mozliwosci legalnego
zatrudnienia cudzoziemca do 30 dnia po odwotaniu stanu zagrozenia lub stanu epidemii, 3) Brak koniecznosci uzyskania
zezwolenia na prace sezonowa w czasie stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii i 30 dni po ich odwotaniu
dla niektérych grup cudzoziemcéw, 4) Brak konieczno$ci zmiany zezwolenia na prace, zezwolenia na pobyt czasowy
zZwigzanego z praca czy oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy, gdy warunki pracy cudzoziemca ulegty
zmianie, zgodnie z okreslonymi przepisami ustawy z dnia 2 marca o szczegdélnych rozwigzaniach. Por. Informacja
o zatrudnieniu cudzoziemcéw w Polsce. Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii
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Wykres 20. Oswiadczenia i zezwolenia na prace w Matopolsce w latach 2012-2021
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z systemu analityczno-raportowego CeSAR
[data pobrania danych 14.04.2022] oraz danych z serwisu
https://archiwum.mrips.gov.pl/analizy-i-raporty/cudzoziemcy-pracujacyw-polsce-statystyki/

Tabela 3. Zezwolenia na prace wg obywatelstwa wydane w Matopolsce w 2021 roku oraz
zmiana wzgledem roku 2020

liczba wydanych udziat w ogdle zmiana liczby
zezwolen w 2021 roku | wydanych zezwolen | wzgledem 2020 roku
OGOLEM 43 071 100,0% 11,0%
Ukraina 28 140 65,3% -9,0%
Indie 2488 5,8% +178,9%
Biatorus 1768 4,1% +56,6%
Gruzja 1251 2,9% +53,9%
Uzbekistan 1181 2,7% +339,0%
Motdawia 908 2,1% -15,5%
Nepal 893 2,1% +166,6%
Filipiny 773 1,8% +52,2%
Rosja 635 1,5% +75,4%
Turcja 544 1,3% +248,7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu analityczno-raportowego CeSAR
[data pobrania danych 14.04.2022]
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Zmiany w zakresie legalizacji pracy cudzoziemcéw w Polsce

29 stycznia 2022 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy o cudzoziemcach oraz niektérych
innych ustaw, majgca na celu uproszczenie i skrocenie procedur zwigzanych z zatrudnianiem
cudzoziemcow.

Zmiany polegaja m.in. na:

wydtuzeniu z 6 do 24 miesiecy mozliwosci zatrudniania cudzoziemcow na podstawie
oswiadczenia o powierzeniu wykonywania pracy. Dodatkowo zniesiony zostat okres
karencji, co oznacza, ze cudzoziemca bedzie mozna zatrudni¢ na 24 miesigce, a po tym
okresie na kolejne 24 miesigce

wprowadzenie 60-dniowego terminu zatatwienia sprawy administracyjnej dotyczacej
udzielenia cudzoziemcowi zezwolenia na pobyt czasowy (w tym pobyt czasowy i prace)
wprowadzenie rozwigzan przyspieszajacych uzyskanie zezwolenia na pobyt czasowy

i prace przez cudzoziemcow zamierzajgcych wykonywac prace u przedsiebiorcéow

0 szczegblnym znaczeniu strategicznym dla polskiej gospodarki (wykaz
przedsiebiorcow w drodze rozporzadzenia okresli minister wtasciwy ds. gospodarki)

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie artykutu Prezydent podpisat nowelizacje ustawy
0 cudzoziemcach, Dziennik Gazeta Prawna

Opis biezacej sytuacji imigrantéw z Ukrainy w zwigzku z wojng w tym kraju znajduje sie
w rozdziale Biezaca sytuacja i prognoza.

Pandemia COVID-19 przyczynita sie do wzrostu szarej strefy. We
wczesniejszych latach (2016-2019) z roku na rok udziat szarej
strefy w gospodarce malat.

WIeksza Zgodnie z szacunkami Instytutu Prognoz i Analiz Gospodarczych
szara strefa (IPAG) warto$c szarej strefy w 2021 roku wyniosta 320 mld zt, co
stanowito 12,3% PKB Polski (0 0,2 p.p. wiecej niz w 2020 roku).
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Wykres 21. Udziat szarej strefy w PKB w latach 2016-2021
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z publikacji: Szara strefa 2020, Szara strefa
2021, Szara strefa 2022, Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych.

Czynniki, ktore spowodowaty wzrost szarej strefy to:

ograniczenia w prowadzeniu dziatalnosSci gospodarczej zwigzane z pandemia
COVID-19,

omijanie zakazow administracyjnych,

nizsze zyski i szukanie oszczednosci przez przedsiebiorcéw w zwiazku z nizsza
koniunktura gospodarcza,

inflacja, oznaczajaca réwniez presje na wzrost wynagrodzen w szarej strefie,

kolejny wzrost ptacy minimalnej skutkujacy przechodzeniem mniejszych firm w szarg
strefe

pojawienie sie nowych nielegalnych ustug i produktow stricte zwigzanych z pandemig,
jak na przyktad handel szczepionkami oraz $wiadectwami szczepien>.

5 Por. Szara strefa 2022, Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, Warszawa, marzec 2022 r., dostep: Szara Strefa 2021
(ipag.org.pl), [30.03.2022]
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BEZROBOCIE | BIERNOSC
ZAWODOWA

Poprawe sytuacji na rynku pracy potwierdza spadek bezrobocia - wiecej oséb
wyrejestrowywato sie, niz rejestrowato w urzedach pracy - a takze zmniejszenie
grupy biernych zawodowo. Ztozona sytuacja spoteczno-zawodowa oséb, ktore
pozostaja bez pracy, sprawia, ze ich aktywizacja wymaga wiekszych naktadéw
czasowych i finansowych oraz wymaga indywidualizacji wsparcia.

Poziom bezrobocia

Duze zapotrzebowanie na pracownikdéw przyczynito sie do

spadku bezrobocia w regionie. Osoby chetne do pracy i gotowe

do jej podjecia przewaznie bez wiekszych probleméw znajdowaty
Mniej zatrudnienie.

bezrobotnych Na koniec grudnia 2021 roku w powiatowych urzedach pracy
w Matopolsce zarejestrowanych byto 69 948 oséb, tj. 0 13 102
0s6b mniej niz rok wczesniej (16%), wiecej jednak niz na koniec
2019 roku, czyli przed pandemia (o 12%).

Wykres 22. Liczba oséb bezrobotnych w Matopolsce w latach 2012-2021 w tys., stan na
koniec grudnia

161,2 164,4

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze sprawozdania MRiPS-01

. www.wup-krakow.pl




Ocena sytuacji na rynku pracy wojewddztwa matopolskiego w roku 2021

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych zmniejszyta sie we wszystkich powiatach.

W 2021 roku nadal zaburzone byty sezonowe wahania bezrobocia, cho¢ w znacznie
mniejszym stopniu niz w roku poprzednim (czyli w pierwszej fazie pandemii).
Zapoczatkowany w marcu 2021 roku spadek liczby bezrobotnych kontynuowany byt az do
grudnia. W poprzednich latach w miesigcach jesiennych (listopad i grudzien) nastepowat
wzrost bezrobocia, zwigzany z zakonczeniem prac sezonowych w rolnictwie, turystyce

i budownictwie. Tym razem, w zwigzku z odbudowa gospodarki, zapotrzebowanie na
pracownikow w konncéwce 2021 roku nadal byto duze. Zwiekszona w stosunku do 2020
roku liczba ofert pracy pojawiajgcych sie w urzedach pracy utatwiata podejmowanie
zatrudnienia przez osoby bezrobotne. W ciggu roku srednio na jedng oferte przypadato ok.
10 os6b bezrobotnych, podczas gdy rok wczesniej byto to 14 osob. W poprzednich latach
srednio na 1 oferte przypadato ok. 9 oséb, co moze swiadczy¢ o powrocie do sytuacji
sprzed pandemii (por. rozdz. Oferty pracy)

Wykres 23. Liczba oséb bezrobotnych w Matopolsce w poszczegélnych miesigcach
w latach 2018-2021, w tys.
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze sprawozdania MRiPS-01

Obserwowany w 2021 roku spadek bezrobocia jest konsekwencjg rownoczesnie
zwiekszonego odptywu osdb bezrobotnych z rejestréw, jak i zmniejszonego naptywu.

W ciaggu 2021 roku w matopolskich powiatowych urzedach pracy zarejestrowano tacznie
94 127 0s0b, tj. 0 13 712 oséb mniej niz przed rokiem (-15%). Wyrejestrowano natomiast
107 229 0sd6b, o 20 830 oséb wiecej niz w 2020 r. (+18%). Jedynie w styczniu i lutym 2021
liczba rejestracji przewyzszyta liczbe wyrejestrowan. W pozostatych miesigcach wystapita
nadwyzka wyrejestrowan nad rejestracjami.
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Rysunek 5. Liczba zarejestrowanych i wyrejestrowanych bezrobotnych w Matopolsce
w 2021 roku oraz zmiana w odniesieniu do 2020 roku

Naptyw Odptyw
bezrobotnych bezrobotnych
941 tys. 107,2 tys.

-15% +18%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ze sprawozdania MRiPS-01

Stopa bezrobocia w powiatach

Na koniec 2021 roku stopa bezrobocia rejestrowanego®® w Matopolsce wyniosta 4,5%, co
oznacza, ze byta:

e mniejsza niz w roku poprzednim (o 0,8 p.p.), ale wyzsza niz
w roku 2019, czyli przed pandemia (0 0,2 p.p.),

e mniejsza niz $rednio w kraju (0 0,9 p.p.), Spadek

e trzecia najnizsza w Polsce za wojewdédztwem wielkopolskim
(3,1%) i slaskim (4,2%).

Patrzac na zréznicowanie powiatowe widac istotne zmiany. Stopa

bezrobocia najmniejszg wartos¢ przyjeta w powiecie myslenickim

(2,6%). Natomiast Krakow, dotychczasowy lider, ze stopa na

poziomie 2,9% znalazt sie na drugim miejscu. Warto zauwazyc, ze po raz pierwszy Krakéw
stracit pozycje lidera pod wzgledem stopy bezrobocia na koniec roku. Taka sytuacja wynika
z jednej strony z duzego spadku liczby bezrobotnych w powiecie myslenickim, z drugiej
strony z trudniejszej sytuacji Krakowa spowodowanej przez pandemie COVID-19, w tym
m.in. ze zmniejszenia ruchu turystycznego z zagranicy, co w istotny sposéb wptyneto na
zatrudnienie w stolicy wojewddztwa.

stopy bezrobocia

Najwyzsza wartos¢ stopy bezrobocia odnotowano w powiecie dagbrowskim (9,1%).

Spadek stopy bezrobocia w ciggu roku wystgpit we wszystkich powiatach. Najwiekszy

w wadowickim - o 2 p.p., czyli doktadnie o tyle, o ile stopa w tym powiecie wzrosta

w trakcie pierwszego roku pandemii. Mozna wiec powiedzie¢, ze sytuacja wrécita do
stanu z 2019 roku. Znaczacy spadek odnotowano takze w powiecie dagbrowskim (1,2 p.p.),
co z kolei oznaczato powrét do wartosci jednocyfrowego bezrobocia na tym obszarze.
Najmniejszy spadek stopy bezrobocia miat miejsce w Krakowie (o 0,2 p.p.) oraz powiecie
krakowskim (o 0,3 p.p.).

56 Stopa bezrobocia to stosunek liczby bezrobotnych do liczby aktywnych zawodowo (pracujacych i poszukujacych pracy)
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Mapa 2. Stopa bezrobocia w Matopolsce w grudniu 2021 roku

Stopa
bezrobocia [%]

(| mniejniz 3,9

D 4 - 5 /9
l:l 6 - 719
- 8 - 919
Bl ponad 10 woj. matopolskie: 4,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS, BDL

Profil bezrobotnych

Patrzac na ogot bezrobotnych zarejestrowanych w Matopolsce w grudniu 2021 roku
najliczniejsze grupy stanowity:

kobiety - 54,4%

mieszkancy wsi - 51,3%

osoby pomiedzy 25 a 34 r.z. - 26,4%

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym/branzowym - 25,8%
z krotkim doswiadczeniem zawodowym (1-5 lat) - 25,1% oraz
przebywajace w rejestrze powyzej 24 miesiecy - 26,6%.
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Ponadto trzeba zauwazy¢, ze wiekszos¢ zarejestrowanych bezrobotnych to osoby

w szczegolnej sytuacji na rynku pracy °’, czyli takie, ktére ze wzgledu na swoja sytuacje
zyciowa maja wieksze trudnosci w znalezieniu i utrzymaniu zatrudnienia. Osoby te
wymagaja zazwyczaj wiekszego zaangazowania czasu i srodkéw finansowych w ich
aktywizacje. Na koniec grudnia 2021 r. grupa ta liczyta 59 787 i stanowita 85,5% ogdtu
bezrobotnych - 0 4,2 p.p. wiecej niz rok wczesniej.

W stosunku do poprzednich lat profil bezrobotnych zasadniczo nie ulegt zmianie, jednak
w drugim roku pandemii i w obliczu dynamicznych zmian na rynku pracy pojawity sie pewne
réznice.

=>» zmniejszyt sie udziat oséb w wieku mobilnym produkcyjnym, w tym oséb mtodych

Osoby w wieku mobilnym produkcyjnym (18-44 lata) stanowity 64,1% wszystkich
zarejestrowanych, podczas gdy rok wczesniej byto to 66,5%, czyli o 2,4 p.p. wiece;.

W przypadku oséb mtodych do 30 roku zycia - w 2021 roku spadta liczba (o 5,9 tys. oséb),
jak i udziat mtodych w ogdle zarejestrowanych bezrobotnych (o 3,1 p.p.). Na koniec 2021
roku mtodzi stanowili 25,9% ogdétu wszystkich bezrobotnych.

W przypadku osoéb starszych - po 50 roku zycia - na koniec 2021 roku w Matopolsce
zarejestrowanych byto o 2 tys. mniej bezrobotnych powyzej 50 r.z. niz rok wczesniej, ale ich
udziat w ogéle bezrobotnych wzrést o 1,7 p.p. do poziomu 26,2%.

Pokazuje to, ze w wyniku poprawy sytuacji na rynku pracy wiekszy byt odptyw z bezrobocia
0sO0b mtodszych niz starszych, a przez to ,postarzata” sie struktura zarejestrowanych
bezrobotnych. Jest to sytuacja typowa dla momentéw wychodzenia ze spowolnienia
gospodarczego.

=>» zmniejszyt sie udziat absolwentéw

Na koniec 2021 roku absolwenci, czyli osoby do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki,
stanowity 4,3 ogbétu zarejestrowanych bezrobotnych, tj. 0 0,8 p.p. mniej niz na koniec 2020
roku. W poprzednich latach, tj. 2020 i 2019, udziat absolwentéw w ogdle bezrobotnych
wzrastat z roku na rok.

Po ukonczeniu nauki w urzedach rejestrowali sie absolwenci: technikéw i szkét policealnych
(36,6% ogotu rejestrujacych sie absolwentow w 2021 roku), szkét wyzszych (24,1%) oraz
zasadniczych zawodowych i branzowych | stopnia (23,1%).

57 Osoba w szczegolnej sytuacji na rynku pracy, to, zgodnie z zapisami Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy: 1) bezrobotny do 30. roku zycia, 2) bezrobotny dtugotrwale, 3) bezrobotny powyzej 50. roku zycia, 4) bezrobotny
korzystajacy ze Swiadczen pomocy spotecznej, 5) bezrobotny posiadajacy co najmniej jedno dziecko do 6. roku zycia
lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18. roku zycia, 6) bezrobotny niepetnosprawny, 7) poszukujacy
pracy niepozostajacy w zatrudnieniu lub niewykonujacy innej pracy zarobkowej opiekun osoby niepetnosprawnej,

z wytaczeniem opiekundéw osoby niepetnosprawnej pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne lub specjalny zasitek
opiekunczy na podstawie przepiséw o $wiadczeniach rodzinnych, lub zasitek dla opiekuna na podstawie przepisow

o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundéw. Por. https://zielonalinia.gov.pl/web/zielona-linia/Osoby-w-szczegolnej-
sytuacji-na-rynku-pracy-43707 [04.05.2021]
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=>» zmniejszyt sie udziat mieszkancow wsi

Od 2017 do 2020 roku sukcesywnie zwiekszat sie udziat mieszkancéw wsi w ogole
bezrobotnych. Pandemia odwrdcita ten trend. W 2020 roku liczba zarejestrowanych
bezrobotnych mieszkancow wsi wyniosta 43 450 (52,3%), aw 2021 r. 36 131 i stanowita
juz tylko 51,7% liczby wszystkich bezrobotnych - najmniej w ciagu ostatnich 11 lat.

=>» zwiekszyt sie udziat bezrobotnych z krétkim doswiadczeniem zawodowym

W 2021 r. bezrobotni bez udokumentowanego doswiadczenia lub z doswiadczeniem
krotszym niz rok stanowili 32,6% ogotu zarejestrowanych (tj. o 0,8 p.p. wiecej niz

w 2020 r.). Druga najliczniejsza grupa (25,1% ogdtu bezrobotnych) byty osoby ze stazem
od 1 do 5 lat. Osoby z duzym dos$wiadczeniem zawodowym, tj. z ponad 20-letnim stazem,
stanowity 11,7% wszystkich bezrobotnych.

=>» wydtuzyt sie czas przebywania na bezrobociu

Udziat dtugotrwale bezrobotnych w 2021 roku wyniést 55,6%, czyli o 10,8 p.p. wiecej
niz w roku poprzednim. Tym samym przerwany zostat obserwowany od 2015 r. trend
spadkowy. Jednoczes$nie zmniejszyt sie udziat oséb bedacych bezrobotnymi od 6 do 12
miesiecy (z 22,4% w 2020 roku do 13,5% w 2021 roku).

=>» zwiekszyt sie udziat oséb z niepetnosprawnosciami

W 2021 r. liczba bezrobotnych z niepetnosprawnosciami wzrosta o 5,4% wzgledem 2020 .
Udziat tej grupy w ogodle bezrobotnych rowniez wzrdst. Na koniec 2021 roku wyniést 6,5%,
tj. 0 1,3 p.p. wiecej niz w roku poprzednim.

37% bezrobotnych z niepetnosprawnosciami to osoby po 55 roku zycia (52,5%), 27% jest
w wieku 45-54 lata. Osoby z niepetnosprawnoscia przewaznie borykaja sie z problemem
dtugotrwatego bezrobocia - 57,1% z nich pozostawato bez pracy powyzej 12 miesiecy
(3 p.p. mniej r/r), z czego 37,1% byta w rejestrach ponad 2 lata. Wiekszos$¢ oséb
bezrobotnych z niepetnosprawnoscig to mezczyzni (56,3%).

=> nie zmienit sie poziom wyksztatcenia bezrobotnych

Najliczniejsza grupe, podobnie jak w 2019 r. i 2020 r., stanowity osoby z wyksztatceniem
zasadniczym zawodowym/branzowym (25,8%) oraz policealnym i Srednim zawodowym
(23,8%). Ponad jedna pigta (22,1%) bezrobotnych nie posiadata zadnych kwalifikacji
zawodowych.

=>» ustabilizowat sie udziat kobiet

Na koniec roku liczba bezrobotnych kobiet wyniosta 38,1 tys. i, podobnie jak przed rokiem,
stanowita 54,4% wszystkich zarejestrowanych w PUP.

Bezrobocie kobiet czesto zwigzane jest z koniecznoscia sprawowana opieki nad matym
dzieckiem. W 2021 r. kobiety wychowujace dzieci do 6. roku zycia stanowity 33,0%
ogotu zarejestrowanych kobiet (o0 4,4 p.p. wiecej niz rok wczesniej). Ponad jedna czwarta
bezrobotnych kobiet (27,3%) nie podjeta zatrudnienia po urodzeniu dziecka.
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Poziom biernosci

W 2021 roku kontynuowany byt pozytywny trend polegajacy na
zmniejszaniu sie biernosci zawodowej Matopolan.

Mniejsza W IV kwartale grupa biernych w wieku 15-89 lat w wojewodztwie
liczyta 1,1 mIn oséb, tj. o 1,8% mniej niz w analogicznym okresie
2020 roku, a takze 0 4,4% mniej niz w 2019 roku (czyli przed
pandemia).

biernosc¢
zawodowa

Réznice miedzy biernymi a bezrobotnymi

Jednym z gtownych kryteriow odrézniajacych biernych od bezrobotnych jest gotowosc
do podjecia zatrudnienia. Bezrobotni wykazujg taka gotowosc i aktywnie poszukujg pracy.
Wsraéd biernych wyrdznia sie natomiast:

e grupe poszukujgcych pracy, ale niegotowych do jej podjecia - do nich zalicza sie osoby,
ktore chciatyby pracowac, poszukujg pracy, ale ich gotowosc do podjecia zatrudnienia
jest ograniczona (np. ze wzgleddéw zdrowotnych).

e grupe nieposzukujacych pracy, ale gotowych do jej podjecia - sg to osoby niepracujace,
ktore cheiatyby pracowac i bytyby gotowe do podjecia pracy w okresie najblizszych
dwaoch tygodni, jednak nie poszukuja pracy, przyktadowo ze wzgledu na przekonanie
o bezskutecznosci tych dziatan.

e grupe nieposzukujacychi niegotowych do podjecia pracy - czyli osoby, ktore nie
zamierzaja podjac pracy w najblizszych 2 tygodniach i jej nie szukaja.

Jak zauwazajg eksperci OECD, faktyczne roznice pomiedzy osobami dtugotrwale
bezrobotnymi a biernymi sg niewielkie, a te same zjawiska spoteczne uwidaczniaja sie w obu
tych grupach.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie raportu OECD Local Job Creation Review:
Regional economic inactivity trends in Poland oraz stownika poje¢ GUS

WSsréd biernych zawodowo w Matopolsce niezmiennie dominowaty:

e kobiety, ktére w IV kwartale 2021 roku stanowity 60% ogdtu biernych
w wojewodztwie,

e 0soby mieszkajace na wsi (55% ogo6tu biernych),

e osoby w wieku 55 lat i wiecej (63% ogotu biernych).

Zdecydowana wiekszos$¢ biernych (80%) nie poszukiwata pracy - najczesciej ze wzgledu na
emeryture (46%) oraz nauke i uzupetnianie kwalifikacji (24%). Przy czym widac¢ znaczace
réznice pod wzgledem ptci:

e wsrod kobiet stosunkowo wieksza grupe stanowity osoby bedace poza rynkiem
pracy ze wzgledu na emeryture (nizszy wiek emerytalny oraz wyzszg dtugosc zycia),
obowiazki rodzinne (opieka nad cztonkami rodziny),

e wsrod mezczyzn stosunkowo wieksza grupe stanowity natomiast osoby bierne
z powodu nauki oraz choroby i niepetnosprawnosci.
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Wykres 24. Przyczyny biernosci zawodowej w IV kwartale 2021 roku wsrod biernych
w wieku 15-74 lata nieposzukujacych pracy

pozostate

70% . .
choroba, niesprawnos¢

60%

50% obowiazki rodzinne
i zwigzane z prowadzeniem

40% domu

[ | nauka, uzupetnianie
kwalifikacji

30%

20%

B emerytura

Mezczyzni Kobiety

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie
matopolskim - IV kwartat 2021 r., GUS

Aktywizacja zawodowa

Dziatania powiatowych urzedéw pracy

Osoby zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy moga liczy¢
na zréznicowang pomoc w znalezieniu zatrudnienia. Z zatozenia

for.ma aktywizacji powinna by¢ dobrana do indywidualnych potrzeb Wiecej
kazdego bezrobotnego. . i

o . dziatan
W stosunku do 2020 roku, czyli pierwszego po wybuchu pandemii, aktywizacyjnych

w 2021 roku powiatowe urzedy pracy podejmowaty znacznie wiecej
dziatan aktywizacyjnych, zblizajac sie do poziomu sprzed pandemii.

Niezmiennie najczesciej stosowang forme aktywizacji stanowity

staze (10,9 tys.) i szkolenia (6,6 tys.). W 2021 na popularnosci zyskaty staze, dofinansowania
do podejmowania dziatalnosci gospodarczej, prace interwencyjne, prace spotecznie
uzyteczne oraz bony zatrudnieniowe.
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Wykres 25. Liczba dziatan aktywizacyjnych realizowanych przez powiatowe urzedy pracy
w Matopolsce w latach 2019-2021*

staz

szkolenia

dofinansowanie podejmowania dziatalnosci
gospodarczej

prace interwencyjne

refundacja kosztéw wyposazenia
i doposazenia stanowiska pracy

prace spotecznie uzyteczne

bon na zasiedlenie

roboty publiczne

bon zatrudnieniowy

dofinansowanie wynagrdzenia bezrobotnych
powyzej 50 r.z.

refundacja skatdek na ubezpieczenie
spoteczne 112

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000

“jeden bezrobotny mogt skorzystac z kilku form aktywizacji
Z/rodto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-02

Dziatania aktywizacyjne prowadzone przez powiatowe urzedy pracy finansowane byty z:

e Funduszu Pracy
e Europejskiego Funduszu Spotecznego
o Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER) - dla oséb do 30 r.z.%8
o Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa Matopolskiego (RPO WM)
- dla oséb powyzej 30 r.z.>?

%8 W latach 2015-2021 w ramach PO WER powiatowe urzedy pracy zrealizowaty 126 projektéow na kwote 668,8 min zt.
W projektach tych wzieto udziat 57,3 tys. bezrobotnych. Wsparcie z PO WER udzielaty takze inne instytucje wybrane
w drodze konkursowej. Beneficjenci konkursowi zrealizowali 113 projektéow na kwote 240,2 min zt i objeli nimi 11,3 tys.
biernych zawodowo oraz 1,2 tys. bezrobotnych

%9 W latach 2015-2021 w ramach RPO WM powiatowe urzedy pracy zrealizowaty 147 projektéw na kwote 408,9 min zt.
W projektach tych wzieto udziat 29,4 tys. bezrobotnych. Wsparcie z RPO WM udzielaty takze inne instytucje wybrane
w drodze konkursowej. Beneficjenci konkursowi zrealizowali 187 projektow na kwote 476,4 min zt i objeli nimi 6,7 tys.
biernych zawodowo oraz 15,3 tys. bezrobotnych
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Skutecznos$¢ dziatan aktywizacyjnych

Ocena skutecznosci poszczegdlnych form aktywizacji bezrobotnych mozliwa jest na
podstawie nowego modelu wypracowanego w ramach projektu dofinansowanego
z funduszy europejskich®.

W modelu tym wskaznik skutecznosci zatrudnieniowej definiowany jest jako liczba
dni zatrudnienia niesubsydiowanego w okresie 6/12/24 miesiecy od dnia zakonczenia
aktywizacji w stosunku do liczby dni przypadajgcych w okresie 6/12/24 miesiecy razy
100%.

Aby uchwyci¢ dwuletnig pespektywe czasowa, do wyliczenia wskaznika w 2021 roku
zostaty przyjete dane o dziataniach aktywizacyjnych prowadzony przez powiatowe urzedy
pracy w 2018 roku. Dziatania te objety w Matopolsce 30,8 tys. bezrobotnych.

Dla 6 miesiecy od ukonczenia aktywizacji warto$¢ wskaznika dla wojewddztwa wyniosta
64,8%, co oznacza, ze osoby bezrobotne, ktére otrzymaty pomoc powiatowego urzedy
pracy w znalezieniu zatrudnienia, pracowaty srednio 4 miesiace.

Patrzac na wartos¢ wskaznika w kolejnych odcinkach czasu widac¢ niewielkie zmiany, co
wskazuje na trwatosc efektow zatrudnieniowych. Po 12 miesigcach skutecznosé dziatan
aktywizacyjnych wyniosta 64,6%, a po 24 miesigcach 66,9%.

Skuteczno$¢ dziatan aktywizacyjnych zostata wyliczona takze dla poszczegdlnych formé?.
Po 12 miesigcach najwyzsza skuteczno$¢ odnotowano w przypadku dotacji na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej (90,2%)%2, bondw na zasiedlenie®® (84,2%), a takze bonow
zatrudnieniowych (80,2%)%*.

Najnizsza skutecznosé odnotowano w przypadku prac spotecznie uzytecznych 12,4%, co
oznacza, ze osoby w nich uczestniczace, w ciggu 12 miesiecy po ich zakonczeniu, pracowaty
zaledwie 45 dni, czyli péttora miesigca®®.

Biorac pod uwage najpopularniejsze formy aktywizacji, czyli staze i szkolenia, trzeba
zauwazyc, ze skutecznos¢ zatrudnieniowa stazy jest umiarkowana, a szkolen niska. Po
okresie 12 miesiecy wskaznik wynidst dla stazy 62,8%, a dla szkolen 21,1%. Pokazuje to, ze
bez dodatkowego wsparcia, szkolenia nie wystarczajg do powrotu na rynek pracy.

%0 Projekt ,\Wypracowanie metodologii i wdrozenie monitorowania efektywnosci zatrudnieniowej podstawowych form
aktywizacji zawodowej bezrobotnych w okresie dtuzszym niz 12 miesiecy od zakonczenia dziatan urzedéw pracy” zostat
dofinansowany z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, z okresem realizacji od 1.03.2018 do 31.05.2022

¢t Do analizy wtgczono te formy, w ktérych udziat zakonczyto w 2018 roku przynajmniej 50 bezrobotnych. Wsréd form,
ktére byty stosowane rzadko, warto wyrézni¢ zatrudnienie wspierane, ktérym objeto 5 osdb, a jego skutecznosc
w perspektywie 12 miesiecy wyniosta 100% oraz programy specjalne, w ktérych uczestniczyto 16 osoéb, a skutecznosé
wyniosta 81,5%. Programy specjalne to narzedzie wsparcia oséb, ktérym najtrudniej znalez¢ i utrzymac prace. Minister
wtasciwy do spraw pracy okresla szczegétowe zasady organizacji i realizacji programdw specjalnych, zakres ich
stosowania, sposéb wytaniania i doboru uczestnikéw oraz sposéb finansowania.

62 Skutecznosc tej formy byta liczona po uptywie obowigzkowego okresu 12 miesiecy utrzymania firmy.

6% Bony przyznawane s3 na wniosek bezrobotnego do 30. roku zycia na zasiedlenie w zwiazku z podjeciem przez niego
poza miejscem dotychczasowego zamieszkania zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarcze;j.

%4 Bon zatrudnieniowy moze by¢ przyznany zarejestrowanej osobie bezrobotnej w wieku do 30 roku zycia, ktoéra
znalazta pracodawce chetnego zatrudnic ja na okres 18 miesiecy. Bon zatrudnieniowy przyznawany jest na wniosek
bezrobotnego. Bon zatrudnieniowy stanowi gwarancje zrefundowania pracodawcy czesci kosztéw wynagrodzenia
i sktadek na ubezpieczenia spoteczne w zwiazku z zatrudnieniem bezrobotnego posiadacza bonu.

6 Programu Aktywizacja i Integracja (PAl) jest realizowany przez powiatowe urzedy pracy w formie prac spotecznie
uzytecznych, a takze przez osrodki pomocy spotecznej jako dziatania w zakresie integracji spotecznej oséb
bezrobotnych, tj. m.in. grupowe poradnictwo specjalistyczne, warsztaty trenerskie i grupy wsparcia, w wymiarze co
najmniej 10 godzin tygodniowo.
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Wykres 26. Skutecznos$c¢ poszczegdlnych form aktywizacji bezrobotnych w okresie 12
miesiecy od ich zakonczenia

|
Dofinansowanie podejmowania dziatalnosci

gospodarczej 90’2%
|
Bon na zasiedlenie 84,2%:
| | | | |
| | | | |
Bon zatrudnieniowy 80,2% |
| | | | |
| | | | |
Refundacja sktadek na ubezpieczenia spoteczne : 79,6% :
| |
Refundacja kosztéw wyposazenia i doposazenia \77 1% [
stanowiska pracy | | | : 70 :
| | | | |
Prace interwencyjne 72,6% [
| | | | |
Dofinansowanie wynagrodzenia skierowanych ‘ ‘ ‘ 70 LS‘V :
bezrobotnych powyzej 50 roku zycia i [
| |
Refundacja wynagrodzen oséb do 30 roku zycia 70,1% :
| | |
| |
Staze 62,8% | [
| | | | |
| | | | |
Studia podyplomowe 53,1% ‘ ‘
| | | | |
| | | | |
Roboty publiczne 28,8:% : : :
| | | | |
Szkolenia 211% | | | |
| | | | |
| | | | |
Prace spotecznie uzyteczne (bez PAI) 12,4% [ [ [ [
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych MRiPS

Skutecznos¢ poszczegdlnych form rézni sie znaczaco w zaleznosci od grup, ktére z nich
korzystaty. | tak np. dla robét publicznych, studidéw podyplomowych czy stazy wskaznik
skutecznosci po 12 miesigcach w grupie mtodych bezrobotnych (do 30 r.z.) byt znaczaco
WYyZszy niz w grupie starszych (po 50 r.z.):

e w przypadku robot publicznych wynidst 46,8% vs. 19,8% w grupie starszej
e w przypadku stazy wyniost 64,3% vs. 48,9%
e w przypadku studiéw podyplomowych wynidst 70% vs. 43,1%.
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Rysunek 6. Formy aktywizacji o najwyzszym wskazniku skutecznosci po 12 miesigcach od

ich ukonczenia

s a
starszych bezrobotnych
¢ Dofinansowanie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej (84,1%)
NAJSKUTECZNIEJSZE e Refundacja sktadek na ubezpieczenia
formy aktywizacji spoteczne (80%) .
) ¢ Dofinansowanie wynagrodzenia
ZaWOdoweJ bezrobotnych powyzej 50 roku zycia
DLA: (70,8%)
e Refundacja kosztow wyposazenia
i doposazenia stanowiska pracy (69,1%)
\ y,
e N\ [ a
dtugotrwale bezrobotnych mtodych bezrobotnych
e Dofinansowanie podejmowania e Dofinansowanie podejmowania
dziatalnosci gospodarczej (86,5%) dziatalnosci gospodarczej (90,4%)
e Bon na zasiedlenie (80,5%) e Bon na zasiedlenie (84,2%)
e Bon zatrudnieniowy (73,4%) e Bon zatrudnieniowy (80%)
e Refundacja kosztoéw wyposazenia e Refundacja sktadek na ubezpieczenia
i doposazenia stanowiska pracy (72,2%) spoteczne (79,9%)
. J y,

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych MRiPS
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UCZENIE SIE DOROStYCH

Do kluczowych kompetenciji, ktére poszukiwane sg na rynku pracy obecnie

i ktore beda zyskiwaty na znaczeniu w przysztosci, zalicza sie szybka adaptacje
do zmian i umiejetnos¢ uczenia sie. Wérod wiekszosci dorostych Matopolan

i przedsiebiorcow z Matopolski wida¢ zaangazowanie w proces podnoszenia
kompetencji. Jednak przyspieszajace zmiany technologiczne beda wymagaty
zdecydowanej intensyfikacji dziatan rozwojowych.

Ponadto, przy sporym rozproszeniu instytucji odpowiadajacych za rozwoj
kompetencji w ramach edukacji formalnej, pozaformalnej i wspierajcych
nieformalne uczenie sie, konieczne staje sie prowadzenie koordynacji polityki na
poziom krajowym i regionalnym.

Aktywnos¢ edukacyjna dorostych

Posiadane przez mieszkancow umiejetnosci w obliczu zmian zachodzacych w gospodarce

i na rynku pracy, czesciej niz w przesztosci ulegajg dezaktualizacji. John Brown Seely%®
twierdzi, ze sredni okres przydatnosci poszczegdlnych umiejetnosci to 5 lat. Dlatego proces
ksztatcenia powinien trwacé przez cate zycie.

Idea uczenia catozyciowego zaktada potrzebe nauki zaréwno
w instytucjach szkolnych i akademickich (edukacja formalna), jak

Dorosli , ) o .
S ——— i na réznego typu i poziomu kursach, szkoleniach, warsztatach
Y oe o (edukacja pozaformalna) oraz podczas pracy zawodowej i relacji
rozwuaja z innymi ludZzmi (edukacja nieformalna).
swoje
J . Jak wynika z badania przeprowadzonego w Matopolsce w 2021 roku,
kompetencje

wiekszo$¢ dorostych mieszkancéw wojewodztwa jest aktywna
edukacyjnie - 70% w ciggu ostatnich 12 miesiecy rozwijato swoje
kompetencje?’, czy to formalnie, pozaformalnie, czy nieformalnie.

Udziat w uczeniu sie dorostych Matopolan réznit sie w zalezno$ci od:
e wieku -malat wraz z wiekiem. W grupie oséb miedzy 18 a 24 rokiem zycia wynidst
80%, w grupie wiekowej 25-44 lata - 75%. Natomiast w grupie 60 lat i wiecej - 58%,
e poziomu wyksztatcenia -im wyzszy poziom, tym wyzszy udziat. Wsrdéd mieszkancow
z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym, a takze zasadniczym zawodowym

wyniost 46%, wsrdd oséb z wyksztatceniem $rednim (czy to ogdlnoksztatcacym, czy
zawodowym) 65%, a wsrdd oséb z wyksztatceniem wyzszym 85%,

66 Wspdtautor ksigzki A New Culture of Learning: Cultivating the Imagination for a World of Constant Change (2011).
¢ W catym opracowaniu pojecia kompetencje i umiejetnosci uzywane sa zamiennie
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¢ sytuacji zawodowej —najwyzszy byt w grupie pracujacych. Wsrdd oséb, czy to
prowadzacych wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, czy tez pracujacych najemnie, odsetek
uczacych sie wyniést ponad 75%, podczas gdy wsréd bezrobotnych 55%.

Wykres 27. Odsetek dorostych Matopolan (18 lat i wiecej) uczacych sie w ciagu ostatnich
12 miesiecy poprzedzajacych badanie, w podziale na sytuacje zawodowa

Prowadze dziatalno$¢ gospodarcza 81%
Jestem na emeryturze lub rencie i pracuje | 6% |
Pracuje (praca najemna) | 75%

- |

ocoreM I 0%
| |
| |
Jestem bezrobotny [N 55 :
| |
Jestem na urlopie 559% : :
macierzynskim/wychowawczym/rodzicielskim m AR |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

Prowadze gospodarstwo rolne 52%

| | | | | |
| | | | | |
Jestem na emeryturze lub rencie i nie pracuje — 47% |
| | | | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Matopolskiego Obserwatorium
Rozwoju Regionalnego, UMWM

W badaniu zrealizowanym w Matopolsce nie wida¢ byto natomiast zréznicowania ze
wzgledu na ptec. Zaréwno kobiety, jak i mezczyzZni, przejawiali podobng aktywnosé
edukacyjna. W grupie kobiet odnotowano 31% uczacych sie, a w grupie mezczyzn 29%.

Matopolanie najczesciej uczyli sie samodzielnie - 54% w formie zdalnej, np. uczestniczac

w webinarach, 51% w formie stacjonarnej, np. czytajac prase. Mniej powszechne byto
natomiast uczestnictwo w kursach/szkoleniach (dotyczyto 32% mieszkancéw), czy tez nauka
w szkole/na uczelni (12%).

Osoby, ktére nie rozwijaty swoich kompetencji, raczej nie planujg takich dziatan

w najblizszych 12 miesigcach. Jesli juz, to raczej chcg wziagc udziat w zorganizowanych
formach (8% Matopolan planuje kursy/szkolenia, 5% chce zapisac sie do szkoty), niz
samodzielnie sie doksztatcac (3% w formie zdalnej i tyle samo w formie stacjonarne;j).
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Wykres 28. Formy rozwijania kompetencji przez dorostych Matopolan w ciggu ostatnich
12 miesiecy

Uczenie samodzielne w formie zdalnej (ogladajac
instruktaze w Internecie lub uczestniczac % 42%
w webinariach) ' '

Uczenie samodzielne w formie stacjonarnej
(dziatajac w organizacjach, czytajac prase, _ztyo 45%
literature branzowa) '

Uczestnictwo w kursach, szkoleniach,
seminariach, warsztatach (nie wliczajac w to _2% 57%
szkolen BHP i p.poz) ' | ' '
| | | |
| | |
5% | | |
Uczeszczanie do szkoty lub na uczelnie F% 81%
| | | |
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Tak Nie wiem Nie, ale planuje Nie i nie planuje

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Matopolskiego Obserwatorium
Rozwoju Regionalnego, UMWM, 2021

Najwieksza popularnoscia wséréd mieszkancéw wojewddztwa cieszyty sie dziatania zwigzane
z tematyka zawodowa (podejmowato je 57% uczacych sie Matopolan), co potwierdza,

ze aktywnosc¢ edukacyjna bardzo silnie powigzana jest z aktywnosciag zawodowa. Kursy

i szkolenia hobbystyczne (np. fotografii, malarstwa) podejmowato juz znacznie mniej oséb -
25% ogotu uczacych sie, szkolenia jezykowe czy informatyczne 10%.

Zdecydowana wiekszo$¢ Matopolan (tj. 81% ogotu uczacych sie) doksztatcata sie z wiasnej
inicjatywy, co pokazuje duze zaangazowanie mieszkancéw we wtasny rozwdj. Z inicjatywy
pracodawcy doksztatcato sie 20% uczacych sie mieszkancéw, ale czesciej byty to dziatania
dobrowolne (12%), niz przymusowe (5%), a w przypadku 3% i takie i takie.
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Wptyw pandemii COVID na aktywnos¢ edukacyjng dorostych

Badania Bilans Kapitatu Ludzkiego pokazujg, ze restrykcje zwigzane z pandemia COVID-19
nie wptynety na obnizenie ogélnego poziomu aktywnosci edukacyjnej dorostych Polakow.

Zasadnicza zmiana, jakg przyniost 2020 rok, to radykalny wzrost odsetka osob, ktore swoje
kompetencje rozwijaty w sposéb zdalny. W szkoleniach zawodowych realizowanych przez
Internet uczestniczyto w 2020 roku prawie dwukrotnie wiecej Polakow nizw 2019 roku
(21% w 2020 roku wobec 11% w 2019 roku). Pandemia COVID-19 w sposéb zdecydowany

przyspieszyta wiec proces cyfryzacji ustug edukacyjnych, wymuszajac zmiane zachowan
zarowno pod stronie dostawcow, jak i odbiorcow ustug.

Przy czym towarzyszace pandemii przeniesienie aktywnosci edukacyjnej do Internetu
otworzyto co prawda mozliwosci rozwoju osobom, dla ktorych barierg dostepu byta
odlegtosc od osrodkow szkoleniowych, nie zmienito natomiast w znaczacym stopniu

sytuacji tych, ktorzy nie ucza sie, gdyz nie stymuluje ich do tego srodowisko pracy. Z tego tez
wzgledu pandemia COVID-19 moze utrwali¢, a nawet wzmocnic, réznice pomiedzy osobami
trwale aktywnymi i biernymi edukacyjnie.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportu podsumowujacego wyniki badan
2019-2020 Bilans Kapitatu Ludzkiego, PARP, UJ

Uczenie sie w miejscu pracy

Z uwagi na fakt, ze do nauki stymuluje ludzi przede wszystkim
srodowisko pracy, postawa pracodawcéw ma tutaj kluczowe

Ty znaczenie
rozwijaja ‘
kompetencje Wyniki badania przeprowadzonego wsréod matopolskich
pracownikéw przedsiebiorstw pokazuja, ze zdecydowana wiekszos¢ wspiera

rozwéj kompetencji swojej kadry - 94% firm w ciggu ostatniego
roku poprzedzajacego badanie doksztatcato pracownikéw.

Podejmowanie dziatah rozwojowych byto najbardziej
rozpowszechnione w grupie:

e duzych przedsiebiorstw (zatrudniajgcych 250 i wiecej oséb) gdzie 100% firm
doksztatcato pracownikéw. W grupie matych i Srednich byto to 97%. Najmniej
w grupie mikro (zatrudniajgcych do 9 pracownikéw) - 87%,

e przedsiebiorstw z branzy Informacja i komunikacja (sekcja J), Finanse i ubezpieczenia
(sekcja K), Kultura, rozrywka i rekreacja (sekcja R), gdzie 100% podejmowato dziatania
rozwojowe. Najmniej powszechne byty w branzy Transport i gospodarka magazynowa
(sekcja H), w ktorej byty podejmowane przez 85% firm.

Ksztatcenie kadr najczesciej opierato sie na zasobach wtasnych firmy: 79%
pracodawcow doksztatcato pracownikéw na stanowisku pracy poprzez pokazywanie
im nowych technologii/programoéw, 70% zlecato swoim pracownikom doksztatcanie
wspotpracownikéw, a 58% prowadzito szkolenia wewnetrzne.
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Ponadto przedsiebiorcy preferowali szybkie formy doksztatcania: konferencje, kursy/
szkolenia. Zdecydowanie rzadziej delegowali pracownikéw do nauki w szkotach, czy to
na poziomie srednim, czy wyzszym - takie dziatania podejmowato 28% przedsiebiorcéw
zatrudniajacych pracownikow.

Wykres 29. Formy doksztatcania pracownikéw przez pracodawcéw z Matopolski w okresie
12 miesiecy poprzedzajacych badanie

doksztatcanie na stanowisku pracy- ‘
zaznajamianie z nowymi technologiami/ % 14%
programami [ [ | |

przekazywanie wiedze pomiedzy pracownikami :
np. poprzez mentoring, job shadowing %4%‘ 21%

udziat w konferencjach lub seminariach _%% 30%

kursy i szkolenia ZEWNETRZNE |05 11%  25%

kursy i szkolenia WEWNETRZNE _4% 11% | 28%
[

|
udziat w wizytach studyjnych, wizytach ‘ | | |
obserwacyjnych w innych — 8% 10% 53%
oddziatach/partnerskich firmach, instytucjach ‘ ! ! ‘
|
|
|

dofinansowanie nauki w szkotach (branzowych,

wyzszych m.in. studia podyplomowe, zaoczne, 6% 9% 56%
MBA) ‘ ‘ ‘
| | |
inne b 33% 13% 53%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B tak nie wiem nie, ale planujemy nie i nie planujemy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania przedsiebiorcow zrealizowanego przez
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, UMWM, 2021

Zdecydowanie najczesciej przedsiebiorcy rozwijali kompetencje zawodowe pracownikéw
(89% ogdtu firm doksztatcajacych pracownikéw), w drugiej kolejnosci kompetencje cyfrowe
(31%), w trzeciej, kompetencje miekkie, takie jak umiejetnosc pracy w grupie (26%), czy
interpersonalne (23%). Pokazuje to, ze caty czas dziatania szkoleniowe przedsiebiorstw

sg powiazane z biezacymi potrzebami firmy. Wydaje sie, ze taka sytuacja moze wynikac

z faktu, ze przedsiebiorcy nie widza jeszcze przetozenia pojawiajgcych sie trendéw

na funkcjonowanie swojej firmy i przewaznie nie dostrzegaja potrzeby podejmowania
dodatkowych dziatan, majgcych na celu przygotowanie/ przeciwdziatanie ich skutkom. Jak
wynika z badania przeprowadzonego w Matopolsce, zwiekszenie ksztatcenia pracownikow
W ciggu nastepnych 12 miesiecy w zwiazku:

e z automatyzacja i cyfryzacja zaktada 30% firm,
e ze starzeniem sie pracownikow zaktada 23% przedsiebiorstw.
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Wykres 30. Dodatkowe dziatania rozwojowe pracownikéw planowane w kolejnych 12
miesigcach przez matopolskich przedsiebiorcéw w zwigzku ze starzeniem sie pracownikéw
i automatyzacjg pracy

|
|
|
|
starzenie sie pracownikow 16% 11% 36% 30% ‘
|
i \
| | | | |
| | | | |
|
automatyzacja i cyfryzacja 19% 9% 31% 30% :
|
1 | | I 1
| | | | |
| | | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B zdecydowanie tak raczej tak trudno powiedzie¢ raczej nie zdecydowanie nie

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania przedsiebiorcéw zrealizowanego przez
Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, UMWM, 2021

Dofinansowanie szkolen dla firm i oséb pracujacych w Matopolsce

Rozwoj kompetencji osob pracujgcych wspierany jest ze srodkow publicznych m.in.
w ramach:

1. Krajowego Funduszu Szkoleniowego

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) ma za zadanie wesprzec pracodawcow i pracownikow
w procesie ksztatcenia ustawicznego. Dziatania KFS finansowane sg z Funduszu Pracy,

a dofinansowanie przyznajg powiatowe urzedy pracy. W 2021 roku na ten cel przeznaczono
w Matopolsce 19,8 min zt.

Mimo trwania pandemii, czasowych lockdownow, w 2021 roku zainteresowanie
pracodawcow srodkami KFS na szkolenia byto na wyzszym poziomie niz w 2020 roku, ale nie
wrocito jeszcze do poziomu sprzed pandemii. Wsparciem z KFS objetow 2021 roku 1 581
pracodawcow, gtownie (w 61%) z sektora mikroprzedsiebiorstw, ktory moze liczyc na petne
(100%) dofinansowanie szkolen.

Srodki z KFS zostaty przeznaczone na 8,5 tys. roznych form ksztatcenia dla 6 699
pracownikéw (1 pracownikdw mogt skorzystac z kilku form). Srednia kwota wsparcia na
osobe z KFS zwiekszyta sie z 2 386 zt w 2020 roku do 2 920 zt w roku 2021, tj. 0 22,4%.

Najwieksza popularnoscig cieszyty sie szkolenia z takich obszarow jak: fryzjerstwo,
ksiegowos¢, opieka zdrowotna, obstuga maszyn oraz prawo jazdy.
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2. Poddziatania 8.4.1. Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego

Poddziatanie 8.4.1 RPO WM ma za zadanie wesprze¢ mikro, matych i srednich
przedsiebiorcow w zdobywaniu kwalifikacji i podnoszeniu kompetencji ich pracownikéw.
Dziatania projektowe wspotfinansowane sa z Europejskiego Funduszu Spotecznego,

a dofinansowanie przyznajg Operatorzy (Beneficjenci wytonieni w konkursie):

» Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (subregion KOM),
e Krajowe Centrum Pracy Sp. z 0.0. (subregion tarnowski),
» Spoteczna Szkota Zarzadzania i Handlu w Oswiecimiu (Matopolska Zachodnia),
» Miasto Nowy Sacz - Nowosadecki Inkubator Przedsiebiorczosci (subregion sgdecki),
» Fundacja Rozwoju Regionu Rabka (subregion podhalanski).
» Podstawowe dofinansowanie wynosi 50%, ale przedsiebiorcy moga ubiegac sie
o poziom podwyzszony 80% (po spetnieniu kryteriow preferencji).

W 2021 roku na ten cel przeznaczono w Matopolsce 19,6 min zt dofinansowania z EFS
(23 min zt z wktadem wtasnym MSP).

W warunkach pandemii, czasowych lockdowndw, w 2021 roku zainteresowanie
pracodawcow ustugami rozwojowymi nie ustawato. Wiekszos¢ ustug, z ktérych korzystali
przedsiebiorcy, odbywata sie z formie stacjonarnej. Wsparciemw 8.4.1 RPO WM objeto

w 2021 roku 822 przedsiebiorcow, gtéwnie (w 74%) z sektora mikroprzedsiebiorstw (w tym
samozatrudnionych). Przewazat (96%) podwyzszony poziom dofinansowania ustug.

Srodki z EFS zostaty przeznaczone na niemal 3,6 tys. roznych ustug rozwojowych dla 5 166
pracownikéw (1 pracownikéw mégt skorzystac z kilku form). Srednia kwota wsparcia na
osobe z EFS wyniosta w roku 2021 3 796 zt.

Najwieksza popularnoscig cieszyty sie ustugi rozwojowe z takich obszarow jak: fryzjerstwo
i kosmetyka, fizjoterapia, ksiegowos¢, sprzedaz i obstuga klienta, zarzadzanie, gastronomia,
obstuga maszyn oraz prawo jazdy.

3. Projektéw Kierunek Kariera, Kierunek Kariera Zawodowa i tap skilla!

Wszystkie trzy projekty maja za zadanie wsparcie pracujacych oséb dorostych w ich rozwoju
osobistym, ale przede wszystkim zawodowym.

Oferta projektéw obejmuje ustugi doradztwa zawodowego - Bilansu Kariery oraz
dofinansowanie do szkoler lub kursow w formie bonéw szkoleniowych. Dodatkowo

w projekcie tap skilla!” ktéry dedykowany jest osobom mtodym, ponizej 25 roku zycia,
z niskimi dochodami, istnieje mozliwosc skorzystania z warsztatow tworzenia wtasnego
portfolio zawodowego.

W 2021 roku, mimo trwajacej pandemii nie zmalato zainteresowanie ustugami dostepnymi
w projektach. Doradztwo zawodowe realizowane byto gtéwnie w formie spotkan

online, rowniez firmy szkoleniowe dostosowaty swojg oferte do panujgcych warunkow
epidemicznych i umozliwity realizacje ustug zdalnie, w czasie rzeczywistym.
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W projekcie ,Kierunek Kariera” z ustugi Bilansu Kariery skorzystato 12 825 osob. Zawarto
8 040 umow o dofinansowanie i rozliczono ustugi szkoleniowe na taczna kwote 4,9 min zt.
W projekcie ,Kierunek Kariera Zawodowa" zawarto 5 166 umow o dofinansowanie

z uczestnikami projektu i rozliczono ustugi szkoleniowe na taczng kwote 16,7 min zt. Projekt
Jtap skilla!” objat swoim wsparciem w zakresie doradztwa zawodowego 877 0sob.

Zrealizowane przez uczestnikow projektow ustugi szkoleniowe, egzaminacyjne to prawie
4 tys. roznych form uczenia sie. Uczestnicy najchetniej korzystali z kursow prawa jazdy,
szkolen jezykowych i informatycznych.

Zrédto: opracowanie wiasne WUP Krakéw

Doradztwo zawodowe

Rosnie rola catozyciowego doradztwa zawodowego. W obecnych czasach nie jest to

tylko ustuga dla biernych i bezrobotnych, ktérym doradca ma poméc w przygotowaniu do
podjecia zatrudnienia i poméc zdiagnozowac bariery w skutecznym poszukiwaniu pracy.
Zajecia z doradztwa zawodowego odbywajg sie juz w szkotach podstawowych, a ich celem
jest wspieranie ucznidow w wyborze Sciezki ksztatcenia. Spotkania z doradcag adresowane
sg takze do oséb pracujacych, aby pokazac im rézne warianty rozwoju kariery zawodowej

i zacheci¢ do ciggtego rozwoju zawodowego.

Matopolski Kongres Szkolnego Doradztwa Zawodowego, czyli dziatania samorzadu
wojewoddztwa na rzecz podnoszenia jakosci doradztwa zawodowego w szkotach

Kongres zostat zorganizowany po raz pierwszy w 2021 roku - w efekcie zaciesnienia
wspotpracy pomiedzy Wojewodzkim Urzedem Pracy w Krakowie a Matopolskim Centrum
Doskonalenia Nauczycieli. Instytucje te wspotpracowaty wczesniej w ramach Matopolskiego
Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego. W 2022 roku odbyta sie Il edycja
Kongresu.

Gtéwnym celem Matopolskiego Kongresu Szkolnego Doradztwa Zawodowego jest
przyblizenie szkolnym doradcom zawodowym oraz nauczycielom wszystkich poziomow
nauczania, ktérzy dbajg o preorientacje i orientacje zawodowa matopolskich uczniow,
informacji o rynku pracy w Matopolsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem ciekawych branz.

Oferta Kongresu skierowana jest takze do dyrektoréw przedszkolii szkot.

Kazda z edycji Kongresu trwata 6 dni, podczas ktérych organizowane byty sesje
tematyczne, w wiekszosci zdalne, przeznaczone dla dyrektordw, doradcédw i nauczycieli
z danego poziomu nauczania, np. nauczania wczesnoszkolnego. Czesc¢ z sesji poswiecona
byta konkretnym branzom. W 2021 roku sesje branzowe dotyczyty: branzy medycznej,
chemicznej, a takze robotyzacji i automatyzacji, aw 2022 roku zorganizowano sesje
poswiecone branzom: HORECA oraz technologicznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem

start'upow.

W | edycji Kongresu (2021) wzieto udziat ok. 1100 uczestnikéw, w I (2022) ponad 500.
Kolejna edycja planowana jest w kwietniu 2023 roku.

Zrédto: opracowanie wtasne WUP Krakdw.
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Dorosli mieszkancy wojewddztwa majg Swiadomosé, ze ustugi

Matopolanie doradztwa zawodowego sa dostepne, natomiast rzadko z nich
znaja korzystaja. Wyniki badania przeprowadzonego w Matopolsce
ustuge w 2021 roku wskazuja, ze w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych

badanie w spotkaniach z doradca uczestniczyto 4% mieszkancow.
doradztwa 80% Matopolan nie brato udziatu, ale styszato o doradztwie
zawodowego zawodowym, natomiast 16% w ogéle nie miato $wiadomosci, ze
takie ustugi sg dostepne.

Trzeba jednak wzia¢ pod uwage, ze na wyniki badania miat
wptyw fakt ich realizacji w trakcie pandemii COVID-19, kiedy ustugi doradztwa zostaty
przynajmniej czasowo ograniczone, a nastepnie realizowane gtéwnie w formie zdalne;j.
Ponadto z ustugi doradztwa (poza doradztwem szkolnym) rzadko korzysta sie co roku,
przewaznie s3 to spotkania raz na kilka lat w przetomowych momentach kariery zawodowej
(chociaz prognozy wskazuja, ze czestotliwos¢ bedzie rosta).

Wykres 31. Udziat Matopolan w spotkaniach z doradcg zawodowym w ostatnich 12
miesigcach poprzedzajacych badanie

Nie, w ogdle nie Tak; 4%
styszatem/am

Nie wiem
o takiej ustudze; 16%

0,3%

Nie, chociaz
styszatem/am
o takiej ustudze;
80%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Matopolskiego Obserwatorium
Rozwoju Regionalnego, UMWM, 2021

Biorgc pod uwage ptec i wyksztatcenie mieszkancéw, korzystanie Matopolan z ustug
doradztwa w ostatnich 12 miesigcach poprzedzajgcych badanie byto na podobnym
poziomie. Zdecydowanie bardziej zréznicowany byt natomiast poziom wiedzy o dostepie do
doradztwa:

e wiecej kobiet (83%) niz mezczyzn (76%) styszato o ustudze doradztwa,

¢ lepiej poinformowane byty osoby z wyzszym wyksztatceniem - 83% styszato
o takiej ustudze, najstabiej osoby z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym
- 68%. WSsrdod osob z wyksztatceniem Srednim, zaréwno zasadniczym zawodnych,
technikalnym, jak i ogélnoksztatcgcym, byto to ok. 78%
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Osoby, ktére w ostatnim roku uczestniczyty w spotkaniach z doradcg, w zdecydowanej
wiekszosci korzystaty z bezptatnych ustug (86%).

Takie nieodptatne ustugi Swiadcza powiatowe i wojewoddzkie urzedy pracy. W 2021 roku
indywidualnym poradnictwem zawodowym objety one tacznie 33 tys. Matopolan, tj. o 37%
wiecej niz w 2020 roku, ale o 17% mniej niz w roku 2019, czyli nie wrdcity jeszcze do
poziomu sprzed pandemii.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie koncentruje swoje dziatania na osobach pracujacych,
zainteresowanych rozwojem w obecnym miejscu pracy, zmiang pracodawcy lub inng
zmiang zawodowg - w 2021 roku stanowili oni 99% sposréd 14,4 tys. klientow WUP.

Z kolei w powiatowych urzedach pracy porady zawodowe otrzymuja przede wszystkim
osoby bezrobotne - w 2021 byto to 18,3 tys. oséb, co stanowito 99% klientéw PUP.

Z ustug urzeddéw pracy moga korzystac réwniez osoby poszukujace zatrudnienia, jednak ich
zainteresowanie poradnictwem zawodowym jest znikome.

Kompetencje przysztosci

Na rynku pracy ksztattowanym przez przemyst 4.0 kluczowego znaczenia nabieraja
kompetencje, ktére odrdzniajg prace cztowieka od pracy systemow informatycznych,
robotdw czy sztucznej inteligencji. Poniewaz w tych obszarach cztowiek bedzie wcigz
trudny do zastgpienia, zostaty one nazywane kompetencjami przysztosci®®. Opracowana na
podstawie licznej bibliografii lista pozadanych kompetencji przysztosci obejmuje 50 pozycji
(por. Rysunek 7)¢°.

Sposréd wytonionych kompetencji wiekszos¢ ma charakter przekrojowy i uniwersalny,

co sprawia, ze znajdujg zastosowanie w wielu obszarach gospodarki, a takze w zyciu
prywatnym. Wraz z upowszechnianiem sie rozwigzan technologicznych przemystu 4.0
bedzie nastepowat wzrost zapotrzebowania na kompetencje przekrojowe (transwersalne).

Jesli przyjac szerokie rozumienie kompetencji, to nasuwa sie wniosek, ze zasadniczo nie
widac potrzeby ksztattowania nowego rodzaju kompetencji, natomiast wyzwaniem jest
formowanie ich nowych kombinacji A jesli tak, to akcent trzeba potozyc¢ nie na samych
poszczegodlnych kompetencjach, ale na sposobie ich ksztattowania, nabywania i tworczej
rekonfiguracji. To w tym obszarze konieczna jest zasadnicza zmiana. Obecnie dominuje
transmisyjny (jednokierunkowy) model edukacji, ktéry powinien by¢ zastapiony przez
model relacyjny, w ktérym doswiadczanie rzeczywistosci dzieje sie w bezposredniej relacji
miedzy dwiema lub wiecej osobami (réwiesnikami, jak i miedzypokoleniowo), stanowigc
podstawowe ogniwo budowania wiedzy, umiejetnosci, postaw i wartosci. Przejscie

do modelu relacyjnego jest potrzebne po to, by mocniej wydoby¢ to, w czym cztowiek ma
szanse byc lepszy od maszyny’°.

¢ Kompetencje przysztosci. Jak je ksztattowac w elastycznym ekosystemie edukacyjnym?, R. Wioch, K. Sledziewska,
DELab Uniwersytet Warszawski, 2019.

¢ Lista kompetencji powstata w ramach Analizy spotecznej na potrzeby projektu Kompetencje dla pracy - doskonalenie
kluczowych umiejetnosci miekkich i kompetencji przysztosci z wykorzystaniem interaktywnych narzedzi edukacyjnych,
umozliwiajqcych przekazywanie wiedzy i umiejetnosci na odlegtos¢, A. Brozkowska, U. Redziniak, WUP w Krakowie, 2022.

70 Poza horyzont. Kurs na edukacje. Przysztos¢ systemu rozwoju kompetencji w Polsce, . Cieslik, K. Dynowska-
Chmielewska, M. Fedorowicz, K. Gtuc, J. Gérniak, J. Hausner, M. Jelonek, M. Kedzierski, S. Mazur, W. Paprocki,

B. Worek, Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej, 2020.
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Badanie fokusowe przeprowadzone w ramach projektu Kompetencje dla pracy’* oraz wyniki
badania zawarte w raporcie Przedsiebiorczo$s¢ mtodych Matopolan’? wskazujg na gry jako te
metode, ktdra jest niezwykle przydatna w ksztattowaniu kompetencji i umiejetnosci osob
mtodych. Gry pozwalajg na doskonalenie szerokiego wachlarza kompetencji, w tym tych
najtrudniejszych w ksztattowaniu - postaw. Wedtug raportu Matopolskiego Obserwatorium
Rozwoju Regionalnego, gtdbwnym powodem wystepowania luk kompetencyjnych u mtodych
0s6b jest obecnie funkcjonujacy system edukacji oparty o tradycyjny model nauczania.

Rysunek 7. Lista 50 kompetencji przysztosci

l l

| 1. przedsiebiorczos¢ koncentrujacej sie na szczegdétowej |
2. kreatywnos¢ analizie sytuacji z pominieciem
3. otwartos¢ na nowosci, umiejetnosc szerszego kontekstu
| |
zybkiego/nieustannego uczenia sie 11. zdolnosci interpersonalne
| 4. samorozwoj, umiejetnosc i ched i komunikacyjne |
ciggtego rozwoju 12. zdolno$¢ budowania relacji
| |
5. zdolno$¢ do podejmowania miedzyludzkich i zarzadzania nimi,
| inicjatywy w tym rozwigzywania konfliktéw |
| 6. innowacyjnos¢, zdolnos¢ do zmiany i napiec |
paradygmatéw 13. zdolnosci negocjacyjne
| 7. elastycznos$é poznawcza/ 14. wspodtpraca, wspotpraca |
intelektualna miedzykulturowa,
| 8. integracja wiedzy i umiejetnosci miedzypokoleniowa, wspotpraca |
| zawodowych z réznych obszaréw w wirtualnym zespole |
(branz), multidyscyplinarnosc, 15. zdolno$ci adaptacyjne, zwinna
| transdyscyplinarnos¢ adaptacja do zmian, myslenie |
. wszechstronno$¢ - posiadanie adaptacyjne
9 hst S¢ iadani daptacyj
wszechstronnej wiedzy ogdlnej oraz . ZWinnos$¢
| hstronnej wiedzy ogdlnej 16. zZwinnos¢ |
| przekrojowych, zré6znicowanych 17. rezyliencja (odpornosc¢ psychiczna) |
umiejetnosci oraz zdolnosci do ich 18. elastycznos$¢ poznawcza/
| umiejetnego taczenia i wykorzystania intelektualna |
| 10. pespektywa holistyczna - 19. inteligencja emocjonalna |
umiejetnos$¢ rozpatrywania 20. kompetencje spoteczno-emocjonalne
| problemoéw z wielu réznych (jak np. wytrwatos¢, uwaga, |
perspektyw oraz zdolno$¢ do motywacja, poczucie sprawstwa
| holistycznego, tj. catosciowego i zaufanie do wtasnych mozliwosci) |
| postrzegania problemoéw, np. 21. empatia |
z wykorzystaniem podejscia 22. asertywnosc¢
| systemowego; perspektywa 23. umiejetnos¢ podejmowania decyzji |
holistyczna jest przeciwienstwem 24. odpornosé na stres
| perspektywy analitycznej 25. zarzadzanie czasem |

7t Analiza spoteczna na potrzeby projektu Kompetencje dla pracy - doskonalenie kluczowych umiejetnosci miekkich
i kompetencji przysztosci, op. cit.

72 Przedsiebiorczo$¢ mtodych Matopolan, Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, Departament
Zréwnowazonego Rozwoju Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego, 2022.
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l l

26. dobra organizacja wtasnej pracy 42. zdolnos¢ do zarzadzania karierg
| 27. sense-making (zdolno$¢ do zawodowa |
odkrywania i nadawania gtebszego 43. myslenie analityczne: analiza
| sensu temu, co chcemy wyrazic) i synteza danych, wnioskowanie |
| 28. dojrzato$¢ moralna, etycznosc, 44, kompetencje cyfrowe (9 na 10 |
Swiadomo$¢ etyczna wspotczesnych zawoddéw wymaga
| 29. wrazliwo$¢ i wyobraznia podstawowych kompetencji |
30. odwaga cyfrowych)
| 31. precyzja, pragmatyzm i sprawczos¢ 45, umiejetnosc pracy z nowymi |
| 32.zdolnos¢ krytycznego myslenia technologiami (pod pojeciem |
33. niezaleznos¢ w mysleniu technologii nalezy rozumiec¢ obszar
| 34. rozwigzywanie ztozonych probleméw zwiazany ze sztuczng inteligencja, |
| 35. radzenie sobie z przetadowaniem uczeniem maszynowym, digitalizacja |
informacyjnym i automatyzacja)
| 36. myslenie projektowe (design 46. projektowanie i programowanie |
thinking) technologii
| 37. zarzadzanie ludZzmi, przywodztwo 47. zorientowanie na ustugi |
| 38. zarzadzanie zmiana 48. biegtos¢ w nowych mediach |
39. zarzadzanie czasem 49. wiedza z obszaru IT
| 40. wywieranie wptywu spotecznego 50. STEM (kompetencje z obszaru nauki, |
41. zdolnos¢ zarzadzania talentami technologii, inzynierii i matematyki)

Zrédto: Analiza spoteczna na potrzeby projektu Kompetencje dla pracy - doskonalenie
kluczowych umiejetnosci miekkich i kompetencji przysztosci z wykorzystaniem interaktywnych
narzedzi edukacyjnych, umozliwiajacych przekazywanie wiedzy i umiejetnosci na odlegtosc.

Oprocz digitalizacji, automatyzacji i robotyzacji, bedacych podstawa przemystu 4.0,
najwiekszy wptyw na rynki pracy w UE w trzeciej dekadzie XXI wieku bedzie miata zmiana
w kierunku bardziej ekologicznych i zrownowazonych gospodarek. Waznym wyzwaniem
na najblizsze lata jest przyspieszenie podnoszenia i zmiany kompetencji tak, by ksztattowac
te, ktére pozwalajg na funkcjonowanie w bardziej cyfrowych i ekologicznych miejscach
pracy. Konsekwencje przechodzenia do zielonej gospodarki’® bedg wykraczaé poza sektory
bezposrednio zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem i neutralnoscig klimatyczna. Nie
tylko sektory takie jak energia (zwtaszcza odnawialne zrodta energii), transport, produkcja
(szczegdlnie motoryzacyjna, stalowa i zelazna), budownictwo, rolnictwo i gospodarka
odpadami, ale takze inne sektory beda odczuwac skutki tego przejscia, cho¢ z r6zna
intensywnoscig’.

73 Wedtug International Labour Organization (Miedzynarodowa Organizacja Pracy) zielona gospodarka to gospodarka,
ktoéra skutkuje poprawa dobrobytu ludzi i sprawiedliwosci spotecznej, przy jednoczesnym znacznym zmniejszeniu
zagrozen dla srodowiska i niedoboréw ekologicznych.

74 The green employment and skills transformation: insights from a European Green Deal skills forecast scenario,
Luxembourg: Publications Office, Cedefop, 2021, http:/data.europa.eu/doi/10.2801/112540
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Whptyw realizacji celéw Europejskiego Zielonego tadu na zatrudnienie bedzie
prawdopodobnie nieznacznie pozytywny lub w przyblizeniu neutralny’>. W kontekscie
zielonej transformacji’® wymagany poziom zielonych kompetencji dla poszczegdlnych
zawodow zalezy w duzej mierze od sektora i rodzaju dziatalnosci. Cedefop (Europejskie
Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego) definiuje zielone umiejetnosci jako
,2wiedze, umiejetnosci, wartosci i postawy potrzebne do zycia w zrGwnowazonym

i zasobooszczednym spoteczenstwie, rozwijania go i wspierania”.

Miedzynarodowa Organizacja Pracy wsrdod kompetencji transwersalnych, majacych
zastosowanie do ekologicznych rynkéw pracy, wymienia: kompetencje strategiczne

i przywodcze, gotowosc do uczenia sie w zakresie zrbwnowazonego rozwoju, zarzadzanie,
przedsiebiorczos¢, umiejetnosc¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, umiejetnosé
konsultacji w zakresie doradztwa dla konsumentow, analize systemoéw i ryzyka, a takze
kompetencje jezykowe i informatyczne. Konieczne jest zatem wtaczenie sSwiadomosci
ekologicznej (np. rozumienia réznorodnosci biologicznej i ekosystemdéw; znajomosci
zwigzanych z nimi wymogoéw prawnych) w ksztatcenie tych umiejetnosci ogélinych.

Dziatania w zakresie polityki uczenia sie dorostych

Wojewoddztwo Matopolskie jest jedynym regionem w Polsce,
ktéry przyjat na siebie zadanie polegajace na koordynacji
. uczenia sie dorostych. Zadanie to Zarzad Wojewddztwa
Koprc!ynac!a powierzyt Wojewddzkiemu Urzedowi Pracy w Krakowie. Jest to
polityki uczenia  onsekwencja wieloletniej pracy nad budowaniem $wiadomosci
przez cate zycie i potrzeby realizacji polityki uczenia sie przez cate zycie jako
integralnej czesci polityki rozwoju spotecznego i gospodarczego.

Matopolska od 2008 roku buduje wspoétprace
miedzyinstytucjonalng stuzaca rozwojowi edukacyjnemu
i zawodowemu Matopolan w kazdym wieku poprzez Matopolskie Partnerstwo na Rzecz
Ksztatcenia Ustawicznego (MPKU). Wiele innowacyjnych rozwigzan zainicjowanych
badz konsultowanych przez cztonkow MPKU, takich jak: Matopolskie Standardy Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych, Festiwal Zawodéw, Podmiotowy System Finansowania Szkolen,
Metoda Bilansu Kompetencji zostato wtaczonych do nurtu polityk krajowych. Za prace
partnerstwa odpowiada Wojewdédzki Urzad Pracy w Krakowie.

Mechanizmy wspoétpracy wypracowane w ramach MPKU zostaty docenione i wskazane jako
dobra praktyka podczas toczacej sie dyskusji o potrzebie wspétpracy i koordynacji dziatan
w obszarze edukacji uwzgledniajgcej uczenie sie przez cate zycie zaréwno na poziomie
krajowym, jak i regionalnym, podczas tworzenia zatozen do Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci (ZSU). W swoim raporcie Organizacja Europejskiej Wspotpracy Gospodarczej
(OECD) wskazuje, ze ,ogolnie Polska charakteryzuje sie ograniczong wspdtpraca na
poziomie regionalnym [...]. Jednak niektore regiony mogg poszczycic sie

7> Wedtug OECD dziesie¢ najbardziej wysokoemisyjnych gatezi przemystu w UE-25 odpowiada za 90% wszystkich emisji

CO2, ale odpowiada jedynie za 14% catkowitego zatrudnienia we wszystkich sektorach gospodarki. Branze te obejmuja
dostawy energii elektrycznej, gazu i wody, transport wodny, transport lotniczy, produkty naftowe i weglowe, transport
ladowy, produkty z pozostatych surowcéw niemetalicznych, metale podstawowe, rolnictwo, rybotéwstwo, zywnos¢,
chemikalia i produkty chemiczne, gérnictwo i kamieniotomy.

Zielona transformacja to proces, w wyniku ktérego gospodarka staje sie gospodarka ekologiczna, a tym samym
zmniejsza swoja zalezno$¢ od emisji gazow cieplarnianych (niskoemisyjnos¢) i staje sie zasobooszczedna.

www.wup-krakow.pl
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wysoce rozwinietymi mechanizmami wspdtpracy, np. partnerstwo na rzecz uczenia sie przez
cate zycie w Krakowie"”’.

Dodatkowo wojewddztwo matopolskie, w zwigzku z dtugoletnim doswiadczeniem
w budowaniu partnerstw i rozwigzan wspierajgcych uczenie sie dorostych, przygotowato dla
MEIiN rekomendacje dla prowadzenia regionalnej polityki uczenia dorostych.

Z inicjatywy Matopolski przy konwencie Dyrektoréw Wojewddzkich Urzedéw Pracy zostat
powotany Zespot ds. uczenia sie przez cate zycie. Zesp6t ma na celu wymiane informacji,
dzielenie sie wiedzg oraz wypracowywanie wspdlnych stanowisk w obszarze uczenia sie
przez cate zycie oraz poradnictwa catozyciowego. W zwiazku z pozycja lidera i innowatora
w obszarze uczenia sie dorostych, koordynacja zespotu zostata powierzona WUP

w Krakowie.

COMORELP - monitoring regionalnych polityk uczenia sie przez cate zycie

Projekt realizowany jest przez instytucje z 5 regiondw europejskich, w tym Wtoch,
Belgii, Francji, Turcji, Wielkiej Brytanii i Polski. Matopolske reprezentujg dwie instytucje:
Uniwersytet Jagiellonski, lider projektu, oraz Wojewddzki Urzad Pracy.

Celem projektu jest stworzenie warunkow do wzajemnego uczenia regiondw od siebie

w ramach m.in. wymiany dobrych praktyk, porownywania narzedzi wykorzystywanych

w budowaniu regionalnych polityk w obszarze uczenia dorostych, czy oceny skutecznosci
tych narzedzii polityk.

Dziatania projektowe zaktadaja zaangazowanie szerokiego gremium przedstawicieli
roznych grup interesariuszy uczenia dorostych nie tylko z obszaru rynku pracy czy edukacji
formalnej, ale réwniez wtaczenia spotecznego, kultury, czy edukacji poza formalnej. Sg
wsrod nich zaréwno pracownicy sektora publicznego, w tym decydenci regionalni, ale tez
osoby dziatajace w organizacjach pozarzadowych i firmach komercyjnych. Wspdlnie tworzg
oni swoiste laboratoria regionalnych polityk uczenia sie przez cate zycie.

W ramach jednego z laboratoriow, akademicy, eksperci w dziedzinie uczenia przez cate zycie
wraz z decydentami z kluczowych matopolskich instytucji (Uniwersytet Jagiellonski, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie, MCDN, Departament Edukacji UMWM, Matopolski Instytut Kultury,
NGO i WUP w Krakowie), sformutowali wyzwania dla Matopolski w tym obszarze:

e sprostanie wyzwaniom demograficznym i rozwojowym poprzez zapewnienie
aktualnych i nowoczesnych kompetencji mieszkancom Matopolski, rowniez seniorom
i ludnosci naptywowej, w celu utrzymania ich na regionalnym rynku pracy, gdyz
kompetentne kadry zwiekszajg szanse na wzrost inwestycji w regionie

e przekraczania siloséw, branz, dzielenie sie doswiadczeniami i uczenie sie od innych -
jako element przysztosci

e wsparcie szkot w transformacji: szkota jako miejsce rozwoju uczenia sie

e partnerstwo i wzajemna wspotpraca angazujaca rowniez pracodawcow

« kontynuacja tworzenia systemu uczenia dorostych

e dostrzezenie potencjatu edukacyjnego i wykorzystanie ,zielonych zasobdw” w uczeniu
sie na kazdym etapie zycia, zrozumienie, ze uczenie sie jest kluczowym zasobem
stanowigcym zrodto rozwoju gospodarczego, kulturalnego i spotecznego naszego
regionu.

77 Strategia umiejetnosci OECD Polska 2019 WNIOSKI | REKOMENDACIJE, str. 25
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Na sytuacje w gospodarce i na rynku pracy beda wptywaty skutki pandemii
oraz wojna w Ukrainie. Prognozy wskazuja, ze utrzyma sie dobra koniunktura,
aczkolwiek na nizszym poziomie niz zaktadano na poczatku 2022 roku.

Bezrobocie w 2022 roku powinno pozosta¢ na niskim poziomie. Przymusowa
migracja obywateli Ukrainy (gtownie kobiet z dzie¢mi) moze przyczynic sie do
zmniejszenia deficytow w zawodach z branzy ustugowej, gastronomicznej, czy
medycznej.

W zwiazku z inflacjg zwieksza sie oczekiwania ptacowe pracujacych
i poszukujacych pracy.

Obywatele Ukrainy w Matopolsce

Na skutek konfliktu zbrojnego toczacego sie w Ukrainie, w Matopolsce znacznie wzrosta
liczba obywateli tego kraju. Zgodnie z regulacjami zawartymi w Ustawie z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (dalej jako: Specustawa) pobyt obywateli Ukrainy, ktérzy wjechali legalnie
do Polski, uznaje sie za legalny w okresie 18 miesiecy liczac od dnia 24 lutego 2022 r.
Specustawa w art. 22 okresla zasady funkcjonowania tych oséb na polskim rynku pracy.

Obywatele Ukrainy moga zarejestrowac sie w powiatowych urzedach pracy jako osoby
bezrobotne albo poszukujgce pracy. Wowczas majg mozliwosé skorzystania ze wsparcia
udzielanego zgodnie z ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, w zakresie takim samym jak kazdy zarejestrowany bezrobotny
i poszukujacy pracy obywatel Polski, a takze uczestniczy¢ w projektach aktywizacyjnych
dofinansowywanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego (por. rozdz. Aktywizacja
zawodowa). Od 24 lutego 2022 r. do konca kwietnia w Matopolsce zarejestrowato sie
ponad 2,4 tys. obywateli Ukrainy, w zdecydowanej wiekszosci kobiety.

Nalezy podkresli¢, ze rejestracja w urzedzie pracy nie jest konieczna w celu podjecia pracy

i wiele osob szuka jej na wtasna reke. Tym bardziej, ze procedura zatrudnienia imigrantow

z Ukrainy (nie tylko uchodzcow) zostata uproszczona. Wystarczy, ze pracodawca decydujacy
sie na zatrudnienie obywatela Ukrainy powiadomi o tym fakcie wtasciwy powiatowy urzad
pracy za posrednictwem systemu teleinformatycznego - praca.gov.pl. w terminie 14 dni

od dnia rozpoczecia pracy. Nie s3 juz konieczne oswiadczenia ani zezwolenia na prace,
aczkolwiek ten sposdb legalizacji zatrudnienia obywateli Ukrainy nadal jest mozliwy.
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Wedtug stanu na koniec kwietnia 2022 roku, czyli przez ponad 2 miesigce od rozpoczecia
inwazji Rosji na Ukraine, do powiatowych urzedéw pracy w Matopolsce pracodawcy zgtosili
zatrudnienie 6,5 tys. oséb, w tym:

o 77% stanowity kobiety,

e wiekszo$c¢ zostata zatrudniona na podstawie umowy zlecenia (65%), umowe o prace
(na czas nieokreslony, okreslony, czy tez okres probny) otrzymato 32% imigrantow
z Ukrainy,

e najwiecej 0sob zatrudnili pracodawcy zajmujacy sie przetwoérstwem przemystowym
(Sekcja C - 27%), a takze zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (Sekcja | -
12%) oraz w dziatalnoscig w zakresie ustug administrowania i dziatalnoscia wspierajaca
(Sekcja N - réwniez 12%).

e imigranci z Ukrainy zostali zatrudnieni gtéwnie do prac prostych (43%), nastepnie jako
sprzedawcy i pracownicy ustug (15%) oraz robotnicy przemystowi i rzemiesinicy (13%).
Na stanowiskach specjalistycznych badz kierowniczych prace podjeto 7% imigrantéw.

Wykres 32. Informacja o powierzeniu pracy obywatelowi Ukrainy przekazana do
poszczegolnych powiatowych urzedach pracy z Matopolski wg grup zawodéw (stan na
dzien 20 kwietnia 2022)

1%

4%

B pracownicy wykonujacy
prace proste

B pracownicy ustug
i sprzedawcy

B robotnicy przemystowi
i rzemieslnicy

43% pracownicy biurowi
9%

operatorzy i monterzy maszyn
i urzadzen

specjalisci i kiernownicy

. l technicy i inny $redni personel
rolnicy, ogrodnicy, lesnicy

15% i rybacy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z systemu analityczno-raportowego CeSAR
Zdecydowanie najwiecej zgtoszen o powierzeniu pracy obywatelom Ukrainy wptyneto

do miasta Krakowa (ponad 2,7 tys.) oraz powiatu krakowskiego (ponad 800), a nastepnie
Nowego Sacza (340).
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Profil imigranta z Ukrainy zainteresowanego podjeciem pracy w Matopolsce

Wojewodzki urzad Pracy w Krakowie wspiera obywateli Ukrainy w podejmowaniu pracy
w Matopolsce. Wszystkie zainteresowane osoby proszone sg o uzupetnienie krotkiej
ankiety’®. Wsrdd osob, ktdore zdecydowaty sie na wypetnienie ankiety, dominowaty:

o kobiety (94%)

e 0sobyw wieku 35-44 lata (42%)

e 0s0by z wyksztatceniem wyzszym (64%), najczesciej o profilu ekonomicznym/
finansowym, pedagogicznym, technicznym i medycznym. Osoby z wyksztatceniem
Srednim (35%) najczesciej ukonczyty profil handlowy, kosmetyczny/fryzjerski
i gastronomiczny. Tylko 53% posiada dokumenty potwierdzajace kwalifikacje.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (94%) jest elastycznie nastawiona do poszukiwania
pracy i wyraza gotowosc¢ podjecia zatrudnienia takze w innym zawodzie niz wyuczony.
Gtéwna bariere moze stanowic jednak niewielka znajomosc jezyka polskiego (70% nie zna
go wcale, a 24% stabo), a takze innych jezykow obcych (68% nie zna zadnego w stopniu
komunikatywnym, 29% komunikatywnie postuguje sie angielskim). Poza tym 47%, aby
podjac prace, potrzebuje zapewnic opieke nad osobg zalezna, w wiekszosci przypadkow nad
dzieckiem.

Zrodto: opracowanie wrasne WUP Krakow

Gospodarka

Po okresie odbudowy gospodarki w 2021 roku, tempo wzrostu
PKB w Polsce wyraznie sie zmniejszy. Czynnikami oddziatujgcymi
na aktywnos¢ ekonomiczng w Polsce w 2022 roku bedg m.in.

MnlejSZY wysokie ceny surowcéw, produktéw i ustug oraz przebieg wojny
wzrost w Ukrainie.
gospodarczy

Bank Swiatowy, przygotowujac aktualizacje prognozy dla

Polski uwzgledniajaca skutki napasci Rosji na Ukraine obnizyt
przewidywania dotyczace wzrostu gospodarczego w 2022 roku
z4,7% na 3,9%. W kolejnych latach wzrost PKB w kraju powinien
wynies$¢ 3,6% w 2023 roku oraz 3,7% w 202477,

78

79

Ankiety rozdawane sg na spotkaniach informacyjnych organizowanych przez jednostki samorzadowe oraz rézne
instytucje dziatajace na rzecz wsparcia obywateli Ukrainy. Ankiety wypetnia ok. 10-15% oséb uczestniczacych

w spotkaniach. Ankietowanymi sa najczesciej osoby najbardziej zmotywowane do poszukiwania zatrudnienia,

stad wniosek, ze wyniki ankiety nie powinny by¢ traktowane jako reprezentatywne ani dla catego spoteczenstwa
ukrainskiego, ani dla grupy uchodzcéw przebywajacych w Matopolsce. Przyktadowo, w przypadku oceny poziomu
wyksztatcenia osoby wypetniajace ankiete same go deklaruja i nie jest on weryfikowany na podstawie dokumentéw.
W efekcie powoduje to znaczne réznice w strukturze wyksztatcenia ankietowanych w stosunku do obywateli Ukrainy
zarejestrowanych w matopolskich powiatowych urzedach pracy. Fakt, ze znaczna czes¢ obywateli Ukrainy nie
posiada dokumentéw poswiadczajacych wyksztatcenie sprawia, ze w rejestrach PUP s3 oni przypisani do kategorii
wyksztatcenia ,gimnazjalne / podstawowe i ponizej”. Do dnia 26.04.2022 roku ankiete wypetnito 999 osdb.

Por. Europe and Central Asia Economic Update, Spring 2022 : War in the Region, World Bank Group, 2022, dostep:
Europe and Central Asia Economic Update, Spring 2022 : War in the Region (worldbank.org) [4.05.2022]
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Skutki konfliktu zbrojnego beda odczuwalne takze w innych krajach Europy i Azji Srodkowe;j.
Eksperci Banku Swiatowego przewiduja, ze wzrost gospodarczy w strefie euro takze ulegnie
spowolnieniu do poziomu 3,5% w 2022 roku®°,

Czynniki, ktére beda negatywnie oddziatywac na gospodarke w 2022 roku to:

WYyZsze ceny surowcow,

zaburzenia w tancuchach dostaw, mniejsza dostepnos¢ materiatéw i pétproduktow,
wzrost niepewnosci, ktéry ograniczy inwestycje,

wysoka inflacja oraz podwyzki stop procentowych,

spowolnienie w gospodarkach gtéwnych partneréw handlowych, nizszy popyt
zewnetrzny z krajow strefy euro,

e zmniejszenie ruchu turystycznego z zagranicy®.

W 2022 roku spodziewany jest dalszy wzrost udziatu szarej strefy w PKB kraju m.in. ze
wzgledu na wyzsze koszty prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, inflacje, wzrost cen
materiatéw (gtdwnie w branzy budowlanej) oraz problemy z prawidtowym rozliczaniem
podatkéw i wynagrodzen pracowniczych.

Na wzrost szarej strefy bedzie takze posrednio wptywat konflikt zbrojny w Ukrainie.
Prognozuje sie, ze obywatele Ukrainy, chcac pozyskac srodki do zycia w Polsce, beda
podejmowac zatrudnienie w charakterystycznych dla szarej strefy branzach (hotelarstwo,
gastronomia, handel, rolnictwo lub ustugi gospodarstw domowych)®2.

Prognozy dla branzy budowlanej

Polski Zwiazek Pracodawcow Budownictwa wsrod najwiekszych wyzwan, przed ktorymi
stoi branza budowlana w Polsce po wybuchu wojny w Ukrainie, wymienia m.in. odptyw
pracownikow z Ukrainy, niedobor wyrobow stalowych oraz kolejne podwyzki cen
materiatow. W konsekwencji istnieje duze ryzyko fali upadtosci firm budowlanych

i wyhamowania inwestycji. Jeszcze w styczniu 2022 roku bankructwa obawiato 20% firm,
w marcu byto to ok. 33%.

Z problemami mierza sie zarowno mate, jak i duze firmy, np. grupa Budimex - branzowy lider,
z powodu gwattownie rosngcych cen materiatéw nie podpisata kontraktow drogowych
owartosci 3 mld zt, gdyz z powodu wzrostu cen materiatéw juz w momencie ich zawierania
kontrakty bytyby nierentowne.

Ze wzgledu na rosnace koszty budowy i ograniczenie dostepu do kredytu zmniejsza

sie prawdopodobnie inwestycje prywatne. Powazne konsekwencje dla funkcjonowania
sektora budownictwa i branz pokrewnych moze miec takze opdznienie w dostepie do
Srodkéw z funduszy europejskich, co wptynie na przesuniecie i ograniczenie skali inwestycji
publicznych.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie artykutéw Bankructwa firm - upadtosé w 2022
roku ogtosi nawet 1/3 firm budowlanych - muratorplus.pl, Firmy rezygnuja z umow. Wysokie
ceny wykanczajg budowlanke - WP Finanse, PZPB | Analiza sytuacji polskiego budownictwa
po ataku Rosji na Ukraine - Polski Zwigzek Pracodawcow Budownictwa

8 Por, Bank Swiatowy zmienia prognozy dla polskiej gospodarki, dostep: Rosja - Ukraina. Rosyjska inwazja a prognozy
PKB dla Polski - TVN24 Biznes [4.05.2022]

81 Por. Ekonomisci tng prognozy dla polskiej gospodarki. Jest jeden najwazniejszy powdd, dostep: Polska gospodarka
wyhamuije jeszcze bardziej. Nowe prognozy Banku Swiatowego - Money.pl [4.05.2022]

82 Por. Szara strefa 2022, Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, Warszawa, marzec 2022 r., dostep: Szara Strefa 2021

(ipag.org.pl), [30.03.2022]
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https://www.muratorplus.pl/biznes/raporty-i-prognozy/bankructwa-firm-budowlanych-upadlosc-2022-aa-rTPY-9Zct-K2qb.html
https://www.muratorplus.pl/biznes/raporty-i-prognozy/bankructwa-firm-budowlanych-upadlosc-2022-aa-rTPY-9Zct-K2qb.html
https://finanse.wp.pl/firmy-rezygnuja-z-umow-wysokie-ceny-wykanczaja-budowlanke-6763351904717600a
https://finanse.wp.pl/firmy-rezygnuja-z-umow-wysokie-ceny-wykanczaja-budowlanke-6763351904717600a
https://pzpb.com.pl/pzpb-analiza-sytuacji-polskiego-budownictwa-po-ataku-rosji-na-ukraine/
https://pzpb.com.pl/pzpb-analiza-sytuacji-polskiego-budownictwa-po-ataku-rosji-na-ukraine/
https://tvn24.pl/biznes/z-kraju/rosja-ukraina-rosyjska-inwazja-a-prognozy-pkb-dla-polski-5670315
https://tvn24.pl/biznes/z-kraju/rosja-ukraina-rosyjska-inwazja-a-prognozy-pkb-dla-polski-5670315
https://www.money.pl/gospodarka/ekonomisci-tna-prognozy-dla-polskiej-gospodarki-jest-jeden-najwazniejszy-powod-6757116255193728a.html
https://www.money.pl/gospodarka/ekonomisci-tna-prognozy-dla-polskiej-gospodarki-jest-jeden-najwazniejszy-powod-6757116255193728a.html
https://www.ipag.org.pl/Content/Uploaded/files/IPAG_Szara_Strefa_2021_final.pdf
https://www.ipag.org.pl/Content/Uploaded/files/IPAG_Szara_Strefa_2021_final.pdf
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Rynek pracy

Prognozy Narodowego Banku Polskiego (NBP) przygotowane
w marcu 2022 roku wskazuja na utrzymanie sie korzystnej sytuacji

na krajowym rynku pracy. Spodziewany jest m.in.: Dobra
e wzrost zapotrzebowania na pracownikéw, o czym $wiadczy sytuacja
m.in. wysoki odsetek firm deklarujgcych wakaty oraz na rynku pracy

optymistyczne prognozy zatrudnienia firm dziatajacych
w sektorze przedsiebiorstw. W dalszym horyzoncie czasowym
- wraz z obnizaniem sie dynamiki PKB - nalezy spodziewac sie
stopniowego ograniczenia popytu na prace,
e wzrost wynagrodzen, wynikajacy z niedoboru pracownikéw
oraz presji ptacowej (przedsiebiorstwa wskazujg na narastanie naciskow w zwigzku
z inflacjg). Dynamika wzrostu wynagrodzen w 2022 roku powinna wynies¢ 9,7%,
e spadek stopy bezrobocia, ktory bedzie pochodng dobrych perspektyw na znalezienie
zatrudnienia. Zgodnie z prognozami NBP stopa bezrobocia wg BAEL® wyniesie
w 2022 roku 3,0% czyli bedzie 0 0,4 p.p. nizsza niz w 2021 roku. W kolejnych latach,
w zwigzku mniejszym wzrostem gospodarczym poziom bezrobocia, moze stopniowo
rosngcé*.

Wykres 33. Prognoza stopy bezrobocia wg BAEL w Polsce

2021 2022 2023 2024

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych NBP (Narodowy Bank Polski - Internetowy
Serwis Informacyjny (nbp.pl))

83 Stopa bezrobocia wedtug BAEL wyliczana jest na podstawie badania ankietowego, a stopa bezrobocia rejestrowanego -
na podstawie liczby zarejestrowanych bezrobotnych.

84 Por. Raport o inflacji, NBP, marzec 2022, dostep: Narodowy Bank Polski - Internetowy Serwis Informacyjny (nbp.pl) oraz
Projekcje inflacji i PKB - marzec 2022, NBP, dostep: Narodowy Bank Polski - Internetowy Serwis Informacyjny (nbp.pl)
[5.05.2022]
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Obywatele Ukrainy zamierzajacy podja¢ prace moga w czesci zmniejszy¢ wystepujace braki
pracownikow, niemniej nie zaspokoi to wszystkich potrzeb. Jak wskazujg wyniki Barometru
zawodow w wojewoddztwie poszukiwani bedg m.in. pracownicy z branzy:

e budowlanej (brukarze, ciesle i stolarze budowlani, dekarze, robotnicy budowlani),

e produkcyjnej (operatorzy obrabiarek skrawajgcych, spawacze, robotnicy obrébki
drewna i stolarze, elektrycy),

¢ medyczno-opiekunczej (pielegniarki i potozne, ratownicy medyczni, psychologowie,
opiekunowie osoby starszej lub niepetnosprawne;j)

¢ edukacyjnej (nauczyciele praktycznej nauki zawodu, nauczyciele przedmiotow
zawodowych, nauczyciele szkét specjalnych i oddziatéw integracyjnych),

e finansowej (samodzielni ksiegowi, pracownicy ds. rachunkowosci i ksiegowosci)

Wiele miejsc pracy bedzie takze oferowanych w ustugach (dla fryzjerow, czy sprzedawcow)
oraz w gastronomii (dla kucharzy czy szeféw kuchni). We wszystkich powiatach poszukiwani
beda kierowcy samochoddw ciezarowych. W sumie na liscie zawodow deficytowych

w Matopolsce na rok 2022 znalazty sie 34 profesje, o 6 wiecej niz w prognozie na 2021
rok®.

Podsumowujac, w latach 2020-2021 sytuacje w gospodarce i na rynku pracy zaburzata
pandemia COVID-19. Rozpoczeta przez Rosje w lutym 2022 roku wojna w Ukrainie
powoduje kolejne problemy i zaktdécenia cykli koniunkturalnych. Sytuacja w kraju
prawdopodobnie ulegnie pogorszeniu, ale bedzie to raczej wyhamowanie niz zatamanie
koniunktury. Spowolnienie wzrostu gospodarczego w roku 2022 nie bedzie miato
istotnego wptywu na rynek pracy réwniez dlatego, ze skutki zmian w gospodarce znajduja
odzwierciedlenie w zatrudnieniu i bezrobociu z opdznieniem. Osoby chetne do pracy nadal
nie powinny miec problemu ze znalezieniem zatrudnienia.

85 Por. dane z serwisu www.barometrzawodow.pl. Prognoza na 2022 rok powstata pod koniec 2021 roku, tak wiec przed

rozpoczeciem wojny w Ukrainie.
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ZALACZNIK

Tabela 4. Instrumenty wsparcia dla poszkodowanych w wyniku pandemii COVID-19
w latach 2020-2021

Zrédto
ﬁn.ansowa!'na/ . Liczba Liczba Kwota
instytucja Nazwa wsparcia . o .
. pracodawcéw | pracownikéw | w min zt
udzielajaca
wsparcia

Tarcza finansowa dla 41 938% 323 52688 7 042,20
mikro, matych i Srednich
przedsiebiorstw

Polski Fundusz
Rozwoju®®

Tarcza Finansowa dla 12 2476 69,40
duzych przedsiebiorstw

Swiadczenia postojowe Bd Bd 199,94
dla 0séb prowadzacych
dziatalnos$¢ gospodarcza

Kontynuacja Swiadczenia | Bd Bd 284,66
postojowego dla oséb
prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza

Swiadczenia postojowe dla | Bd Bd 44,89
Zaktad umoéw cywilnoprawnych
Ubezpieczen - zlecen, agencyjnych
Spotecznych i umow o dzieto

Kontynuacja Swiadczenia |Bd Bd 66,48
postojowego dla uméw
cywilnoprawnych - zlecen,
agencyjnych i umoéw

o dzieto

Dodatkowe $wiadczenie | Bd Bd 1,27
postojowe dla uméw
cywilnoprawnych
(ztozonych przez osoby
wykonujace umowe)

86 Opracowanie wtasne na podstawie danych Tarcza Finansowa PFR - Polski Fundusz Rozwoju S.A. (pfrsa.pl) [12.03.2022 r.]

87 Wartosc¢ ta jest wynikiem sumowania danych za rok 2020 oraz 2021, w zwigzku z tym mozliwa jest sytuacja, w ktorej
czes$c pracodawcow korzystata ze wsparcia dwukrotnie i zostata podwdjnie ujeta w zestawieniu.

88 Wartos¢ ta jest wynikiem sumowania danych za rok 2020 oraz 2021, w zwiagzku z tym mozliwa jest sytuacja, w ktorej
czesc pracownikéw dwukrotnie otrzymata wsparcie i zostata podwajnie ujeta w zestawieniu.
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Zrédto
finansowania/
instytucja
udzielajaca
wsparcia

Nazwa wsparcia

Liczba
pracodawcéw

Liczba
pracownikéw

Kwota
w min zt

Zaktad
Ubezpieczen
Spotecznych

Swiadczenia postojowe
dla umoéw zlecenia
ztozonych przez osoby
wykonujace umowe

Bd

Bd

0,97

Zwolnienie z obowigzku
optacania naleznosci
z tytutu sktadek

Bd

Bd

1577,67

Swiadczenia postojowe
dla 0séb prowadzacych
pozarolnicza dziatalnos¢
gospodarcza

w okreslonych branzach

Bd

Bd

0,10

Dodatkowe swiadczenie
oraz kontynuacja
Swiadczenia postojowego
dla oséb prowadzacych
pozarolniczg dziatalnos¢
gospodarcza

Bd

Bd

70,11

Dodatkowe Swiadczenie
oraz kontynuacja
Swiadczenia postojowego
dla 0séb prowadzacych
pozarolniczg dziatalnos¢
gospodarcza

Bd

Bd

14,82

Dodatkowe $wiadczenie
oraz kontynuacja
Swiadczenia postojowego
dla 0séb prowadzacych
pozarolniczg dziatalnos¢
gospodarcza

Bd

Bd

963,45

Swiadczenie postojowe
dla oséb prowadzacych
30.09.2020 pozarolnicza
dziatalno$¢ gospodarcza
w okres$lonych branzach
na terenie jednostek
systemu oswiaty

Bd

Bd

0,44
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kosztéw wynagrodzen
pracownikow

dla organizacji
pozarzagdowych

Zrodto
finansowania/ . .
instytucja Nazwa wsparcia S ; LICZb? . Kwota
SehiE S pracodawcéw | pracownikéw | w min zt
wsparcia
Swiadczenia z tytutu 1325 19 941 55,28
przestoju ekonomicznego
Swiadczenia z tytutu 2554 94798 444,09
Fundusz obnizenia wymiaru czasu
(}warantowanych pracy
Swiadczen Swiadczenia nieobjete | 4 744 116 270 479,54
Pracowniczych®/ . i
wojewddzki r.?rzestOJem ekonomicznym
urzad pracy Swiadczenie z art. 15gga |7 359 50 169 244,45
(wsparcie branzowe)
Swiadczenie z art. 15ggal |4 11 0,05
(tzw. ,sklepiki szkolne”)
Niskooprocentowana 185113 31033 921,53
pozyczka z Funduszu Pracy
dla mikroprzedsiebiorcéw
Dofinansowanie czesci 40 386 bd 219,89
kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej
dla przedsiebiorcéw
samozatrudnionych
Dofinansowanie czesci 19 852 141 856 488,55
Fundusz Pracy kosztéw wynagrodzen
/ powiatowe prTcgwnLké\(/jv o.rahz
naleznych od nic
urzedy pracy sktadek na ubezpieczenia
spoteczne dla
mikroprzedsiebiorcow,
matych i srednich
przedsiebiorcow
Dofinansowanie czesci 478 3543 16,92

8 Opracowanie wfasne na podstawie danych z systemu Viator wg stanu na dziern 31.12.2021 r.
90 Opracowanie wtasne na postawie danych z Centralnego Systemu Analityczno-Raportowemu (CeSAR) wg stanu na dzien

31.12.2021r.
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Zrédto
ﬁn.ansowa!1|a/ . Liczba Liczba Kwota
instytucja Nazwa wsparcia . o .
. pracodawcéw | pracownikéw | w min zt
udzielajaca
wsparcia
Dotacja na pokrycie 9 958 bd 49,78
biezagcych kosztéw
Fundusz Pracy prowadzenia dziatalnosci
/ powiatowe gospodarczej
urzedy pracy mikroprzedsiebiorcy
i matego przedsiebiorcy
okres$lonych branz
POIR Fundusz 563 bd 228,61
Bank . .
Pozyczkowy Wsparcia
Gospodarstwa , .
Krajowego Ptynnosci MSP
(Matopolska)
Bank Pozyczki ptynnosciowe 247 bd 43,0
Gospodarstwa - Regionalny Program
Krajowego Operacyjny 2014-2020
i Zarzad - poddziatanie 3.4.1 oraz
Wojewoddztwa 34.2
Matopolskiego
Zarzad Matopolska Tarcza Bd 8 040 280,4
Wojewddztwa Antykryzysowa - Pakiet
Matopolskiego Przedsiebiorczosci
RAZEM 13 808,49

Bd - brak danych
Zrodto: opracowanie wiasne
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Notatki



Publikacja podsumowuje najwazniejsze zjawiska zachodzace na rynku pracy
w 2021 roku. Analiza danych z obszaru gospodarki, zatrudnienia, bezrobocia,
ksztatcenia ustawicznego oraz regionalnych polityk publicznych pokazata, ze:

1. Drugi rok funkcjonowania w warunkach pandemicznych byt dla gospodarki
znacznie korzystniejszy - w 2021 roku wzrosta przedsiebiorczos¢,
poprawita sie kondycja firm, zwiekszyty sie inwestycje. Ozywienie byto
wzmacniane przez dziatania ostonowe (tzw. tarcze antykryzysowe) oraz
zniesienie najbardziej restrykcyjnych ograniczen w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej. Negatywnym zjawiskiem byta wzrastajaca inflacja.

. Wraz z poprawa koniunktury w gospodarce poprawity sie mozliwosci
pozyskania pracy. Przybyto ofert zatrudnienia, zwiekszyta sie aktywnos¢
zawodowa Matopolan, a takze naptyw pracownikéw z zagranicy.
Pogorszyta sie natomiast sytuacja demograficzna, zarowno w kraju,
jak i w wojewodztwie.

. Poprawe sytuacji na rynku pracy potwierdza spadek bezrobocia - wiecej
0sOb wyrejestrowywato sie, niz rejestrowato w urzedach pracy - a takze
zmniejszenie grupy biernych zawodowo. Ztozona sytuacja
spoteczno-zawodowa o0séb, ktére pozostajg bez pracy, sprawia, ze ich
aktywizacja wymaga wiekszych naktadéw czasowych i finansowych oraz
wymaga indywidualizacji wsparcia.

. Do kluczowych kompetencji, ktére poszukiwane sg na rynku pracy obecnie
i ktore beda zyskiwaty na znaczeniu w przysztosci, zalicza sie szybka
adaptacje do zmian i umiejetno$¢ uczenia sie. Wsréd wiekszosci dorostych
Matopolan i przedsiebiorcéw z Matopolski wida¢ zaangazowanie w proces
podnoszenia kompetencji. Jednak przyspieszajgce zmiany technologiczne
beda wymagaty zdecydowanej intensyfikacji dziatan rozwojowych.

. W 2022 roku na sytuacje w gospodarce i na rynku pracy bedg wptywaty
skutki pandemii oraz wojna w Ukrainie. Prognozy wskazuja, ze utrzyma
sie dobra koniunktura, aczkolwiek na nizszym poziomie niz zaktadano na
poczatku 2022 roku. Bezrobocie w 2022 roku powinno pozostac na niskim
poziomie. Przymusowa migracja obywateli Ukrainy (gtownie kobiet
z dzie¢mi) moze przyczynic sie do zmniejszenia deficytéw w zawodach
z branzy ustugowej, gastronomicznej, czy medycznej. W zwiagzku z inflacja
zwiekszg sie oczekiwania ptacowe pracujacych i poszukujacych pracy.
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