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Gospodarka

W 2019 roku utrzymata sie korzystna sytuacja w gospodarce. Dobra koniunktura
sprzyjata matopolskim firmom, zwtaszcza z branzy nowoczesnych technologii.

Niewielkie oszczednosci matych i Srednich podmiotéw oraz powiekszajaca sie kwota
zalegtych swiadczen dla pracownikéw swiadcza o tym, ze wiele firm nie jest
przygotowanych na pogorszenie sytuacji.

Sytuacja gospodarcza

W 2019r. polska gospodarka, mierzona wielkoscig produktu
4.0% krajowego brutto (PKB)?, wzrosta 0 4,0%. To mniej nizw 2018 .,
y© 70 kiedy to PKB zwiekszyto sie 0 5,1%.W skali globalnej Polska byta
wzrost PKBw  jednym z szybciej rozwijajacych sig krajéw. Z danych Banku
Polsce Swiatowego wynika, ze tempo wzrostu PKB na $wiecie w 2019r.
spadto do 2,4% wobec 3% rok wczesniej.

Matopolska zajeta 5. miejsce pod wzgledem wktadu w PKB
Polski. Z danych za 2018 r.2 wynika, ze warto$¢ wyprodukowanych w regionie débr i
ustug stanowita 8,1% ogotu dobr i ustug wyprodukowanych w kraju (w 2017 byto to
8,0%). Wiekszy udziat odnotowano w 2018 r. tylko w regionie: warszawskim
stotecznym, $laskim, wielkopolskim i dolnoslaskims3.

1 Produkt krajowy brutto (PKB): sumaryczna warto$¢ wszystkich débr i ustug wyprodukowanych na
obszarze danego kraju w jednostce czasu.

2W momencie przygotowywania opracowania nie byty dostepne dane za 2019 .

3 Z dniem 1 stycznia 2018 r. wojewddztwo mazowieckie stanowiace dotychczas jedna jednostke
statystyczna, zostato podzielone na dwie jednostki statystyczne: region Warszawski stoteczny, ktéry
obejmuje Warszawe wraz z dziewiecioma powiatami: legionowskim, minskim, nowodworskim,
otwockim, wotominskim, grodziskim, piaseczynskim, pruszkowskim i warszawskim zachodnim; oraz
region Mazowiecki regionalny, ktéry obejmuje pozostatg czes¢ wojewddztwa mazowieckiego. Por.
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/klasyfikacja-nuts/rewizja-klasyfikacji-
nuts-2016/[20.04.2020]



https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/klasyfikacja-nuts/rewizja-klasyfikacji-nuts-2016/
https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/klasyfikacja-nuts/rewizja-klasyfikacji-nuts-2016/

Wykres 1. Udziat regionow* w PKB Polski w 2018 r.
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*regiony pokrywaja sie z wojewodztwami za wyjatkiem wojewddztwa mazowieckiego,
ktére zostato podzielone na 2 regiony: warszawski stoteczny oraz mazowiecki regionalny

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie Wstepne szacunki produktu krajowego brutto
w przekroju regiondw w 2018 roku, GUS, Warszawa, XIl 2019 r.

W przeliczeniu na 1 mieszkanca PKB Matopolski byto nizsze niz sSrednio w Polsce.
Woyniosto 50 735 zt, co stanowito 92,1% sredniej krajowej i dato Matopolsce 7. pozycje
wsrod regiondw (analogicznie jak w 2017 r.). Najwyzszy PKB per capita odnotowano
w regionie warszawskim stotecznym - 121,2 tys. zt (220,2 % sredniej krajowej). To
ponad 2 razy wiecej niz w Matopolsce i ponad 3 razy wiecej niz w regionie lubelskim,
gdzie odnotowano najnizszy poziom - 37,1 tys. zt (67,4 % sredniej krajowej).

Jak pokazuja analizy, na rozwaéj gospodarczy Polski, w tym takze Matopolski, wptyw
miato wykorzystanie funduszy unijnych. W skali catego kraju 8,1% sredniorocznego
wzrostu byto efektem realizacji przedsiewzie¢ wspoétfinansowanych ze Srodkéw
europejskich, ktore przyczyniaty sie do wzrostu dochodéw do dyspozycji i popytu
konsumpcyjnego.

W skali Matopolski, w latach 2004-2018, $rednie tempo wzrostu wyniosto 4,1% (w
cenach statych), z czego okoto 7,6% (0,32 p. p.) byto efektem realizacji inwestycji
wspofinansowanych z funduszy unijnych. Tym samym fundusze istotnie przyczynity sie
do zmniejszenia dystansu dzielgcego wojewdédztwo od sredniej UE-28 w poziomie
rozwoju gospodarczego - réznica pomiedzy regionem matopolskim a UE-28 mierzona



PKB na mieszkanca (w PPS) zmalata pomiedzy 2004 a 2017 r.0 19 p. p., z czego 14%
(2,7 p. p.) byto efektem realizacji polityki spojnosci®.

Wplyw polityki spéjnosci

W latach 2004-2018 Matopolska w ujeciu nominalnym uzyskata blisko 30,5 mld zt
z funduszy spodjnosci, co dato 4. miejsce wsréd wojewoddztw (mazowieckie 68,8 mid zi,
Slaskie blisko 40,5 mld zt, dolnoslaskie 33 mid zi).

Europejska polityka spdjnosci przyczynita sie m.in. do:

e powstania nowych miejsce pracy - w wojewddztwie matopolskim wg stanu
na 2018 r. liczbe miejsc pracy powstatych w wyniku realizacji inwestycji
wspofinansowanych z budzetu UE szacuje sie na ponad 33,1 tys. W skali kraju
w okresie 2004-2018 przy wsparciu srodkéw unijnych utworzono 400-500 tys.
miejsc pracy,

e poprawy wydajnosci pracy, co ma zwigzek z polepszeniem wyposazenia
pracownikow w srodki produkgcji, rozwojem ich umiejetnosci i kompetencji
(kapitatu ludzkiego) oraz wzrostem wyposazenia catej gospodarki w kapitat
publiczny (infrastrukture publiczng). W okresie 2004-2018 wydajnos¢ pracy
w Polsce rosta szybciej niz w UE-28. W relacji do sredniej unijnej, jej poziom
mierzony PKB na pracujacego (z uwzglednieniem sity nabywczej) zwiekszyt sie
Z 61,6% w 2004 r. do 77,2% w 2018 r. Wykorzystanie srodkow finansowych UE
zmniejszyto réznice miedzy wydajnoscia pracy w Polsce i sSrednia dla UE-28
016 p.p.

e wzrostu zatrudnienia - w roku wejscia do UE (2004 r.) wojewddztwo
matopolskie charakteryzowato sie wskaznikiem zatrudnienia oséb w wieku 20-
64 wynoszacym 61,5%, natomiast w 2018 r. wartosc tego wskaznika wynosita
juz 72,1%. Blisko 16% (1,7 p. p.) odnotowanego w tym okresie wzrostu byto
efektem oddziatywania funduszy unijnych.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Wptyw polityki spdjnosci na rozwdj spoteczno-
gospodarczy Polski i regionéw w latach 2004-2018, Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej, Warszawa 2019 r.

Podmioty gospodarcze

W 2019 . liczba podmiotéw gospodarczych w Matopolsce
4,7% przekroczyta 400 tys. Na koniec grudnia w wojewddztwie
zarejestrowanych byto doktadnie 409,8 tys. podmiotéw, tj. 0 18,3
wzrost liczby  tys. wiecej niz rok wezesniej. W catym kraju réwniez przybyto
podmiotow podmiotéw, ale dynamika wzrostu byta mniejsza niz w naszym
regionie i wyniosta 3,3%, podczas gdy w Matopolsce 4,7%.

4 Por. Wptyw polityki spéjnosci na rozwdj spoteczno-gospodarczy Polski i regionéw w latach 2004-2018,
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Warszawa 2019 r. dostep:
http://www.ewaluacja.gov.pl/media/82201/Broszura_Modele-2019_pol-www.pdf, [02.04.2020]



Zdecydowang wiekszos¢ (97,1%) stanowity podmioty z sektora prywatnego, ktory to
jeszcze umocnit swoja pozycje, notujac wzrost o ponad 17,8 tys. podmiotéw. W 2019 r.
wyraznie przybyto réwniez podmiotéw z tzw. Il sektora. Liczba fundacji od 2018 r.
wzrosta o 7,6% (do 2,8 tys.), liczba stowarzyszen i organizacji spotecznych zwiekszyta
sie 0 3,0% (do 10,4 tys.), liczba spotdzielni utrzymata sie na tym samym poziomie - 800.
Sektor publiczny powiekszyt sie nieznacznie, o 5 podmiotow.

Wykres 2. Liczba podmiotow gospodarczych w Matopolsce w latach 2010-
2019
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Zrodto: opracowanie witasne nha podstawie danych BDL

W Matopolsce, podobnie jak w catym kraju, nadal wzrasta udziat mikropodmiotow,

a zmniejsza podmiotéw matych, srednich i duzych. Podmioty mikro (zatrudniajace do 9
pracownikéw) stanowity na koniec 2019 r. juz 96,4% ogdtu podmiotéw
zarejestrowanych w wojewédztwie, tj. 0 0,3 pp. wiecej niz rok wczesnie;j.

Podobnie jak w 2018 r. zaktada sie, ze spadek liczby podmiotéw zatrudniajacych
powyzej 9 pracownikéw wynika po czesci z taczenia firm (fuzji), przenoszenia ich do
innych lokalizacji (takze poza Polskg), dzielenia na mniejsze podmioty (np. w celach
podatkowych), a takze z likwidacji lub upadtosci>.

5> Por. Ocena sytuacji na rynku pracy wojewédztwa matopolskiego w 2018 r., Wojewddzki Urzad Pracy

w Krakowie, Krakéw 2019 r., dostep:
https://wupkrakow.praca.gov.pl/documents/67976/7639552/0Ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20p
racy%20wojew%C3%B3dztwa%20ma%C5%820polskiego%20w%20roku%202018/450fe28a-147f-
49e9-976d-f191eb866602?t=1559726785722 [17.04.2020]



https://wupkrakow.praca.gov.pl/documents/67976/7639552/Ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20wojew%C3%B3dztwa%20ma%C5%82opolskiego%20w%20roku%202018/450fe28a-147f-49e9-976d-f191eb866602?t=1559726785722
https://wupkrakow.praca.gov.pl/documents/67976/7639552/Ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20wojew%C3%B3dztwa%20ma%C5%82opolskiego%20w%20roku%202018/450fe28a-147f-49e9-976d-f191eb866602?t=1559726785722
https://wupkrakow.praca.gov.pl/documents/67976/7639552/Ocena%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20wojew%C3%B3dztwa%20ma%C5%82opolskiego%20w%20roku%202018/450fe28a-147f-49e9-976d-f191eb866602?t=1559726785722

Schemat 1. Liczba podmiotéw gospodarczych w Matopolsce w 2019 r. oraz
zmiana liczby podmiotdw w stosunku do 2018 r., w podziale na wielkosc¢
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Zmiany w ukfadzie branzowymé®

wzrost liczby
podmiotow
we wszystkich
branzach

Najwiecej podmiotow w Matopolsce prowadzi dziatalnosc
handlowg (sekcja G wg klasyfikacji PKD). W 2019 r. odnotowano
ich 86,5 tys., tj. 0 0,7% wiecej nizw 2018 r. Warto jednak
zauwazyé¢, ze udziat handlu w regionalnej gospodarce stopniowo
sie zmniejsza. O ile w 2010 r. podmioty z sekcji G stanowity
27,2% ogbtu podmiotdw zarejestrowanych w Matopolsce, to juz
w 2015 ich udziat zmalat do 24,5%, aw 2019 wynidst 21,1%.

W tym czasie rozwijata sie m.in. branza budowlana (sekcja F - druga pod wzgledem
liczebnosci). Jej udziat w matopolskiej gospodarce powiekszyt sie na przestrzeni
ostatnich dziesieciulato 1,7 p.p. (z 13,4% w 2010 do 15,1% w 2019r.). W 2019r.
zarejestrowanych byto 61,6 tys. podmiotéw z sekcji F, 0 9,2% wiecej niz rok wczesniej
(drugie miejsce pod wzgledem dynamiki wzrostu). Przy tym warto zauwazy¢ znaczne
zroéznicowanie sytuacji w branzy.

6 Pojecie branzy stosowane jest wymiennie z pojeciem sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci

Gospodarczej (PKD)




Tabela 1. Sytuacja podmiotow z branzy budowlanej w 2019 r.

ZYSKIWALI

Dobry rynek to zastuga gtdéwnie inwestycji
publicznych i deweloperskich. Te drugie wcigz
trwaja z duzym spietrzeniem, w wielu miastach,
w tym w Krakowie. Kupujacymi sg gtéwnie
inwestorzy - handlowcy, a tylko niewielki odsetek
stanowig rodziny kupujace na wtasny uzytek.

Korzystnie wypadaja marze firm budowlanych
dziatajacych w segmencie kolejowym, ktéry

w ostatnim roku otrzymat spore dofinasowanie
ze Srodkoéw europejskich.

W dos¢ dobrej kondycji sg réwniez firmy ze
zdywersyfikowanym portfelem zamoéwien,
szczegblnie od inwestoréw prywatnych na
budownictwo kubaturowe m.in. powierzchnie
biurowe.

W warunkach ograniczonego potencjatu
wykonawczego sektora budownictwa oraz
wysokiej dynamiki produkcji budowlano-
montazowej najlepsze wyniki wykazujg mate

i Srednie firmy podwykonawcze, ktére wsparty
duzych wykonawcéw negocjujac wyzsze ceny za
swoje ustugi. Duze firmy w ciggu roku poprawity
rentownos¢ netto z-0,7% do 1,2%, za$
przedsiebiorstwa mate i Srednie wykazuja
rentownosé na poziomie 5-9%.

TRACILI

Najstabsze wyniki odnotowali wykonawcy
zaangazowani w budowe infrastruktury
drogowej. Na te inwestycje umowy zostaty
podpisane w latach 2015-2017, kiedy oferty byty
na granicy optacalnosci, w trybie "zaprojektuj

i wybuduj”, co znacznie wydtuzyto proces
przygotowania inwestycji. Na dodatek Generalna
Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad (GDDKIA)
nie zgadza sie na waloryzacje wczesniej
zawartych umoéw, czesto uwzgledniajagcych nawet
0 30% nizsze ceny materiatéw i robocizny, niz

w 2019 r. Dlatego wiele firm budowlanych traci
swoja ptynnosé, rentownosé i wycofuje sie

z rynku, tak jak np. firma SKANSKAw 2019,
ktéra zrezygnowata z oddziatu drogowego

w Krakowie lub zgtasza upadtos¢ (np. Eltar

z Tarnowa).

Rok 2019 to kolejny okres, kiedy spadaty
inwestycje w domy prywatne, w poréwnaniu do
lat 2016-17 liczba zaméwien na domy
zmniejszyta sie o potowe.

Zrodto: opracowanie wrasne ha podstawie Sytuacja branzy budowlanej. Poprawa
kondycji sektora w warunkach umiarkowanego schtodzenia koniunktury, grudzien 2019

Najwiekszy przyrost liczby podmiotéw odnotowano w 2019 r. w branzy Informacja
i komunikacja (sekcja J) - 12,5%. Na koniec 2019 r. w Matopolsce w tej sekcji
zarejestrowanych byto18,2 tys. podmiotéw. Z perspektywy dziesieciu lat udziat branzy

zwiekszyt sie z 2,5% do 4,4%.

Sekcja J razem z sekcja M (dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna) oraz sekcja
N (administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca) zaliczana jest do tzw. sektora ustug
biznesowych. W 2019 r. w ramach sektora zarejestrowanych byto 74,2 tys. podmiotow,
czyli wiecej niz w budownictwie (sekcji F). Na przestrzeni lat 2010-2019 szeroko
rozumiane ustugi dla biznesu zwiekszyty udziat w rynku z 13,4% do 18,1% i zyskaty
jedng z dominujacych pozycji w matopolskiej gospodarce.



Wykres 3. Liczba podmiotdéw gospodarczych w Matopolsce w 2019 r. oraz
zmiana liczby podmiotow w stosunku do 2018 r., w podziale na branze
(sekcje PKD)
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*pozostate branze (sekcje PKD) to: A - Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo, O -
Administracja publiczna i obrona narodowa, E - Dostawa wody; gospodarowanie sciekami
i odpadami, D - Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, B - Gornictwo

i wydobywanie, U - Organizacje i zespoty eksterytorialne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL



Atrakcyjnosé¢ Krakowa dla sektora nowoczesnych ustug biznesowych (BSS)

Krakoéw stanowi jedna z gtdwnych lokalizacji sektora ustug biznesowych na swiecie.
Tutaj swoje centra biznesowe ma ponad 350 miedzynarodowych firm, ktore
zainwestowaty w miescie ponad 2,5 mld dolaréw.

Niemniej wg rankingu Tholons Services Globalization Index 2019, mierzacego
atrakcyjnosc lokalizacji dla BSS, Krakéw spadt z 6 pozycji w 2018 r. na 11 (najnizsza od
roku 2013 r.). Stolica Matopolski zostata wyprzedzona m.in. przez Singapur oraz Buenos
Aires, ktdre jeszcze w roku 2016 zajmowaty pozycje 28 i 33. Takze inne Polskie miasta
odnotowaty spadki: Wroctaw o 40 pozycji, Gdansk w ogdle nie zostat sklasyfikowany
w rankingu. Przedstawiciele branzy doszukuja sie przyczyn w ogdlnej tendencji
ostabienia pozycji miast z Europy Srodkowo-Wschodniej, na rzecz miast Ameryki
Potnocnej. Eksperci podkreslaja takze, ze zmienia sie profil inwestora. Miejsce duzych
korporacji zastepuja organizacje sredniej wielkosci, ktdorym proces wyboru lokalizacji
Zajmuje wiecej czasu.

W Krakowie w ostatnim czasie powstaty nowe inwestycje utworzone m.in. przez:
Caspio, Danish Crown, Havi, Infinity Ward, JIVR Kimberly-Clark, Kingfisher, Qualtrics,
TE Connectivity, Universal Investment, Varroc Lighting Systems, Vesuvius.

W strukturze zatrudnienia sektora nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce juz
ponad 50% pracownikdw obstuguje procesy zaawansowane o wysokiej wartosci
dodanej.

Specjalista pracujacy w centrum ustug wspodlnych to statystycznie 29-latek, znajacy
dwa jezyki obce, ktory ma wyksztatcenie wyzsze, srednio spedza 10 dni rocznie na
szkoleniach.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: J. Gérecki (red.), Sektor nowoczesnych ustug
biznesowych w Polsce 2019, Zwiazek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL), Warszawa
2019 r., Tholons Services Globalization Index 2019, Ostre spadki polskich miast w dorocznym
rankingu Tholons, lipiec 2019, Raport Roczny 2019, Pro Progressio, Warszawa 2020

Nowe technologie w Matopolsce

Branza nowych technologii stanowi jedng z kluczowych specjalizacji Matopolski.

W regionie ktadzie sie duzy nacisk m.in. na rozwdéj technologicznych startupéw i branzy

gier komputerowych.
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Jak pokazuje raport Polskie startupy 2019, Krakow, Warszawa, Wroctaw, Lublin

i Trojmiasto, stanowig najwieksze startupowe ekosystemy w kraju, w ktérych operuje

dzisiaj ponad potowa wszystkich polskich spotek technologicznych’.

Startupy w Krakowie

Bardzo korzystne warunki pracy dla programistow i inzynierow zmniejszyty dynamike
powstawania nowych startupow w Krakowie. Czes¢ startupow ktore powstaty 5-7 lat
temu dojrzaty na tyle, ze same takze staty sie ciekawa alternatywa dla mtodych
talentéw. Sama branza startupowa przeszia tez sporo trudnosci, gtdwnie z dostepem
do kapitatu inwestycyjnego. Niestety w wyniku réznych proceséw administracyjnych
doszto do wyraznej i gtebokiej przerwy w ciggtosci dziatania funduszy inwestycyjnych
w catej Polsce. Nalezy jednak zauwazy¢, ze mimo spadku ilosci nowych projektéw
obserwujemy rownolegle wyzsza jakos¢ projektow. W poréwnaniu z sytuacja sprzed 5
lat znacznie wiecej doswiadczonych oséb zaktada wiasne startupy a ich oferta jest
lepiej przemyslana i dopasowana do oczekiwan rynku.

Na ten moment Krakdw ciggle jest dobra lokalizacja dla startupdw (i jedyna

w Matopolsce). Decyduje o tym przed wszystkim dostepna duza baza talentéw, spore
grono oséb z doswiadczeniem w srodowisku miedzynarodowym i dobry stosunek
ceny do jakosci zycia. Te firmy, ktore jednak rosng szybko i zdobywaja finansowanie
miedzynarodowe najczesciej przenosza rdzen dziatania firmy za granice np. do
Stanéw Zjednoczonych. Dotyczy to matego odsetka firm, ale jednak dla tych
najlepszych jest to zazwyczaj niezbedny krok, zeby moc dalej sie rozwijac.

Na starcie zatozyciele firm najczesciej oczekuja finansowania i tzw. ,wolnej reki”.
Doswiadczenie jednak pokazuje, ze potrzebuja duzo wsparcia w obszarze sprzedazy
i budowania kanatéw dystrybucji. Zawsze jest to sprawa indywidualna i zalezy od
osobistych doswiadczen zatozycieli ale statystycznie najczesciej mozna spotkac
zespoty Swietne technicznie, czesto tez produktowo, ale stabsze biznesowo.

Zrodto: Bartosz Jozefowski, wicedyrektor dziatu parku technologicznego, Krakowski Park
Technologiczny

Krakowskie startupy sg aktywne w wielu réznych obszarach. W skali catego kraju
najwiekszy udziat majg w nastepujacych dziedzinach®:

Edutech (19% - lider w skali kraju)

Internet rzeczy (17%, pierwsze miejsce razem z Warszawag)

Big data (17%, 3 miejsce za Warszawg i Wroctawiem)

Sztuczna inteligencja (14%, rowniez 3 miejsce za Warszawg i Wroctawiem)

7 Starup to organizacja wykorzystujaca zewnetrzne finansowanie i metody eksperymentéw rynkowych,

ktérych celem jest znalezienie sposobu tworzenia wartosci dla klienta w oparciu o innowacje, ktory
mozna powielaé w skali globalnej. Por. https://kms.org.pl/4-definicje-start-upu/ [16.04.2020].

8 Polskie startupy. Raport 2019, Warszawa 2019, dostep:
https://www.startups2019.startuppoland.org/polska-wersja#2 [16.04.2020]
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Schemat 2. Profil osoby zaktadajacej startup w Polsce

30-39 lat

wiek zatozycieli jest wyzszy niz by
sie zdawato i rosnie (odsetek
zatozycieli po czterdziestce wzrdst
010 p. p. z14% w 2015 roku do
24% w 2019, odsetek zatozycieli
startupow przed trzydziestka
zmniejszyt sie 012 p. p.).

mezczyzna

udziat kobiet wsréd zatozycieli
startupoéw w Polsce wynosi 25%
i na przestrzeni ostatnich lat
stopniowo sie zmniejsza

¢

wyzsze wyksztalcenie

niewiele ponad 10% zatozycieli
startupow miato wyksztatcenie
srednie, przy czym startupy to nie
tylko domena studentéw/
absolwentow kierunkow
technicznych. 40% studiowato
nauki spoteczne, 8% nauki
humanistyczne.

N

z doswiadczeniem
zawodowym

jedna trzecia zatozycieli miata
wczesniegj inny startup, ponad
40% pracowato we wiasnej lub
rodzinnej firmie

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie Polskie startupy. Raport 2019, Warszawa 2019

Startupy nie generuja duzego zatrudnienia (chociaz zdarzaja sie i takie, w ktérych
pracuje powyzej 150 oséb), ani nie stanowig duzej liczebnie branzy (wg szacunkéw z
2017 r. byto ich w Krakowie ok. 100)?. Niemniej, jak zauwaza Agnieszka Skala

z Politechniki Warszawskiej, bycie startupem nie jest stanem docelowym, lecz
modelem funkcjonowania maksymalnie 10 lat, a mierzenie wptywu startupéw na
gospodarke wielkoscia ich przychodu, zysku czy zatrudnienia jest nieporozumieniem.
Startupy to gniazda i no$niki innowacji dla polskich przedsiebiorstw, ktére niestety
nadal zbyt rzadko dostrzegaja potencjalne korzysci z ich wdrozenia.

Startupom w Polsce poszukujgcym finansowania tatwiej pozyskac grant ze srodkéw
publicznych niz inwestora VC,. Z raportu Polskie startupy. Raport 2019 jednemu na trzy
startupy udaje sie podpisac term sheet z funduszem inwestycyjnym (okreslajacy
warunki brzegowe potencjalnej transakcji inwestycyjnej i stanowiagcy baze do dalszych
negocjacji oraz przygotowania umowy inwestycyjnej)1°, a dwém pozostatym zdoby¢
grant ze $Srodkéw publicznych. Niestety potowa grantéw publicznych nie przekracza

? Por. B. J6zefowski, Startupowy Krakéw 2017, Krakéw 2017, dostep: https://www.omgkrk.com/wp-
content/uploads/2017/11/BJozefowski Startupowy-Krakow-2017.pdf[16.04.2020]

10 Por. https://forsal.pl/finansopedia/finanse/hasla/912001.term-sheet.html
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125 tys. euro, czyli nie jest to kapitat, ktory bytby wystarczajacy na prowadzenie badan
rozwojowych na $wiatowym poziomiell,

Brainly - miedzynarodowy sukces startupu z Krakowa

Brainly to portal internetowy wspierajacy uczniéw w odrabianiu zadan domowych.
Startup przenosi do Internetu wspdlne przesiadywanie nad zadaniem domowym.
Pierwotna nazwa portalu (i domena, ktdra wciaz jeszcze dziata) to witasnie zadane.pl.
Brainly dziata w ponad 35 krajach i ma 150 mln unikalnych uzytkownikéw miesiecznie.
Zatrudnia 130 pracownikéw na 3 kontynentach W 2016 r. Brainly przejeto swojego
najwiekszego konkurenta w Stanach Zjednoczonych.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: B. Jézefowski, Startupowy Krakdéw 2017 oraz
https://brainly.com/careers/about.ntml

Matopolska stanowi takze waznga lokalizacje dla branzy gier wideo. Tutaj swoje siedziby
lub oddziaty ma ponad 20% firm, w ktorych tworzy sie gry komputerowe, w tym m.in.
Gamedesire (Snooker Live Pro), Reality Pump Studio (Earth 2160), czy warszawski
gigant CD Projekt!2. CD Projekt - najwiekszy polski producent gier komputerowych,
ktoéry osiggnat sukces sprzedajac na swiecie ponad 40 mln egzemplarzy serii Wiedzmin,
z 14. miejsca na warszawskiej gietdzie pod koniec 2018 r. awansowat w 2019 r.na 7.,
wyprzedzajac po drodze takie tuzy polskiej gospodarki jak: PGNiG, KGHM, mBank,
LPP, czy Lotos®3. Rozwdj branzy gier w Matopolsce wspieraja m.in. dziatania
podejmowane przez Krakowski Park Technologiczny, tj. np.14:

Digital Dragons (najwieksza w tej czesci Europy konferencja dedykowana
branzy gier, co roku przyciaggajaca do Krakowa ponad 1500 specjalistéw,
tworcow oraz przedstawicieli biznesu),

Inkubator Digital Dragons (program inkubacyjny przeznaczony dla
poczatkujgcych studidéw tworzacych gry),

Krak Jam (48-godzinny maraton tworzenia gier komputerowych bedacy czescia
globalnej inicjatywy Global Game Jam).

Nowoczesne technologie coraz mocniej zaznaczajg obecnosc takze w obszarze dziatan
pro-spotecznych. W ramach zakonczonego w 2019 r. projektu Matopolski Inkubator
Innowacji Spotecznych wypracowano 42 innowacyjne pomysty majgce poprawic

11 Por. Polskie startupy. Raport 2019, Warszawa 2019, dostep:
https://www.startups2019.startuppoland.org/polska-wersja#2 [16.04.2020]

12 Por. Kondycja Polskiej Branzy Gier 2017, Krakowski Park Technologiczny, dostep:
https://www.kpt.krakow.pl/wp-content/uploads/2018/03/kondycja-polskiej-branzy-gier17.pdf
[16.04.2020]

13 Por. https://www.money.pl/gielda/hity-2019-roku-cd-projekt-dino-i-cyfrowy-polsat-w-centrum-
zainteresowania-6457331229513345a.html[17.04.2020]

14 Por. https://www.kpt.krakow.pl/branza-gier-wideo/ [16.04.2020]

13


https://www.startups2019.startuppoland.org/polska-wersja#2
https://www.kpt.krakow.pl/wp-content/uploads/2018/03/kondycja-polskiej-branzy-gier17.pdf
https://www.money.pl/gielda/hity-2019-roku-cd-projekt-dino-i-cyfrowy-polsat-w-centrum-zainteresowania-6457331229513345a.html
https://www.money.pl/gielda/hity-2019-roku-cd-projekt-dino-i-cyfrowy-polsat-w-centrum-zainteresowania-6457331229513345a.html
https://www.kpt.krakow.pl/branza-gier-wideo/

i zwiekszy¢ skutecznosc ustug opiekunczych na rzecz oséb zaleznych - szczegdlnie tych
swiadczonych na poziomie lokalnych spotecznosci.

Przyktady innowacji spotecznych przygotowanych do upowszechnienia na szeroka
skale wykorzystujacych nowoczesne technologie®>:

inteligentna odziez wyposazona w mikroczujniki, ktére w potaczeniu z aplikacja
umozliwiaja i wspieraja rehabilitacje uzytkownika oraz profilaktyke poprawnego
ruchu podczas aktywnosci w i poza domem,

aplikacja ,Teleasystent” taczaca zdalnie osoby niewidome z asystentem,
aplikacja umozliwiajgca osobom niewidomym tatwiejsze poruszanie sie po
budynkach uzytecznosci publicznej - rozwigzanie polega na potaczeniu
nawigacji gtosowej z zaprojektowang dla danego budynku siatka iBeaconow,
ktére razem tworzg czytelna i zawierajaca praktyczne informacje ,mape”
przestrzeni (np. informacje o lokalizacji poszczegdlnych pomieszczen, schodach,
podwojnych drzwiach, obnizeniu sufitu).

Podmioty gospodarcze w powiatach

W 2019 r. we wszystkich powiatach przybyto podmiotéw
wzrost liczby ~ 8ospodarczych. Najwiekszy wzrost, rzedu 7,3%, odnotowano w
podmiotéw powiecie tarnowskim i brzeskim. Najmniejszy natomiast, ok.
we wszystkich 2,5%, w powiatach miechowskim i olkuskim.

powiatach Centrum gospodarczym Matopolski pozostaje Krakéw. W 2019
r.w stolicy wojewddztwa zarejestrowanych byto 146,9 tys.
podmiotéw gospodarczych, tj.:

35,8% ogdtu podmiotdw gospodarczych w Matopolsce,

0 4,6 % wiecej niz rok wczesniej,

ponad 4 razy wiecej niz w powiecie krakowskim - drugim pod wzgledem liczby
podmiotow,

niemal 39 razy wiecej niz w powiecie miechowskim, gdzie odnotowano
najmniejszg liczbe podmiotéw gospodarczych w Matopolsce,

3 razy mniej nizw Warszawie (456,3 tys. podmiotow), ale wiecej niz we
wszystkich pozostatych powiatach i miastach na prawach powiatu w kraju, m.in.
0 20% wiecej niz we Wroctawiu (trzecim pod wzgledem liczby podmiotéw), czy
27% wiecej niz w Poznaniu (czwartym w kolejnosci).

15 Por. https://www.rops.krakow.pl/lewa/innowacje-spoleczne-25/0-projekcie-malopolski-inkubator-
innowacji-spolecznych-96.html [17.04.2020]
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Wykres 4. Liczba podmiotdéw gospodarczych w Matopolsce w 2019 r. oraz
zmiana liczby podmiotow w stosunku do 2018 r., w podziale na powiaty
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Regionalne i lokalne zréznicowanie sytuacji dobrze obrazuje wskaznik
przedsiebiorczosci mierzony liczbg podmiotéw gospodarczych na 1 tys. mieszkancéw
w wieku produkcyjnym. Dla catej Matopolski wyniést onw 2019 r. 197,5, czyli 0 10,5%
wiecej niz rok wczesniej. Wiecej takze niz sSrednio w Polsce (193,8). Taki wynik pozwolit
utrzymac 6. miejsce za wojewddztwem mazowieckim (265,7), zachodniopomorskim
(220,6), dolnoslaskim (218,4), pomorskim (218,3) i wielkopolskim (210,3).

Z punktu widzenia wojewddztwa mozna wyrdézni¢ dwie strefy: wschodniga, ktéra notuje
nizsze wartosci wskaznika przedsiebiorczosci oraz zachodnig, gdzie podmiotéw

w przeliczeniu na ludnosé produkcyjng jest zdecydowanie wiecej. W 2019 r. najwiekszg
koncentracje przedsiebiorczosci odnotowano w Krakowie (319,7) oraz powiecie
tatrzanskim (271,0). Poza tym duzg przedsiebiorczosciag charakteryzowat sie takze
powiat wielicki (206,7), Nowy Sacz (201,0) i powiat krakowski (198,0). Natomiast
najmniejszg powiat dgbrowski (99,8), tarnowski (112,2) i gorlicki (126,8).
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Mapa 1. Wskaznik przedsiebiorczosci w powiatach wojewddztwa
matopolskiego (liczba podmiotow gospodarczych na1tys. mieszkancow
w wieku produkcyjnym)
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Zrédto: opracowanie wirasne na podstawie danych BDL

Rentownosgé, inwestycje i oszczednosci

W 2019 r. ponownie poprawita sie rentownos$¢ matopolskich
81,9% przedsiebiorstw - 81,9%,0 1,5 p. p. wiecej nizw 2018,
odnotowato zysk netto. Najwyzszg rentownoscia
charakteryzowaty sie przedsiebiorstwa z branzy gérnictwo
i wydobywanie (87,5%), obstuga rynku nieruchomosci (85,2%)
oraz przetwoérstwo przemystowe (85,1%). Natomiast najnizsza
rentownos¢ zanotowaty przedsiebiorstwa zajmujace sie
wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie (63,6%), transportem i gospodarka
magazynowa (75,4%) oraz handlem (79,9%).

przedsiebiorstw
odnotowato zysk
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Wykres 5. Udziat liczby przedsiebiorstw zarejestrowanych w wojewddztwie
matopolskim wykazujacych zysk netto w ogolnej liczbie przedsiebiorstw
Z branzy (w %)

gornictwo i wydobywanie I S7,5%
obstuga rynku nieruchomosci I 55,2%
przetworstwo przemystowe I S5,1%
informacja i komunikacja INIIIEIEGEGGGGNGNGNE S5.1%
budownictwo NG S5,0%
zakwaterowanie i gastronomia [N S3,7%
dostawa wody, gospodarowanie I 53 3%

Sciekami i odpadami; rekultywacja

ogotem 819%
D O O — 75.9%
samochodowych

transport i gospodarka magazynowa [N 75, 4%
wytwarzanie | zaopatrywanie w N 63 6%

energie elektryczna, gaz, pare wodna...
0% 20% 40% 60% 80%  100%

Zrédto: Biuletyn statystyczny wojewddztwa matopolskiego IV kwartat 2019, Urzad
Statystyczny w Krakowie, 2020

Na rentownos$¢ dziatalnosci gospodarczej wptywaja obcigzenia podatkowe oraz inne
daniny, ktére trzeba uiszczaé¢ na mocy obowigzujacego prawa. W 2019 r. zaszty duze
zmiany w zakresie gospodarowania odpadami, majace na celu przede wszystkim
poprawe stanu Srodowiska naturalnego. Dla wielu pracodawcéw zmiany te wigzaty sie
z dodatkowymi kosztami dziatalnosci oraz grozba poniesienia wysokich kar.
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Wplyw nowych przepiséw dot. gospodarowania odpadami na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej

Zmiany dotyczyty z jednej strony wytworcow odpadow, z drugiej szereg obowigzkow
takich jak miedzy innymi zabezpieczenia przeciw pozarowe oraz finansowe natozono
na firmy zajmujace sie zbieraniem oraz przetwarzaniem odpadow. W konsekwencji
ceny zagospodarowania odpadow wzrosty bardzo znaczaco, a i sposéb
gospodarowania nimi stat sie bardzo wymagajacy. Ceny utylizacji niektérych odpadow
wzrosty nawet o 300%.

Mikro i mate przedsiebiorstwa nie radza sobie z tempem zmian, wprowadzaniem
kolejnych obowigzkéw sprawozdawczych, ewidencyjnych i innych w zakresie ochrony
srodowiska. Narzekajg na wzrost kosztéw zwigzanych z koniecznoscia zatrudniania
pracownikow, szkolen, korzystania z firm zewnetrznych. Majg swiadomosc¢ bardzo
wysokich kar, nawet do 1 min zt, za brak wpisu do BDO (bazy danych o produktach

i opakowaniach oraz o gospodarce opakowaniami) lub nie umieszczaniem numeru
rejestrowego na dokumentach zwigzanych z dziatalnosciag gospodarczg, optat
podwyzszonych i innych sankcji, dlatego tez mimo wszystko staraja sie nadazac za
narzucanymi zmianami.

Roéwniez duze podmioty gospodarcze, pomimo wykwalifikowanych pracownikéw oraz
duzego dostepu do szkolen, nie radza sobie z tempem zmian ustaw srodowiskowych,
btedami baz i wieloma problemami organizacyjnymi, ktére nie zostaty przewidziane
przy wprowadzaniu nowych wymagan.

Przedsiebiorcy deklaruja swoje duze zaangazowanie w kwestie sSrodowiskowe, ich
Swiadomosc¢ znacznie wzrosta na przestrzeni lat, co wida¢ w kazdej gatezi przemystu
i ustugach, jednakze tempo narzucanych zmian, niejednoznacznos¢ przepiséw oraz
fragmentyzacja kwestii sSrodowiskowych nie utatwia wdrazania zmian na rzecz
ochrony srodowiska.

Zrédto: dr Dominika Sutkowska, Dyrektora ds. Prawnych i Rozwoju w firmie recyclingowej,
Ekspert PARP w zakresie CSR, wspodtpracownik Forum Ekologicznego Matopolskiego Instytutu
Samorzadu Terytorialnego i Administracji.

W 2019 r. podmioty gospodarcze z Matopolski przeznaczyty
33’2% wieksze srodki na inwestycje nizw 2018 r. W trzech pierwszych
kwartatach (czyli od stycznia do pazdziernika 2019) poniosty
wzrost naktadéw = naktady w kwocie 7 519,1 min zt. tj. 0 33,2% wiekszej nizw
inwestycyjnych analogicznym okresie 2018 r. W skali catego kraju inwestycje
wzrosty o 17,3%16.

16 W momencie przygotowywania opracowania nie byty dostepne dane za IV kwartat 2019 r. Dane dot.
inwestycji dotyczg podmiotow zatrudniajagcych powyzej 49 pracownikow.

18



Podmioty z Matopolski w 2019 r. inwestowaty w nastepujace srodki trwate:

najwiecej w maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia (3 566,6 min zt, wzrost
027,6%),

pozniej w budynki i budowle (1 235,9 min zt, wzrost 0 57,0%),

najmniej w Srodki transportu (508,8 min zt, spadek o0 23,3%).

Do 2018 r. najwieksze naktady na inwestycje ponosity podmioty zajmujace sie
przetwoérstwem przemystowym. W 2019 r. nastgpita zamiana. W trzech pierwszych
kwartatach najwiecej zainwestowaty podmioty wytwarzajace i zaopatrujace w energie
elektryczna, gaz, pare wodng i gorgcg wode - 3 034,9 min zt, czyli ponad dwukrotnosc
tego, cow 2018 r. Naktady w przetwérstwie przemystowym wzrosty 0 11,2%

i wyniosty 2 824,5 miIn zt. Poza tym warto zauwazy¢, ze duzy wzrost inwestycji (niemal
50%) odnotowaty podmioty zajmujace sie zakwaterowaniem i gastronomia (do 29,6
min zt). Zmniejszenie naktadow inwestycyjnych w najwiekszym stopniu dotyczyto
natomiast podmiotow z branzy transportowej (- 47,9% do 196,3 min zt) oraz obstugi
rynku nieruchomosci (- 46% do 3,4 min z1)

Wykres 6. Naktady inwestycyjne podmiotow gospodarczych w Matopolsce
w kwartatach I-111 2018 i 2019 r., w podziale na branze [w min zt]
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Zrédto: opracowanie wirasne na podstawie BDL

Wiele kosztow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ma charakter staty, a przychody
bywaja nieregularne. Brak poduszki finansowej moze utrudnia¢ inwestycje, a takze
wptywa niekorzystnie na utrzymanie ptynnosci finansowej danego podmiotu w
sytuacjach kryzysowych.
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Wedtug danych NBP na koniec 2019 r. depozyty przedsiebiorstw

10,1% niefinansowych w Polsce wyniosty 316,24 mld zt, tj. 0 10,1%
wiecej niz w roku ubiegtym?’. Przy czymw 2019r.
wzrost przedsiebiorcy zwiekszali depozyty na lokatach biezacych

depszf/téw W (poréwnujac |1l kwartat 2019 do 111 kwartatu 2018 0 15,9%),
olsce zmniejszali natomiast na lokatach terminowych (-2,3% w
analogicznym okresie)18.

Ogodlnie rzecz biorac przedsiebiorcy nie sg sktonni do odktadania nadwyzek

finansowych. Jak pokazuja badaniaz 2018 r., przeszto potowa

20% mikro- i matych oraz srednich firm zatrzymuje wolne $rodki na
rachunku, nie lokujac ich. Jedynie co pigta mata firma lokuje

matych firm nie wolne srodki finansowe, natomiast w przypadku $rednich firm

ma wolnych lokowanie wolnych srodkéw finansowych jest czestsze - robi to
srodkow przeszto jedna czwarta podmiotéw. Co pigta mata firma i co 6sma

$rednia firma nie posiada wolnych $rodkéw??.

W obliczu trudnosci finansowych mikroprzedsiebiorcy najczesciej siegajg po prywatne
srodki na ratowanie firmy. Postepuje tak az 34% z nich. 20% przyznaje, ze pieniadze
pozycza od znajomych. Co piata firma popadajaca w ktopoty opdznia ptatnosci wobec
dostawcow. Taki sam odsetek korzysta w podobnej sytuacji z kredytu. 17% firm
uruchamia rezerwe finansowa. Co dziesiata - siega po faktoring. Podobny odsetek
decyduje sie na rozwigzania ostateczne - korzysta z ustug firm windykacyjnych lub
prawnika2,

Ocena sytuacji finansowej przedsiebiorstwa w obliczu pandemii COVID-19

Przeszto Y4 firm uwaza, ze posiada zapasy finansowe pozwalajace przetrwac okres
powyzej 3 miesiecy (gtownie srednie firmy).

22 proc. badanych ma srodki finansowe na maksymalnie kwartat (gtéwnie handel)

Niemal co 3 przedsiebiorstwo posiada zapasy finansowe tylko na miesigc lub dwa
(gtéwnie duze podmioty)

18 proc. firm nie ma rezerw finansowych (gtéwnie mikro firmy)

Zrédto: Badania Polskiego Instytutu Ekonomicznego w dniach 1-2 04 2020 wéréd 400 wiascicieli
firm lub oséb decyzyjnych w przedsiebiorstwach na temat ich sytuacji i plandw po nastaniu w
Polsce epidemii koronawirusa.

17 Por. https://alebank.pl/nbp-depozyty-ogolem-wzrosly-0-85-proc-rdr-kredyty-o-48-proc-rdr-w-
grudniu-2019-r/?id=311751&catid=25926,[16.04.2020]

18 Por. Szybki monitoring NBP, Analiza sytuacji sektora przedsiebiorstw, nr 01/20 styczerh 2020 r., dostep:
https://www.nbp.pl/publikacje/koniunktura/raport_1_kw_2020.pdf, [17.04.2020]

19 Por. https://wyborcza.biz/biznes/1,100969.23533498 zbp-52-srednich-firm-i-42-mikro-i-malych-
przedsiebiorstw.html [19.04.2020]

20 Por. https://smeo.pl/wp-content/uploads/2018/12/Bezpiecze%C5%84stwo-finansowe-
ma%C5%82ych-firm-w-Polsce.pdf [19.04.2020]
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Upadtosci

Podczas gdy w skali catego kraju w 2019 r. nastgpit wzrost liczby upadtosci i dziatan
restrukturyzacyjnych (o 10% wzgledem 2018 r.), w Matopolsce liczba niewyptacalnosci
zmniejszyta sie do 51 (tj. 0 8,3%).

Niewyptacalni przedsiebiorcy, w stosunku do ktérych wszczeto postepowanie

upadtosciowe lub restrukturyzacyjne, ktorzy nie byli w stanie samodzielnie zaspokoic

zalegtych roszczen pracowniczych, powinni wystapic o ich wyptate z Funduszu
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP).

70% Trzeba tutaj zauwazy¢, ze chociaz niewyptacalnosci w
Wiees] preceunlens Matopolsce w 2019 r. byto mniej, to znaczaco wzrosta liczba
z zalegtymi pracownikow, ktérych zalegte swiadczenia trzeba byto pokry¢ z
swiadczeniami FGSP (0 70%, do 1575 0s6b ), a takze kwota wyptaconych

Swiadczen (0 113%, do 13,2 min zt).

Przyczyna takiej sytuacji byty wyptaty z FGSP dla pracownikéw kilku duzych
podmiotéw gospodarczych majacych swe siedziby w Matopolsce, w tym m.in.
zajmujacych sie:

sprzedaza detaliczna art. zywnosciowych (Krakowski Kredens S.A., Kefirek S.A.),
sprzedaza detaliczng mebli i art. gospodarstwa domowego (Tajmax SJ),
przetwodrstwem i konserwacja miesa (FHU Mipol SJ),

produkcjg wyrobdéw stalowych (Zaktady Budowy Armatury Chemicznej Zbach
Sp. z 0.0., Chemoservis Dwory SA),

produkcjg wyrobéw z betonu (PW Eltar Sp. z 0.0.).

W kazdym z wymienionych przedsiebiorstw, wyptaty swiadczen otrzymato okoto 100
bytych pracownikow.
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Zatrudnienie

W 2019 roku poprawita sie podaz pracy - przybyto oséb aktywnych zawodowo,
aimigranci zarobkowi czesciej decydowali sie na dtuzszy pobyt w Matopolsce.

W celu zatrzymania pracownikow i zdobycia kolejnych, pracodawcy podnosili
wynagrodzenia, a takze poszerzali oferte benefitow pozaptacowych. W odpowiedzi na
oczekiwania zatrudnionych wprowadzali takze wiekszg elastycznos$¢ pracy, m.in.

w formie telepracy. Podmiotom, ktore miaty sprawdzone takie rozwigzania, tatwiej
przystosowac sie do sytuacji kryzysowej.

Zmiany demograficzne

Na przestrzeni ostatnich 10 latach w Matopolsce obserwowany
jest wzrost liczby mieszkancéw, mimo, ze w skali catego kraju juz
od 2013 r. odnotowywane sg spadki. Na koniec 2018 r.
wojewddztwo zamieszkiwato 3 401 tys. 0sdéb, tj. 0 0,3% wiecej niz
w 2017 r.io 3% wiecej nizw 2009r.

Wiecej
mieszkancow
w Matopolsce

Ta pozytywna tendencja wynika z utrzymujacej sie w regionie

przewagi liczby urodzen zywych nad liczbg zgonow (a wiec
dodatniego przyrostu naturalnego) oraz nadwyzki zameldowan nad wymeldowaniami
(a wiec dodatniego salda migracji statej).

Statystycznie mieszkancy wojewddztwa sg coraz starsi. Na koniec 2018 r. mediana
wieku wyniosta 39,7 lat, tj. o 4 miesigce wiecej niz rok wczesniej2l. Przy tym:

statystyczny mieszkaniec wojewddztwa matopolskiego byt
mtodszy od mieszkanca Polskio 1 roki 3 miesiace,

mezczyzna byt mtodszy od kobiety o 2 lata i 9 miesiecy,

mieszkaniec wsi od mieszkarnca miasta byt mtodszy o 3,5
roku,

podobnie jak w roku poprzednim, najmtodsi mieszkarncy
Matopolski mieszkali w powiecie limanowskim, gdzie mediana
wieku wynosita 35,8 lat, a najstarsi w Tarnowie - mediana 43,6 lata.

Mieszkancy
Matopolski
coraz starsi

21 Mediana wieku (wiek $rodkowy) ludnosci: wskazuje przecietny wiek oséb w danej zbiorowosci

(np. zamieszkujacej okreslone terytorium). Wartos¢ mediany wyznacza granice wieku, ktérg potowa
0s6b w danej zbiorowosci juz przekroczyta, a druga potowa jeszcze nie osiggneta. Za: Sytuacja
demograficzna wojewddztwa matopolskiego w 2018 r., Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakéw, VII 2019r.
dostep: https://krakow.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/ludnosc/sytuacja-demograficzna-wojewodztwa-
malopolskiego-w-2018-r-,1,12.html [21.04.2020]
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Nastepstwem postepujacego procesu starzenia sie spoteczenstwa jest stopniowe
zmniejszanie sie udziatu ludnosci w wieku produkcyjnym (18-59/64 lata).

W konicu 2018 r. Matopolske zamieszkiwato 2 075,2 tys. oséb w wieku produkcyjnym,
tj.00,5% mniej nizw 2017 r. Udziat tej grupy w ogdlnej liczbie ludnosci wynidst 61,0%
(w kraju - 60,6%).

Prognozy demograficzne wskazujg, ze starzenie ludnosci w Matopolsce bedzie
postepowato. W 2050 r. liczb mieszkancow w wieku 18-59/64 zmniejszy siedo 1871
tys., a udziat tej grupy w ogodle ludnosci spadnie do 57%. Mediana wieku wyniesie 51,2
lat (w Polsce 52,5 lata), czyli o przeszto 10 lat wiecej niz obecnie.

Aktywnosé zawodowa

W 2019 r. wzrosta aktywnos¢ zawodowa Matopolan. W IV
1,2% kwartale 2019 odnotowano 1 471 tys. oséb, ktére pracuja lub
pracy poszukuja, tj. 0 17 tys. (1,2%) wiecej niz rok wczesniej.
wiecej aktywnych  Aktywni zawodowo stanowili 56% ogotu ludnosci w wieku 15 lat
zawodowo i wiecej, natomiast 44% stanowity osoby, znajdujace sie z réznych

wzgleddéw poza rynkiem pracy, czyli bierni zawodowo. Przy czym,

na 100 mezczyzn aktywnych zawodowo przypadato 55 mezczyzn
biernych zawodowo, a na 100 kobiet aktywnych zawodowo - 110 biernych
zawodowo?2,

Wsréd aktywnych zawodowo zdecydowang wiekszos¢ stanowili pracujacy (98,0%),
bezrobotni zaledwie 2%. Pokazuje to, ze na koniec 2019 r. osoby chetne do pracy
przewaznie znajdowaty zajecie.

22 Por. Aktywnosé ekonomiczna ludnosci w wojewédztwie matopolskim - IV kwartat 2019 r., Urzad
Statystyczny w Krakowie, 30.03.2020 r., dostep: https://krakow.stat.gov.pl/opracowania-
biezace/informacje-sygnalne/praca-wynagrodzenie/aktywnosc-ekonomiczna-ludnosci-w-
wojewodztwie-malopolskim-iv-kwartal-2019-r-,6.58.html# [27.04.2020]
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Wykres 7. Sytuacja zawodowa Matopolan w wieku 15 lat i wiecej w IV
kwartale 2019 r., w tys.

bierni _ pracujacy; 1
zawodowo; 1 442
173

/

bezrobotni;
30

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Wspodtczynnik aktywnosci zawodowej, ktory ogétem w Matopolsce osiggnat wartosé
55,6% (tj.0 0,4 p. p. mniej niz Srednio w kraju i 0 0,7 p. p. wiecej niz rok wczesniej)
podobnie jak w poprzednich latach najwyzszy byt w grupie:

mezczyzn (64,3%, 0 16,7 p. p. wiecej niz wsrod kobiet)

mieszkancow miast (57,0%, o 2,7 p. p. wiecej od obserwowanego na wsi)

0s6b w wieku 35-44 lata (86,9%, o0 64,7 p. p. wiecej niz wsrod oséb w wieku 55
lat i starszych)

z wyzszym wyksztatceniem (81,7%, 0 68,2 p. p. wiecej niz wsréd osob

z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym).

Pracujacy
W IV kwartale 2019 r. w Matopolsce pracowato 1 442 tys. osob,
3,4% tj. 0 47 tys. wiecej niz rok wczesniej22. Liczba pracujacych
mezczyzn zwiekszyta sie 0 25 tys. (0 3,2%), a liczba pracujacych
wiecej kobiet - 0 21 tys. (0 3,4%). Wzrost liczby pracujacych
pracujacych odnotowano zaréwno na wsi o 28 tys. (0 4,0%), jak i w miastach -

019 tys. (0 2,8%).

23 Pracujacy wedtug BAEL to osoby, ktore w badanym tygodniu wykonywaty (przez co najmniej 1
godzine) prace przynoszacg zarobek lub dochéd, prowadzity wtasng dziatalnos¢ gospodarcza poza
rolnictwem, pomagaty (bez wynagrodzenia) w prowadzeniu rodzinnego gospodarstwa rolnego lub
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Patrzac w dtuzszej perspektywie widac, ze podejmowanie przez Matopolan pracy
zwiekszato sie stopniowo. Jeszcze w IV kwartale 2010 r. wskaZnik zatrudnienia2*
wynosit 49,2%, co oznacza, ze pracujacy stanowili wtedy mniej niz potowe ludnosci

w wieku 15 i wiecej. W IV kwartale 2019 wskaznik wzrdést do 54,5%, osiagajac
najwyzszg wartosc¢ w ostatnich 10 latach, a takze wyzszg niz ogdétem w Polsce (0 0,1 p.
p.) i wyzsza niz ogdétem w Unii Europejskiej (bez Wielkiej Brytanii - 0 0,7 p. p. ).

Wskaznik zatrudnienia, analogicznie jak wskaznik aktywnosci zawodowej, najwyzszy
byt w grupie: mezczyzn (63,4%), mieszkarncow miast (55,6%), osdb w wieku 35-44 |ata
(85,9%) oraz osob z wyksztatceniem wyzszym (79,5%).

Wykres 8. Wskaznik zatrudnienia w Polsce i Matopolsce w IV kwartale
w latach 2010-2019
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Zrodto: opracowanie wirasne ha podstawie danych BDL
Charakter pracy wykonywanej w Matopolsce w IV kwartale 2019 r.:

najemna - 76,1% ogétu pracujgcych stanowity osoby zatrudnione na podstawie
stosunku pracy (o 1,1 p. p. mniej niz rok wczesniej). Pracodawcy i pracujacy na
wtasny rachunek stanowili 21,4% (0 0,5 p. p. wiecej niz rok wczesniej),

a pomagajacy bezptatnie cztonkowie rodzin 2,4% (o 0,6 p. p. wiecej niz rok
wczesniej),

rodzinnej dziatalnosci gospodarczej poza rolnictwem, a takze osoby, ktére formalnie miaty prace, ale z
réznych powodéw jej nie wykonywaty (np. z powodu choroby, urlopu, przerwy w dziatalnosci zaktadu
itp.).

24Wskaznik zatrudnienia: udziat pracujacych danej kategorii w ogélnej liczbie ludnosci danej kategorii.
Por. https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/884.pojecie.html [21.05.2020]
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u pracodawcy z sektora prywatnego - 71,8% pracownikéw najemnych
pracowato w sektorze prywatnym (o 1,6 p. p. mniej nizw IV kwartale 2018 r.),
pozostali (310 tys. 0sdb) w sektorze publicznym,

w petnym wymiarze czasu - osoby, ktore pracowaty 40 godzin i wiecej
stanowity 72,4% ogotu pracujacych (o 2,6 p. p. mniej niz przed rokiem). Pozostali
(377 tys.) pracowali w niepetnym wymiarze czasu. Wéréd pracownikoéw
petnoetatowych przewazali mezczyzni (stanowili 59,8%), natomiast w
mniejszym wymiarze czasu czesciej pracowaty kobiety (stanowity 51,5% tej
grupy).

najwiece]j pracujacych zaliczato sie do grupy specjalistow (23,4% pracujacych),
w nastepnej kolejnosci pracownikéw ustug i sprzedawcow (14%) oraz
robotnikow przemystowych i rzemieslnikow (réwniez 14%). Przy czym,
poréwnujac do sytuacji w roku ubiegtym, w Matopolsce przybyto specjalistow

i pracownikow ustug, ubyto natomiast robotnikow i rzemiesinikow (grupa ta
zmniejszyta sie 0 17 % pomiedzy |V kwartatem 2018 r. a IV kwartatem 2019 r.).

Na przestrzeni ostatnich lat systematycznie powiekszat sie sektor przedsiebiorstw
w Matopolsce?>. Pomiedzy 2017 a 2018 r. liczba przedsiebiorstw w wojewddztwie
wzrosta 0 4,8% do 202,7 tys. (w Polsce dynamika wzrostu wyniosta 3,5%). Przy czym
wzrost liczby przedsiebiorstw miat miejsce tylko w grupie mikro (zatrudniajacej nie
wiecej niz 9 pracownikéw). Stosunkowo najwiekszy spadek odnotowano w grupie
matych przedsiebiorstw (10-49 pracownikéw) - 6,6%.

Zmniejszenie liczby przedsiebiorstw zatrudniajgcych 10 i wiecej pracownikow nie
wptyneto negatywnie na zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw. Ogélnie liczba
pracujacych w przedsiebiorstwach?¢ zwiekszyta sie 0 0,3%, do 857,9 tys. (w Polsce

0 1,4%). Przybyto pracujacych w mikro, matych i duzych przedsiebiorstwach. Pomiedzy
2017 a 2018 zmniejszyta sie jedynie liczba pracujgcych w $rednich przedsiebiorstwach
-05,8%.

25 Przedsiebiorstwo zgodnie z definicjg GUS to: jednostka organizacyjna wytwarzajaca towary i ustugi,
ktéra osigga korzysci z pewnego stopnia samodzielnos$ci w podejmowaniu decyzji, w szczegdlnosci w
zakresie alokacji biezgcych zasobdéw. Przedsiebiorstwo prowadzi jeden lub wiecej rodzajéw dziatalnosci
w jednym lub w wiekszej ilosci miejsc. Por. https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-
stosowane-w-statystyce-publicznej/3759.pojecie.html [29.04.2020]

26 Pracujacy w przedsiebiorstwach, to osoby wykonujace prace przynoszaca im zarobek (w formie
wynagrodzenia za prace) lub dochdd. Do pracujacych zalicza sie: 1) osoby zatrudnione na podstawie
stosunku pracy (umowa o prace, powotanie, mianowanie, wybor lub stosunek stuzbowy); 2)
pracodawcéw i pracujacych na wtasny rachunek; 3) osoby wykonujace prace naktadcza; 4) agentow
(tacznie z pomagajacymi cztonkami ich rodzin oraz osobami zatrudnionymi przez agentéw); 5) cztonkéw
spotdzielni produkcji rolniczej); 6) duchownych petnigcych obowigzki duszpasterskie. Por.
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/3399.pojecie.html [18.05.2020]
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Tabela 2. Liczba przedsiebiorstw oraz liczba pracujacych w
przedsiebiorstwach w 2018 r. w podziale na wielkos¢ przedsiebiorstwa

=

MIKRO
Do 9 pracownikéw

1951 tys. przedsiebiorstw

+52% r/r

96,6% ogotu

380,2 tys. pracujacych
+1,9% r/r

44,3% ogo6tu

2
&

MALE
10-49 pracownikdw

5,2 tys. przedsiebiorstw
-6,6% r/r

2,6% ogodtu

109,5 tys. pracujacych
+0,6% r/r

12,8% ogotu

-
&84
SREDNIE
50-249 pracownikow

1,3 tys. przedsiebiorstw
-11% r/r

0,7% ogdtu

140,8 tys. pracujacych
-5,8% r/r

16,4% ogotu

s
0%)%00

DUZE

279 przedsiebiorstw
-3,5% r/r

0,1% ogdtu

227,4 tys. pracujacych
+0,7% r/r

26,5% ogodtu

250 i wiecej pracownikow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

W 2019 r. zwolnienia grupowe przeprowadzity 33 podmioty, rok wczesniej 37.
Jednakze liczba osob, ktére zostaty nimi objete, byta zdecydowanie wieksza - w 2019r.
prace z winy pracodawcy stracito 7 840 pracownikéw, tj. o ponad 6 tys. wiecej nizw
roku 2018. Taka sytuacja miata miejsce gtéwnie za sprawg firmy TESCO POLSKA Sp.

z 0.0.z siedzibg w Krakowie, ktéra zawezita swojg dziatalnos$¢ w catym kraju, likwidujac
czesc sklepow. Nie wszystkie zwolnienia zarejestrowane w regionie przez ten podmiot
dotyczyty mieszkancéw Matopolski - pracodawcy majg obowigzek zgtaszania zwolnien
grupowych w miejscu siedziby przedsiebiorstwa, a nie w miejscu faktycznego
wykonywania pracy.

Wsparcie z funduszy europejskich dla zwalnianych pracownikoéow

Przedsiebiorstwa przechodzace zmiany (restrukturyzacje), zwalniajace pracownikoéw
moga skorzystac z projektow typu outplacement skierowanych do osdb zwalnianych
lub zagrozonych zwolnieniem. W ramach projektéw finansowanych z 8 osi
priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Matopolskiego
oferowana jest kompleksowa, zindywidualizowana pomoc, ktéra pozwoli
pracownikom dostosowac sie do nowej sytuacji zawodowej na rynku pracy, w tym
m.in.: szkolenia i doradztwo zawodowe, poradnictwo psychologiczne, posrednictwo
pracy, staze i praktyki, coaching, szkolenia specjalistyczne.

Zrédto: ooracowanie wiasne WUP
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Zapotrzebowanie na pracownikéw

Na koniec IV kwartatu 2019 r. w Polsce odnotowano 125,4 tys. wolnych miejsc pracy?’.
Najwiecej w wojewddztwach: mazowieckim — 35,4 tys. (28,2%), slaskim — 16,4 tys.
(13,1%) oraz matopolskim — 13,6 tys. (10,8%).

Podczas gdy w Polsce liczba wolnych miejsc pracy zmniejszyta sie
13% 0 11% w stosunku do IV kwartatu 2018 r., w Matopolsce
utrzymata sie tendencja wzrostowa - liczba wolnych miejsc pracy

wiecej wolnyeh zwiekszyta sie 0 13%.
miejsc pracy

W IV kwartale 2019 r. w Polsce utworzono 114,4 tys. nowych

miejsc pracy, tj. 0 8,1% mniej nizw IV kwartale 2018 r. Najwiecej
nowych miejsc powstato w wojewdédztwie matopolskim — 20,2 tys. (17,7%), a w dalszej
kolejnosci wielkopolskim — 11,5 tys. (10,1%) oraz dolnoslagskim — 10,8 tys. (9,4%).

Z badania internetowych ofert pracy wynika, ze pomiedzy 1 lipca 2018 r.a 31 grudnia
2019 r. na polskich stronach internetowych pojawito sie 2 156
tys. ofert pracy, w tym 217,5 tys. dotyczyto pracy w Matopolsce

Najwigcej ofert (tj. 10% ogdtu) 28,
dla specjalistéow i
pracownikow Najwiecej ofert pracy w wojewddztwie adresowanych byto do
ustug specjalistéow (ponad jedna trzecia) oraz pracownikéw ustug
i sprzedawcow (jedna czwarta). Przedstawiciele pozostatych

zawodow byli poszukiwani w Internecie rzadziej.

27 W podmiotach gospodarki narodowej lub ich jednostkach lokalnych zatrudniajacych co najmniej 1
osobe.

28 Skills Online Vacancy Analysis Tool for Europe (Skills-OVATE ) to narzedzie do monitorowania
internetowych ofert pracy opracowane przez CEDEFOP. Skills-OVATE umozliwia dostep do informacji
uzyskanych z milionéw internetowych ogtoszen o pracy, pochodzacych z tysiecy zrédet, w tym
prywatnych portali z ofertami pracy, publicznych portali stuzb zatrudnienia, agencji rekrutacyjnych,
gazet internetowych i stron internetowych pracodawcéw. Narzedzie zawiera informacje na temat
najbardziej poszukiwanych zawodow i umiejetnosci w krajach i regionach europejskich w oparciu o
miedzynarodowe klasyfikacje: ISCO-08 dla zawodéw, NUTS-2 dla regionéw, ESCO dla umiejetnosci

i NACE rev. 2 dla sektoréw. Por. https://www.cedefop.europa.eu/en/data-visualisations/skills-online-
vacancies oraz https://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en/indicators/skills-online-
vacancies?country=EU#1 [30.04.2020].
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Wykres 9. Internetowe oferty pracy w Matopolsce w podziale na duze
grupy zawodow

specjalisci  INIEIEGNGNGNNN 57%
pracownicy ustug i sprzedawcy NG 25%
technicy iinny sredni personel I 10%
pracownicy biurowi [ 8%

kierownicy N 7%

pracownicy wykonujacy prace

O,

proste I 7%
operatorzy i monterzy maszyn i 0
urzadzen e

rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy = 0,05%

0% 10% 20% 30% 40%

Zrodto: opracowanie wirasne na podstawie Skills-OVATE, CEDEFOP

Wsrdd specjalistéw najbardziej poszukiwani byli Ci do spraw ekonomicznych

i zarzadzania (42% wszystkich ofert w tej grupie) oraz do spraw technologii
informacyjno-komunikacyjnych (35%). Natomiast w grupie pracownikéw ustug

i sprzedawcow najwiecej ofert kierowanych byto do tych z obszaru ustug osobistych (tj.
np. kucharzy, fryzjeréw, gospodarzy obiektow, przewodnikéw wycieczek) - 32%
wszystkich ofert w tej kategorii oraz sprzedawcow - 26%.

Postawa kandydatéw na etapie rekrutacji

Pracownicy z duzo wieksza rozwaga niz w poprzednich latach podchodzili do
angazowania sie w procesy rekrutacyjne. Wczesniej obserwowalismy w tym zakresie
duzo wiekszag swobode. Mysle, ze wptyw mogty miec pojawiajace sie informacje o
spowolnieniu gospodarczym. Kandydaci bardziej badali rynek niz szukali nowych
wyzwan.

Niezmiennie duzym zainteresowaniem cieszyty sie stanowiska wysokiego szczebla.
Jest ich stosunkowo mato na rynku, a zainteresowanie kandydatdw jest duze.

Zroédto: Izabela Ulatowska-Bierlet, HR Manager, Passion HR

W ogtoszeniach zamieszczonych w Internecie pracodawcy oczekiwali od kandydatéw
w Polsce najczesciej: znajomosci obstugi komputera (22% ogotu ofert), adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkéw pracy (21%) oraz umiejetnosci pracy w grupie (17%).

W skali catej UE pracodawcy formutowali podobne oczekiwanie. Przy czym
zdecydowanie najczesciej wskazywali na adaptacje do zmieniajacych sie warunkéw
pracy - 49% ofert opublikowanych w Unii zawierato taki wymog wzgledem
kandydatow.
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Poza tym w ogtoszeniach zamieszczonych w Polsce pracodawcy ktadli nacisk na
kwestie takie jak wspdlnota celu (tj. wspdtpraca oséb o takim samym poziomie
zaangazowania w osiggniecie danego celu, utrzymywanie otwartej komunikacji
utatwiajacej efektywne wykorzystanie pomystow itp.), kreatywnosc oraz
wykorzystanie technik komunikacji (tj. zastosowanie takich techniki komunikacji, ktore
pozwalajg rozmdéwcom lepiej sie rozumiec i precyzyjnie komunikowac).

Schemat 3. 10 kompetencji najczesciej wskazywanych w internetowych
ogtoszeniach o prace w Polsce

obstuga komputera

wykorzystanie technik komunikacji

kreatywnosé wspolnota celu

odpowiedzialnosé ada ptacja do zmian

praca w grupie . . .
rozwigzywanie problemow

jezyk angielski obstuga MS Office

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Skills-OVATE, CEDEFOP

Wynagrodzenia
W 2019 r. utrzymata sie tendencja wzrostowa wynagrodzen.
9.7% Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w sektorze
! przedsiebiorstw?2? wyniosto w Matopolsce 5 151,08 zt, czyli o
wyzsze 454,42 7t (9,7%) wiecej niz w roku poprzednim3°. W skali kraju

wynagrodzenia przecietne wynagrodzenie brutto byto nieznacznie wyzsze nizw
wojewddztwie i wyniosto 5 169,06 zt brutto (0 6,5% nizw
2018)31,

29 Srednie przecietne wynagrodzenie zawiera tylko informacje o przedsiebiorstwach zatrudniajacych
powyzej 9 pracownikéw.

30 Bjuletyn statystyczny wojewédztwa matopolskiego - IV kwartat 2019, GUS, Krakéw 2020 r., dostep:
https://krakow.stat.gov.pl/opracowania-biezace/komunikaty-i-biuletyny/inne-opracowania/biuletyn-
statystyczny-wojewodztwa-malopolskiego-iv-kwartal-2019.3,47.html, [17.03.2020]

31 Komunikaty i Obwieszczenia Prezesa GUS, dostep: https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-
obwieszczenia/18,2020 kategoria.html, [19.03.2020]
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Najwyzsze wynagrodzenia w Matopolsce odnotowano w 2019 r. w branzy informacja
i komunikacja (7,6 tys. zt). Najnizsze w zakwaterowaniu i gastronomii (niewiele ponad
3,5 tys. zt). Przy czym najwiekszy wzrost wynagrodzen miat miejsce w
przedsiebiorstwach zajmujacych sie administrowaniem i dziatalnos$cig wspierajaca
(15,9%) oraz handlem (10%). Spadek odnotowano tylko w jednej branzy - gérnictwie
i wydobyciu (0 0,2% w stosunku do przecietnego wynagrodzenia w grudniu 2018 r.)

Wykres 10. Przecietne miesieczne wynagrodzenia w sektorze
przedsiebiorstw w 2019 r.

informacja i komunikacja IS 506,00
wytwarzanie i zaopatrywanie w... I 7 634,75
gornictwo i wydobywanie I 228 32

ogotem 5151,08
dostawa wody; gospodarowanie... I S 009,63
przetworstwo przemystowe IS 4 S07,42
budownictwo I 4 748,60
obstuga rynku nieruchomosci I 4 609,11
handel; naprawa pojazdéw... I 4 289,89
administrowanie i dziatalnosc... IE———— . 4 220,97
transport i gospodarka... I 3 75725
zakwaterowanie i gastronomia I 3 450,41
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Biuletyn statystyczny wojewddztwa
matopolskiego — IV kwartat 2019, GUS, Krakdéw 2020 r.

Na wzrost wynagrodzen, poza presja ptacowg i niedoborem pracownikéw, wptyw
miato podwyzszenie ptacy minimalnej.

Ptaca minimalna w Polsce w 2019 r.

W 2019 r. ptaca minimalna w Polsce wynosita 2 250 zt brutto (o 150 zt wiecej niz w 2018
r.), a minimalna stawka godzinowa - 14,70 zt.

W panstwach cztonkowskich UE ptace minimalne wahaty sie od 286 EUR do 2 071 EUR
na miesigc. Wsrod 22 krajow Unii Europejskiej, ktére wprowadzity regulacje w tym
zakresie, Polska (z ptaca minimalna na poziomie 523 EUR) znalazta sie na 15 pozycji.
Pierwsze miejsce z najwyzsza stawka zajat Luksemburg, ostatnie Butgaria.

Regulacje dot. ptacy minimalnej w 2019 r. nie obowigzywaty w Austrii, na Cyprze, Danii,
Finlandii, Szwecji oraz we Wtoszech.

W 2020 r. minimalne wynagrodzenie w Polsce wzrosto do 2 600 zt brutto, a stawka
godzinowa do 17 zt.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 wrzesnia
2018 r. w sprawie wysokosci minimalnego wynagrodzenia oraz dane Eurostat
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Przecietne wynagrodzenie brutto nie odzwierciedla jednak w petni sytuacji na rynku
pracy. Srednie zawyzane s3 przez wynagrodzenia bardzo wysokie, poza tym do ich
wyliczenia brane sg pod uwage tylko zarobki w przedsiebiorstwach zatrudniajacych
powyzej 9 os6b. Dlatego tez lepszym narzedziem do poréwnan jest mediana®2.

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez GUS w pazdzierniku 2018 r.33 wsréd
podmiotow gospodarki narodowe;j (a nie tylko przedsiebiorstw), przecietne
wynagrodzenie w Matopolsce wyniosto 4 885,28 zt brutto, natomiast mediana byta
o ponad 850 zt nizsza. Oznacza to, ze potowa pracujacych w wojewddztwie zarabiata
mniej niz 4 025,93 zt brutto, a potowa wiecej. Ogdétem w Polsce mediana osiggneta
wartosc 4 094,98 zt i takze byta nizsza od przecietnego wynagrodzenia (5003,78 zt).

Schemat 4. Wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej w Matopolsce
W pazdzierniku 2018

4 885,28 zt 4 025,93 zt 2100 zt

przecietne mediana minimalne
wynagrodzenie wynagrodzenie

Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie danych GUS i Urzedu Statystycznego w
Krakowie

Poziom wynagrodzen w pazdzierniku 2018 r. r6znit sie znaczaco w zaleznosci od ptci
i zawodu. Mediana zarobkéw kobiet w Matopolsce wyniosta 3 800,00 zt, natomiast
mezczyzn byta 0 478,25 zt wyzsza i wyniosta 4 278,15 zt.

W przypadku zawododw, najwyzszg mediane zarobkéw odnotowano w wojewédztwie
wsrod kierownikéw (ponad 7 tys.). Powyzej przecietnej zarabiali takze specjalisci
(niemal 5,2 tys. zt) oraz technicy (ponad 4,2 tys. zt). Najnizsza mediane odnotowano
wsrad rolnikdéw, pracownikow ustug i sprzedawcédw oraz pracownikéw wykonujgcych
prace proste. Zarobki potowy 0séb pracujgcych w tych zawodach w Matopolsce nie
przekroczyty 2 700 zt brutto.

32 Mediana to wartosc srodkowa, dzielgca wszystkie dane na p6t. Ponizej i powyzej mediany znajduje sie
doktadnie potowa danych uporzadkowanych rosngco. Mediana jest mniej wrazliwa na wartosci skrajne,
ktére moga z kolei silnie wptywac na wyniki Sredniej arytmetycznej.

33 Badanie jest realizowane z czestotliwoscig dwuletnia, ma charakter reprezentacyjny i obejmuje
podmioty gospodarki narodowej o liczbie pracujacych powyzej 9 oséb. Dane dotycza oséb
petnozatrudnionych oraz niepetnozatrudnionych, ktére przepracowaty caty miesigc pazdziernik 2018 r.
Por. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-
pracy/struktura-wynagrodzen-wedlug-zawodow-w-pazdzierniku-2018-roku,5.6.html [30.04.2020]
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Wykres 11. Mediana zarobkdw w Matopolsce w pazdzierniku 2018 r.
W podziale na zawody (brutto, w z{)

przedstawiciele wtadz publicznych, N 7 185,20

wyzsi urzednicy i kierownicy

specjalisci NG - 189,55
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ogoétem 4 025,93
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urzadzen

robotnicy przemystowi i rzemiesinicy NI 3 555,50
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pracownicy biurowi [IIIIIIEIEG@GEEE 3 545,67
pracownicy wykonujacy prace proste | 2 658,33
pracownicy ustug i sprzedawcy I 2 611,32
rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy |l 2 550,00
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez Urzad
Statystyczny w Krakowie

Ponadto z analizy wynagrodzen w pazdzierniku 2018 r. wynika, ze w Matopolsce:

przewazaty osoby zarabiajgce mniej lub rownowartos$¢ przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto. 67% pracujgcych w Matopolsce
otrzymywato wynagrodzenie mniejsze lub réwne 5 003,78 zt,

najwyzsze zarobki, czyli na poziomie co najmniej dwukrotnosci przecietnego
wynagrodzenia brutto (= 10007,56 zt) osiggato 6% Matopolan,

najnizsze zarobki, nieprzekraczajace 2501,89 zt, a wiec 50 % przecietnego
wynagrodzenia brutto, osiggato 19,0% Matopolan. W skali kraju takie osoby
stanowity 16,2%.
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Wykres 12. Odsetek pracujacych w Matopolsce osiggajacych
wynagrodzenia w odniesieniu do przecietnego wynagrodzenia brutto w
pazdzierniku 2018 r. (5003,78 zt)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez Urzad
Statystyczny w Krakowie

Wraz ze wzrostem wynagrodzen zwiekszyty sie takze

70% oszczednosci Polakéw. Szacuje sie, ze w 2019 r. 70%
gospodarstw domowych w Polsce posiadato oszczednosci,
gospodarstw a przecietne polskie gospodarstwo domowe miato okoto jedng

domowych w Polsce

a oszezednosa trzecig wiecej zgromadzonych funduszy niz trzy lata

wczeshiej34.

Wsrdd oszczedzajacych dominowaty osoby przekazujace na
oszczednosci srodki nie wydane na koniec miesigca. Polacy oszczedzali srednio 14,0%
swych dochodéw (wobec 11,8% przed rokiem)3°.

34 Por. https://tvn24bis.pl/z-kraju,74/open-finance-gospodarstwo-domowe-ma-do-wydania-o-jedna-
trzecia-wiece},.898140.html [16.04.2020]

35 Por. https://infowire.pl/generic/release/470505/bedziemy-oszczedzac-coraz-wiecej-dzis-to-srednio-
14-proc-dochodow [16.04.2020]
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Wg danych Narodowego Banku Polskiego z wrzesnia 2019 r. Polacy w bankach
przechowywali 871 mld zt. Okoto 63% tych srodkéw (tj. 573 mid zt) zdeponowano na
rachunkach biezacych, w wiekszosci nieoprocentowanych lub przynoszacych
symboliczne odsetki. Stan rachunkéw powiekszyt sie w ciggu dwunastu miesiecy o
16,3%, za$ wartos¢ lokat zaledwie o 2,8%%6.

Oszczednosci na wypadek utraty pracy

Wg danych z kwietnia 2020 r., 62% Polakéw ma oszczednosci, ktére pozwolag im
funkcjonowac po utracie pracy na skutek koronawirusa.

Co piaty badany deklaruje, ze pieniedzy starczy mu na poét roku, a 39% ma srodki na
przetrwanie trzech miesiecy.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Jak Polacy sq przygotowani na kryzys? 62 proc. ma
oszczednosci, by przetrwac po utracie pracy, Forbes

Dostepnosé¢ komunikacyjna Matopolski

Dostepnosé transportowa miast jest istotnym czynnikiem wptywajgcym na poziom
i tempo rozwoju gospodarczego i spotecznego. Z punktu widzenia rynku pracy
warunkuje mozliwos$¢ zatrudnienia poza miejscem zamieszkania.

W Matopolsce dominuje transport drogowy, zarowno w zakresie

Dobra przewozu towardw, jak i osob. Niestety nie wszystkie czesci
dostepnosc wojewoddztwa majg dobrze rozwinietg infrastrukture drogowsa,
drogowa

aco zatym idzie, takze transportowa. Najlepsza dostepnoscia,
zaréwno z perspektywy gospodarczej, jak i jakosci zycia, cechuje
sie Krakowski Obszar Metropolitalny oraz gminy potozone w
ciggu komunikacyjnym autostrady A4. Dostepnosc ta pogarsza
sie im bardziej na pétnoc od gtéwnej osi transportowej wojewddztwa oraz na potudnie

od tego uktadu. Najstabszg dostepnosciag cechuja sie powiaty tatrzanski, nowotarski,
gorlicki i nowosadecki.

Matopolski

Krakow dostepny jest z niemal catego obszaru wojewddztwa w mniej niz 2 godziny
z wyjatkiem gmin w potudniowych czesciach powiatéw gorlickiego i nowosadeckiego
(Muszyna, Uscie Gorlickie i Piwniczna Zdrgj).

36 Por. https://www.analizy.pl/fundusze/wiadomosci/26030/0szczednosci-puchna-inwestycje-
kuleja.html, [16.04.2020].
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Mapa 2. Schemat powigzan miedzymiastowych komunikacja publiczna
w Matopolsce w 2019 r.
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Zrédto: Relacje przestrzenne i dostepnosé komunikacyjna wojewoédztwa Matopolskiego,
UMWM, 2019

Jesli chodzi o potaczenia komunikacjg publiczng z obszaréw wiejskich do pobliskich
miast, to sytuacja w Matopolsce przedstawiata sie stosunkowo
dobrze. Wiekszos$¢ miejscowosci miato wzorows (27%), bardzo

4 mata siatka dobra (15%) lub dobra (16%) dostepnos¢ do najblizszego miasta -

potaczen niemal 90% mieszkancéw zamieszkiwato w miejscowosciach
komunikacja o takiej dostepnosci. Niemniej, co warto podkresli¢, az 16%
publiczng miejscowosci nie posiadato w ogdle przystanku komunikacji

publicznej. Miejscowosci o stabej i bardzo stabej dostepnosci

koncentrowaty sie w kilku strefach: Beskidzie Niskim (powiat
gorlicki), pasie Pogorza (tarnowski, limanowski), Wyzynie Miechowskiej na granicy
powiatéw miechowskiego, krakowskiego, proszowickiego oraz w Dolinie Wisty w
powiecie dgbrowskim, tarnowskim i brzeskim. Ponadto w 57 miejscowosciach,
zamieszkatych przez 24 tys. oséb, nie byto zadnych potaczen do miasta pomiedzy
godzing 6:00 a 8:00. Miejscowosci takie wystepowaty wytacznie w pétnocneji
wschodniej czesci wojewddztwa.
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Jednak nawet w dobrze rozwinietych komunikacyjnie powiatach Krakowskiego
Obszaru Metropolitalnego odnotowano miejscowosci wiejskie o zaledwie dwéch
kursach dziennie do miasta powiatowego. Im dalej od Krakowa i gtéwnych szlakow
komunikacyjnych, zwtaszcza w pétnocnej czesci regionu, tym wiecej miejscowosci
stabo potaczonych z miastem powiatowym.

Ponad 50% miejscowosci miato bezposrednie potaczenie z Krakowem, wsréd nich byty
prawie wszystkie miasta wojewddztwa. Ogétem 69% mieszkancéw wojewddztwa
mieszkajacych poza Krakowem miato do niego bezposrednie potaczenie w systemie
transportu publicznego.

Zdecydowanie gorzej wygladata dostepnos¢ i powigzania komunikacyjne obszarow
wiejskich w dni inne niz robocze. Obszary bez komunikacji w dni $wigteczne stanowity
niemal 1/3 miejscowosci wiejskich wojewddztwa zamieszkatych przez 1/4 ludnosci
wiejskiej.

Mapa 3. Dostep do miasta powiatowego

Opracowani Fbart Ganlk, Lokasr Faden,

Adadsr Kooy
Unive oy daguiion s
Neakow 2015

~\_ granice solectw Dostepnosé do najblizszego miasta
“\_ granice gmin Il sicajnie staba ] dobra

“\_ granice powiatbw [ bardzo staba [l] bardzo dobra
— drogigidwne staba I wzorowa
Il mizsta powiatowe [] $rednia

*miara syntetyczna obejmujaca liczbe kursdéw i czas dojazdu

Zrédto: Relacje przestrzenne i dostepno$é komunikacyjna wojewddztwa Matopolskiego,
UMWM, 2019
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Z perspektywy dojazdéw do pracy zdecydowanie wyrdzniaty sie Krakéw, Tarnéw
i Nowy Sacz, skupiajace 37% wszystkich przemieszczajacych sie za praca. Poza tym
wokot stolicy wojewddztwa rozwinat sie obszar silnej
. suburbanizacji gospodarczej, gdzie réwniez odnotowano sporo
Dofj?é’i:; 2r:cy dojezdzajacych osdb. Niskie natezenie dojazdéw do pracy
SrEEEn peowE cechowato natomiast obszar karpacki (z wyjatkami w postaci
Nowego Sacza, Gorlic, Nowego Targu czy Zakopanego) oraz
pogranicze z wojewodztwem swietokrzyskim. Wsréd miast
r o ujemnym bilansie dojazdéw do pracy nalezy wymieni¢
znajdujace sie w zachodniej czesci wojewddztwa dawne miasta gérnicze oraz mate
miasteczka potozone gtéwnie w obszarze Pogdrza Karpackiego®’.

Mapa 4. Przyjezdzajacy i wyjezdzajacy do pracy do/z innej gminy
W wojewodztwie matopolskim w 2016 roku

Opracowanie: Arkadiusz Kocaj
Uniwersytet Jagiellonski
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Zrédto: Relacje przestrzenne i dostepno$é komunikacyjna wojewddztwa Matopolskiego,
UMWM, 2019

37 Por. R. Guzik i in, Relacje przestrzenne i dostepnosé¢ komunikacyjna wojewédztwa Matopolskiego, Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego, 2019, dostep:
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/raporty/relacje-przestrzenne-i-dostepnosc-komunikacyjna-
komponent-3-dla-malopolski/ [20.05.2020]
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Praca dla specjalistow z wyzszym wyksztatceniem poza Krakowem - przykiad
Nowego Sacza

Osoby z wyzszym wyksztatceniem, ktdre ukonczyty kierunki uznawane za deficytowe —
medyczne, techniczne, informatyczne nie maja problemow z podjeciem zatrudnienia
zarowno w Nowym Saczu, jak réwniez poza nim. Na prace poza Nowym Saczem
decyduja sie gtownie osoby, ktére majg mozliwos¢ jej podjecia na zdecydowanie
lepszych warunkach finansowych niz proponowane lokalnie.

Problem ze znalezieniem pracy w zawodzie dotyczy gtdwnie oséb, ktére ukonczyty
kierunki humanistyczne — zwtaszcza pedagogiczne i filologiczne oraz ekonomiczne.
Ograniczone potrzeby rynku pracy na tych absolwentéw sprawiaja, ze decyduja sie oni
na podjecie pracy ponizej swoich kwalifikacji lub poza Nowym Saczem. Osoby z
wyzszym wyksztatceniem i doswiadczeniem zawodowym czesto decyduja sie tez na
rozpoczecie wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Prowadzone przez Sadecki Urzad Pracy badania ankietowe wskazuja, ze dla
pracodawcow wyksztatcenie wyzsze, o ile nie wigze sie z prawem do wykonywania
zawodu, nie jest gtdwnym kryterium decydujacym o zatrudnieniu. Licza sie
umiejetnosci zawodowe, doswiadczenie, kompetencje spoteczne.

Zrédto: Stawomir Gatda, Sadecki Urzad Pracy

Nowe formy zatrudniania i wynagradzania
pracownikow

Obserwowane w ostatnich latach zjawiska takie jak globalizacja, cyfryzacja gospodarki,
automatyzacja proceséw wptywajg na upowszechnienie nowych form zatrudnienia,
nierzadko wyprzedzajacych istniejace rozwigzania prawne. Do czynnikéw
oddziatujacych na organizacje pracy zalicza sie takze utatwienia technologiczne

w zakresie komunikowania sie i wspotdzielenia pracy w czasie rzeczywistym za pomocg
chmury38. Wymienione czynniki determinujg zaréwno zachowania pracodawcow, jak

i ksztattujg oczekiwania pracownikow.

Zastosowanie w praktyce czesci z nowych form zatrudnienia czasami polega jedynie na
nowej organizacji pracy. Przyktadowo podstawg employee sharing oraz job sharing sa
istniejace regulacje w polskim kodeksie pracy, czyli niepetny wymiar czasu pracy w
wypadku umowy o prace. W innych przypadkach, jak np. praca za talony - voucher-
based work - ani nie wystepuje ono w praktyce, ani nie ma podstawy prawnej w

38 Por. #RynekZmianyPracy, Raport, Devire, 2020, dostep: https://www.devire.pl/raport-rynek-zmiany-
pracy/,[02.04.2020]
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Polsce®. Praca platformowa - crowd employment z kolei dynamicznie rozwija sie w
Polsce (np. Uber, Hojo Clean, TakeTask), lecz - podobnie jak w wiekszosci panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej - nie jest jeszcze regulowana we wtasciwym stopniu
(gtownym wyzwaniem jest ujecie prawne relacji miedzy trzema podmiotami: platforma,
wykonawcg zadania i zlecajgcym zadanie)“©.

W przypadku pracownikéw wykwalifikowanych firmy sg coraz czesciej zainteresowane
wspoétpraca z kontraktorami oraz specjalistami, angazowanymi na okres realizacji
skomplikowanych projektow4L,

Pomimo rozwoju nowych form zatrudnienia i tzw. gig economy - gospodarki oparte;j

o tymczasowe zatrudnienie lub wolne zawody, dla wielu 0séb priorytet nadal stanowi
praca w klasycznym ujeciu. Wedtug badan, alternatywne opcje zatrudnieniaw 2019r.
rozwazato 15% Polakéw, wobec 20% w 2018 r.iw 26% w 2017 r. Widac¢ zatem
tendencje powrotu do bardziej tradycyjnych sciezek kariery, co wiaze sie z lepszymi
perspektywami na zdobycie statej pracy*2.

S%Employee sharing - sytuacja, gdy jeden pracownik jest zatrudniony przez grupe pracodawcow, aby
zaspokoic potrzeby kadrowe réznych firm, czego rezultatem jest zatrudnienie takiego pracownika na
state w petnym wymiarze czasu pracy. Job sharing - sytuacja, gdy pracodawca zatrudnia co najmniej
dwéch pracownikéw do wspélnego wykonywania okreslonej pracy, tagczac co najmniej dwa stanowiska
pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy w jedno stanowisko na petny etat). Voucher-based work polega
na ptatnosci za ustugi talonem zakupionym od autoryzowanej organizacji, ktéry pokrywa zaréwno
wyptate, jak i sktadki na ubezpieczenie spoteczne. Por. D. Owczarek (red.), Nowe formy pracy w Polsce,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, 2019, dostep: https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nowe-formy-
pracy-w-polsce, [02.04.2020]

4Opor. D. Owczarek (red.), Nowe formy pracy w Polsce, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, 2019,
dostep: https://www.isp.org.pl/pl/publikacje/nowe-formy-pracy-w-polsce, [02.04.2020]

41 Por. Raport ptacowy ITC 20202, Hays, dostep: https://www.hays.pl/raport-

placowy/itc? ga=2.21696508.618508242.1585833528-854466525.1585211559,[02.04.2020[

42 Por. The Workforce View in Europe 2019, ADP, 2019 r., dostep: https://www.adp.pl/ local/workforce-
view-2019/ADP_WhitePaper2019 210319 PL digi A4.pdf,[25.03.2020]
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Tabela 3. Szanse i zagrozenia zwigzane z rozwojem nowych form
zatrudnienia.

szanse Zagrozenia

Dla pracodawcy utrudniony dostep do organizacji

wzrostu wydajnosci przez najlepsze
wykorzystanie dostepnego czasu pracy
i miejsca pracy (nizsze koszty najmu)
podniesienie atrakcyjnosci miejsca
pracy dla specjalistéw, ekspertow

i menedzerdw nastawionych na prace
w trybie projektowym

mozliwosc¢ elastycznego reagowania
na zwiekszone zapotrzebowanie na
produkty i ustugi, poprzez dostep do
umiejetnosci niezbednych przy
wdrazaniu konkretnych przedsiewzie¢

Dla pracownikéw

mozliwos¢ bardziej elastycznego
zarzadzania swoim czasem i miejscem

reprezentujacych pracownikow
(zwiazkdéw zawodowych, rad
pracownikow)

trudnosci w zaspokajaniu potrzeb
spotecznych przy okazji pracy

i integracji spotecznej w miejscu pracy
wieksza intensywnos¢ pracy

i z podniesieniem poziomu stresu, co
wydaje sie skutkiem wiekszej
elastycznosci i autonomii

nieréwna pozycja pracownikow
zatrudnionych w tradycyjnym
segmencie w stosunku do ,nowych
pracownikéw”

brak mozliwosci korzystania z bonusow

pracy zwigzanych z praca i z rozwigzan z
zakresu zabezpieczenia socjalnego
W miejscu pracy

Zrodto: Opracowanie wiashe na podstawie D. Owczarek (red.), Nowe formy pracy w Polsce,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, 2019

W ostatnich latach, oprécz nowych form zatrudnienia, obserwuje sie takze coraz wiecej
dziatan narzecz uelastycznienia pracy.

Jak wynika z badan firmy Hays, mozliwos$¢ elastycznej pracy znalazta sie na pierwszym
miejscu wsrod pozaptacowych oczekiwan pracownikéw. Ponad potowa (58%)
badanych w Polsce deklarowata, ze w ich miejscu pracy istniejg elastyczne formy
zatrudnienia, byt to jednak wynik ponizej sSredniej dla catej Unii (71%). Elastycznosc

w miejscu pracy definiowana jest m.in. przez zastosowanie rozwigzan takich jak:
ruchome godziny pracy, indywidualny rozktad pracy, mozliwos¢ pracy zdalnej
(okazjonalnie), zmniejszony wymiar godzin czy system ,skréconego tygodnia pracy”42.

W 2019 r.75% badanych przez Hays firm stosowato rézne formy elastycznej pracy,
w zaleznosci od charakteru pracy czy zajmowanych stanowisk. Z tych firm az 84%
umozliwiato prace w formule home office**.

43 Por. Rynek pracy - niedobér kompetencji, wyzwania i rwnowaga, Raport Ptacowy 2020 Trendy na rynku
pracy, Hays Poland, 2020, dostep: https://www.hays.pl/raport-placowy, [25.03.2020]

44 Por. Raport Rynek zmiany pracy, Dlaczego zmiana to jedyny wtasciwy kierunek w strategii
pozyskiwania talentow?, Devire, Warszawa 2019 r., dostep: https://www.devire.pl/wp-
content/uploads/2020/01/RynekZmianyPracy_RaportDevire_PDF.pdf [24.03.2020]
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Do branz, ktére na state wpisaty do oferty elastyczne formy pracy, zalicza sie gtownie:
IT (92%), architekture (90%), inzynierie i ekologie (88%), nowoczesne ustugi dla biznesu
(86%), finanse i bankowosc¢ (84%). Z wieksza otwartoscia do oczekiwan pracownikoéw
podchodza rowniez takie branze, jak energetyka, ubezpieczenia i HR**. Rozwigzania
pracy zdalnej wprowadzajg takze poczatkujace i mate organizacje oraz administracja
publiczna“.

Praca zdalna w czasie epidemii COVID-19
W wyniku epidemii COVID-19 zmienia sie postrzeganie pracy zdalnej.

Koniecznosc¢ ograniczenia kontaktow miedzyludzkich zmusita wiele firm do
innowacyjnego podejscia do organizacji pracy. Np. potencjalni klienci zainteresowani
kupnem nieruchomosci nie musza ogladac ich osobiscie, korzystaja zamiast tego

z gogli VR i przekazywania obrazu na zywo.

Okazato sie, ze praca zdalna nie musi by¢ domena tylko wysoko wyspecjalizowanych
pracownikow, ze firma nie upadnie, jesli wiekszos¢ lub wszyscy jej pracownicy zaczna
wykonywac swoje obowiazki zawodowe z domu, nawet przez dtuzszy czas.

W przypadku pracy zdalnej takich psychicznych ograniczen byto kilka: nie da sie, bo
firma jest za duza, bo wszyscy nie moga pracowac zdalnie, bo zawdd sie do tego nie
nadaje, bo bedzie to trwato zbyt dtugo, bo nie bedziemy umieli sie komunikowag, bo
jak przekazywac sobie potrzebne dane, bo jak wykorzystywac zasoby. COVID-19
sprawit, ze firmy zostaty postawione przed koniecznoscia wprowadzenia zmian

W organizacji pracy i te zmiany wprowadzity. Granice psychologiczne zniknety,

a prawdziwe problemy natury technicznej zostaty mocno zredukowane.

Zroédto: opracowanie wiasne na podstawie Tomasz Kulas, Praca zdalna nigdy juz nie bedzie
taka sama. Koronawirus zmienit swiat biznesu

Do nowych trendéw na rynku pracy, ktére nabraty na znaczeniu w zwigzku
z wystepujacymi w ostatnim czasie problemami z rekrutacjg pracownikéw, zalicza sie:

zwiekszanie benefitow: jak pokazujg badania, liczba oferowanych przez
pracodawcow korzysci wzrosta ze $Srednio 4,5w 2015 r.do 6,6 w 2019 .
Najbardziej zwiekszyta sie popularnos¢ opieki medycznej i pakietu
sportowego?’. Jednoczesnie eksperci zauwazaja, ze prywatna opieka medyczna

45 Por. Rynek pracy - niedobér kompetencji, wyzwania i rownowaga, Raport Ptacowy 2020 Trendy na rynku
pracy, Hays Poland, 2020, dostep: https://www.hays.pl/raport-placowy, [25.03.2020]

46 Por. Raport: Praca zdalna 2019. Przywilej czy nadchodzqcy standard? Dostep:
https://talentplace.pl/blog/dla-pracodawcow/raport-praca-zdalna-2019-przywilej-czy-nadchodzacy-
standard, [06.04.2020]

47 Analizie poddano 500 opublikowanych na portalach ogtoszeniowych ofert pracy z 2015i2019r.

i sprawdzono jak zmieniaty sie wymagania pracodawcéw oraz oferowane przez nich benefity. Por. Rynek
pracy pod lupg, raport Grant Thornton, 2019 r https://grantthornton.pl/wp-
content/uploads/2019/10/Rynek-pracy-pod-lup%C4%85 raport grant thornton 28102019-1.pdf [
23.03.2020]
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oraz karta sportowa przestaty by¢ wyréznikiem pracodawcy, a dla wielu
pracownikéw staty sie oczywistym elementem warunkow zatrudnienia. Dlatego
firmy, szczegdlnie poszukujac specjalistow, coraz czesciej zachecaja
kandydatéw korzysciami zwigzanymi z komfortowym wyposazeniem biura,
parkingiem i serwisem dla rowerdw, mozliwoscig zabierania do pracy swojego
pupila (np. psa) czy tez opcjg otrzymania akcji firmy, ktéra wczesniej
zarezerwowana byta gtéwnie dla najwazniejszych stanowisk menedzerskich?;
rozwa@j programow wellbeing poprawiajacych ,dobrostan” personelu. Zgodnie

z koncepcja wellbeing w centrum zainteresowania jest cztowiek i jego potrzeby,
zatem pracodawcy podejmujg dziatania troszczac sie o fizyczne (zdrowotne),
psychiczne i spoteczne potrzeby pracownikéw. Dlatego firmy angazuja sie m. in.
w dziatania profilaktyczne, promocje zdrowych nawykow zywieniowych, oferuja
sSwieze owoce i warzywa, koktajle. Coraz wiecej firm, zwtaszcza produkcyjnych,
otwiera w swoich siedzibach zaktadowe przychodnie, a takze centra fitness

i rehabilitacji. Z kolei pracodawcy zatrudniajacy pracownikéw biurowych
oferujg im masaze manualne, pokoje relaksu i zajecia ,zdrowy kregostup”. Firmy
stawiajg tez nainne obszary zwigzane z tzw. wellbeing, dbajac o dobre
,samopoczucie” pracownikéw zapewniajg szkolenia z ergonomii czy redukcji
stresu. Pracodawcy organizujg coraz czesciej sekcje sportowe dla pracownikéw,
np. pokrywaja koszty startéw w imprezach biegowych, czy wynajmu boiska na
treningi druzyn pitkarskich*?;

dbatosc¢ o jakos¢ powietrza - przekroczenie szkodliwych pytéw wptywa na
obnizenie wydajnosci pracy, stad w ogtoszeniach o prace z Krakowa coraz
czesciej pojawia sie zacheta - praca w pomieszczeniach wolnych od smogu.
Badania oczekiwan pracownikéw z 11 panstw europejskich potwierdzity, ze
83% personelu oczekuje w miejscu pracy powietrza dobrej jakosci®°;
przechodzenie z work-life balance w kierunku work-life intergration - w Unii
Europejskiej pracownicy przewaznie sg zadowoleni z rownowagi pomiedzy
praca a zyciem osobistym. Odsetek oséb zadowolonych jest najwyzszy w Danii
91%, Austrii 90% i Finlandii 89%. W Polsce to 80%. Najbardziej zadowoleni

z rownowagi miedzy zyciem zawodowym i osobistym sg najmtodsi - osoby,
ktére dopiero wchodza na rynek pracy, na poczatku kariery oraz osoby powyzej
55 roku zycia, czyli takie, ktore maja juz utozone zycie zawodowe i prywatne>L.
Jednoczesnie eksperci zauwazaja, ze coraz czesciej zaciera sie granica pomiedzy
zyciem prywatnym, a zawodowym. Dlatego znaczenia nabiera work-life

48 Por. Raport ptacowy, Wynagrodzenia oferowane specjalistom i menadzerom, Edycja 8, Antal, kwiecief

49 Jak zadbac¢ o kondycje zdrowotng pracownikéw, Raport well.hr i pwc, dostep:
https://kaizen.info.pl/aktualnosci/hr/121-na-zdrowie-raport-well-hr-o-zdrowiu-pracownikow,

[25.03.2020]

51 Por. Zycie zawodowe, Zycie prywatne - work-life balance, Flash Eurobarometr 470, Kantar,
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integration, czyli przeplatanie sie tych dwoch swiatéw - Swiata pracy

i prywatnego. Pracownik sam wybiera czas i miejsce wykonywania zadan.
Niejednokrotnie zdarza sie, ze pracuje w czasie wolnym i w weekendy, przy
czym sprawy prywatne moze zatatwic¢ w biurze lub poza nim. Pracownik
oczekuje przy tym swobody dziatania, elastycznosci pracodawcy oraz
mozliwosci wprowadzania nowych inicjatyw czy udzielenia feedbacku>?;
dbatos¢ o wizerunek firmy tzw. employer brandinging - jak zauwaza lzabela
Ulatowska-Bierlet, HR Manager z Passion HR, budowanie wizerunku
pracodawcy stato sie kluczowe dla wielu firm. Wiarygodna marka, ktéra dobrze
komunikuje sie z rynkiem pracy, ma po prostu wieksze szanse w pozyskaniu
dopasowanych kandydatéw. Wazne jest tylko, aby firmy komunikowaty na
zewnatrz rzeczywisty obraz firmy, a nie marketingowy.

Trzeba przy tym pamietaé, ze w Polsce wymienione wyzej trendy obserwuje sie
przewaznie w duzych miastach, takich jak Warszawa, Wroctaw, Poznan czy Krakéw
oraz wybranych branzach, tj. gtéwnie IT, ale takze konsulting, finanse i shared services.
Rozbudowany pakiet swiadczen oferuja takze niektére firmy produkcyjne, gtéwnie

z branzy FMCG (tj. produktow szybkozbywalnych np. spozywczych) i motoryzacyjne;j.
Przedsiebiorstwa, ktére rzadziej oferujg bonusy, to mate podmioty z branzy
budowalnej i handlowej, co wynika ze specyfiki ich dziatania i innych form
motywowania.

Laureaci Matopolskiej Nagrody Rynku Pracy 2020

Organizowany przez Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie i Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej w Krakowie konkurs ma na celu promowanie pracodawcow
inwestujacych w pracownikow i sprzyjajacych godzeniu zycia zawodowego

Z prywatnym.

Wyréznienie otrzymali:

Dom Pomocy Spotecznej im. Ojca Pio w kategoriach: Matopolski Pracodawca
Wspierajacy Rozwoj Pracownikow oraz
Elektrotermia Sp. z 0.0. w kategorii Matopolski Pracodawca Przyjazny Rodzinie.

Nagrode Specjalng otrzymat Ryszard Florek, zatozyciel i prezes firmy FAKRO.

Zrédto: opracowanie wiasne WUP

52 Por. Raport Rynek zmiany pracy, Dlaczego zmiana to jedyny wtasciwy kierunek w strategii pozyskiwania
talentéw?, Devire, Warszawa 2019 r., dostep: https://www.devire.pl/wp-
content/uploads/2020/01/RynekZmianyPracy RaportDevire PDF.pdf [24.03.2020]
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Imigranci w Matopolsce

Wobec malejacej liczby oséb w wieku produkcyjnym, istotne wsparcie dla zasobéw
rynku pracy stanowia cudzoziemcy. Niestety, okreslenie liczby pracujacych

w Matopolsce obcokrajowcéw jest bardzo trudne. Wptyw na to majg m.in. swobodny
przeptyw pracownikéw w ramach UE, procedury wytaczajace cze$¢ obcokrajowcéw z
koniecznosci ubiegania sie o zezwolenie na prace? oraz zatrudnienie w szarej strefie.

Tabela 4. Podstawowe dokumenty uprawniajace cudzoziemcow do
legalnej pracy

Oswiadczenia Zezwolenia na prace Zezwolenia
sezonowa
Dla kogo? obywatele Armenii, obywatele wszystkich obywatele
Biatorusi, Gruzji, krajow podejmujacy wszystkich
Motdawii, Rosji i prace w sektorach krajow
Ukrainy zwigzanych z

rolnictwem,
ogrodnictwem,
lesnictwem lub
zakwaterowaniem i

ustugami
turystycznymi
Na jak dtugo? do 6 m-cy do 9 m-cy do 3 lat
Kto wnioskuje? pracodawca pracodawca imigrant
Gdzie? PUP PUP MUW

Zrédto: opracowanie wiasne WUP

Z dostepnych danych wynika, ze zmniejsza sie liczba cudzoziemcdéw pracujgcych w
oparciu o oswiadczenia (czyli krotkoterminowo), a rosnie liczba pracujacych w oparciu
o zezwolenia (umozliwiajace prace dtugoterminowag).

W 2019 r. pracodawcy zarejestrowali w Matopolsce 100,9 tys.
- M nie'j oswiadczen o zamiarze zatrudnienia obcokrajowca, tj.0 11,9 tys.
'm"%"a_“tow na mniej niz w roku poprzednim. Niezmiennie najwiecej oswiadczen
L.<rotI.<| popyt _ w Matopolsce zewidencjonowano w 3 powiatach - w Krakowie
wigeejna diugl 1) 71 o 4. 42.3% ogdtu), Nowym Saczu (14,5 tys., tj. 14,4%)
oraz powiecie wielickim (7,2 tys., tj. 7,1%).

W przypadku zezwolen, w 2019 r. w Matopolsce wydano ich 37 484, tj. o0 9 602 wiecej
niz w roku poprzednim.

53 Nie dotyczy to: obywateli Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, 0s6b
objetych ochrong miedzynarodowa, matzonkéw obywateli polskich, cudzoziemcédw posiadajgcych
zezwolenie na pobyt staty, posiadaczy Karty Polaka oraz posiadaczy niektérych rodzajéw zezwolenia na
pobyt czasowy.
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Od 2018 r. pracodawcy korzystajg takze z mozliwosci zatrudnienia cudzoziemcow

w oparciu o zezwolenia na prace sezonowa. W 2019 r. liczba takich zezwolert wyniosta
2 725 - nieznacznie wiecej niz w roku poprzednim (2 219). Ponad potowe zezwolen
wydano w powiecie krakowskim (58%). Zdecydowana wiekszos$¢ zezwolen dotyczyta
pracy w rolnictwie (2 624), a pozostate 101 - w zakwaterowaniu i gastronomii.

Wykres 13. Oswiadczenia i zezwolenia w Matopolsce w latach 2012-2019
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych z systemu analityczno-raportowego
CeSAR

Na przestrzeni lat zasadniczo nie zmienia sie profil cudzoziemcéw podejmujacych
prace w Matopolsce.

Schemat 5. Profil cudzoziemcow podejmujacych prace w Matopolsce
w 2019 r.

> obywatel Ukrainy (20,8% oswiadczen i 80,2%
zezwolen dotyczyto obywateli tego kraju)

=2 mibody (43% oswiadczen dotyczyto oséb w wieku 26-40
lat)

= mezcezyzna (66% wszystkich oswiadczen i 73%
zezwolen dotyczyto zatrudnienia mezczyzn)

= wyksztatcony (34,5% pracownikéw z Ukrainy posiada
wyksztatcenie wyzsze, 33,2% to osoby
z wyksztatceniem zawodowym, a 27,8%
z wyksztatceniem srednim. Tylko 0,8% Ukraincéw to
osoby z wyksztatceniem podstawowym)

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych WUP oraz Raport Migracje zarobkowe
cudzoziemcow z Ukrainy i Azji do Polski, Work Service S.A,, lipiec 2019
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W kontekscie szerszego otwarcia niemieckiego rynku pracy dla obywateli panstw
trzecich warto podkresli¢, ze nie widaé na razie odptywu Ukraincéw z Matopolski. Co
prawda liczba zarejestrowanych oswiadczen o zamiarze zatrudnienia obywatela

z Ukrainy byta mniejsza nizw 2018 r. (o0 12%), ale spadek byt widoczny takze rok
wczesniej, kiedy w Niemczech obowigzywaty jeszcze poprzednie, bardziej restrykcyjne
regulacje. Natomiast liczba zezwolen na prace wydawanych obywatelom Ukrainy
(umozliwiajacych prace w Polsce nawet w okresie do 3 lat) wzrosta w Matopolsce
pomiedzy 2018 22019 r.041%.

W 2019 r. oprécz Ukraincow, prace w Matopolsce podejmowali takze m.in. obywatele
Motdawii, Indii, Biatorusi, Gruzji, Filipin, Nepalu, Uzbekistanu, Bangladeszu, Rosji,
Turcji czy Brazylii. W poréwnaniu do roku poprzedniego wyraznie przybyto zezwolen
dla pracownikéw z krajéw azjatyckich - szczegdlnie Filipin (wzrost szesciokrotny)

i Uzbekistanu (wzrost prawie trzykrotny).

Tabela 5. Zezwolenia na prace wg obywatelstwa wydane w Matopolsce
w latach 2018-2019

Obywatelstwo Liczba Udziat Liczba Udziat
wydanych w ogdle wydanych w ogole
zezwolen zezwolen zezwolen zezwolen
w roku 2019 r. wydanych w roku 2018 r. wydanych
w 2019 r. w 2018 r.
Ogodtem,
W tym: 37 484 100,0% 27 882 100,0%
Ukraina 30 060 80,2% 21266 76,3%
Motdawia 1073 2,9% 1083 3,9%
Indie 747 2,0% 687 2,5%
Biatorus 740 2,0% 460 1,6%
Gruzja 719 1,9% 384 1,4%
Filipiny 569 1,5% 89 0,3%
Nepal 402 1,1% 1592 5,7%
Uzbekistan 369 1,0% 134 0,5%
Bangladesz 354 0,9% 678 2,4%
Rosja 333 0,9% 265 1,0%
Turcja 236 0,6% 130 0,5%
Brazylia 197 0,5% 167 0,6%

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych z systemu analityczno-raportowego
CeSAR

Najwiecej cudzoziemcow w 2019 r. zatrudniaty branze przetwoérstwo przemystowe

i budownictwo - tacznie ponad 50% ogdtu imigrantéw pracujacych w oparciu

o zezwolenia i oSwiadczenia. Ponadto duza grupa cudzoziemcéw zatrudniana byta

w podmiotach swiadczacych ustugi administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca (w tym
m.in. sprzatanie) oraz podmiotach zajmujgcych sie transportem i gospodarka
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magazynowa - tacznie ok. 25% imigrantow pracujacych w oparciu o zezwolenia
i oSwiadczenia.

Charakter pracy cudzoziemcédw zatrudnianych na podstawie oSwiadczen oraz
zezwolen pozostat niezmienny w stosunku do lat poprzednich. Obcokrajowcy

w Matopolsce najczesciej zatrudniani byli jako pracownicy wykonujacy prace proste,
robotnicy przemystowi i rzemieslnicy oraz operatorzy maszyn i urzadzen. Dla wielu
z nich byta to praca ponizej posiadanych kwalifikacji.

Zgodnie z badaniem ,Barometr migracji zarobkowej” w 2019 r. zaledwie 4% firm
zatrudniato Ukraincow na stanowiskach wyzszego szczebla. Zatrudnienie na
stanowiskach wymagajacych kwalifikacji zawodowych sredniego szczebla deklarowat
co piaty pracodawca. Natomiast 72% firm potwierdzito, ze zatrudnia obywateli Ukrainy
na stanowiskach nizszego szczebla. Tendencje te pozostajg niezmienne od lat>4.

W takiej sytuacji gtdwnym powodem podejmowania pracy

Wzrost w Polsce pozostajg zarobki. Przy tym, jak pokazujg badania,
oczekiwan oczekiwania ptacowe zdecydowanie rosng. W 2019 r. zaledwie
ptacowych 6% badanych cudzoziemcéw zadeklarowato, ze zgodzitoby sie

imigrantéw pracowac za minimalng stawke godzinowa, podczas gdy w roku

poprzednim na takie warunki przystawato ponad 40% badanych.

Jednoczesnie podwoita sie liczba cudzoziemcdéw chcacych
zarabia¢ od 13 do 15 ztotych netto za godzine (33%) i prawie potroita sie liczba
oczekujacych zarobkow na poziomie od 15 do 20 ztotych netto za godzine (19%).

Oproécz wysokich zarobkéw, dla imigrantéw z Ukrainy wazne jest takze uproszczenie
procedury zatrudniania - az 44% respondentéw widzi potrzebe uelastycznienia
przepisow prawnych dotyczacych legalizacji pobytu i zatrudnienia obcokrajowcéw w
Polsce. Poza tym prawie 35% oczekuje pomocy w adaptacji do nowych warunkow,

a 30% liczy na wsparcie w zakresie nauki jezyka polskiego oraz szkolenia
zawodowego>°.

Potrzebe stworzenia i rozwijania kompleksowej polityki
Brak polityki migracyjnej w Polsce potwierdzit wydany w 2019 r. raport
migracyjnej w Najwyzszej Izby Kontroli na temat obstugi cudzoziemcéw.
Polsce Woedtug raportu, administracja publiczna nie radzi sobie z
obstugg cudzoziemcéw przyjezdzajacych do Polski. Czas
legalizacji ich pobytu jest zbyt dtugi, brakuje sprawnej, rzetelneji
terminowej obstugi, wystepuja problemy kadrowe w urzedach, a
ich dziatalno$¢ jest niewystarczajaco finansowana. Zdaniem NIK, brakuje takze

54 Por. Raport Barometr imigracji zarobkowej, Il pétrocze 2019, Ukrainiski pracownik w Polsce, Personnel
Service, IV edycja, dostep: http://personnelservice.pl/download.php?fid=320 [9.03.2020r.]

55 Por. Pracownik z Ukrainy - zarobki w Polsce, EWL S.A, EWL Fundacja, Studium Europy Wschodniej
Uniwersytetu Warszawskiego
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strategii dotyczacej dostepu cudzoziemcdéw do rynku pracy z punktu widzenia potrzeb
polskiej gospodarki. Wsraod nielicznych dobrych przyktadéw obstugi cudzoziemcow
NIK wymienia Matopolski Urzad Wojewddzki i realizowany od 2018 r. projekt
,Matopolska przyjazna cudzoziemcom”. W ramach projektu zapewniona zostata
koordynacja dziatan dot. cudzoziemcéw w regionie poprzez Platforme Wspotpracy
oraz powstaty punkty doradczo-informacyjne oferujace poradnictwo dla
cudzoziemcow w kwestiach administracyjnych i prawnych oraz swiadczace
kompleksowga pomoc obcokrajowcom w ich adaptacji i integracji .

Memorandum w sprawie zatrudniania cudzoziemcéw

Wypracowany w 2019 r. z inicjatywy lzby Przemystowo-Handlowej w Krakowie, przy
udziale wtadz Miasta Krakowa, dokument zawiera m.in. postulaty o:

e wydtuzenie okresu zatrudnienia cudzoziemcdw na podstawie oswiadczen,

e skrocenie termindw obstugi cudzoziemcow,

e zmnigjszenie liczby dokumentéw wymaganych przy wydawaniu zezwolenia,

e uproszczenie procedury przedtuzania zezwolen,

e utworzenie listy zawoddw lub rozszerzenie listy panstw, ktérych obywatele
moga pracowac na podstawie skroconej procedury legalizacji zatrudnienia,

e elektronizacje wnioskow,

e przeniesienie zadan zwigzanych z wydawaniem zezwolen na prace
cudzoziemcow do Powiatowych Urzedéw Pracy .

Zapisy dokumentu spotkaty sie z aprobata wielu srodowisk dziatajgcych na rzecz
cudzoziemcow i instytucji zajmujacych sie ich obstuga w wojewddztwie — w tym takze
powiatowych urzedéw pracy z Matopolski.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Memorandum w sprawie zatrudniania
cudzoziemcow z dnia 6 wrzesnia 2019 r.

Szara strefa

Rynek pracy w Polsce od lat cechuje wystepowanie zjawiska pracy nierejestrowanej,
taczacej sie z terminem szarej strefy, gospodarki nieformalnej, gospodarki ukrytej czy
gospodarki w cieniu®.

56 Szarg strefe definiuje sie jako wszelkie dziatania, ktérych efektem jest pominiecie organow
podatkowych w obrocie finansowym. Gtéwny Urzad Statystyczny postuguje sie pojeciem gospodarki
nieobserwowanej, wyrdzniajac w niej : dziatalnos¢ nielegalng, gdy przypadku ktérej obie strony sg
dobrowolnymi partnerami transakcji gospodarczej (dotyczy produkcji i sprzedazy wyrobdéw
zabronionych tj. narkotyki, przemyt papierosoéw, dziatalnos¢ sutenerska), dziatalnosc¢ ukrytq, w przypadku
ktérej transakcje same w sobie nie sg sprzeczne z prawem, ale nie sg zgtaszane w celu unikniecia
procedur administracyjnych (zanizanie obrotéw, w celu unikniecia ptacenia podatkdw, a takze ptacenia
sktadek na ubezpieczenie spoteczne), dziatalnosc okreslang jako ,nieformalna”, gdy nie prowadzi sie
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W latach 2015-2019 widac byto powolne obnizanie sie udziatu szarej strefy w PKB.

Byto to wynikiem korzystnej i poprawiajacej sie koniunktury gospodarczej,

zdecydowanych dziatan nakierowanych na tzw. uszczelnienie systemu podatkowego,

a takze konsekwentnego egzekwowania prawa, wprowadzania nowych regulacji oraz
dziatan narzecz promocji obrotu bezgotowkowego.

12% W 2019 r. wartosc szarej strefy w Polsce oszacowano na 272 mid
: : zt, co stanowito 12,0% krajowego PKB. W 2015 r. szara strefa
udziat szarej strefy L. . .
w PKB Polski byta szacowana na 243 mld, ale w odniesieniu do wielkosci
gospodarki w tamtym czasie stanowita wiecej, bo 13,5% PKB
Polski>’.

Jak pokazuja badania, zmieniajg sie powody podejmowania pracy w szarej strefie.
W 2014 r. prace nierejestrowang najczesciej uzasadniano brakiem mozliwosci
znalezienia pracy, w 2018 r. podstawowa przestanka byty niewystarczajace dochody?>2.

Poza tym, zgodnie z wynikami kontroli Okregowego Inspektora Pracy w Krakowie
przeprowadzonymiw 2019 r., przyczynami podejmowania nielegalnej pracy przez
pracobiorcéw byty>?:

mozliwos$¢ uzyskania w danej chwili wyzszego wynagrodzenia (osoba pracujaca
,na czarno” otrzymywata wiecej niz gdyby pracowata legalnie);
niewystarczajgce dochody z legalnej pracy;

utrata réznego rodzaju Swiadczen uzaleznionych od wysokosci osigganego
dochodu, w szczegdlnosci zasitkow z pomocy spotecznej, dotacji do mieszkania,
zapomog, itp.;

chec ukrycia prawdziwych dochodéw chocby przed komornikiem, co
uniemozliwia egzekucje r6znego rodzaju naleznosci pienieznych, w tym
Swiadczen alimentacyjnych.

Wedtug danych za 2017 r., w szarej strefie najczesciej wykonywane byty prace
remontowe oraz naprawy budowlano-instalacyjne, a nastepnie: ustugi budowlane
i instalacyjne, opieka nad dzieckiem lub starszg osoba, prace domowe (np. sprzatanie)

zadnych rejestréw, podejmowana gtdwnie przez osoby fizyczne odptatnie Swiadczace ustugi na rzecz
innych oséb, czasem takze narzecz przedsiebiorstw. Por. Przeciwdziatanie Szarej Strefie w Polsce 2018/19,
Global Compact Network Poland, Ministerstwo Finanséw i Krajowa Administracja Skarbowa, Warszawa,
2019 r oraz Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2019 r.

57 Szara strefa 2020, Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, Warszawa, marzec 2020 r., dostep:
http://www.ipag.org.pl/Content/Uploaded/files/IPAG_Szara_Strefa_2020.pdf, [17.03.2020]

58 Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2019 r.

59 Sprawozdanie Okregowego Inspektora Pracy w Krakowie z dziatalnosci Okregowego Inspektoratu
Pracy w Krakowie w 2019 .
https://krakow.pip.gov.pl/pl/f/v/220588/Sprawozdanie%2001P%202019.pdf
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oraz korepetycje, jak rowniez handel, prace ogrodniczo-rolne oraz ustugi fryzjerskie,
kosmetyczne®.

Osoby wykonujace prace nierejestrowang stanowity w 2017 r. 4,7% ogodlnej liczby
pracujacych przy stopie bezrobocia wedtug BAEL na poziomie 4,9%°1.

Zatrudnienie w szarej strefie w duzej mierze dotyczy cudzoziemcéw. Instytut Prognoz
i Analiz Gospodarczych szacuje, ze w 2019 r. w szarej strefie mogto pracowac przez
caty rok Srednio okoto 750 tys. cudzoziemcéw. Rok wczesniej szacunki mowity o 600
tys. imigrantéw pracujacych bez formalnej mowy.

Tabela 6. Tabela 2. Szacunek liczby obcokrajowcoéw zatrudnionych w szarej
strefie w latach 2015-2019 (tys. os6b)

2015 2016 2017 2018 2019

Liczba ubezpieczonych w ZUS 184,2 2932 4403 5691 3258
Obcokrajowcy pracujacy w szarej strefie 2321 384,9 5435 570,8 7432
tacznie pracujacy obcokrajowcy 416,3 678,0 9837 1140,0 1068,0

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie szacunkéw IPAG na podstawie danych MRPIPS,
ZUS

Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie sygnalizuje, ze przyczyna wystepowania
zjawiska pracy nierejestrowanej wsrod cudzoziemcow jest dgzenie pracodawcéw do
minimalizowania kosztéw zwigzanych z ich zatrudnianiem bez zawartych uméw na
piSmie lub zatrudnianiem cudzoziemcdéw na podstawie umoéw cywilnoprawnych. Z
drugiej strony czynnikiem sprzyjajagcym ograniczeniu szarej strefy jest stworzenie
warunkoéw dla statego pobytu i legalnego zatrudnienia w dtugim okresie.

60 Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2019 r.

61 A. Szulc-Obloza, Praca nierejestrowana a bezrobocie, ,\Wiadomosci Statystyczne, 2019 r. Statystyka w
praktyce, dostep:
https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5982/7/54/1/ws_06_2019__ 04 p
raca_nierejestrowana_a_bezrobocie__agnieszka_szulc-obloza.pdf,[17.03.2020]
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Dziatania majace na celu minimalizacje szarej strefy

Krokiem w kierunku ograniczenia szarej strefy byto m.in. przyjecie Konstytucji dla
biznesu. Zniesiono obowiagzek rejestracji dziatalnosci prowadzonej przez osoby
fizyczne, uzyskujace miesieczne przychody ponizej 50% obowigzujacego minimalnego
wynagrodzenia przez wszystkie miesigce w roku. Dochody z dziatalnosci
nierejestrowanej sg opodatkowane na zasadach ogdlnych. Pojawiaja sie opinie, ze
rozwigzanie to pomoze setkom tysiecy ludzi dziatac¢ legalnie. Osoby do tej pory
dziatajace w szarej strefie beda nadal robic to, co robity, tylko bez grozacych im
dotychczas sankgcji.

Ponad to od 1 sierpnia 2019 r. zaczety obowigzywac regulacje prawne obejmujace
osoby do 26 roku zycia zerowa stawka podatku dochodowego (dot. dochoddéw do
35 636,67 zt). Rozwigzanie to ma zacheci¢ mtode osoby do podejmowania legalnej
pracy poza szarg strefg, ale nie obejmuje oséb prowadzacych pozarolnicza dziatalnos¢
gospodarcza. Zdaniem ekspertow likwidacja PIT dla mtodych moze zwiekszyc¢
aktywnosc¢ zawodowa w tej grupie. Wprowadzenie zerowego PIT dla mtodych bedzie
kosztowac budzet i samorzady od 2020 roku niemal 2,5 mld zt. Kosztami tymi podziela
sie po potowie.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie 5 ust 1 ustawy z 6 czerwca 2018 r. - Prawo
przedsiebiorcéw, https://www.niepoddawajsie.pl/dzialalnosc-nierejestrowana/, Grzegorz
Siemionczyk, Pobudzanie konsumpcji pomoze na krotko, Rzeczpospolita, 25.02.2019,
https://tvn24bis.pl/z-kraju,74/zerowy-pit-dla-mlodych-do-26-roku-zycia-kto-moze-
skorzystac,957566.html
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Bezrobocie i biernosé zawodowa

W ostatnim roku zmniejszyta sie liczba niepracujgcych Matopolan, tj. bezrobotnych
(poszukujacych pracy) oraz biernych (nieposzukujacych pracy).

Pozostawanie poza rynkiem pracy w przypadku czesci oséb byto swiadomym wyborem,
jednak dla duzej grupy wynikato z probleméw zdrowotnych czy tez sprawowania opieki
nad osobg zalezna.

Poprawita sie sytuacja oséb mtodych, o czym Swiadczy m.in. wyrazny spadek odsetka
NEETsow (tj. mtodych niepracujacych i nieuczacych sie).

Poziom bezrobocia

W 2019 r. zanotowano w Matopolsce rekordowo niski poziom
62,6 tys. bezrobocia. Na koniec grudnia liczba oséb bezrobotnych
(niepracujacych i poszukujacych pracy), zarejestrowanych
zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy, wyniosta 62 610 i osiggneta
bezrobotnych . e . .
najnizszy stan w ciggu ostatnich 10 lat.

Rok 2019 nie przynidst spodziewanego spowolnienia dynamiki

spadku bezrobocia. Liczba 0séb bezrobotnych w wojewddztwie
zmniejszyta sie 0 12%, podczas gdy w roku poprzednim zanotowano spadek na
poziomie 10%.

Wykres 14. Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych
urzedach pracy w Matopolsce w latach 2013-2019
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdarh MRPiPS-01
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Wahania bezrobocia obserwowane w 2019 r. miaty naturalny, sezonowy charakter.
Wzrost zainteresowania pracg w okresie wiosenno-letnim oraz zwiekszenie liczby
rejestracji w okresie jesienno-zimowym spowodowane jest okresowg dziatalnoscia
niektérych branz, np. budowlanej czy turystycznej.

Potwierdzaja to takze dane dotyczace naptywu i odptywu oséb bezrobotnych. Tylko
w dwéch pierwszych i dwdch ostatnich miesigcach roku liczba oséb zarejestrowanych
przekraczata liczbe oséb wyrejestrowujacych sie z PUP.

O korzystnej sytuacji w wojewddztwie swiadczyt tez niski poziom
0,6 P. P. stopy bezrobocia. Na koniec roku, stopa, czyli udziat
bezrobotnych w ogdle ludnosci aktywnej zawodowo, wyniost
w Matopolsce 4,1% i tym samym uplasowat wojewddztwo na
trzecim miejscu (po woj. wielkopolskim i slgskim) w Polsce.
W ciggu roku wartosc¢ stopy bezrobocia zmniejszyta sie 0 0,6 p. p.

nizsza stopa
bezrobocia

Wykres 15. Stopa bezrobocia w wojewddztwach, stan na grudzien 2019
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Zrodto: opracowanie wiasne ha podstawie danych BDL

Podobnie jak w latach poprzednich, widac¢ byto duze zréznicowanie poziomu
bezrobocia w poszczegblnych powiatach. Na koniec 2019 r. stopa w wojewddztwie
miescita sie w przedziale od 2,0% w Krakowie do 10,0% w powiecie dgbrowskim.

We wszystkich powiatach (poza suskim, gdzie stopa utrzymata sie na tym samym
poziomie) odnotowano nizszg stope bezrobocia w stosunku do 2018 r. Najwiekszy
spadek miat miejsce w powiecie bochenskim (o 1,9 p. p.), proszowickim (o 1,7 p. p.)
i chrzanowskim (o0 1,6 p. p.).
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Mapa 5. Stopa bezrobocia w matopolskich powiatach, stan na koniec 2019 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Spadek bezrobocia, ktéry widac¢ w rejestrach powiatowych urzedéw pracy, potwierdza
takze Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL)¢2. Wedtug BAEL, w ostatnim
kwartale 2019 r. w Matopolsce liczba oséb bezrobotnych wyniosta 30 tys., czyli

o potowe mniej nizw IV kwartale 2018 r. (60 tys.). Stopa bezrobocia wyniosta 2,0%, tj.
mniej niz rok wczesniej o 2,1 p. p. i mniej niz Srednio w kraju o 0,9 p. p.

Na przestrzeni ostatnich 10 lat stopa bezrobocia wg BAEL corocznie byta nizsza od
rejestrowanej. Ma to zwigzek z faktem, ze w BAEL do bezrobotnych nie zalicza sie oséb,
ktoére pracujg w szarej strefie lub nie sg w rzeczywistosci zainteresowane podjeciem
pracy. Najwieksza rozbieznos¢ byta widocznaw 2014 r. (2,7 p. p. réznicy), a najbardziej
zblizone wartosci odnotowano w 2017 r. (0,3 p. p. roznicy). W 2019 r. po raz pierwszy
stopa bezrobocia rejestrowanego stanowita dwukrotnosé stopy liczonej wg BAEL.

Profil bezrobotnych

Skuteczne wsparcie dla osdéb bezrobotnych wymaga dostosowania i ukierunkowania
form pomocy do konkretnych grupy bezrobotnych. Potrzeby i zakres pomocy dla oséb

62 Bezrobotny wg BAEL to osoba w wieku 15-74 lata, ktéra jednoczesnie spetnia trzy warunki: w okresie
badanego tygodnia nie byta osobg pracujaca, aktywnie poszukiwata pracy i byta gotowa podjac prace w
badanym tygodniu lub nastepnym. Za bezrobotnego uwaza sie réwniez osobe, ktéra nie poszukiwata
pracy, poniewaz oczekiwata na jej rozpoczecie przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce oraz byta gotowa jg
podjaé. W badaniu BAEL do bezrobotnych nie zalicza sie oséb, ktére pracujg w szarej strefie lub nie sgw
rzeczywistosci zainteresowane podjeciem pracy.
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pozostajacych bez pracy réznia sie ze wzgledu na ich wiek, poziom wyksztatcenia,
doswiadczenie zawodowe, kwalifikacje czy staz pracy. Znaczenie ma takze czas
i powody pozostawania bez pracy oraz przyczyny i czestotliwosé rejestracji w urzedzie.

W 2019 r., w poréwnaniu do roku poprzedniego, struktura bezrobotnych nie zmienita
sie znaczaco. Wsréd oséb zarejestrowanych w matopolskich urzedach pracy nadal
przewazaty kobiety - ich udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych wynidst 56,8%. Jedynie
w grupie wiekowej powyzej 55 r.z. odnotowano wyzszy odsetek mezczyzn (69,0%).

Podobnie jak w latach poprzednich, wiekszos¢ bezrobotnych stanowili mieszkarncy wsi,
aich udziat w ogéle bezrobotnych jeszcze wzrést. W 2019 r. wyniost 54,1%, tj. 0 0,5 p.
p. wiecej nizw roku poprzednimio 1,1 p. p. wiecej niz 2 lata wczesnie;j.

Schemat 6. Profil osoby bezrobotnej w Matopolsce w 2019 r.

kobieta

mieszkaniec wsi

pomiedzy 25. a 34. rokiem zycia

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
z niewielkim doswiadczeniem zawodowym
ponad 2 lata w rejestrze

L2 2 2 7 N

Zrodto: opracowanie wtasne ha podstawie sprawozdan MRPiPS-01

Najwieksza grupe bezrobotnych stanowity osoby miedzy 25.a 34.r.z.(28,3%) oraz 35.
ad4.r.z.(23,2%). tacznie osoby w wieku mobilnym produkcyjnym (18-44 lata)
stanowity 64,8% wszystkich zarejestrowanych. Przy tym zmiany w strukturze
bezrobotnych wg wieku odzwierciedlajg zachodzace w wojewddztwie procesy
demograficzne. W 2019 r. zmniejszyt sie odsetek mtodych bezrobotnych (pomiedzy 25.
a34.r.z.-01,1p.p.wzgledem 2018 r., natomiast zwiekszyt oséb starszych (pow. 55.
roku zycia) - 00,7 p. p.

Poziom wyksztatcenia bezrobotnych w 2019 r. pozostat bez zmian. Najliczniejsza
grupe stanowity osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (26,4%) oraz
policealnym i Srednim zawodowym (24,3%). Udziat rejestrujacych sie absolwentow
utrzymat sie na tym samym poziomie,cow 2018 r., tj. 4,8%. Tuz po ukonczeniu nauki,
w urzedach rejestrowali sie absolwenci: technikow i szkét policealnych (34,5% ogdtu
rejestrujacych sie absolwentow), szkot wyzszych (27,6%) oraz zasadniczych
zawodowych (21,6%).

Na znalezienie odpowiedniego zatrudnienia wptywa nie tylko poziom wyksztatcenia,
ale takze zdobyte umiejetnosci i kwalifikacje. W 2019 r. ponad jedna czwarta
bezrobotnych nie posiadata zadnych kwalifikacji zawodowych.

Znaczna czesc 0s6b bezrobotnych nie posiadata takze doswiadczenia zawodowego.
31,1% bezrobotnych nie miato udokumentowanego zadnego doswiadczenia lub

56



doswiadczenie byto krotsze niz rok. Staz pracy pomiedzy 1 a 5 lat wykazato 25,2%
zarejestrowanych, a osoby doswiadczone zawodowo - z ponad 20-letnim stazem -
stanowity 12,7% wszystkich bezrobotnych.

Do tego duza czes¢ bezrobotnych pozostawata bez pracy przez dtuzszy czas.

W rejestrach PUP az 37,7% oso6b nie podejmowato pracy przez dtuzej niz 12 miesiecy,
z czego 23,7% to osoby z minimum dwuletniag przerwa w zatrudnieniu. Warto
podkresli¢, ze ponad trzy czwarte wpiséw do rejestru w ciggu 2019 r. dotyczyto oséb,
ktére juz kiedys byty zarejestrowane w urzedzie pracy.

Bezrobotni w szczegdlnej sytuacji

Wsraod oséb bezrobotnych wyréznia sie grupy, ktére ze wzgledu na swoja sytuacje
zyciowg i/lub zawodowa maja mniejsze szanse na znalezienie i utrzymanie
zatrudnienia. Osoby te wymagajg zazwyczaj wiekszego wsparcia w poszukiwaniu
pracy. Do osob w tzw. szczegdlnej sytuacji na rynku pracy zalicza sie m.in.:

dtugotrwale bezrobotnych,

osoby mtode - do 30 roku zycia

osoby starsze - po 50 roku zycia,

osoby wychowujace dzieci - w tym takze dzieci niepetnosprawne,
osoby niepetnosprawne,

korzystajacych ze swiadczen pomocy spoteczne;j.

Na koniec 2019 r. grupa ta liczyta 52 741 oséb i stanowita 84,2%
84,2% ogotu bezrobotnych, tj.0 1,1 p. p. mniej nizw 2018 r.

bezrobotni w Najliczniejsza grupe bezrobotnych w szczegélnej sytuacji
szczegdlnej sytuacji  stanowili dtugotrwale bezrobotni - 48% ogétu bezrobotnych,
czylio 1,5 p. p. mniej niz rok wczesniej. W nastepnej kolejnosci
osoby mtode (27,5% - 0 1,0 p. p. mniej nizw 2018 r.), osoby
starsze (26,6% - 0 0,9 p. p. mniej) oraz opiekujace sie dzie¢mi do
lat 6 (21,2% - 0 0,3 p. p. mniej)

Przy czym w wielu przypadkach powyzsze kategorie naktadajg sie na siebie, tak ze
jedna osoba moze byc¢ wliczana do kilku jednoczes$nie np. osoby mtode moga
wychowywac dziecko do lat 6, a osoby dtugotrwale bezrobotne korzystac ze swiadczen
pomocy spoteczne;j.
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Tabela 7. Wybrane grupy oséb bedacych w szczegdlne sytuacji na rynku
pracy, stan w grudniu 2019r.

Osoby bedace w szczegdlnej sytuacji na Liczba Udziat wsréd
rynku pracy razem kobiety bezrobotnych

Ogodtem 52741 30763 84,2%
do 30 roku zycia 17 197 10 857 27,5%
dtugotrwale bezrobotne 30 038 18 504 48,0%
powyzej 50 roku zycia 16 635 6289 26,6%
korzystaja;e ze Swiadczen z pomocy 955 c65 1.5%
spotecznej
posiadajgce co najmniej jedno dziecko do 6 12 267 1 848 5129
roku zycia e
posiadajgce co najmnigj jedno dziecko o
niepetnosprawne do 18 roku zycia 159 126 0.3%
niepetnosprawni 4152 1831 6,6%

Zrédto: opracowanie wrasne na postawie sprawozdan MRPiPS-01

Wsrod oséb pozostajacych bez pracy w tych grupach przewazaty kobiety. W 2019r.
stanowity one 58,3% bezrobotnych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Dominacja
kobiet byta widoczna przede wszystkim wsréd oséb wychowujacych mate dziecko oraz
dtugotrwale bezrobotnych. Mezczyzni stanowili wiekszos¢ w dwoch kategoriach:
bezrobotnych powyzej 50 r.z. oraz niepetnosprawnych.

Odnosnie zarejestrowanych niepetnosprawnych warto jeszcze zauwazy¢, ze ich liczba
zmniejszyta sie wraz ze spadkiem ogdlnego poziomu bezrobocia w wojewddztwie.
Niemniej udziat tej grupy w ogéle bezrobotnych wzrést. Na koniec 2019 r. wyniost
6,6%,tj.00,4 p. p. wiecej niz w roku poprzednim.

Bierni zawodowo

Zmalata liczba biernych®® w wojewddztwie i w catym kraju. W IV
],8% kwartale 2019 r.w Matopolsce byto 1 173 tys. 0sdb, ktore nie
pracowaty i nie poszukiwaty pracy, tj. o 1,8% mniej nizw IV

mniej biernych kwartale 2018 r. W catym kraju réwniez odnotowano spadek
zawodowo

63 Bierni zawodowo wg BAEL: osoby w wieku 15 lat i wiecej, ktore nie zostaty zaklasyfikowane jako
pracujace lub bezrobotne, ktére w badanym tygodni nie pracowaty, nie miaty pracy i jej nie poszukiwaty;
nie pracowaty, poszukiwaty pracy, ale nie byty gotowe do jej podjecia w okresie: wg BAEL w ciggu dwdch
tygodni nastepujacych po tygodniu badanym, wg NSP 2002 i NSP 2011 w tygodniu badanym lub
nastepnym; nie pracowaty i nie poszukiwaty pracy, poniewaz miaty prace zatatwiong i oczekiwaty na jej
rozpoczecie w okresie dtuzszym niz 3 miesiace, do 3 miesiecy, ale nie byty gotowe tej pracy podjac. Por.
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liczby biernych, byt on jednak mniejszy niz Matopolsce - wyniost 0,3%.

Wykres 16. Liczba bierny zawodowo w Matopolsce w latach 2010-2019, stan

w IV kwartale, w tys.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

W wojewddztwie, podobnie jak sSrednio w Polsce, wsréd biernych przewazaty kobiety.

Na koniec 2019 r. stanowity one 61% ogdtu oséb nie pracujacych i nie poszukujacych
pracy w Matopolsce (w Polsce 62%). Wart podkreslenia jest przy tym fakt, ze na

przestrzeni 10 lat w tej kwestii praktycznie nic sie nie zmienito. W IV kwartale 2009 r.

odsetek kobiet wynosit w Matopolsce 62%, w kraju 61%,.

W wojewddztwie, w odréznieniu od Polski, wiekszos¢ biernych stanowili mieszkancy
wsi (53,5%, w kraju 40,4%). Co wiecej, w Matopolsce w ostatnich 10 latach udziat
mieszkancéw wsi w grupie biernych wyraznie sie zwiekszyt. W IV kwartale 2010r.
udziat biernych ze wsi i z miast rozktadat sie niemal po potowie (mieszkarncy wsi
stanowili 50,2% biernych w wojewddztwie).

Schemat 7. Profil osoby biernej zawodowo w Matopolsce w 2019 r.

8 = kobieta

= mieszkaniec wsi
= powyzej 55 r.z.
= na emeryturze

Zrodto: opracowanie witasne na podstawie danych BDL oraz Aktywnosé ekonomiczna
ludnosci w wojewoddztwie matopolskim — IV kwartat 2019 r.

https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/183.pojecie.html [27.05.2020]
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W5srad biernych zawodowo przewazaty osoby w grupie wiekowej 55 lat i wiecej
(zblizajace sie do wieku emerytalnego lub bedace w wieku emerytalnym), ktérych

w analizowanym okresie byto 751 tys. (tj. 64,0% biernych zawodowo). W stosunku do
2018r. liczba biernych w najstarszej grupie wiekowej zwiekszyta sie o0 3,0%. W tym
samym czasie grupa biernych w wieku 15-54 zmniejszyta sie 0 9,2%. Z jednej strony
moze to swiadczy¢ o poprawiajacej sie sytuacji na rynku i aktywizacji zawodowej sporej
grupy osob, ktérym pozostat jeszcze czas do emerytury. Z drugiej wskazuje na
postepujgce starzenie sie spoteczenstwa.

Sytuacja biernych w Matopolsce

Biernos¢ zawodowa wynika z réznych powoddéw. Zdecydowanie
51,1% najwiecej oséb w 2018 r. pozostawato poza rynkiem pracy ze
wzgledu na osiggniecie praw emerytalnych (51,1%). Drugg co do
bierni emeryci  wielkosci grupe stanowity osoby, ktore nie pracowaty i nie
poszukiwaty pracy ze wzgledu na pobierang nauke (18,4%). Mniej
wiecej jedna na 10 oséb pozostawata bierna ze wzgledu na
problemy zdrowotne - chorobe, niepetnosprawnos¢ lub
obowiazki rodzinne, np. opieke nad osobg zalezna. Mniej niz 2% stanowity osoby,
ktérych biernos$¢ zawodowa wynikata z niedopasowania do rynku, tj. przekonania
0 niemoznosci znalezienia pracy lub wyczerpania mozliwosci znalezienia pracy.

Matopolska nie odbiega tutaj wiele od sSredniej ogdlnopolskiej. W 2018 r. w skali catego
kraju odnotowano wyzszy udziat emerytow (53,9%) i mniejszy oséb uczacych sie
(16,7%).

Wykres 17. Powody biernosci zawodowej w Matopolsce w 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL
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Na przestrzeni lat zmienit sie obraz biernosci w Matopolsce, co, do pewnego stopnia,
wynika ze zmian demograficznych i starzenia sie spoteczenstwa. Porownujac sytuacje
w 201012018 r.widac, ze:

wzrost odsetek biernych z powodu emerytury (z 44,4% do 51,1%),
zmniejszyt sie udziat biernych z powodu nauki (z 25,5% do 18,4%),

w 2010 r. wieksza grupe stanowili bierni z powoddéw zdrowotnych niz

z powodow rodzinnych, w 2018 r. byto na odwrét. Wynika to ze zmniejszenia
odsetka biernych zawodowo z powodéw zdrowotnych (z 16,5% do 13%),
awzrostu odsetka biernych z powodéw rodzinnych (z 9,9% do 13,9%),

w przypadku powodoéw zwigzanych z rynkiem pracy nie odnotowano
znaczacych zmian.

Badanie przeprowadzone w koncéwce 2019 r. wsréd biernych zawodowo Matopolan
w wieku produkcyjnym®* pokazato, ze w przypadku jednej piatej badanych biernosé
miata charakter krétkotrwaty, tj. nie dtuzszy niz 6 miesiecy. Réwniez w przypadku
jednej piatej, biernosc byta sytuacjg wieloletnig, tj. trwata dtuzej niz 10 lat.

Pozostawanie poza rynkiem pracy stanowito problem dla jednej trzeciej badanych

(w tym 13% twierdzito, ze zdecydowanie jest to problem, a 20%, Ze raczej jest to
problem). Takze jedna trzecia zadeklarowata, ze brak aktywnosci zawodowej nie
stanowi dla niej problemu (w tym 12% twierdzito, ze zdecydowanie nie jest to problem,
a 19%, ze raczej nie jest to problem). Pozostali mieli trudnos¢ z ustosunkowaniem sie do
tej kwestii.

Brak pracy stanowit problem przede wszystkim dla oséb, ktére nie podejmowaty
zatrudnienia ze wzgledu na stan zdrowia, a takze dla 0séb, ktére nie umiaty odnalez¢
sie narynku pracy (twierdzity, Ze nie majg szans na znalezienie pracy lub Zze nie ma
ofert, ktore spetniatyby ich oczekiwania). Najmniejszy problem z brakiem aktywnosci
zawodowej miaty osoby, ktére prowadzity gospodarstwo na wtasny uzytek oraz takie,
ktére same zdecydowaty, ze nie chcg pracowad. Wsréd opiekundw osdb zaleznych
wiekszg grupe stanowity osoby, dla ktorych brak pracy nie byt problem, niz takie, ktére
odczuwaty z tego powodu dyskomfort.

64 Badaniem objeto osoby w wieku produkcyjnym, z wytaczeniem oséb pobierajacych emeryture oraz
uczacych sie. Badanie przeprowadzit Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie w IV kwartale 2019.
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Wykres 18. Czy brak pracy stanowit problem dla biernych zawodowo w
wieku produkcyjnym? Odpowiedzi w podziale na powdd biernosci

OGOtEM 36% 31%
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brak ofert speergjagcych 45% 7%
oczekiwania

opieka nad osoba zalezna 39% 35%

wihasny wybor 16% 70%

prowadzenie gospodarstwa na

() o) 0,
wihasny uzytek kL S4% 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mtak trudno powiedziec¢ nie

Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie wstepnych wynikéw badania biernych
zawodowo w Matopolsce, WUP Krakéw 2019

Ponadto z badania biernych w Matopolsce wynika, ze:

61% biernych podejmowato w przesztosci prace. Najwyzszy odsetek oséb

z doswiadczeniem (ok. 70%) znalazto sie w grupie biernych, ktérzy pozostawali
poza rynkiem pracy, gdyz zniechecili sie poszukiwaniem zatrudnienia (tj. nie
widzieli dla siebie atrakcyjnych ofert lub twierdzili, ze nie majg szans na podjecie
jakiegokolwiek zatrudnienia). Najmniejszy wsérod osob, ktore z wtasnego
wyboru nie podejmowaty pracy - w tej grupie jedynie 35% préobowato swoich sit
na rynku pracy. Niewielki odsetek oséb z doswiadczeniem zawodowym
odnotowano takze wsréd zajmujacych sie indywidualnym gospodarstwem
rolnym - 45% zdobyto doswiadczenie wykraczajace poza prace we wtasnym
gospodarstwie. W przypadku opiekunéw oséb zaleznych (m.in. dzieci, chorych,
niepetnosprawnych), 63% podejmowato wczesniej prace.

Bierni zaprzestali pracy poniewaz sami z niej zrezygnowali (33%) lub skonczyta
sie umowa, ktéra nie zostata przedtuzona (24%).

Wiekszos¢ badanych przed obecnym okresem biernosci nie poszukiwata pracy
(61%). Ci, ktoérzy poszukiwali, robili to krétko, przewaznie nie dtuzej niz

6 miesiecy.

Miesieczne dochody netto (,na reke”) na jednego cztonka gospodarstwa
domowego najczesciej miescity sie w przedziale od 1001 do 1500 zt (tak
zadeklarowato 30% biernych, ktérzy udzieli odpowiedzi na pytanie o dochody).
Miesieczne dochody w granicy 500 zt zadeklarowato 4% biernych (az 44% grupy
z najnizszymi dochodami stanowili opiekunowie osoby zaleznej). Najwyzsze
miesieczne dochody przekraczajgce 3000 zt zadeklarowato 3% badanych
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(przewaznie byty to osoby, ktore nie pracowaty z wtasnego wyboru, ale takze
opiekunowie - co pokazuje, Ze sytuacja tej grupy jest bardzo zréznicowana).
Bierni byli mato zorientowani w sytuacji na rynku pracy - mieli trudnos¢ z
okresleniem, czy ich kwalifikacje pozwalajg na powrdét na rynek pracy (36%),
jakie maja szanse na znalezienie zatrudnienia (34%), a nawet czy biorg pod
uwage mozliwos¢ podjecia pracy (44%).

Sytuacja mtodych

Wyksztatcenie zdobyte w wieku dzieciecym i nastoletnim czesto warunkuje pézniejsze
sukcesy na rynku pracy, dlatego tak wazny jest poziom kompetencji nabywanych

w szkole. Jak pokazujg opublikowane w 2019 r. wyniki badania PISA, mtodziez z Polski
posiada duzy potencjat - we wszystkich analizowanych obszarach osiggneta
ponadprzecietne rezultaty®>.

W dziedzinie rozumienia tekstu czytanego uczniowie z Polski

Wysoko znalezZli sie na 10. miejscu w skali swiatowej i 4. sposrod krajéow
rozwiniete Unii Europejskiej. Znaczaco lepsze wyniki uzyskali jedynie
kompetencje  uczniowie zwybranych regionéw Chin (reprezentowanych
miodych w badaniu przez cztery miasta i prowincje - Pekin, Szanghaj,

Jiangsu, Guangdong), Singapuru, a takze uczniowie z Estonii,
Kanady i Finlandii. W przypadku rozumowania matematycznego
polscy uczniowie réwniez zajeli 10 pozycje w skali swiata, a 3 w Unii. Ponownie
lepszymi w tej dziedzinie okazali sie uczniowie z krajéw lub regionéw azjatyckich,
w tym Chin, Singapuru, Makao, Hongkongu, Japonii i Korei Potudniowej, a takze Estonii
i Finlandii. Wyniki pokazujace umiejetnosci w dziedzinie rozumowania nauk

65 Badanie PISA (Programme for International Student Assessment, Program Miedzynarodowej Oceny
Umiejetnosci Ucznidw) organizowane jest przez Organizacje Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju
(OECD) od 2000 roku. Badanie prowadzone jest co 3 lata we wszystkich krajach cztonkowski OECD oraz
kilkudziesieciu innych krajach swiata. Badaniem zawsze objeci zostaja uczniowie, ktérzy w roku
poprzedzajacym jego realizacje ukonczyli 15 lat. Dzieki temu, ze préba uczniéw do badania dobierana
jest losowo sposréd uczniow réznych typdw szkot (niezaleznie od tego w jakim wieku i w jakiej szkole
uczniowie rozpoczynali nauke), zapewniona zostaje poréwnywalnosé wynikow badania pomiedzy
krajami. W roku 2018 w badaniu PISA udziat wzieto ponad 660 tys. uczniéw z 79 krajow i regionéw z
catego $wiata. W Polsce w badaniu uczestniczyto 5653 ucznidéw z 239 szkot (reprezentowali oni 318724
polskich 15-latkéw). Por. Michat Sitek (red.). Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniow.
Wyniki badania PISA 2018 w Polsce. Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2019, dostep:
https://pisa.ibe.edu.pl/wp-content/uploads/2019/12/raport-wyniki-badan-pisa-2018.pdf,[19.03.2020]
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przyrodniczych daty 11. miejsce wsréd wszystkich badanych krajéw i 3 wérdd krajéw
Unii Europejskiej®®.

Wykres 19. Srednie wyniki osiggniete w badaniu PISA przez polskich
uczniow na tle sredniej dla Krajow OECD
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Program Miedzynarodowej Oceny
Umiejetnosci Uczniow. Wyniki badania PISA 2018 w Polsce

Kompetencje zdobyte na podstawowym szczeblu edukacji

6% powinny by¢ rozwijane na kolejnych etapach ksztatcenia lub
poszerzane w pracy zawodowej. Tymczasem spora grupa
mtodych nie mtodych ani nie kontynuuje nauki, ani nie podejmuje pracy.

pracujesii;ie U W 2019 r. odsetek tzw. NEETséwb” w ogdle osdb w wieku 15-24
lata wynidst w Matopolsce 6,0%, tj. mniej niz srednio w kraju
(02,1 p.p.) i mniej niz Srednio w Unii Europejskiej (0 3,2 p. p.).
Z perspektywy ostatnich 10 lat widac, ze sytuacja mtodych poprawia sie. W
wojewoddztwie udato sie zatrzymac trend rosnacy i od 2013 r. systematycznie maleje
odsetek NEETséw. Pomiedzy 2013 a 2019 r. zmniejszyt sie o potowe.

%6 Por. Michat Sitek (red.). Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniéw. Wyniki badania PISA
2018 w Polsce. Instytut Badan Edukacyjnych, Warszawa 2019, dostep: https://pisa.ibe.edu.pl/wp-
content/uploads/2019/12/raport-wyniki-badan-pisa-2018.pdf, [19.03.2020]

57 NEET to akronim angielskiego wyrazenia not in employment, education or training. Terminem tym
okresla sie osoby mtode, ktére jednoczesnie nie pracuja (sa bezrobotne lub bierne zawodowo), nie ucza
sie i nie szkola.
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Wykres 20. Udziat NEETsow w ludnosci w wieku 15-24 lata
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat

W IV kwartale 2019 r. stopa bezrobocia wg BAEL w grupie wiekowej 15-24 wyniosta
6,1%, tj. 10,1 p. p. mniej niz w IV kwartale 2018 r. Aczkolwiek w pozostatych grupach
wiekowych nie przekroczyta 3%, a wiec byta co najmniej o potowe mniejsza. Do
podstawowych barier utrudniajagcych mtodym zdobycie pracy zalicza sie niezmiennie
brak doswiadczenia zawodowego i/lub niewystarczajacy poziom kwalifikacji.
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Wsparcie z funduszy europejskich dla mtodych

Na projekty aktywizujace osoby mtode w Matopolsce przeznaczono w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) 193 min euro. Wsparcia w ramach PO
WER udzielajg powiatowe urzedy pracy (PUP) oraz beneficjenci projektow konkursowych,
w latach 2015-2019 byto to w sumie 171 projektéw, na taczna kwote 559,2 min zt, w tym: 84
projekty PUP na kwote 4132 min zt oraz 87 projektow konkursowych na kwote 146 min zt.

Konkursy ogtaszane sg w formule zapewniajacej z jednej strony mozliwos¢ aktywizacji
edukacyjno-zawodowej osobom miodym w catej Matopolsce, z drugiej — koncentracje na
grupach wymagajacych szczegdélnego wsparcia, takich jak osoby

Z niepetnosprawnosciami, mtodzi rodzice oraz osoby zamieszkujace obszary wiejskie (poza
terenem ZIT, obejmujacym Krakdw i 14 okalajacych go gmin).

Grupa 0s6b miodych, ktére moga skorzystac ze wsparcia w projektach konkursowych,
ulegata w okresie 2015-2019 stopniowemu rozszerzeniu:

e pierwotnie (od 2015 r.) uczestnikami i uczestniczkami projektu mogty zosta¢ osoby
NEET (czyli bierni lub bezrobotni, nie uczestniczacy w ksztatceniu lub szkoleniu),
przy zatozeniu, ze wspierane sa przede wszystkim osoby bierne nalezace do
kategorii NEET,

e w2019 r. grupe docelowa rozszerzono o osoby bierne nienalezace do kategorii
NEET oraz o imigrantéw i reemigrantdw (niezaleznie od ich statusu na rynku
pracy),

e na 2020 r. zaplanowano kolejne rozszerzenia: o osoby odchodzace z rolnictwa i ich
rodziny — w konkursie na projekty subregionalne, o ubogich pracujacych, osoby
zatrudnione na umowach krétkoterminowych oraz pracujacych w ramach umow
cywilno-prawnych — w projekcie wtasnym WUP tap skilla!

Do konca 2019 r. w projektach konkursowych wzieto udziat 7,8 tys. osdb biernych i 0,4 tys.
0séb bezrobotnych, w projektach PUP — 43 tys. osdéb bezrobotnych. Jedna z kluczowych
zasad udzielania pomocy osobom mtodym w PO WER jest indywidualizacja wsparcia.
Kazda osoba zaczyna swoj udziat w projekcie od przygotowania, we wspdtpracy z doradcg
zawodowym, Indywidualnego Planu Dziatania. W PUP najpopularniejszymi formami
wsparcia, poza doradztwem zawodowym i posrednictwem pracy, z ktérych korzysta kazda
osoba bezrobotna, sg staze i dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej (oferuja je
wszystkie PUP). Sporym zainteresowaniem cieszg sie takze szkolenia/szkolenia zawodowe
oraz prace interwencyjne. Z form dedykowanych osobom mitodym (bondéw), mtodzi
najchetniej korzystajg z bonu na zasiedlenie.

W projektach konkursowych dotacje na rozpoczecie dziatalnosci nie s3 tak popularna
forma wsparcia, jak w PUP (w PUP udzielono do tej pory 94% dotacji w PO WER, w
projektach konkursowych — 0,5 tys. dotacji, czyli 6%). Do najczesciej oferowanych form
wsparcia halezg szkolenia/kursy zawodowe i staze. Popularne sg bony — najbardziej bon
szkoleniowy i bon stazowy, w dalszej kolejnosci bon na zasiedlenie i bon zatrudnieniowy.
Projekty konkursowe czesto zapewniajg rozbudowana oferte wsparcia ,miekkiego” takiego
jak coaching, wsparcie psychologiczne/motywacyjne, pomoc trenera zatrudnienia
wspieranego czy asystenta osoby z niepetnosprawnoscia.

Zrédto: opracowanie wtasne WUP

66



Czes¢ mtodych w wieku powyzej 18 lat, ktérzy nie ucza sie i nie pracuja, rejestruje sie
w powiatowych urzedach pracy. Na koniec 2019 r. w Matopolsce zarejestrowanych
byto 17,2 tys. 0séb do 30r.z., tj. 0 16% mniej niz na koniec 2018 r.

Mtodzi przed 30 rokiem zycia stanowili 27,5% og6tu zarejestrowanych bezrobotnych.
Przy czym udziat mtodych bezrobotnych réznit sie znaczaco pomiedzy powiatami.
Najwyzszy, przekraczajacy 35%, odnotowano w powiecie limanowskim, dgbrowskim

i suskim. Najnizszy, nie przekraczajacy 20%, w miastach na prawach powiatu -
Krakowie i Tarnowie.

Mapa 6. Udziat zarejestrowanych bezrobotnych do 30 r.z. w ogole
bezrobotnych w powiatach Matopolski, stan na grudzien 2019r.
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01

Mtodzi bezrobotni do 30 r.z. zarejestrowani w powiatowych urzedach pracy to
przewaznie:

kobiety - na koniec 2019 r. stanowity 63% mtodych bezrobotnych

w Matopolsce tj. 0 6 p. p. wiecej niz w ogdle bezrobotnych.

osoby z wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym - stanowity one
29% zarejestrowanych mtodych. Kolejng liczebnie grupg byty osoby po szkotach
zasadniczych zawodowych (21%). 19% legitymowato sie dyplomem uczelni. 31%
nie posiadato wyuczonego zawodu gdyz zakonczyto edukacje na ksztatceniu
ogolnym - 17% skonczyto szkoty srednie ogdlnoksztatcace, 14% co najwyzej
gimnazja.

osoby pozostajace krétko na bezrobociu - w przypadku 44% mtodych
zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy na koniec 2019 r. czas
przebywania na bezrobociu nie przekraczat 3 miesiecy. Aczkolwiek, co warto
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podkresli¢, 12% znajdowato sie w rejestrach powyzej roku, kolejne 12% dtuzej
niz 2 lata. Az 31% mtodych posiadato status dtugotrwale bezrobotnych.
osoby z doswiadczeniem zawodowym - staz pracy od roku do 5 lat miato
udokumentowane 37% mtodych bezrobotnych. Krécej, do roku - pracowato
31% mtodych. 6% zdobyto doswiadczenie zawodowe dtuzsze niz 5 lat.
Natomiast jedna czwarta nie miata zadnego udokumentowanego stazu pracy.
osoby opiekujace sie matym dzieckiem - 31% mtodych bezrobotnych miato
pod opieka co najmniej jedno dziecko w wieku do 6 lat. W tej grupie
zdecydowang wiekszos$¢ stanowity kobiety.

Aktywizacja oséb bez pracy

Dla bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy Ustawa o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy przewiduje szereg narzedzi,
dzieki ktérym moga oni podniesc¢ lub zmieni¢ swoje kwalifikacje

26,1 tys. zawodowe (m.in. szkolenia, bony szkoleniowe, finansowanie

dyiatar, studiéw podyplomowych) czy zdoby¢ doswiadczenie (staze, bony
aktywizujacych stazowe, udziat w przygotowaniu zawodowym dorostych).
bezrobotnych

W 2019 ., podobnie jak w latach poprzednich, powiatowe urzedy

pracy sfinansowaty z Funduszu Pracy najwiecej stazy oraz
szkolen dla bezrobotnych. Duzg popularnoscia cieszyty sie takze prace interwencyjne
oraz dofinansowanie do zatozenia dziatalnosci gospodarczej. Pozostate formy
aktywizacji byty stosowane rzadziej.

Pomiedzy 2018 a 2019 r. zmniejszyta sie liczba 0séb korzystajacych z poszczegdlnych
form, co ma zwigzek z mniejsza liczbg bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych
urzedach pracy. Jedynie w przypadku bonu na zasiedlenie odnotowano niewielki
wzrost (0 0,8%). Najwiekszy spadek, rzedu 42%, dotyczyt bonu zatrudnieniowego.

O ponad 20% zmniejszyta sie liczba uczestnikow stazy, robét publicznych oraz prac
spotecznie uzytecznych.
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Wykres 21. Liczba bezrobotnych aktywizowanych przez powiatowe urzedy
Pracy w Matopolsce w 2019 r. — formy aktywizacji skierowane bezposrednio
do bezrobotnych

staz | 10 14
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Zrodto: opracowanie witasne ha podstawie sprawozdania MRPiPS-02

Powiatowe urzedy pracy wspieraja takze pracodawcow zatrudniajgcych osoby
bezrobotne. Refundacja kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy,
refundacje sktadek na ubezpieczenia spoteczne czy dofinansowanie do wynagrodzen
pracownikéw stanowig dla pracodawcéw zachety do
3,6 tys. zatrudniania oséb zarejestrowanych w PUP, a jednoczes$nie
zwiekszajg szanse 0sdb bezrobotnych na podjecie pracy.

dziatan
aktywizujacych W 2019 r. widocznie wzrosto zainteresowanie pracodawcow
poprzez wsparcie refundacjg kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowiska
pracodawcow

pracy w zamian za zatrudnienie bezrobotnego (0 264%
wzgledem 2018r.). O 29% wzrosta liczba refundacji sktadek na
ubezpieczenie spoteczne. Natomiast o potowe zmniejszyta sie liczba dofinansowan do
wynagrodzen osob powyzej 50 r.z. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze w zwigzku

z zakoniczeniem ogdlnopolskiego programu Praca dla mtodych®8, w 2019 r. urzedy pracy
zaprzestaty refundacji wynagrodzen dla osob ponizej 30 r.z. (w 2018 r. w Matopolsce
udzielono ich ponad 3 000), co w znaczgcym stopniu wptyneto na wzrost popularnosci
takich instrumentoéw, jak refundacja kosztow wyposazenia stanowiska pracy.

%8 Program Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej Praca dla mtodych realizowany byt od 1 stycznia
2016 roku do 31 grudnia 2018 r. (wnioski byty przyjmowane do kornca 2017r) i finansowany z Funduszu
Pracy. Mtodzi bezrobotni do 30. roku zycia, zarejestrowani w powiatowych urzedach pracy oraz
pracodawcy lub przedsiebiorcy zainteresowani ich zatrudnieniem mogli skorzystac z refundacji, ktora
zostata wprowadzona do Ustawy jako nowy instrument rynku pracy (Ustawa z 25 wrze$nia 2015r.).

69



Wykres 22. Liczba bezrobotnych aktywizowanych przez powiatowe urzedy
pracy w Matopolsce w 2019 r. — formy aktywizacji skierowane do

pracodawcow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-02
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Aktywizacja zawodowa oséb powyzej 30 r. zycia z funduszy europejskich

Jednym z gtdwnych obszaréw, na ktére przeznaczone sa srodki Europejskiego
Funduszu Spotecznego, jest aktywizacja zawodowa. Osoby pozostajgce bez pracy
moga skorzystac z wielu form pomocy, takich jak posrednictwo pracy, poradnictwo
zawodowe, staze, szkolenia, pomoc w zatozeniu dziatalnosci gospodarczej itp.
dobranych indywidualnie do ich potrzeb.

W obecnej perspektywie finansowej na aktywizacje zawodowa osob po 30 r.z.
przeznaczono 205 mIn Euro z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Matopolskiego, co stanowi 65% srodkow dedykowanych na dziatania dotyczace
obszaru rynku pracy. Prawo do skorzystania z tych srodkéw majg osoby pozostajace
bez pracy nalezace co najmniej do jednej z grup: osoby diugotrwale bezrobotne,
osoby z niepetnosprawnosciami, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby w wieku ponad
50 lat oraz kobiety.

W latach 2015-2019 z réznych form pomocy skorzystato 36,3 tys. osob pozostajacych
bez pracy, w tym 32,5 tys. 0so6b bezrobotnych i 3,8 tys. oséb biernych zawodowo.
Wiekszosc¢ (72%) osdb pozostajgcych bez pracy skorzystata z ,klasycznej sciezki
wsparcia” polegajacej na uczestnictwie w takich formach, jak posrednictwo pracy,
poradnictwo zawodowe, staze, szkolenia, itp., ktére byty dobrane do potrzeb

i mozliwosci uczestnika w wyniku opracowania, wspolnie z doradca zawodowym,
Indywidualnego Planu Dziatania. 28% uczestnikéw zdecydowato sie na skorzystanie
Z pomocy w zatozeniu dziatalnosci gospodarcze;.

Przeprowadzone badanie ewaluacyjne potwierdzito, ze dziatania na rzecz aktywizacji
zawodowej realizowane zarowno przez powiatowe urzedy pracy w tzw. projektach
pozakonkursowych, jak i przez inne podmioty w ramach projektow wytonionych

w konkursach, odpowiadaja na potrzeby grupy docelowej oraz przynosza zaktadane
rezultaty.

W latach 2015-2019 zawarto 224 umowy dot. aktywizacji zawodowej oséb w wieku
ponad 30 lat, w tym: 105 umow na kwote 216,5 mlin zt na realizacje projektow
pozakonkursowych przez powiatowe urzedy pracy, 109 umow na kwote 148,5 min zt
na realizacje projektéw przez podmioty wytonione w konkursach dot. aktywizacji
zawodowej oraz 10 umow na kwote 223,5 min zt na realizacje projektow
ukierunkowanych na zaktadanie dziatalnosci gospodarczych przez osoby pozostajace
bez pracy.

Zroédto: opracowanie wiasne WUP oraz raport Ocena wptywu interwencji podejmowanych w
ramach 8 osi priorytetowej RPO WM na wsparcie zatrudnienia na matopolskim rynku pracy,
2019 .

Osoby najbardziej oddalone od rynku pracy potrzebuja zindywidualizowanego
i wieloaspektowego wsparcia. Kluczowe czynniki warunkujace skuteczna aktywizacje
0sO0b w najtrudniejszej sytuacji to:

intensywnosc - staty, czesty kontakt klienta z doradca (opiekunem),
bezposredniosc¢ - klient kontaktuje sie z przypisanym mu doradcg (opiekunem),
nawiagzuje z nim bezposrednie relacje, nie traktuje jak urzednika,

71



elastycznos¢ - formy wsparcia dobierane do potrzeb klienta, nacisk naich
efektywnosg,

dostepnos¢ - doradca jest dla klienta dostepny w biurze, klient moze
kontaktowac sie z nim telefonicznie, mailowo,

wspotpraca z pracodawcami - doradca ma kontakt z pracodawca, ktéry moze
zwrocic sie do niego z prosba o pomoc w razie probleméw z nowo przyjetym
pracownikiem,

wsparcie specjalistow - doradca ma mozliwos¢ umowienia klienta na porade
specjalistyczng, np. do doradcy finansowego (redukcja zadtuzenia, alimenty,
itp.), psychologa czy prawnika,

wsparcie w trakcie zatrudnienia - pomoc klientowi w kontaktach z pracodawca,
przystosowaniu sie do zasad panujacych w firmie,

wspotpraca z otoczeniem klienta - jesli to mozliwe, uzyskanie informacji

o problemach rodzinnych, osobistych, ktore by¢ moze blokujg mozliwos¢
poéjscia do pracy (zapewnienie opieki nad dzieckiem, kierowanie do osrodka
pomagajacego osobom uzaleznionym od alkoholu lub ofiarom przemocy
domowej),

wspotpraca z instytucjami otoczenia klienta - kontakt z instytucjami, ktére
takze wspieraja lub moga wesprze¢ klienta, wymiana informacji - propozycji
form wsparcia, aby byto ono jak najbardziej kompleksowe.
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Aktywizacja oséb oddalonych od rynku pracy w projekcie Matopolskie gwarancje na
rzecz aktywnosci spoteczno-zawodowej

Projekt (realizowany przez WUP w Krakowie od 01.04.2018 r. do 31.03.2020 r.) wspierat
wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym osoby bezrobotne,
korzystajace z pomocy spotecznej, osoby z niepetnosprawnosciami — czesto takze z innymi
problemami powodujacym ich wykluczenie, m.in.: ktopotami finansowymi czy
skomplikowana sytuacje rodzinna.

Kazdy uczestnik znalazt sie pod opieka trenera — opiekuna spoteczno-zawodowego, poza
tym miat mozliwosc¢ skorzystac¢ z warsztatow aktywizacji spoteczno-zawodowej,
poradnictwa specjalistycznego (m.in. psychologicznego i prawnego), refundacji ustug
spoteczno-zdrowotnych, wsparcia wolontariusza — tutora, a takze stazy, subsydiowanego
zatrudnienia, szkolenia zawodowego i posrednictwa pracy.

Sposrod 300 uczestnikow, aktywizacje zawodowa jako swdj cel w projekcie okreslito 230
0séb. Pozostali nie byli gotowi do podjecia zatrudnienia i za cel obrali jedynie aktywizacje
spoteczna. Ostatecznie po zakonczeniu projektu pracowato ponad 100 jego uczestnikow,

a postep w procesie aktywizacji spotecznej lub zawodowej odnotowano u wszystkich oséb,
ktore przeszty catg zaplanowana dla nich sciezke wsparcia.

Jarek jest niesSmiatym, mtodym cztowiekiem. Wychowywata go babcia, gdyz mama, aby
utrzymac rodzine, od wielu lat pracuje za granica. Jarek skonczyt technikum, zdat mature,
ukonczyt kilka kurséw (w tym na obstuge wdzka widtowego). Pracodawcy chetnie
zapraszali go na rozmowy rekrutacyjne.

Niestety jego brak umiejetnosci zaprezentowania sie, powodowat, ze kazda rozmowa
rekrutacyjna konczyta sie niepowodzeniem. W projekcie psycholog pracowata z nim przez
kilka miesiecy, aby przetamac te bariery — bez skutku.

W koncu trenerki podjety decyzje o skierowaniu Jarka na staz. Nawigzaty kontakt z firma
produkcyjna. Mimo, ze na rozmowie rekrutacyjnej nie wypadt dobrze, w rozmowie
telefonicznej przekonaty one kierownictwo firmy, zeby da¢ mu szanse. Po dwoch
tygodniach trenerki ustyszaty, ze Jarek bardzo dobrze sobie radzi i ma dobry kontakt ze
wspotpracownikami. Oprécz stazu Jarek odbyt kurs na prawo jazdy. Po zakonczeniu stazu
zostat zatrudniony na stanowisku pomocnik montera.

Matgorzata ma meza i dwojke dzieci. Nie pracowata od okoto 8 lat, od czasu urodzenia
pierwszego dziecka. Zidentyfikowano u niej m.in. nastepujace deficyty i bariery: brak
pewnosci siebie, niskg samoocene (cytat: ,ja juz tylko nadaje sie do garow”), nieSmiatosé,
nieumiejetne planowanie i zarzadzania swoim czasem.

Po ukonczeniu warsztatow aktywizacyjnych Matgorzata odbyta 6-miesieczny staz w klubie
malucha. Pierwszy miesigc byt bardzo trudny, chciata przerwac staz ze wzgledu na daleki

i czasochtonny dojazd, trudnosci komunikacyjne z innymi pracownikami. Po rozmowie

z trenerem podjeta decyzje o pozostaniu na stazu. Po dwdch miesigcach stwierdzita, ze
praca z dzie¢mi, to jest to co chciataby robi¢ zawodowo.

Matgorzata zostata bardzo dobrze oceniona przez stazodawce, ktory podkreslat jej
zaangazowanie i sumiennosd, a takze kreatywnosé. Po zakonczeniu stazu Matgorzata
podpisata umowe o prace. Rozpoczeta tez studia licencjackie na kierunku pedagogika.

Zrodto: opracowanie wrasne WUP Krakow
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Dotacje na zatozenie firmy

Jednga z najdrozszych, ale i od lat cieszacych sie duzym zainteresowaniem form
aktywizacji, jest dofinansowanie do zatozenie dziatalnosci gospodarczej¢®. Od 2015 r.
dotacje kierowane sg przede wszystkim do oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy (bezrobotnych, biernych, zagrozonych utratg pracy), a maksymalna kwota dotacji
wynosi szesciokrotnos¢ przecietnego wynagrodzenia. Dotacje finansowane s3 ze
srodkéw europejskich tj. Regionalnego Programu Operacyjnego dla Wojewddztwa
Matopolskiego oraz Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj oraz z
Funduszu Pracy.

W latach 2015-2019 w Matopolsce udzielono ogétem 27,1 tys. dofinansowan do
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej. Najwiecejw 2017 r. - 6,2 tys. W kolejnych
latach liczba przyznawanych dotacji zmniejszata sie. W 2019 r. dofinansowanie
otrzymato 5,5 tys. osob.

Firmy, ktére zostaty zatozone w 2019 r. przy wsparciu ze srodkéw publicznych
stanowity 15% ogdtu nowo powstatych firm w wojewddztwie, analogicznie jak w 2018
r.

Wykres 23. Liczba dotacji udzielonych w Matopolsce na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej w latach 2015-2019
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01 oraz danych z
systemu SL

W 2019 r. najwiecej dotacji zostato przyznanych w miescie Tarnowie liczonym tacznie
z powiatem tarnowskim (628) oraz Krakowie (ponad 606). Najmniej w powiecie
miechowskim (68). W wielu powiatach firmy zatoZzone w oparciu o pienigdze publiczne
stanowity okoto jedng czwartg ogétu nowo powstatych firm, m.in. w powiecie brzeskim,

62 W Matopolsce dotacje przyznawane s3 przez powiatowe urzedy pracy oraz operatoréw wytonionych
w konkursach finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej (POWER oraz RPO WM).
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limanowskim, czy Nowym Saczu, a w niektdrych powiatach nawet jedna trzecia
(w powiecie dabrowskim oraz proszowickim).

Pokazuje to, ze dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej stanowig wazny element
rozwoju przedsiebiorczosci w powiatach.

Wykres 24. Liczba dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
udzielonych w 2019 r. w Matopolsce oraz udziat firm powstatych z dotacja w
0gole nowopowstatych firm w 2019 r.
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01, danych z systemu SL
oraz danych BDL
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Efektywnos$¢é dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

Badaniem efektywnosci objeto osoby, ktore od maja 2015 r. do lipca 2019 r. otrzymaty
dotacje z 8 osi priorytetowej Regionalnego Programu Operacyjnego dla
Wojewoddztwa Matopolskiego (RPO).

Dotacje z RPO kierowane byty do oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku tj.
bezrobotnych, biernych lub zagrozonych utrata pracy, przewaznie po skonczeniu 30
r.z., z niskim lub srednim poziomem kwalifikacji. W analizowanym okresie udzielono
7874 dotacji.

Struktura branzowa zaktadanych dziatalnosci byta silnie uwarunkowana picia. Kobiety
najczesciej zaktadaty firmy o profilu: fryzjerstwo i pozostate zabiegi kosmetyczne,
sklepy internetowe, specjalistyczne projektowanie, sprzedaz odziezy, sprzatanie
budynkow i obiektow przemystowych i dziatalnos¢ fotograficzna. Mezczyzni z kolei
najczesciej zaktadali firmy zajmujace sie robotami budowlanymi i wykonczeniowymi
(w tym posadzkarstwo, tapetowanie, wykonywanie instalacji elektrycznych i wodnych,
tynkowanie, produkcja mebli kuchennych) oraz konserwacja i naprawa pojazdow.
Przedsiebiorcy czesciej opierali swoj biznes na wiedzy i doswiadczeniu zdobytym w
pracy (jesli takowe mieli) niz na formalnym wyksztatceniu.

Wedtug danych na koniec sierpnia 2019 r., aktywnych pozostawato 74,5% dziatalnosci
powstatych w latach 2015-2019. 81% firm z dotacja przetrwato 27 miesiecy od daty
zarejestrowania (tj. kwartat w warunkach rynkowych, bez preferencyjnej stawki ZUS).

Przezywalnosc firm zatozonych dzieki dofinansowaniu z RPO wygladata podobnie jak
przezywalnosc¢ ogotu firm powstatych w tym czasie w Matopolsce (z dotacja lub bez).
Dopiero w 4. roku dziatalnosci widac¢ byto wieksza skale zamknie¢ w grupie firm z
dotacja. Zamkniete firmy funkcjonowaty na rynku srednio 20,6 miesiecy.

Wieksze szanse na przetrwanie na rynku przez kolejne lata miaty dziatalnosci
gospodarcze zatozone przez mezczyzn.

Powstate w oparciu o dotacje firmy przewaznie zapewniaty prace tylko wiascicielowi.
Zaledwie 13% dziatalnosci zatrudniato choc¢ jednego pracownika. Wiekszos¢ nie
planowata zmian w zatrudnieniu w ciggu kolejnego roku.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu Analiza skutecznoéci i efektywnoséci dotacji
na zatozenie dziatalnosci gospodarczej udzielonych w ramach 8 osi priorytetowej RPO WM
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Uczenie sie dorostych

Na tle kraju Matopolske wyréznia wysoki poziom wyksztatcenia mieszkancéw oraz
wiekszy niz srednio w Polsce udziat dorostych kontynuujacych proces uczenia sie.

Z perspektywy catej Unii Europejskiej wida¢, ze zaangazowanie dorostych w rozwoéj
kompetencji powinno byc jeszcze wieksze, tym bardziej, ze wiele oséb po 25r.z.
posiada deficyty w zakresie podstawowych umiejetnosci, takich jak czytanie, liczenie
czy kompetencje cyfrowe.

Na przestrzeni ostatnich lat w Matopolsce zdecydowanie przybyto mieszkarncow
korzystajacych z ustug doradcy zawodowego.

Kompetencje dorostych

W dobie automatyzacji i rozwoju nowych technologii, rynek pracy zmienia sie

w rewolucyjnym tempie. Umiejetnosc ciggtego dostosowywania sie do nowych
warunkoéw pracy stata sie kluczowa kwestia. Niemal potowa internetowych ofert pracy
opublikowanych w Unii Europejskiej pomiedzy 2018 a 2019 rokiem zawierata wymog
adaptacji do zmian, ktéra czesto wymaga gotowosci do uczenia sie (Por. rozdz.
Zapotrzebowanie na pracownikéw).

Rézne oblicza procesu uczenia sie dorostych

Ksztatcenie dorostych obejmuje wszelkie dziatania edukacyjne lub szkoleniowe
podejmowane przez dorostych w celach zawodowych lub prywatnych i obejmuje:

e edukacje formalnga, ktéra ma charakter zinstytucjonalizowany, intencjonalny
oraz jest prowadzona przez instytucje publiczne lub posiadajace odpowiednie
uprawnienia instytucje prywatne. Edukacja formalna obejmuje ksztatcenie
podstawowe, zawodowe, srednie, wyzsze;

e edukacje pozaformalna, ktéra rowniez ma charakter zinstytucjonalizowany
i intencjonalny, ale jest ona uzupetniajaca, alternatywna lub komplementarna
w stosunku do edukacji formalnej. Moze odbywac sie w formie kroétkich
szkolen, kurséw, warsztatéw, seminariow i innych form ksztatcenia;

e uczenie sie nieformalne: intencjonalne, lecz majace mniej zorganizowana
forme. Uczenie sie moze miec¢ miejsce w rodzinie, w miejscu pracy,

w codziennym zyciu i odbywac sie jako samoksztatcenie, przekazywanie
i zdobywanie wiedzy wsrod cztonkdow rodziny lub spotecznosci.

Uczenie sie dorostych trwa zatem ,przez cate zycie” i odbywa sie w roznorodnych
miejscach (i kontekstach).

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Rozwdj kompetencji uczenie sie oséb dorostych i
podmioty oferujgce ustugi rozwojowe. Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017
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Zdobycie wyksztatcenia formalnego (szkolnego) jest obecnie jedynie fundamentem
przygotowujgcym do rozwoju zawodowego przez caty okres aktywnosci na rynku

pracy.

Polska, w tym szczegdlnie Matopolska, z sukcesem podniosta poziom formalnego
wyksztatcenia dorostych. Na przestrzeni ostatnich 10 lat wyraznie zmniejszyt sie
odsetek 0sdb z niskim poziomem wyksztatcenia, a zwiekszyt z wyzszym. W 2019 r.
mieszkancy wojewddztwa w wieku 25-64 lata, ktorzy co najwyzej ukonczyli gimnazjum,
awiec de facto byli bez wyksztatcenia, stanowili 5,9%, t;.:

mniej niz Srednio w Polscew 2019r.0 1,5 p. p.,
mniej niz Srednio w Unii Europejskiejw 2019 r.0 15,7 p. p.,
mniej niz w Matopolscew 2010r.0 3,1 p. p.

Wykres 25. Udziat osob z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym w ogodle
0so6b w wieku 25-64
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Zrodto: opracowanie wirasne na podstawie danych Eurostat

Udziat oséb w wieku 25-64 z wyksztatceniem wyzszym wyniést w 2019 .

w Matopolsce 33,7% (0 10,7 p. p. wiecej nizw 2010 r.). Oznacza to, ze 1/3 dorostych
Matopolan ukonczyta studia. Oznacza to takze, ze mieszkancy wojewoédztwa
stosunkowo czesciej legitymowali sie dyplomem uczelni niz $rednio w Polsce (o 1,7 p.
p.) i Srednio w Unii (0 2,1 p. p.).
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Umiejetnosci, kompetencje i kwalifikacje - definicje

Umiejetnos¢ — to zdolnos$¢ do prawidtowego i sprawnego wykonywania okreslonego
rodzaju czynnosci, zadania lub funkcji. Przez ,prawidtowe wykonywanie” rozumie sie
wykorzystywanie w dziataniu odpowiedniej wiedzy teoretycznej i praktycznej oraz
stosowanie sie do norm spotecznych, w szczegodlnosci odnoszacych sie do danego
rodzaju dziatalnosci.

Kompetencja - oznacza szeroko rozumiang zdolnos¢ podejmowania okreslonych
dziatan i wykonywania zadan z wykorzystaniem efektow uczenia sie (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych) oraz wiasnych doswiadczen.

Kwalifikacja — zestaw efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub
poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji
wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy (art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji).

W wielu raportach pojecia umiejetnosci i kompetencji stosowane sg zamiennie.
W niniejszym opracowaniu takze przyjeto takie podejscie.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030

Wysoki poziom wyksztatcenia Polakéw nie przektada sie na wysoki poziom
kompetencji dorostych. Wyniki Miedzynarodowego Badania Kompetencji Oséb
Dorostych (PIAAC)7° z 2018 r. wykazaty, ze 14,9% Polakéw potrafi przeczytac ze
zrozumieniem tylko krétkie i proste teksty oraz rozwigzac¢ zadania matematyczne
obejmujace jedynie podstawowe operacje. To mniej wiecej tyle, co przecietnie

w krajach OECD (16,0%).

Przy tym trzeba zauwazy¢ znaczaca poprawe, jaka zaszta w Polsce w stosunku do 2011
r., kiedy to niskie umiejetnosci czytaniai liczenia zostaty zdiagnozowane u 27%
dorostych mieszkancow.

Wysoko rozwiniete kompetencje w obszarze czytania i pisania posiadatow 2018 .
9,7% Polakow (Srednia OECD 10,0%), podobnie byto w obszarze liczenia - 8,4% (OECD
10,9%).

W zwigzku z rewolucja technologiczng wazne staty sie
39% umiejetnosci cyfrowe. W tym zakresie widaé u dorostych
; - Polakow znaczace deficyty. Wedtug danych z 2019 r., 39% os6b
Polakowzniskimi= |\ \vieku 25-64 lata w Polsce posiadato niskie umiejetnosci
umiejetnosciami . L . B A
cyfrowymi cyfrowe - 0 9 p. p. wiecej niz srednio w Unii Europejskiej. Co
wiecej, grupa ta powiekszyta sie na przestrzeni ostatnich lat. W

70 PIAAC ang. the Programme for the International Assessment of Adult Competencies
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2015 r. odsetek dorostych z niskimi umiejetnosciami cyfrowymi w Polsce wynosit 31% i
byt o 6 p. p. wiekszy niz Srednio w Unii.

Aktywnos$é edukacyjna dorostych

Poziom kompetencji dorostych zalezny jest od statego podnoszenia i zdobywania

nowych kwalifikacji przez osoby doroste. Jak wynika z danych Eurostat, w 2019 r.
uczyto sie 5,4% Matopolan w wieku 25-64 lata (tzn. uczeszczato
do szkoty lub uczestniczyto w szkoleniach/kursach w ostatnich 4

5,4% tygodniach poprzedzajacych badanie)’t. W poréwnaniu do
udziat dorostych w sredniej krajowej sytuacja w wojewoddztwie przedstawiata sie
R = lepiej (w skali catej Polski uczyto sie 4,8% dorostych

mieszkancéw), natomiast w poréwnaniu do sredniej unijnej -
gorzej (odsetek doksztatcajacych sie dorostych w Unii
Europejskiej byt dwa razy wyzszy niz w Matopolsce).

Na przestrzeni ostatnich 10 lat wida¢ nieznaczna poprawe w tym zakresie. W stosunku
do 2010r. odsetek doksztatcajacych sie dorostych zwiekszyt sie w Matopolsce 0 0,2

p. p.

71\Wskaznik Eurostat pokazujacy odsetek oséb w wieku 25-64 lata, ktdre w ostatnich 4 tygodniach
ksztatcity sie w szkotach lub na szkoleniach/kursach wasko traktuje proces uczenia sie dorostych.
Wedtug badania Bilans Kapitatu Ludzkiego 1, ktére stosuje szersza definicje uczenia sie, sytuacja
przedstawia sie korzystniej. W 2017 r. 80% Polakéw w wieku 25-64 lata w okresie roku poprzedzajacego
badanie rozwijato swoje kompetencje na rézne sposoby, tj.: 6% uczestniczyto w edukacji formalne;j
(szkota, studia), 27% uczestniczyto w edukacji pozaformalnej, rozwijajac swoje umiejetnosci zawodowe
(kursy, szkolenia, seminaria, warsztaty, bez BHP, ppoz), 24% uczestniczyto w edukacji pozaformalnej
rozwijajac umiejetnosci inne niz zawodowe, (m.in. zajecia sportowe, kursy, treningi, inne kursy i
szkolenia, konferencje, seminaria), 33% uczyto sie w miejscu pracy w sposdb mniej sformalizowany
(instruktaze, coaching, mentoring, rotacja, job-shadowing, rozwigzywanie probleméw i wymiana
informacji w zespotach), 67% uczyto sie w sposéb nieformalny (od innych [rodzina, znajomi], ksigzki,
czasopisma, Internet, TV, dziatalno$¢ w organizacji, wolontariat, odwiedzanie instytucji kultury). Por.
Bilans Kapitatu Ludzkiego Il, prezentacja dr Barbary Worek z czerwca 2019r.
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Wykres 26. Udziat dorostych w wieku 25-64 lata uczacych sie formalnie
i pozaformalnie (w ostatnich 4 tygodniach poprzedzajgcych badanie)
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6%  52% 5,4%
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Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie danych Eurostat

Niezaleznie od sytuacji zawodowej czy ptci, najczesciej wskazywanym przez dorostych
Polakow powodem biernosci edukacyjnej byt brak takiej potrzeby w pracy. Pozostate
przyczyny takie jak brak czasu, ciekawych szkolen blisko miejsca zamieszkania czy
pieniedzy, byty wymieniane rzadziej’2.

Aktywnos$é edukacyjna firm

Uczenie sie dorostych jest Scisle powigzane ze Srodowiskiem pracy. Adaptacja do
zmieniajacych sie warunkéw pracy zalezy zatem od postawy samych dorostych (ich
motywacji do uczenia), ale takze od podejscia pracodawcow do rozwoju kompetenc;ji
pracownikow.

Z badan przeprowadzonych wsréd polskich pracodawcéw wynika, ze:

5% firm posiada w swojej strukturze dziat szkoleniowy lub wyodrebnione
stanowisko, w ramach ktérego realizowane s dziatania zwigzane z rozwojem
pracownikéw. Im wieksza firma, tym odsetek ten jest wyzszy i wynosi
odpowiednio 12% w podmiotach srednich i 38% w duzych;

7% firm posiada dedykowane srodki finansowe przeznaczone na rozwoj
pracownikéw, przy czym w przypadku podmiotéw matych takie srodki w swoim

72 Bilans Kapitatu Ludzkiego 11, prezentacja dr Barbary Worek z czerwca 2019r.
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budzecie zaplanowata co dwudziesta firma, w przypadku firm srednich juz co
pigta, a w duzych podmiotach blisko co druga;

jedna trzecia firm prowadzi ocene kompetencji pracownikéw, z czego tylko
potowa deklaruje, ze robi to systematycznie. Ocena kompetencji znacznie
czesciej stosowana jest w wiekszych firmach - w przypadku podmiotéw
Srednich kompetencje pracownikéw ocenia ponad potowa (52%), przy czym
wiekszos¢ z nich sporadycznie. Wsrod duzych firm taka praktyke stosuje 76%
podmiotéw;

zdecydowana wiekszo$¢ firm jest zadowolona z kompetencji swoich
pracownikéw, co zmniejsza ich aktywnos¢ w tym obszarze;

61% firm w sytuacji brakéw kompetencyjnych szkolio becnych pracownikéw,
17% pracodawcow szuka nowych pracownikoéw, ktorzy posiadajg potrzebne
umiejetnosci i wiedze, 10% przeprowadza reorganizacje w firmie, aby inaczej
zagospodarowac juz posiadane kompetencje, 5% zatrudnia nowego pracownika
z zatozeniem przeszkolenia go zgodnie z zapotrzebowaniem firmy.

Pracodawcy, ktérzy w ostatnim roku poprzedzajacym badanie nie prowadzili zadnych
dziatan zmierzajacych do rozwijania kompetencji swojej kadry,

78% najczesciej uzasadniali brak aktywnosci zadowoleniem
z obecnego poziomu umiejetnosci i wiedzy pracownikéw. Na
_powodem brak potrzeby ich rozwoju wskazywato az 78% pracodawcéw,
':/:;z:‘:cligj':::’ ktérzy takich dziatan nie podejmowali. 75% pracodawcow
kompetencje twierdzito, ze pracownicy mieli zbyt mato czasu na takie

dziatania, co przewaznie wynikato z obtozenia pracownikéw

pracaitrudnosci (zwtaszcza w mikro i matych firmach) ze
znalezieniem zastepstwa na czas szkolenia. Dla potowy pracodawcow z grupy
nieszkolacych barierg byty wysokie koszty rozwijania kompetencji oraz brak
zainteresowania i motywacji pracownikow’s.

73 Por. P. Prokopowicz i in. Raport z badania pracodawcéw w obszarze zarzqdzania kapitatem ludzkim. Bilans
Kapitatu Ludzkiego 2017, Warszawa 2018, dostep:
https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/30---Raport-z-badania-pracodawcow 200129.pdf
[27.05.2020]
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Wykres 27. Powody braku aktywnosci szkoleniowej pracodawcow
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Zroédto: Raport z badania pracodawcdw w obszarze zarzadzania kapitatem ludzkim. Bilans

Kapitatu Ludzkiego 2017
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Doradztwo i szkolenia dla firm i ich pracownikéw w RPO WM

W ramach Poddziatania 8.4.1 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego (RPO WM) realizowane s3 ustugi szkoleniowe i doradcze dla sektora
MSP (mikro, matych i érednich przedsiebiorstw) i ich pracownikéw w oparciu

o podmiotowy system finansowania z wykorzystaniem bondéw rozwojowych.

W projekcie realizowanym przez MARR SA. ze szkolen i doradztwa w 2019 r.
skorzystato 11 tys. pracownikéw z 2,7 tys. MSP. 74% stanowity firmy mikro.

Wsréd pracownikow biorgcych udziat w projekcie przewazaty kobiety (52%) oraz osoby
z wyzszym wyksztatceniem (55%). Najwieksza popularnoscia cieszyty sie szkolenia
Z obszaru sprzedazy, zarzadzania i komunikacji.

W IV kwartale 2019 r. rozstrzygnieto nabdr na operatoréw subregionalnych w ramach
powyzszego dziatania i przyjeto do realizacji 5 nowych projektow, ktore beda
realizowane w kolejnych latach.

W ramach Poddziatania 8.6.1 szkolenia i doradztwo miaty na celu przekwalifikowanie
(rozumiane jako nabycie kompetencji, umiejetnosci lub kwalifikacji) pracownikoéw,

u ktérych ryzyko zaprzestania aktywnosci zawodowej z przyczyn zdrowotnych jest
wysokie, co w efekcie przygotuje ich do kontynuowania pracy na innych lub
zmodyfikowanych/modernizowanych stanowiskach o mniejszym obcigzeniu dla
zdrowia.

Zakres tematyczny szkolen i doradztwa wynikat z indywidualnych potrzeb
pracodawcy. Przyktadowo dla przedsiebiorstw z branzy produkcyjnej, elektrycznej,
logistycznej, byty to szkolenia m.in. z: obstugi suwnic, wézkéw widtowych, podestow
ruchomych, programowania w AudoCAD, Badania ultradzwiekowe Metoda: UT
Stopien: 2, Techniki sprzedazy, Petnomocnik systemu zarzadzania jakoscig ISO 9001.

Doradztwo dotyczyto przygotowania planu przekwalifikowania pracownika
i wspierania go w procesie zmiany (np. w formie spotkan z doradcg personalnym,
psychologiem).

Zrédto: opracowanie wiasne WUP

Firmy, ktére nie szkolg swojej kadry ze wzgleddéw finansowych, mogg ubiegac sie

o wsparcie ze sSrodkéw publicznych. Jednym z narzedzi wspomagajacych pracodawcéw
w uzupetnianiu kompetencji pracownikow jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS)74.
KFS jako forma promocji ksztatcenia oséb pracujacych, skierowany jest przede
wszystkim do podmiotoéw mikro i matych, stosunkowo rzadko korzystajacych ze
szkolen.

74 Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) jest finansowany ze $rodkéw Funduszu Pracy, ma na celu
zapobieganie utracie zatrudnienia, spowodowanej brakiem kompetencji odpowiadajacych wymogom
zmieniajacej sie gospodarki. Wsparcia dla pracodawcéw udzielajg powiatowe urzedy pracy.
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W 2019 r.,wramach KFS zawarto 1 657 uméw z pracodawcami

1657 na ksztatcenie ustawiczne dla 8 287 pracownikow.

R A 52% zawartych uméw dotyczyto mikroprzedsiebiorcéw, ktérzy
dofinansowanie uzyskuja wsparcie w wysokosci 100% kosztow ksztatcenia, a
ksztaicenia z KFS 16% firm matych (zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikow).

Osoby objete wsparciem z KFS uczestniczyty tacznie 10811

razy w réznych formach ksztatcenia (jedna osoba mogta w kliku).
Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia (8839) oraz szkolenia z
egzaminami (1338). W egzaminach pracownicy brali udziat 364 razy. Stosunkowo
niewielu podnosito kwalifikacje na studiach podyplomowych (w 2019 r. - 176).
Pokazuje to, ze pracodawcy przede wszystkim potrzebuja szybko uzupetnié
kompetencje swoich pracownikéw, wyposazy¢ ich w praktyczne umiejetnosci, ktore sa
potrzebne szybko na stanowisku pracy.

Jak pokazuja zrealizowane w Matopolsce badania z perspektywy
roku od uzyskania wsparcia pracodawcy i pracownicy bardzo

Wysoka
efektywnogé pozytywnie oceniajg udziat w szkoleniach i studiach
szkoler podyplomowych dofinansowanych w ramach KFS. Po pierwsze

deklarujg, ze przystuzyty sie one rozwojowi zawodowemu
samych pracownikow, a po drugie wptynety pozytywnie na
rozwaj firmy.

Tylko 8% pracownikow ksztatcacych sie z wykorzystaniem srodkéw KFS nie wykazato
checi uczenia sie w perspektywie najblizszych 12 miesiecy.
92% Najbardziej zmotywowane do podnoszenia kwalifikacji byty:
o kobiety, osoby po studiach, do 50 r.z., na wyzszych stanowiskach.

e 78% pracownikéw mikropodmiotéw deklarowato

dalej sig ksztatcic zainteresowanie udziatem w szkoleniach (to o 10% wiecej niz
wsrod pracownikéw matych i duzych podmiotéw iaz o 20%
wiecej niz wérdd pracownikow srednich firm)7>.

Poradnictwo zawodowe

Osoby doroste, ktére uczestniczyty w réznych formach rozwoju zawodowego,
przewaznie widza jego pozytywne efekty i chcg go kontynuowaé. Natomiast osoby,
ktore nie doksztatcaty sie w ostatnim czasie (w tym takze pracodawcy, ktérzy nie

75 Por. Badanie efektywnosci Krajowego Funduszu Szkoleniowego w Matopolsce, Wojewddzki Urzad Pracy w
Krakowie, Krakow 2020
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inwestowali w rozwoj swoich pracownikéw) najczesciej ttumacza sie brakiem takiej
potrzeby.

Powszechny i bezptatny dostep do doradcy zawodowego
39,5 tys. w Polsce oferuja publiczne stuzby zatrudnienia (tj. powiatowe
oraz wojewddzkie urzedy pracy). W 2019 r. w indywidualnych
inii::v)iséij;nr;ih spotkaniach z doradca uczestniczyto 39,5 tys. Matopolan.
spotkaniach z W przeciggu zaledwie 5 lat liczba oséb, ktére skorzystaty
doradea z ustug doradztwa $wiadczonych przez publiczne stuzby
zatrudnienia, wzrosta 0 51%.

Doradztwo zawodowe powiatowych urzeddéw pracy kierowane jest gtéwnie do
bezrobotnych. Wsréd 29,1 tys. osoéb, ktére skorzystaty w PUP z porad indywidulanych
w 2019 r., stanowili oni 99%.

Wykres 28. Uczestnicy porad indywidualnych w powiatowych urzedach
pracy w 2019 r.

poszukujacy pracujacy i
pracy; 0,3% inni; 0,8%

291tys.
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Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie zatacznika nr 4 do sprawozdania MPIPS - 01
Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie (WUP) od kilku lat koncentruje sie na
upowszechnianiu poradnictwa zawodowego wsérdd oséb pracujacych, w tym

zainteresowanych zmiang pracy. W 2019 r. z porad indywidualnych skorzystato ponad
10 tys. 0sob, z czego zdecydowang wiekszos¢ stanowili wtasnie pracujacy (97%).
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Wykres 29. Uczestnicy porad indywidualnych w Centrach Informacji i
Planowania Kariery Zawodowej WUP Krakow w 2019 r.
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W ostatnich latach wsparcie zostato ukierunkowane na osoby o niskich kwalifikacjach
oraz powyzej 50 roku zycia. Gtéwnym celem procesu doradczego jest dokonanie
przegladu dotychczas nabytych kwalifikacji i posiadanego doswiadczenia. Waznym
elementem jest takze diagnozowanie potrzeb nowych kwalifikacji czy tez uzupetnienia
juz zdobytych.

WUP prowadzi doradztwo poprzez Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
zlokalizowane w Krakowie, Tarnowie i Nowym Saczu. Centra $wiadczg specjalistyczne
ustugi doradcze w oparciu o jednolity standard, dedykowany réznym grupom
odbiorcéw. W zaleznosci od indywidualnych potrzeb klienta wykorzystuja takie
narzedzia jak: Bilans Kariery, testy i formularze diagnostyczne, podejscie oparte na
zasobach, rozwijanie indywidualnych cech, coaching karieryiinne.
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Bilans Kariery - wysoki standard doradztwa

Celem Bilansu Kariery jest przyjrzenie sie swoim dotychczasowym doswiadczeniom
zawodowym i pozazawodowym, spostrzezenie, jakie posiada sie umigjetnosci i ktore z
nich mozna doskonali¢, tak, aby staty sie przewaga konkurencyjna na rynku pracy.
Wiedza o sobie daje wiekszg elastycznos¢ poruszania sie zarowno po rynku pracy, jak i
rynku edukacji, czyli znajdowania dla siebie odpowiednich kurséw, szkolen, sciezek
samoksztatcenia, ale tez pomystow na to jak rozwijac sie w miejscu pracy.

Wypracowany przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie oraz ekspertéow z
Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Ksztatcenia Ustawicznego Bilans Kariery zakfada,
ze doradca zawodowy, wspdlnie z klientem, przyglada sie jego historii edukacyjnej i
zawodowej. Oprdécz tego, co wynika z CV, analizuje rowniez aktywnosci
pozazawodowe klienta i jego zainteresowania. Zastanawia sie wspdlnie z nim, czy
umiejetnosci w ten sposéb nabyte moga przydac sie w jego zyciu zawodowym. Poza
tym podpowiada, ktére z nich warto potwierdzi¢ egzaminem.

W toku Bilansu powstaje portfolio, ktére dokumentuje osiggniecia klienta i stanowi
uzupetnienie CV. Portfolio moze by¢ wykorzystywane w celu zaprezentowania go
pracodawcy, planowania dalszej sciezki, czy przedstawiania go instytucji certyfikujace;.

Bilans Kariery jest prowadzony rowniez online. Wojewoddzki Urzad Pracy w Krakowie
opracowat standard zdalnej ustugi doradczej, dzieki czemu osoba decydujgca sie na
spotkanie online ze specjalista moze by¢ pewna, ze zostang spetnione wszystkie
wymogi dotyczace swiadczenia ustug doradztwa zawodowego, obowigzujace w
kontaktach bezposrednich, takie jak wymadg poufnosci rozmowy. Z ustugi doradczej
w Internecie skorzystato juz ponad 700 oséb. Z przeprowadzonego badania
ankietowego wynika, ze uczestnicy byli bardzo zadowoleni z takiej formy doradztwa.

Zrédto: opracowanie wiasne WUP

Centra Informacji i Planowani Kariery Zawodowej swiadczg doradztwo zaréwno
w ramach dziatalnosci statutowej WUP w Krakowie, jak i w ramach projektéw
dofinansowanych z funduszy europejskich, dedykowanych réznym grupom odbiorcéw:

Kierunek Kariera (dla pracujacych, gtéwnie z niskim kwalifikacjami),

Nowy Start w Matopolsce (dla powracajacych po pracy zagranicg powyzej 30
r.z.),

Wroc¢ z POWERem! (dla powracajacych po pracy zagranicg do 30r.2).
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Kierunek Kariera i Kierunek Kariera Zawodowa - kompleksowa ustuga doradczo-
szkoleniowa dla pracujacych

Od 1 stycznia 2016 r. Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie realizuje projekt ,Kierunek
Kariera”, adresowany do:

e 0sOb pracujgcych lub prowadzacych jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarczg;

e obcokrajowcow, ktorzy posiadajg dokument upowazniajacy ich do pobytu oraz
Swiadczenia pracy na terenie RP;

e 0sOb majacych powyzej 25 lat i wyksztatcenie co najwyzej na poziomie
ukonczonego liceum lub technikum (tacznie z matura) lub majacych powyzej
50 lat i dowolne wyksztatcenie;

e 0SOb, ktére sg zwigzane z Matopolska (mieszkaja tu lub ucza sie lub pracuja).

Uczestnicy projektu korzystaja z Bilansu Kariery - specjalistycznej ustugi doradczej
oraz bondw szkoleniowych na szkolenia komputerowe, jezykowe, kursy prawa jazdy
kat. A, B, C, C+E, zarzadzanie projektami.

Od poczatku realizacji projektu do kwietnia 2020 r. przeprowadzono 21,6 tys. Bilansow
Kariery oraz zawarto 8,8 tys. umow na szkolenia (z czego rozliczono 4,8 tys.)

Aby dotrze¢ do jak najszerszego grona potencjalnych uczestnikow, zorganizowano
1700 dyzurdw doradcoéw zawodowych w 135 miejscowosciach regionu. Miesiecznie
realizowanych byto ok. 100 dyzurdw.

Majac na uwadze duze zainteresowanie szkoleniami zawodowymi, 1 maja 2018 r.
ruszyt kolejny projekt: Kierunek Kariera Zawodowa. W projekcie tym osoby pracujace
moga korzystac ze szkolen zawodowych i uzyskac specjalistyczne uprawnienia,

a docelowo skorzystac z ustug walidacji i certyfikacji kompetencji.

Od poczatku realizacji projektu do kwietnia 2020 r. zawarto 5,5 tys. umow na szkolenia
zawodowe (z czego rozliczono 2,6 tys.). Przed przystapieniem do szkolen uczestnicy
projektu korzystaja z Bilansu Kariery w ramach Kierunku Kariera.

Zrédto: opracowanie wiasne WUP
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Sytuacja biezaca i prognoza

Poczatek roku zapowiadat sie korzystnie na rynku pracy w Polsce. tagodna zima
sprawita, ze wiele prac sezonowych (m.in. w budownictwie) byto wykonywanych bez
ZWYycCzajowej przerwy.

Rozwdj pandemii COVID-19 w koncéwce | kwartatu 2020 r. spowodowat drastyczne
zmiany w swiatowych gospodarkach, w tym takze polskiej.

Co najmniej do korica 2020 r. w kraju widoczne bedzie spowolnienie gospodarcze oraz
wzrost bezrobocia. W Matopolsce wystgpia te same negatywne zjawiska.

Gospodarka i pracujacy

W odpowiedzi na szybkie rozprzestrzenianie sie wirusa COVID-19, wiele krajow,

w tym Polska, wprowadzito ograniczenia takie, jak: zamkniecie placéwek edukacyjnych,
ograniczenie mozliwosci przemieszczania sie czy obostrzenia dotyczace prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Zastosowane srodki, majace na celu spowolnienie przebiegu
pandemii, minimalizowanie liczby zgondw i unikniecie paralizu systemu opieki
zdrowotnej, miaty takze nagty i znaczacy wptyw na gospodarke i rynek pracy.

Na poczatku kwietnia 81% ogdtu pracujacych na swiecie zamieszkiwato kraje,

w ktorych obowigzywaty restrykcje ograniczajace (w mniejszym lub wiekszym
zakresie) funkcjonowanie rynku pracy. Do 22 kwietnia ich udziat
spadt do 68%, gtéwnie z powodu znoszenia obostrzen w Chinach.

10,5%
Swiatowa Organizacja Pracy szacuje, ze catkowita liczba godziny
mnie) przepracowanych przez pracownikow na catym swiecie
przepracowanych

zmniejszyta sie w | kwartale 2020 r. o ok. 10,5%, co odpowiada
305 mln pracownikéw petnoetatowych (w 48-godzinnym
tygodniu pracy). Oznacza to, ze spadek liczby przepracowanych
godzin byt wiekszy niz odnotowany w czasie kryzysu finansowego w latach 2008-
20097,

godzin na swiecie

Negatywne skutki pandemii zauwazalne sg takze z perspektywy Unii Europejskiej.
Produkt Krajowy Brutto w strefie euro w | kwartale 2020 r. spadt o 3,8 proc. kwartat do
kwartatu. To najnizszy wynik od czasu, kiedy zbierane sa dane, czyliod 1995 r””.

76 Por. https://unstats.un.org/unsd/ccsa/documents/covid19-report-ccsa.pdf [29.05.2020]
77 Por. https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/spadek-pkb-w-europie-i-kw-2020-dane-
eurostatu-sytuacja-gospodarcza-podczas/zOclewf, [29.05.2020]
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Pogorszyta sie takze sytuacja w Polsce. PKB spadt w pierwszym
0,5% kwartale 0 0,5% w poréwnaniu z IV kwartatem 2019 r.S3 to
najstabsze wskazania od 1998 r., czyli od kryzysu we wschodniej
spadek PKB w Azji i kryzysu rosyjskiego, kiedy to PKB spadt o0 1,5% pomiedzy | a
Polsce [l kwartatem.

W ujeciu rocznym PKB wzrést o0 1,9%. Najmniej od |l kwartatu

2013 r., gdy odnotowano 1,2% wzrost rok do roku’8. Przy tym,
w porownaniu do pozostatych gospodarek UE, Polska w dalszym ciggu plasuje sie w
czotoéwce pod wzgledem dynamiki PKB. W | kw. 2020 r. osiggneta 5. najlepszy wynik
wsrod panstw UE, dla ktérych dostepne sg dane, m.in. po Rumunii, Litwie oraz
Wegrzech. W gtéwnych gospodarkach unijnych - w Niemczech, we Francji, we
Witoszech, w Hiszpanii - zanotowano spadki PKB. WyrazZnie stabsze wyniki
zaprezentowaty takze pozostate panstwa grupy V4 -PKB zmniejszyt sie na Stowacjiiw
Czechach”’.

Rynek pracy zazwyczaj z opdznieniem reagowat na zmiany w gospodarce. Tym razem,
ze wzgledu na specyfike sytuacji, symptomy pogorszenia
pojawity sie od razu.

0,1%

Zmniejszyta sie m.in. liczba pracujacych - pomiedzy lutym
m:iei/lz:j;zjlzzm amarcem 2020 r. w skali kraju 0 0,2%, w skali wojewddztwa
0 0,1%. Tym samym odwrdcit sie obserwowany w ostatnich
latach staty trend wzrostowy. Niemniej, patrzac z perspektywy
roku, sytuacja caty czas przedstawiata sie korzystnie - w marcu
2020 r. byto wiecej pracujacych nizw marcu 2019 r. (0 0,8% - w Polsce
i wojewoddztwie). Przy czym zwolnienia byty realizowane dopiero od konca marca,
w zwigzku z tym w kolejnych miesigcach mozna sie spodziewac wiekszego spadku
liczby pracujacych.

78 Por. https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/pkb-polski-za-i-kw-2020-dane-z-
gospodarki-zaskoczyly-ekonomistow/e00nhmg [29.05.2020]

79 Por. https://www.gov.pl/web/rozwoj/polska-w-czolowce-pod-wzgledem-dynamiki-pkb-w-ue---
komentarz-mr-do-danych-gus-i-eurostat-nt-wzrostu-pkb-w-i-kw-2020-r [29.05.2020]
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Wykres 30. Liczba pracujacych w styczniu, lutym i marcu w Matopolsce
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Zréznicowanie sytuacji w branzach

Pogorszenie sytuacji gospodarczej bedzie odczuwalne w wiekszosci branz. Poprzez
restrykcje w swobodnym przemieszczaniu sie oraz przez koniecznosc¢ zachowania
spotecznego dystansu w najwiekszym stopniu bedg dotkniete nastepujace branze:

zakwaterowanie i gastronomia,

kultura, rozrywka i rekreacja,

transport (zwtaszcza pasazerski),

obstuga rynku nieruchomosci,

handel, cho¢ w tym przypadku tagodzacy wptyw na dynamike sprzedazy beda

miaty dokonywane na biezaco i w wiekszej skali niz zazwyczaj zakupy artykutéw

zywnosciowych i higienicznych, a takze sprzedaz internetowa,
przemyst motoryzacyjny.

Spadek aktywnosci wystapi w budownictwie, m.in. za sprawg ograniczen w dostepie do

zasobow sity roboczej (w tym migrantéw, zwtaszcza z Ukrainy) oraz czasowego
zawieszenia inwestycji°.

Niemniej dla pewnej grupy przedsiebiorstw stan epidemii okazat sie szansa. Dodatni
bilans dziatalnosci powinny odnotowad m.in.:

logistyka (przynajmniej czes¢ firm), nastgpit bowiem bardzo silny wzrost
sprzedazy online (w wyniku zamkniecia czesci placéwek handlowych, a takze

w wyniku ograniczania przez konsumentow ryzyka zarazenia). Na pewno duza

80 Por. Program konwergencji. Aktualizacja 2020, Warszawa, kwiecief 2020, dostep:
https://www.gov.pl/web/finanse/aktualizacja-programu-konwergenciji, [30.05.2020]
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czesc klientow pozostanie przy tej formie zakupdw i dostaw, a kolejni beda
dotaczad,

producenci srodkéw sanitarnych i odziezy ochronnej,

IT - dzieki wiekszemu popytowi na sprzet i oprogramowanie wykorzystywane
do zdalnej pracy oraz nauki, a takze producenci gier.

Ponad to, jak zauwaza dr Magdalena Jelonek z Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, branze, w ktérych czesciowa praca zdalna byta codziennos$cia jeszcze przed
pandemig, takie jak np. sektor ustug dla biznesu, wyjda z tej sytuacji obronna reka®™.
Bedzie to szczegdlnie wazne dla Matopolski, ze wzgledu na pozycje tego sektoraw
regionalnej gospodarce.

Bezrobocie

Spadek liczby pracujacych nie przetozyt sie od razu na wzrost bezrobocia. Ma to
zwigzek z faktem, ze osoby zwalniane, ktére pracowaty na umowach o prace, majg
z reguty 1-3 miesieczne okresy wypowiedzenia i w tym czasie nie rejestruja sie jeszcze
w urzedach pracy. Ponadto, z informacji uzyskanych
z powiatowych urzedéw pracy wynika, ze pracodawcy odktadali

lghezy decyzje o redukcji zatrudnienia, liczac na zapowiadane wsparcie
naptyw publiczne w zakresie utrzymania pracownikéw. Dodatkowo
bezropotnych trzeba mie¢ na uwadze, ze w poczatkowej fazie epidemii
dopierow

rejestracja bezrobotnych odbywata sie elektronicznie, za
posrednictwem strony internetowej www.praca.gov.pl lub
platformy e-PUAP. Wiele oséb zgtaszato do powiatowych
urzedoéw pracy problemy z dokonaniem elektronicznej rejestracji - ze wzgledu na brak
profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego. W kwietniu problem ten nie byt juz tak
powszechny jak w marcu.

Tak wiec w pierwszym miesigcu epidemii nie nastgpit wzmozony naptyw bezrobotnych.
Worecz przeciwnie. W marcu zarejestrowano 7,8 tys. oséb bezrobotnych, czyli o 942
0s6b mniej nizw lutym 2020 r. oraz o 1,2 tys. mniej nizw marcu 2019 r. Dopiero

w kwietniu zwiekszyt sie naptyw, kiedy to do matopolskich urzedéw pracy zgtosito sie
9,3 tys. 0s0b, tj. 0 20,2% wiecej niz w marcu oraz o 12% wiecej niz w kwietniu 2019
roku.

Najwiekszy wzrost rejestracji pomiedzy marcem a kwietniem 2020 r. odnotowano
w Krakowie oraz powiecie wadowickim - 0 56%. Znaczaco zwiekszyt sie takze naptyw
w powiecie krakowskim (0 41%) i tarnowskim (o 40%), a takze w nowotarskim (34%)

81 Por. https://audycje.tokfm.pl/podcast/88889,Myslales-o-zmianie-pracy-lub-szkoly-Koronawirus-
zmieni-je-za-ciebie [27.04.2020]
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i nowosadeckim (30%). W 6 powiatach na przetomie marca i kwietnia zarejestrowato
sie mniej oséb. Najwiekszy spadek, rzedu 27%, miat miejsce w powiecie chrzanowskim.

Wsrdéd rejestrujacych sie przewazaty osoby mtode - do 30 r.z. W marcu stanowili oni
45,7%, aw kwietniu 41,5% rejestrujacych sie. Koniecznos¢ rejestracji on-line oraz
wysokie ryzyko zakazen wirusem wsrod oséb starszych sprawity, ze w okresie epidemii
odnotowano spadek liczby oséb rejestrujacych sie w wieku powyzej 50 lat. W marcu
stanowili oni 15,7%, a w kwietniu 17,3% ogotu zgtaszajacych sie do PUP, odpowiednio
0 10,4 p. p.i 6,3 p. p. mniej niz w analogicznym okresie 2019 r. Moze to zatem wptywac
na zanizenie skali bezrobocia w wojewddztwie.

Zdecydowana wiekszos¢ rejestrujgcych sie bezrobotnych posiadata doswiadczenie
zawodowe - ponad 80% (81,3% zarejestrowanych w marcu i az 87,3% w kwietniu).

Wsrod bezrobotnych rejestrujacych sie w kwietniu 12,3% stanowity osoby zwolnione
z przyczyn zaktadu pracy. W marcu ich udziat byt ponad dwukrotnie mniejszy i wynosit
5,2%.

O ile strumien naptywu bezrobotnych nie zwiekszyt sie
62% dotychczas drastycznie, to zdecydowanie zmalat strumien
odptywu z bezrobocia. W poprzednich latach z kornicem
| kwartatu przewaznie zwiekszata sie liczba wyrejestrowan
zwigzanych m.in. z rozpoczeciem prac sezonowych. W tym roku,
po wprowadzeniu ograniczen w gospodarce, odptyw pomiedzy
lutym a marcem zmniejszyt sie o0 5%, a pomiedzy marcem

mniejszy odptyw
bezrobotnych

i kwietniem az 0 62%.

Schemat 8. Liczba zarejestrowanych i wyrejestrowanych bezrobotnych w
marcu i kwietniu 2020r., zmiana w stosunku do poprzedniego miesigca
(m/m) oraz w stosunku do analogicznego miesigca roku ubiegtego (r/r)

MARZEC KWIECIEN
7775 9343
naptyw
bezrobotnych - 10,8% (m/m) +20,2% (m/m)
-13,7% (r/r) +12% (r/r)
7810 2968
odptyw
bezrobotnych -5,0% (m/m) -62,0% (m/m)
-32,4% (r/r) -74.,6% (r/r)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01
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Zmniejszony odptyw bezrobotnych wynika réwniez z mniejszej liczby ofert pracy
zgtaszanych przez pracodawcow. W kwietniu br. w urzedach pracy odnotowano 3,6
tys. ofert, tj. 0 35% mniej w stosunku do poprzedniego miesigcaiaz o 58% mniej niz
przed rokiem.

Pracownicy poszukiwani w trakcie pandemii COVID-19

Miedzy 16 marca a 14 kwietnia w serwisie Pracuj.pl pracodawcy zamiescili 36,7 tys.
nowych ofert pracy.

Blisko co pigte ogtoszenie kierowane byto do sprzedawcow. Z jednej strony
pracownikow potrzebowaty sklepy spozywcze, markety i drogerie, odczuwajace
odptyw kadr np. na urlopy zwigzane z opieka nad dziecmi. Jednoczesnie negatywnie
Nna popycie na sprzedawcow odbijato sie zamkniecie galerii handlowych. W efekcie
nadal byta to najczesciej poszukiwana grupa, ale w poréwnaniu z catym 2019 r. — gdy
dotyczyto jej 30% ogtoszen - jej udziat byt wyraznie nizszy.

Druga najczesciej poszukiwang grupe kandydatdw w analizowanym czasie stanowili
specjalisci IT (17%).

W obliczu zagrozen zwigzanych z koronawirusem zrozumiaty jest znaczacy spadek
liczby nowych ogtoszen zwigzanych z obstuga klienta (3%). W ostatnich latach
zajmujaca drugie miejsce wsrdd najpopularniejszych specjalizacji, na przetomie | i ll
kwartatu znajdowata sie w ,zamrozeniu” i spadta na 6sma pozycje.

Blisko potowa ogtoszen zamieszczonych w serwisie oferowata zdalna rekrutacje.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie http://media.pracuj.pl/91293-kogo-szukaja-firmy-w-
czasach-kwarantanny-dane-pracujpl

Powyzsze zmiany przetozyty sie na poziom bezrobocia
0,5 pP. P w Matopolsce. Ogotem, wg stanu na koniec kwietnia,
zarejestrowanych byto 73,2 tys. 0sob, czyli 0 6,3 tys. wiecej niz
e SeieE) w marcu tego roku i o 4,1 tys. wiecej niz w kwietniu 2019 r. Stopa
bezrobocia bezrobocia wyniosta w kwietniu 2020 r. 4,8%, co oznacza, ze byta:

00,5 p. p. wyzsza nizw marcu br.

00,3 p. p. wyzsza niz w kwietniu 2019r.
0 1,0 p. p. nizsza niz srednio w kraju, ale przesuneta Matopolske z 3. na 4. miejsce
w rankingu wojewddztw (po woj. wielkopolskim, $lgskim i mazowieckim)
pierwszy raz na przestrzeni ostatnich 10 lat wyzsza w kwietniu niz w marcu.

Stopa bezrobocia w powiatach wahata sie w kwietniu 2020 r. od 2,2% w Krakowie do
10,7% w powiecie dgbrowskim. Wzrost stopy w stosunku do marca odnotowano we
wszystkich powiatach. Przy czym najwiekszg zmiane w stosunku do marca tego roku
widac byto w powiecie wadowickim (wzrost 0 0,9 p. p.) i nowotarskim (0,8 p. p.), a
najmniejszg w Krakowie (0 0,2 p. p.).
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Mapa 7. Stopa bezrobocia w kwietniu 2020 .

-3,9%
-5,6%
-7,3%
-9,0%
-10,7%

Matopolska - 4,8%

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych GUS

Taka sytuacja potwierdza, ze im wiekszy i bardziej zréznicowany rynek pracy tym
mniejszy wptyw epidemii na jego funkcjonowanie. Wyraznie widac, ze skutki
wprowadzenia ograniczen w dziatalnosci przedsiebiorstw wptywajg na poziom
bezrobocia w powiatach z niskim poziomem dywersyfikacji miejsc pracy. Z informacji
uzyskanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Wadowicach wynika, ze podczas
epidemii problem z utrzymaniem kadry mieli pracodawcy z kluczowych branz dla
powiatu, m.in. branzy obuwniczej czy stolarskiej. W Krakowie duze zréznicowanie
rynku i jego elastycznosc sprawiaja, ze, mimo znaczacego ograniczenia dziatalnosci
istotnej dla Krakowa branzy turystyczno-gastronomicznej, zmiany spowodowane
epidemig nie sg az tak dotkliwe. Warto jednak odnotowac, ze w liczbach
bezwzglednych to wtasnie w stolicy Matopolski odnotowano najwiekszy liczebnie
naptyw bezrobotnych.

Cudzoziemcy

Pandemia COVID-19 i zwigzane z nig ograniczenia m.in. w przemieszczaniu,
spowodowaty zmniejszenie liczby cudzoziemcédw na matopolskim rynku pracy.

96



W kwietniu 2020 r. pracodawcy zarejestrowali w powiatowych
68% urzedach pracy 1,8 tys. oswiadczen o zamiarze zatrudnienia
cudzoziemca (umozliwiajgcych prace do 6 miesiecy m.in.
mniej imigrantow  obywatelom Ukrainy), tj. 0 68% mniej niz w marcu tego roku, i az

zarobkowych na o I .
krotki pobyt 0 80% mniej niz w kwietniu zesztego roku.

Mniejszy naptyw cudzoziemcéw w kwietniu widac byto we

wszystkich branzach, ktére do tej pory najczesciej wspomagaty
sie pracownikami z zagranicy. W przypadku budownictwa i przetwoérstwa liczba
rejestrowanych oswiadczen zmniejszyta sie rok do roku o ok. 80%. Podobnie byto
w przypadku ustug administrowania (w ktére wlicza sie takze sprzatanie). Zatrudnianie
imigrantéw zdecydowanie najbardziej ograniczyta branza gastronomiczna (o 94%),
stosunkowo najmniej z kolei branza transportowa - spadek liczby rejestrowanych
oswiadczen pomiedzy kwietniem 2019 r. a kwietniem 2020 r. wynidst 63%.

Wykres 31. Liczba zarejestrowanych oswiadczen w wybranych branzach
w kwietniu 2019 r. i kwietniu 2020 r.

; B 5c7
budownictwo 5870

. Bl 530
przetwaorstwo przemystowe 2745

ustugi administrowaniai |l 156
dziatalnos¢ wspierajaca 924

transport i gospodarka |l 321
magazynowa 862

zakwaterowanie i ustugi | 32
gastronomiczne 552

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

m kwi.20 kwi.19

*na wykresie zaprezentowano 5 branzy, w ktérych w kwietniu 2019 r. odnotowano
najwiecej zarejestrowanych oswiadczen

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z systemu Cesar

W przypadku zezwolen na prace (umozliwiajacych prace do 3 lat,
31% obywatelom catego swiata) takze odnotowano spadki.
W kwietniu w Matopolsce wydano ich 2,6 tys., tj. 0 31% mniej niz

mniej imigrantow —  \y mjesigcu poprzednim oraz o 8% mniej nizw 2019 .
zarobkowych na

dtugi pobyt
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Wsparcie dla pracodawcow - przyktady dziatan na szczeblu centralnym i
regionalnym

Wiadze centralne i samorzadowe podjety szereg dziatan skierowanych do
przedsiebiorcéw, majacych na celu ztagodzenie skutkéw epidemii.

Podmioty niezaleznie od wielkosci (w tym jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze)
mMoga whnioskowac o:

e Swiadczenie postojowe dla osob prowadzacych dziatalnosg;

e pbézniejsza zaptate lub roztozenie na raty naleznosci ZUS;

e umorzenie odsetek za sktadki na ubezpieczenie spoteczne optacone
Z opoznieniem;

e zawieszenie na 3 miesigce sptaty umowy z ZUS o roztozeniu zadtuzenia na raty
lub umowy o odroczeniu terminu ptatnosci;

e umorzenie zalegtosci podatkowej;

e roztozenie zalegtego podatku na raty;

o pbzniejsze zaptacenie podatku;

e zaptacenie nizszej zaliczki na PIT/CIT,

e dofinansowanie do pensji pracownikéw (oprécz jednoosobowych firm)

Dodatkowo, jednoosobowe firmy / przedsiebiorcy bedacy osobami fizycznymi moga
star¢ sie o dofinansowanie na utrzymanie dziatalnosci.

Jednoosobowe firmy, mikro firmy i mate firmy wnioskowa¢ moga o zwolnienie ze
sktadek ZUS na 3 miesiace.

Mikroprzedsiebiorcy moga ubiegac sie o jednorazowa niskoprocentowa pozyczke.

Mikro firmy, mate firmy i srednie firmy moga skorzystac z dofinansowania czesci
kosztéw wynagrodzen dla swoich pracownikéw oraz naleznych od tych wynagrodzen
sktadek na ubezpieczenie spoteczne

Mate i sSrednie firmy moga wnioskowac o pozyczke obrotowa finansujaca wypftate
wynagrodzen w sektorze MSP oraz o pozyczke obrotowa na finansowanie deficytu
w kapitale obrotowym.

W ramach pakietu przedsiebiorczosci Matopolskiej Tarczy Antykryzysowej
przedsiebiorcy z sektora MSP mogli sktadac¢ wnioski o bezzwrotng dotacje na
utrzymanie zatrudnienia w firmach — tzw. Bon Rekompensacyjny. Dziatanie cieszy sie
ogromnym zainteresowaniem. Po pierwszym naborze wnioskdw utrzymanych
zostanie ponad 280 tys. etatdw w matopolskich firmach.

W ramach pakietu ptynnosci finansowej, matopolscy przedsiebiorcy moga ubiegac sie
takze o pozyczki ze srodkéw unijnych na atrakcyjnych, antykryzysowych warunkach.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://www.gov.pl/web/tarczaantykryzysowa oraz
https://www.malopolska.pl/aktualnosci/fundusze-europejskie/malopolska-tarcza-
antykryzysowa-7365-mln-zl-na-walke-z-covid19-i-jej-skutkami
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Scenariusze rozwoju sytuacji

Konsekwencje pandemii COVID-19 dla gospodarki i rynku pracy w Polsce i na Swiecie
beda dotkliwe i odczuwalne w najblizszych miesigcach, a nawet latach: ostabienie
aktywnosci gospodarczej, wzrost bezrobocia, w efekcie ostabienie sytuacji finanséw
publicznych oraz zmiana ekonomicznych zachowan gospodarstw domowych

i przedsiebiorstw. Przedstawione ponizej scenariusze wynikaja z prognoz rzagdowych

i eksperckich.

SCENARIUSZ BAZOWY

Przebieg epidemii: zgodnie z zatozeniami w maju zostata zniesiona duza czes¢
ograniczen sktadajacych sie na ogélnospoteczng kwarantanne istotnych dla
funkcjonowania gospodarki. Petny powrdét do normalnej sytuacji potrwa jednak dtuzej,
a walka ze skutkami epidemii bedzie dtugotrwata.

Sytuacja gospodarcza: w |l kw. 2020 r. zaktadany jest silny spadek aktywnosci
gospodarczej (kw/kw). W Il kwartale br. przewidywane jest odbicie aktywnosci
gospodarczej (kw/kw), cho¢ w skali tagodniejszej niz skala zatamania w Il kw. W efekcie
w catym 2020 r. PKB obnizy sie o0 3,4%, po raz pierwszy od poczatku lat 90.

Oczekuje sie, ze w catym 2021 r. tempo wzrostu PKB powinno przekroczy¢ tempo
spadku z tego roku.

Sytuacja na rynku pracy: w 2020 r. zmniejszy sie liczba pracujgcych, spadnie dynamika
nominalnych wynagrodzen, wzrosnie bezrobocie. Przyjmuje sie, ze firmy beda dazyty
do utrzymania zatrudnienia kosztem obnizek dynamiki ptac82.

Stopa bezrobocia w Polsce wzrosnie w 2020 r.do 8% z 3,3% w ub.r., zas w latach 2021 -
2023 uksztattuje sie na poziomie odpowiednio: 5%, 4,5% i 4,5%83.

SCENARIUSZ KRYTYCZNY

Przebieg epidemii: gtéwnym czynnikiem ryzyka, ktéry moze wptynac na wynik gorszy
od przedstawionego w scenariuszu bazowym, jest mozliwos¢ przedtuzenia
ogolnospotecznej kwarantanny ponad to, co zostato zatozone, koniecznosé
przywrocenia niektérych ograniczen lub funkcjonowanie gospodarki w warunkach
utrzymujacych sie obostrzen, ktére utrudnig zaktadane w scenariuszu odbicie w Il
potowie 2020 r.84

82 Por. Program konwergencji. Aktualizacja 2020, Warszawa, kwieciefi 2020, dostep:
https://www.gov.pl/web/finanse/aktualizacja-programu-konwergenciji, [30.05.2020]

83 Por. https://www.pkobp.pl/aktualnosci/aktualnosci-eksportera/spadek-pkb-polski-w-2020-r/,
[31.05.2020]

84 Por. Program konwergencji. Aktualizacja 2020, Warszawa, kwieciefi 2020, dostep:
https://www.gov.pl/web/finanse/aktualizacja-programu-konwergenciji, [30.05.2020]
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https://www.gov.pl/web/finanse/aktualizacja-programu-konwergencji

Sytuacja gospodarcza: czes¢ prognoz wskazuje na silniejszg skale zatamania PKB

w Polsce i gtéwnych krajach eksportowych niz przyjeto w scenariuszu bazowym.
Wedtug Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) polska gospodarka
skurczy siew 2020 r. 0 4,6%8>. Wraz z pogorszeniem sytuacji niezbedne moga sie
okazac podwyzki podatkéw i danin publicznych, a wtedy dziatania te nie bedg wspieraé
wzrostu gospodarczego w latach 2021-228¢,

Sytuacja na rynku pracy: biorac pod uwage skrajny scenariusz, ze polska gospodarka
zmniejszy sie w 2020 r. 0 7%, stopa bezrobocia moze wzrosna¢ nawet do poziomu 15%.
Wraz ze stopniowg poprawa powinna sie ona obniza¢ w kolejnych latach - do 11%

w 2021i8% w 2022 r.87

Czynniki tagodzace skutki pandemii w Polsce

Koszty gospodarcze pandemii powinny by¢ w Polsce ograniczone, w poréwnaniu do
wiekszosci gospodarek wschodzacych, przez nastepujace czynniki:

e krajowa gospodarka nie jest uzalezniona od pojedynczego sektora. Turystyka,
ktéra najbardziej ucierpi na epidemii, ani sektor surowcowy, w ktéry uderzyto
zatamanie cen na rynkach miedzynarodowych, nie odgrywaja w polskiegj
gospodarce duzej roli;

e Polska importuje wiecej surowcow energetycznych niz eksportuje, dzieki
czemu zatamanie cen surowcow energetycznych moze ftagodzi¢ koszty
pandemii (jakkolwiek bolesnie odczuje je gérnictwo i podmioty z nim
Zwigzane);

e Kkurs ztotego jest ptynny. Jego ostabienie powinno wiec — podobnie jak
w przypadku poprzednich okreséw dekoniunktury na swiecie —amortyzowac
W czesci spadek popytu zewnetrznego;

o Polska ma nadwyzke eksportu nad importem towardw i — przede wszystkim —
ustug. tacznie z transferami z Unii Europejskiej z naddatkiem pokrywa ona
nadwyzke dochodoéw obcokrajowcow z tytutu inwestycji i pracy w Polsce nad
odpowiednimi dochodami z zagranicy obywateli Polski. To chroni ztotego
przed nadmiernym ostabieniem, ktdre zagrozitoby wyptacalnosci podmiotdw
majacych zobowigzania w walutach obcych. Dodatkowo polskie firmy, jesli
majg zobowigzania w walutach obcych, to w zasadniczej czesci sa to
zobowigzania wobec ich zagranicznych (wspot)wiascicieli, co chroni je przed
negatywnymi skutkami ostabienia ztotego;

e Polska jest silnie gospodarczo powigzana z Niemcami, ktore zgromadzity duze
rezerwy na ztagodzenie kosztéw pandemii. Tym samym powigzania
kooperacyjne z gospodarka niemiecka nie powinny znaczaco ucierpiec.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://oees.pl/wp-content/uploads/2020/05/Alert-
Gospodarczy_9.pdf

85 Por. https://forsal.pl/artykuly/1469136.mfw-gospodarka-polski-w-2020-r-zmniejszy-sie-0-4-6-proc-
w-2021-r-wzrosnie-0-4-2-proc.html, [31.05.2020]

86 Por. Alert gospodarczy 9. Mozliwe scenariusze wzrostu polskiej gospodarki po pandemii COVID-19,
dostep: https://oees.pl/alerty-eksperckie/, [30.05.2020]

87 Por. j.w.

100


https://forsal.pl/artykuly/1469136,mfw-gospodarka-polski-w-2020-r-zmniejszy-sie-o-4-6-proc-w-2021-r-wzrosnie-o-4-2-proc.html
https://forsal.pl/artykuly/1469136,mfw-gospodarka-polski-w-2020-r-zmniejszy-sie-o-4-6-proc-w-2021-r-wzrosnie-o-4-2-proc.html
https://oees.pl/alerty-eksperckie/

Szybkos¢ wychodzenia Polski z kryzysu bedzie zalezata w duzej mierze od:

poziomu inwestycji przedsiebiorstw prywatnych. To warunek zdynamizowania
eksportu, bez ktérego nie mozna bedzie trwale wprowadzi¢ polskiej gospodarki
na $ciezke wzrostu®8, Duzy udziat w polskiej gospodarce mikrofirm, ktore
niewiele inwestuja, moze stanowic¢ powazne utrudnienie. Inwestycje na
jednego pracujacego w mikroprzedsiebiorstwach sg ponad trzykrotnie nizsze
nizw pozostatych firmach, a w poréwnaniu do duzych przedsiebiorstw -
zatrudniajacych powyzej 250 pracownikéw -prawie czterokrotnie®?.

zakresu wsparcia publicznego, majgcego na celu tagodzenie skutkow epidemii.

88 Por. https://oees.pl/wp-content/uploads/2020/05/Alert-Gospodarczy-10.pdf [29.05.2020]
89 Por. https://oees.pl/wp-content/uploads/2020/05/Alert-Gospodarczy-11.pdf [31.05.2020]
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