1. BEZROBOCIE W WOJEWÓDZTWIE MAŁOPOLSKIM

1.1 Stan i struktura bezrobocia w województwie małopolskim 
w IV kwartale 2004 r.
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W końcu grudnia 2004 liczba bezrobotnych zarejestrowanych w urzędach pracy województwa małopolskiego wynosiła 193 579 osób. W stosunku do końca września (koniec poprzedniego kwartału) nastąpił wzrost liczby bezrobotnych o 3 040 osób, tj. o 1,6%, a w porównaniu do grudnia 2003 roku liczba bezrobotnych spadła o 14 449 osób, czyli o 6,9%. W ciągu poszczególnych miesięcy IV kwartału 2004 r. liczba bezrobotnych kształtowała się następująco:

· październik 2004 
– 
188 183 osoby, tj. 1,2% mniej niż w wrześniu,

· listopad 2004 

– 
189 321   osób, tj. 0,6% więcej niż w październiku,

· grudzień 2004

– 
193 579   osób, tj. 2,2% więcej niż w listopadzie.

W okresie od końca września do końca 2004 bieżącego roku liczba bezrobotnych wzrosła w 17 powiatach, a zmalała w 5 powiatach (krakowskim, mieście Kraków, mieście Nowy Sącz, suskim, wadowickim) Jest to zmiana w porównaniu z poprzednim kwartałem, kiedy to liczba bezrobotnych zmalała we wszystkich powiatach województwa. Największy spadek odnotowano w mieście Kraków – o 2,3%.
    Bezrobotni w województwie i w poszczególnych powiatach

	Powiatowy Urząd Pracy
	30.12.2004
	30.09.2004
	Dynamika (2:4) w%
	Struktura (2) w%

	
	Ogółem
	Kobiety
	Ogółem
	Kobiety
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	PUP Bochnia
	5 280
	2 984
	5 009
	2 994
	105,4
	2,7

	PUP Brzesko
	5 852
	3 325
	5 823
	3 416
	100,5
	3,0

	PUP Chrzanów
	9 631
	5 356
	9 565
	5 422
	100,7
	5,0

	PUP Dąbrowa Tarn.
	5 140
	2 386
	4 912
	2 383
	104,6
	2,7

	PUP Gorlice
	10 971
	5 990
	10 746
	5 992
	102,1
	5,7

	GUP Kraków
	26 905
	14 770
	27 525
	15 179
	97,7
	13,9

	UPP Kraków
	10 376
	4 973
	10 540
	5 222
	98,4
	5,4

	PUP Limanowa
	11 235
	5 815
	10 620
	5 529
	105,8
	5,8

	PUP Miechów
	2 911
	1 412
	2 872
	1 389
	101,4
	1,5

	PUP Myślenice
	7 174
	3 584
	6 879
	3 490
	104,3
	3,7

	PUP Nowy Sącz
	7 407
	4 097
	7451
	4215
	99,4
	3,8

	Miasto Nowy Sącz
	19 315
	9 988
	18680
	9922
	103,4
	10,0

	Powiat Nowosądecki
	8 671
	4 259
	8 391
	4 253
	103,3
	4,5

	PUP Nowy Targ
	8 717
	4 892
	8 607
	4 975
	101,3
	4,5

	PUP Olkusz
	10 028
	5 860
	9 850
	5 852
	101,8
	5,2

	PUP Oświęcim
	2 342
	1 093
	2 311
	1 124
	101,3
	1,2

	PUP Proszowice
	4 694
	2 478
	4 640
	2 468
	101,2
	2,4

	PUP Sucha Beskidzka
	6 825
	3 669
	6861
	3758
	99,5
	3,5

	PUP Tarnów
	12 006
	5 998
	11580
	6072
	103,7
	6,2

	Miasto Tarnów
	8 959
	5 057
	8 658
	5 021
	103,5
	4,6

	Powiat Tarnowski
	5 765
	2 954
	5 617
	2 960
	102,6
	3,0

	PUP Wadowice
	3 375
	1 638
	3 402
	1 693
	99,2
	1,7

	PUP Wieliczka
	5 765
	2 954
	5 617
	2 960
	102,6
	3,0

	PUP Zakopane
	3 375
	1 638
	3 402
	1 693
	99,2
	1,7

	Województwo małopolskie
	193 579
	102 578
	190 539
	103 329
	101,6
	100,0


W IV kwartale 2004r. w całym województwie do rejestrów napłynęło 46 587 osób, o 2351 osób (5,3%) więcej niż w III kwartale (wtedy zarejestrowało się 44 236 osób).  Napływ bezrobotnych w 2004 r. był nieco niższy niż w poprzednim roku. W powiatowych urzędach pracy zarejestrowanych zostało 174 748 osób, tj. 99% noworejestrujących się w 2003 r. 

W porównaniu do lat poprzednich napływ bezrobotnych był:

•
o 2,2% większy niż w roku 2002 i 2001
•
o 5,7% większy niż w roku 2000

•
o 4,6% większy niż w roku 1999.

Należy również zwrócić uwagę na fakt, że wśród osób rejestrujących się jako bezrobotne w województwie małopolskim przeważający odsetek stanowią ci, którzy rejestrują się po raz drugi i kolejny, a ich udział w ogólnej liczbie rejestrujących się bezrobotnych szybko rośnie: w 1999 r. wynosił 61%, a w 2004 r. 73%.
Od kilku lat dwa główne powody wyrejestrowań to brak gotowości do podjęcia pracy oraz podjęcia pracy. Do 2002 r. udział podjęć pracy jako przyczyny opuszczenia rejestrów systematycznie spadał z 45% do 42%. Od roku 2003 notuje się wzrost udziału podejmujących pracę wśród opuszczających rejestry bezrobotnych (z 42% do 45% w roku 2004). W minionym roku zanotowano największy od 1999 odpływ bezrobotnych z rejestrów powiatowych urzędów pracy. Rejestry opuściło 189 197 osób, czyli o 7,5% więcej w porównaniu do 2003 r.
W IV kwartale 2004r. wyłączono z ewidencji 43 547 osób, o 9 760 osób (18,3%) mniej niż w III kwartale (wtedy wyłączono z ewidencji  53 307 osób).
Stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec grudnia 2004 r. wynosiła dla Małopolski – 15%, a dla kraju – 19,1%. W porównaniu z końcem września 2004 r. wskaźnik ten jest w Małopolsce wyższy o 0,7 %, a w porównaniu z końcem stycznia niższy o 1,6%.  W październiku i listopadzie 2004 r. województwo małopolskie miało najniższą stopę bezrobocia w kraju, na drugim miejscu plasowało się województwo mazowieckie ze wskaźnikiem 14,8%. W grudniu oba województwa miały 15% - najniższą stopę w kraju.

Rozkład stopy bezrobocia w poszczególnych powiatach jest podobny od kilku lat. Najniższy wskaźnik notuje się w mieście Krakowie – w końcu 2004 r. - 7,5%, a najwyższy w powiecie nowosądeckim – 29,1%, powiecie limanowskim – 24,1% oraz gorlickim – 23,9%.
Stopa bezrobocia powiatach Małopolski według stanu na 31.12.2004 r.
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W ciągu IV kwartału nie zaszły istotne zmiany w strukturze bezrobotnych Małopolski. Również w ciągu roku 2004 struktura bezrobotnych województwa małopolskiego pozostawała stabilna. Na koniec grudnia spośród ogólnej liczby bezrobotnych wyróżniały się następujące grupy: 

· kobiety  


-
102 578 (53,0% ogółu) 

· osoby z prawem do zasiłku    
-
  25 342 (13,1% ogółu) 

· zamieszkali na wsi  

-
104 667 (54,1% ogółu) 

· młodzi w wieku do 18-24 lat    
-
  55 746 (28,8% ogółu) 

· niepełnosprawni      

-
    4 676   (2,4% ogółu)  

Struktura bezrobotnych wg stanu na 30.12.2004 r.

	Wyszczególnienie
	kobiety
	z prawem do zasiłku
	zamieszkali na wsi
	wiek do 24 lat
	zwolnienia grupowe
	na bezrob. ponad 12 m-cy

	PUP Bochnia
	56,5
	13,3
	64,8
	37,1
	6,9
	41,3

	PUP Brzesko
	56,8
	9,7
	77,1
	32,3
	5,9
	54,8

	PUP Chrzanów
	55,6
	13,4
	33,2
	30,3
	7,4
	50,1

	PUP Dąbrowa Tarnowska
	46,4
	7,5
	82,0
	32,9
	5,4
	56,6

	PUP Gorlice
	54,6
	14,1
	68,4
	28,4
	3,8
	60,2

	GUP Kraków
	54,9
	12,5
	0,0
	16,6
	8,5
	48,9

	UPP Kraków
	47,9
	12,6
	78,1
	31,5
	9,3
	48,8

	PUP Limanowa
	51,8
	20,1
	82,3
	30,2
	2,9
	54,3

	PUP Miechów
	48,5
	6,1
	70,6
	37,6
	0,8
	56,0

	PUP Myślenice
	50,0
	12,4
	74,3
	32,8
	0,5
	51,3

	Miasto Nowy Sącz
	55,3
	17,1
	0,0
	26,4
	2,7
	53,3

	Powiat Nowosądecki
	51,7
	18,3
	82,1
	29,0
	2,7
	55,5

	PUP Nowy Targ
	49,1
	15,0
	63,1
	32,9
	9,3
	47,3

	PUP Olkusz
	56,1
	13,3
	40,0
	29,2
	9,1
	54,0

	PUP Oświęcim
	58,4
	9,3
	39,9
	31,9
	3,2
	46,9

	PUP Proszowice
	46,7
	6,2
	80,8
	42,8
	3,7
	57,4

	PUP Sucha Beskidzka
	52,8
	12,2
	73,5
	31,2
	0,4
	49,2

	Miasto Tarnów
	53,8
	9,9
	0,0
	26,1
	2,3
	43,7

	Powiat Tarnowski
	50,0
	10,7
	90,7
	34,2
	2,6
	49,5

	PUP Wadowice
	56,4
	10,9
	66,8
	29,4
	1,4
	48,5

	PUP Wieliczka
	51,2
	11,8
	75,2
	27,9
	10,2
	49,4

	PUP Zakopane
	48,5
	10,0
	51,2
	24,7
	5,6
	52,7

	Woj. małopolskie
	53,0
	13,1
	54,1
	28,8
	5,1
	51,2


Obserwując strukturę bezrobotnych na przestrzeni kilku ostatnich lat można natomiast zauważyć pewne tendencje. Korzystne dotyczą zmniejszania się udziału młodzieży wśród bezrobotnych. Należy jednak zwrócić uwagę na spadek udziału osób z prawem do zasiłku. W końcu 2004 r. liczba bezrobotnych pobierających zasiłek wynosiła 25 342 osób i była o 25% niższa niż 6 lat temu. Oznacza to, że zdecydowana większość osób pozostających bez pracy nie posiada źródła legalnego dochodu. Natomiast w przypadku kobiet, osób zamieszkałych na wsi oraz długotrwale bezrobotnych następuje zmiana dotychczasowych trendów: po kilku latach systematycznego spadku pogarsza się (wzrasta) udział kobiet i osób zamieszkałych na wsi, a zatrzymał się wzrost udziału długotrwale bezrobotnych, co można uznać za pozytywne zjawisko. 

[image: image3]
Spośród bezrobotnych Małopolski przeszło połowa to mieszkańcy wsi, co odpowiada udziałowi ludności wiejskiej wśród mieszkańców Małopolski. Liczba bezrobotnych w tej grupie nie zmieniła się w ciągu minionego roku. Przy porównaniu bezrobotnych mieszkańców wsi z zamieszkałymi w mieście zauważono, że bezrobotne osoby z terenów wiejskich:

· są młodsze (odsetek osób w wieku do 34 lat większy o 9%)

· mają niższe wykształcenie (udział osób z wyższym i średnim wykształceniem niższy o 13%)

· posiadają mniejszy staż pracy (odsetek osób ze stażem powyżej 1 roku niższy o 13%)

· dłużej pozostają bez pracy (odsetek osób długotrwale bezrobotnych większy o 4%).
Wskaźniki te od lat generalnie się nie zmieniają
Struktura bezrobotnych zamieszkałych na wsi na tle struktury bezrobotnych Małopolski

	Wyszczególnienie
	liczba bezrobotnych zamieszkałych
na wsi
	udział %
	liczba bezrobotnych zamieszkałych
 w mieście
	udział %
	liczba bezrobotnych ogółem
	udział %

	struktura wg wieku

	18-24 lat
	34533
	33,0
	21213
	23,9
	55746
	28,8

	25-34 lat
	29753
	28,4
	25419
	28,6
	55172
	28,5

	35-44 lat
	22455
	21,5
	18837
	21,2
	41292
	21,3

	45-54 lat
	15993
	15,3
	20453
	23,0
	36446
	18,8

	55-64 lat
	1933
	1,8
	2990
	3,4
	4923
	2,5

	struktura wg wykształcenia

	wyższe
	3212
	3,1
	7225
	8,1
	10437
	5,4

	policealne i średnie zawodowe
	24806
	23,7
	23763
	26,7
	48569
	25,1

	ogólnokształcące
	5830
	5,6
	8697
	9,8
	14527
	7,5

	zasadnicze zawodowe
	44293
	42,3
	28042
	31,5
	72335
	37,4

	podstawowe i niepełne podstawowe
	26526
	25,3
	21185
	23,8
	47711
	24,6

	struktura wg stażu pracy

	do 1 roku
	15300
	14,6
	11524
	13,0
	26824
	13,9

	1-5 lat
	21277
	20,3
	15837
	17,8
	37114
	19,2

	5-10 lat
	14139
	13,5
	12321
	13,9
	26460
	13,7

	10-20 lat
	17067
	16,3
	16409
	18,5
	33476
	17,3

	20-30 lat
	7976
	7,6
	10705
	12,0
	18681
	9,7

	30 i więcej
	707
	0,7
	1130
	1,3
	1837
	0,9

	bez stażu
	28201
	26,9
	20986
	23,6
	49187
	25,4

	struktura wg czasu pozostawania bez pracy

	do 1 m-ca
	6920
	6,6
	6616
	7,4
	13536
	7,0

	1-6 m-cy
	26773
	25,6
	24047
	27,0
	50820
	26,3

	6-12 m-cy
	15897
	15,2
	14250
	16,0
	30147
	15,6

	ponad 12 m-cy
	55077
	52,6
	43999
	49,5
	99076
	51,2

	OGÓŁEM
	104667
	100,0
	88912
	100,0
	193579
	100,0


Małopolska wyróżnia się na tle kraju wysokim udziałem młodzieży w wieku 18-24 lata w populacji bezrobotnych. Według stanu na koniec grudnia 2004 ich liczba wynosiła 55 746 osób, tj. 29% ogółu bezrobotnych, przy czym w powiecie proszowickim młodzi ludzie stanowili już niemal połowę zarejestrowanych bezrobotnych (43%), a w mieście Krakowie zaledwie 16,6%.
Struktura bezrobotnych w wieku od 18 do 24 lat w poszczególnych powiatach Małopolski
	Wyszczególnienie
	Ogółem
	Bezrobotni w Małopolsce w wieku od 18 do 24 lat
	Bezrobotni w Małopolsce w  wieku od 18 do 24 lat

	
	
	Ogółem
	Kobiety
	Zamiesz-kali na wsi
	Udział % bezrob. w wieku 18-24 lata w bezrob. ogółem
	Udział % kobiet w bezrob. w wieku18-24 lata 
	Udział % zamieszkałych na wsi w bezrob. w wieku 18-24 lata

	PUP Bochnia 
	5 280
	1960
	1029
	1417
	37,10%
	52,50%
	72,30%

	PUP Brzesko 
	5 852
	1893
	1004
	1531
	32,30%
	53,00%
	80,90%

	PUP Chrzanów 
	9 631
	2919
	1524
	945
	30,30%
	52,20%
	32,40%

	PUP Dąbrowa Tarnowska 
	5 140
	1693
	756
	1433
	32,90%
	44,70%
	84,60%

	PUP Gorlice 
	10 971
	3121
	1599
	2192
	28,40%
	51,20%
	70,20%

	GUP Kraków
	26 905
	4456
	2428
	0
	16,60%
	54,50%
	0,00%

	UPP Kraków 
	10 376
	3266
	1571
	2729
	31,50%
	48,10%
	83,60%

	PUP Limanowa 
	11 235
	3392
	1596
	2811
	30,20%
	47,10%
	82,90%

	PUP Miechów 
	2 911
	1095
	559
	847
	37,60%
	51,10%
	77,40%

	PUP Myślenice 
	7 174
	2351
	1163
	1849
	32,80%
	49,50%
	78,60%

	Miasto Nowy Sącz
	7 407
	1958
	948
	0
	26,40%
	48,40%
	0,00%

	Powiat nowosądecki
	19 315
	5608
	2702
	4716
	29,00%
	48,20%
	84,10%

	PUP Nowy Targ 
	8 671
	2857
	1402
	2068
	32,90%
	49,10%
	72,40%

	PUP Olkusz 
	8 717
	2547
	1393
	1082
	29,20%
	54,70%
	42,50%

	PUP Oświęcim 
	10 028
	3203
	1778
	1435
	31,90%
	55,50%
	44,80%

	PUP Proszowice 
	2 342
	1002
	494
	890
	42,80%
	49,30%
	88,80%

	PUP Sucha Beskidzka
	4 694
	1464
	770
	1126
	31,20%
	52,60%
	76,90%

	Miasto Tarnów
	6 825
	1780
	950
	0
	26,10%
	53,40%
	0,00%

	Powiat tarnowski
	12 006
	4103
	1993
	3772
	34,20%
	48,60%
	91,90%

	PUP Wadowice
	8 959
	2636
	1437
	1877
	29,40%
	54,50%
	71,20%

	PUP Wieliczka 
	5 765
	1 607
	799
	1294
	27,90%
	49,70%
	80,50%

	PUP Zakopane 
	3 375
	835
	369
	519
	24,70%
	44,20%
	62,20%

	województwo małopolskie
	193579
	55746
	28264
	34533
	28,80%
	50,70%
	61,90%


Wśród bezrobotnych w wieku 18–24 lata przeważają osoby zamieszkałe na wsi – wg. stanu na koniec 2004r. jest ich 62% (dla porównania wśród ogółu bezrobotnych mieszkańcy wsi stanowią 54%), kobiet i mężczyzn jest równo po 50%, mniej jest natomiast młodych osób posiadających uprawnienia do pobierania zasiłku - 10% (w ogóle bezrobotnych – 13%).

W ciągu 2004 r. zarejestrowało się 75 731 młodych osób do 24 lat (o 2,5% mniej niż w roku poprzednim), co stanowiło 43% całego napływu bezrobotnych. W całym IV kwartale 2004r. zarejestrowało się 18 328 tych osób, zaś w IV kwartale 2003r. 20 487 osób.
Równie wysoki odsetek stanowi ta grupa wiekowa wśród osób wyłączonych z ewidencji – 44%. W ciągu IV kwartału 2004r. wyłączono z rejestrów 19 920 osób w wieku 18-24, zaś w ciągu IV kwartału 2003r. 19 266 osób.
Oferty zgłoszone w latach 1999 - 2004.

	Oferty pracy
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	dotyczące prac subsydiowanych
	33%
	33%
	29%
	36%
	52%
	40%

	pochodzące z sektora publicznego
	19%
	18%
	21%
	20%
	27%
	23%

	skierowane do osób niepełnosprawnych
	7%
	6%
	6%
	4%
	3%
	3%


W IV kwartale 2004r. do urzędów pracy Małopolski wpłynęły 9 878 oferty pracy. W analogicznym okresie roku poprzedniego liczba zgłoszonych ofert pracy była podobna, wynosiła 9395 ofert. 
W ciągu całego roku 2004 liczba ofert pracy, które wpłynęły do urzędów pracy województwa małopolskiego wyniosła 52 407 i była wyższa o 11% niż rok wcześniej. Spośród ofert, które odnotowano w ewidencji 40% dotyczyło prac subsydiowanych ze środków publicznych. W porównaniu do roku 2003 liczba ofert pracy subsydiowanej była większa o ponad 5 tys. Jednak ich udział w ogólnej puli ofert pracy zmalał o prawie 12%, ponieważ więcej było ofert z wolnego rynku. 

W ciągu ostatnich 6 lat w roku 2004 odnotowano największy przyrost liczby opuszczających rejestry z powodu podjęcia pracy. Liczba osób podejmujących pracę w roku 2004 wyniosła 84 851 i była większa niż rok wcześniej o 6 625 osób (tj. 8,5%). Podejmujący pracę na wolnym rynku stanowili 87% podejmujących pracę, co potwierdza, iż na rynku pracy w minionym roku pojawiło się więcej ofert. 


1.2 Zwolnienia grupowe.

W IV kwartale 2004 r. 4 pracodawców zgłosiło zamiar dokonania w najbliższym czasie zwolnień grupowych, w wyniku, których zatrudnienie miałoby stracić 441 pracowników. Liczba ta stanowi 5% ogólnej liczby zgłoszeń dokonanych w 2004 r. W IV kwartale 2003 r. 43 pracodawców zgłosiło zamiar dokonania zwolnień grupowych obejmujących 2 423 pracowników.
Realizację zwolnienia zgłosiło w tym okresie 7 zakładów, w efekcie czego bez pracy zostały 43 osoby tj. niecałe 4% - ogólnej liczby zwolnionych z przyczyn zakładu pracy w 2004 r.              W IV kwartale 2003 r. realizację zwolnienia zgłosiło 55 zakładów, w efekcie czego bez pracy zostały 1002 osoby.
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Zdecydowana większość osób zwalnianych z przyczyn leżących po stronie zakładu pracy trafia do ewidencji urzędów pracy. W IV kwartale 2004 r. w urzędach zarejestrowało się 1217 takich osób, w ciągu całego 2004 r. 5814 osób.

W skali roku największe zwolnienia miały miejsce w większych miastach: Krakowie, Nowym Sączu, Oświęcimiu oraz w Tarnowie.

Zwolnienia z pryczyn  zakładu pracy w 2004 r.

	Wyszczególnienie
	Zgłoszenia zwolnień
	Zwolnienia zrealizowane 

	
	zakłady
	osoby
	zakłady
	osoby

	PUP Bochnia
	0
	0
	0
	0

	PUP Brzesko
	0
	0
	0
	0

	PUP Chrzanów
	7
	78
	4
	12

	PUP Dąbrowa Tarnowska
	0
	0
	0
	0

	PUP Gorlice
	3
	83
	7
	29

	GUP Kraków
	24
	2299
	21
	852

	UPP Kraków
	5
	239
	0
	0

	PUP Limanowa
	1
	2
	0
	0

	PUP Miechów
	0
	0
	0
	0

	PUP Myślenice
	2
	9
	3
	8

	PUP Nowy Sącz
	10
	236
	13
	94

	PUP Nowy Targ
	3
	11
	5
	18

	PUP Olkusz
	2
	13
	3
	43

	PUP Oświcim
	4
	201
	0
	0

	PUP Proszowice
	1
	3
	1
	1

	PUP Sucha Beskidzka
	1
	15
	3
	13

	PUP Tarnów
	11
	138
	16
	96

	PUP Wadowice
	4
	102
	6
	26

	PUP Wieliczka
	1
	100
	0
	0

	PUP Zakopane
	1
	2
	2
	4

	województwo małopolskie
	80
	3531
	84
	1196


Ilość zrealizowanych zwolnień grupowych na przestrzeni ostatnich kilku lat cały czas spada. W porównaniu z 2003 rokiem ich ilość spadła o 38,8%. Podobnie ilość zgłoszeń zamiaru zwolnień grupowych maleje - w porównaniu do roku poprzedniego ich ilość spadła o ponad 43%.
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W rozliczeniach statystycznych przyjęte zostały dwa kryteria podziału zakładów dokonujących redukcji zatrudnienia lub zgłaszających jej zamiar:

- zakłady zmniejszające zatrudnienie o ponad 20 osób,

- zakłady zmniejszające zatrudnienie o mniej niż 20 osób.

W IV kwartale 2004 r. zatrudnienie powyżej 20 osób zmniejszyły 4 zakłady, w wyniku czego pracę straciły 36 osoby, z których 3% posiada emerytury lub renty, natomiast żadna z tych osób nie przeszła na zasiłki lub świadczenia przedemerytalne. Zakłady zgłaszające w IV kwartale zamiar dokonania zwolnień grupowych powyżej 20 osób planowały objąć zwolnieniem 441 osób.
W IV kwartale 2004 r. liczba zakładów zgłaszających dokonanie zwolnień grupowych obejmujących 20 i mniej pracowników wyniosła 3 zakłady. Zakłady te zwolniły łącznie 7 osób, z których nikt nie posiadał emerytury lub renty i żadna z tych osób nie przeszła na zasiłki lub świadczenia przedemerytalne.

W tej samej grupie, w IV kwartale 2004 r. żaden zakład nie zgłosił zamiaru dokonania zwolnień.

2. FUNDUSZ PRACY

Wydatki powiatowych urzędów pracy ze środków Funduszu Pracy wyniosły w 2004 r. 548 376,8 tyś. zł. W stosunku do poprzedniego roku odnotowano więc znaczne zmniejszenie – o 15%. Sytuacja taka miała miejsce po raz pierwszy od 1999 r., ponieważ dotąd z roku na rok występował stały wzrost ogólnych wydatków z FP.
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Pod względem kwotowym zmniejszyły się generalnie wszystkie podstawowe rodzaje wydatków. Największy spadek zanotowano odnośnie wydatków na refundacje zatrudnienia pracowników młodocianych – o 40%. Spowodowane to było przejściem tych zadań od września 2004 r. w kompetencje OHP. Z podobnego powodu – przeniesienie zadań związanych z ich obsługą w zakres działań ZUS - zmniejszyły się wydatki na zasiłki i świadczenia przedemerytalne. Zmalała również pula wypłaconych zasiłków dla bezrobotnych, co z kolei wiąże się ze spadkiem liczby bezrobotnych do nich uprawnionych. Pozycje związane z zasiłkami miały największy wpływ na spadek ogólnej wartości środków Funduszu Pracy w dyspozycji urzędów pracy. Podobnie jak w ubiegłych latach również w 2004 r. stanowiły zasiłki podstawową część wydatków – łącznie ponad 80%.

Wydatki z Funduszu Pracy z wyszczególnieniem wybranych grup w latach 2003 - 2004

	Wyszczególnienie

 
	Kwota
	Udział
	Kwota
	Udział

	
	w tys. zł
	w %
	w tys. zł
	w %

	 
	I - XII 2004r.
	I - XII 2003r.

	Wydatki ogółem
	  548 376,8    
	100,0%
	 646 791,7    
	100,0%

	Zasiłki dla bezrobotnych
	  205 633,3    
	37,5%
	 234 275,9    
	36,2%

	Zasiłki przedemerytalne
	   88 517,1    
	16,1%
	 137 727,1    
	21,3%

	Świadczenia przedemerytalne
	  152 466,4    
	27,8%
	 166 291,1    
	25,7%

	Aktywne formy przeciwdziałania bezrobociu
	   81 695,6    
	14,9%
	  83 038,5    
	12,8%

	Przygotowanie zawodowe młodocianych
	   11 120,8    
	2,0%
	  18 431,6    
	2,8%

	Pozostałe
	    8 943,6    
	1,6%
	   7 027,5    
	1,1%


3. DZIAŁANIA PODEJMOWANE PRZEZ WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY UKIERUNKOWANE NA RYNEK PRACY

3.1 Wojewódzka informacja i poradnictwo zawodowe oraz usługi pośrednictwa pracy
I. Centra Informacji I Planowania Kariery Zawodowej
Od roku 2000 Wojewódzki Urząd Pracy realizuje powszechnie dostępne usługi poradnictwa zawodowego dla dorosłych mieszkańców województwa. Usługi te świadczone są w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej WUP mieszczących się w Krakowie, Nowym Sączu i Tarnowie. Średnia roczna liczba klientów korzystających na przestrzeni ostatnich czterech lat  z poradnictwa zawodowego wynosiła ponad 18 tysięcy osób. 

W roku 2004 klientami Centrów Informacji i Planowania Kariery Zawodowej  20 007 osób. (w IV kwartale roku 2004 – 4348 osób).

W rozbiciu na podstawowe formy usług, udział klientów przedstawiał się następująco 
:

· Indywidualne poradnictwo zawodowe
-
  1 390 osób (266 osób)

· Grupowe poradnictwo zawodowe

-
  1 565 osób (246 osób)


· Indywidualna informacja zawodowa
-
10 461 osób (2131 osób)

· Grupowa informacja zawodowa 

-
  6 591 osób (1705 osób)

Klientami  Centrów I i PKZ w ostatnim kwartale roku 2004 byli między innymi:

· Kobiety


-
 11 137 osób 
(56%)

· Osoby bezrobotne i poszukujące pracy  
 10 658osób 
(53%)

· Absolwenci 


-
   2 698 osób 
(14%)

· Osoby pracujące

-
   2 024 osoby 
(10%)

· Mieszkańcy wsi


-
   5 316 osób
(27%)

· Uczniowie


-
   2 317 osób 
(12%)

· Studenci


-
   1 787 osób
 (9%)

W okresie niespełna 5 lat działalności,  klientami Centrów IiPKZ było prawie 95 tys. mieszkańców województwa.
Udział klientów w roku 2004 w rozbiciu na poszczególne Centra, przedstawiał się następująco:

Centrum w Krakowie:

6 641 osób

Centrum w Nowym Sączu:

6 255 osób

Centrum w Tarnowie:


7 111 osób.

W Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej liczba klientów zmniejszyła się w stosunku do roku poprzedniego o ponad 1500 osób, co spowodowane zmianą siedziby WUP i okresowym zawieszeniem działalności.
Pod względem poziomu wykształcenia  klientami Centrów były w ciągu roku :

· osoby z wykształceniem wyższym



-   5317  
–  27 %

· osoby z wykształceniem ogólnokształcącym


-   3766  
–  19 %

· osoby z wykształceniem średnim i policealnym zawodowym
-   5900  
–  29 %

· osoby z wykształceniem zasadniczym zawodowym

-   2931  
–  15 %

· osoby z wykształceniem podstawowym (w tym głównie uczniowie)
-   2093  
–  10 %

Podobnie jak w latach ubiegłych, z usług Centrów w ciągu roku 2004 najczęściej korzystali ludzie młodzi do 24 roku życia – 9293 osoby (46% ogółu klientów ). Kolejne grupy wiekowe kształtowały się następująco:

25 – 34 lat

-
5622 – 28% ogólnej liczby klientów

35 – 44 lat

-
3407 – 17% 

powyżej 44 lat

-
1685 – 9 %  

Podsumowując usługi poradnictwa zawodowego w roku 2004 można zaakcentować następujące fakty: 

· występuje zróżnicowanie klientów korzystających z poradnictwa indywidualnego ze względu  na wiek coraz częściej z poradnictwa korzystają nie tylko ludzie młodzi w przedziale do 25 roku życia ale również osoby w wieku 35-44 lat oraz powyżej 44 roku życia

· osoby starsze wymagają długotrwałych i kompleksowych działań doradczych. Mimo świadomości konieczności dostosowania się do oczekiwań rynku,  trudno pozbyć się im pewnych przyzwyczajeń  i stereotypów związanych z poszukiwaniem  zatrudnienia.  W przypadku niektórych klientów konieczna jest współpraca z instytucjami zajmującymi się pomocą społeczną  i  psychologiczną. 

· widoczna jest coraz większa potrzeba usług doradczych dla młodzieży wchodzącej na rynek pracy. Młodzi ludzie są coraz bardziej świadomi konieczności planowania swojej kariery zawodowej. Praca lokuje się coraz wyżej w hierarchii wartości młodych ludzi, dlatego coraz większą wagę przywiązują do dokonania dla siebie wyborów zawodowych  W odniesieniu do  oczekiwań młodych ludzi proponowane są narzędzie diagnostyczne pozwalające na określenie preferencji i zainteresowań zawodowych oraz metody ułatwiające dokonywanie wyboru i podejmowanie decyzji zawodowych.

· bezrobotni klienci, korzystający z poradnictwa zawodowego coraz częściej dostrzegają potrzebę podnoszenia swoich kwalifikacji w celu zwiększenia szans na zatrudnienie. Widzą konieczność dostosowania swoich kompetencji do wymogów rynku pracy poprzez udział w szkoleniach zawodowych, podnoszenie poziomu swojego wykształcenia. Oczekują pomocy w zakresie zaplanowania ścieżki dalszego kształcenia i rozwoju zawodowego. i przygotowania indywidualnego planu działania.

· klienci poszukujący zatrudnienia oczekują wsparcia w zakresie radzenia sobie w sytuacji przechodzenia przez kolejne etapy procesu rekrutacji m.in. rozmów kwalifikacyjnych i zadań testowych. Istnieje stałe zapotrzebowanie na doradztwo w poszukiwaniu sposobów radzenia sobie ze stresem, przygotowania autoprezentacji, umiejętnego uczestniczenia w rozmowie kwalifikacyjnej.

· tworzy się coraz lepszy grunt dla rozwoju poradnictwa na odległość. Coraz częściej w przypadku klientów korzystających z poradnictwa indywidualnego, proces doradczy kontynuowany jest dzięki wykorzystaniu drogi elektronicznej. 

Usługi indywidualnego poradnictwa zawodowego często uzupełniane są formami grupowymi, mającymi na celu między innymi : uzyskanie wiedzy i umiejętności potrzebnych w procesie poszukiwania zatrudnienia, wzrost motywacji, poczucia własnej wartości, kształtowanie postaw przedsiębiorczych i kreatywności w odniesieniu do własnej roli na rynku pracy.

W ciągu roku 2004 Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej zrealizowały 166 warsztatów z udziałem 1565 osób.

Tematyka warsztatów, z podziałem na Centra, ilość edycji i ilość uczestników, zaprezentowana jest w zestawieniu „ Poradnictwo grupowe w poszczególnych Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w roku 2004 roku” będącym załącznikiem do tego biuletynu.
Programy partnerskiego współdziałania realizowane w ramach wojewódzkiego poradnictwa zawodowego w roku 2004
W 2004 roku odbyły się cztery spotkania koordynacyjne dla doradców zawodowych. Trzy z nich zorganizowane były przez CIiPKZ Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie jedno przez Filię WUP w Tarnowie. 

Celem spotkań była wymiana doświadczeń i informacji. Podczas spotkań prezentowane były zagadnienia poruszane na konferencjach krajowych i międzynarodowych związane z doradztwem zawodowym, w szczególności z najnowszymi tendencjami  związanymi z doradztwem przez całe życie i kształceniem ustawicznym.

Ponadto w 2004 roku doradcy zawodowi w ramach części warsztatowej spotkań koordynacyjnych rozpoczęli prace nad wypracowaniem systemu samokształcenia oraz wymiany informacji, a także nad koncepcją poradnika dla doradców „Okiem doradcy”. 

Podczas spotkań koordynacyjnych upowszechniono również  poradniki opracowane przez Wojewódzki Urząd Pracy :

 „Szukając pracy – pośrednictwo pracy w Małopolsce”, 

„Jak pisać życiorys i list motywacyjny”,

 „Własna firma – zanim zrealizujesz pomysł”.

Organizowanie konkursów wojewódzkich w ramach programu „Pierwsza Praca”:

WUP w Krakowie zajmował się organizacyjną stroną konkursu ogłoszonego przez Ministerstwo Gospodarki i Pracy oraz przyznaniem grantów na tworzenie Gminnych Centrów Informacji - samorządom gminnym i innym uprawnionym podmiotom. Ideą Gminnych Centrów Informacji jest aktywizacja ludzi młodych oraz społeczności lokalnych poprzez zapewnienie łatwego dostępu do informacji o rynku pracy i możliwościach kształcenia, przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii przekazu .

W 2004 roku ogłoszono III edycję konkursu, do którego zgłoszono 23 projekty. Granty w łącznej wysokości zostały przyznane 16 samorządom i innym uprawnionym instytucjom. Do końca grudnia 2004 roku w efekcie konkursu zorganizowano 15 GCI gdyż jeden samorząd gminny zrezygnował z otwarcia GCI i zwrócił przyznaną kwotę grantu.  W II edycji konkursu w 2003 roku powstały 24 Gminne Centra Informacji, które w roku 2004 były wizytowane przez doradców zawodowych Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie. Spośród wizytowanych GCI najprężniej działające i świadczące usługi na wysokim poziomie to Gminne Centrum Informacji w Kluczach, Zabierzowie, Chełmku, Dębnie, Pleśnej, Ryglicach i Gorlicach. Najdłużej działającym w województwie jest Gminne Centrum Informacji w Chrzanowie, powstałe w ramach I edycji konkursu o grant na GCI w 2002 r., wspierające doradztwem merytorycznym powstałe w  następnych edycjach GCI. 

Wykaz wszystkich 44 Gminnych Centrów Informacji powstałych w wyniku I, II i III edycji konkursu o granty znajduje się na stronie Wojewódzkiego Urzędu Pracy – www.wup-krakow.pl
Podobną rolę, jak w przypadku Gminnych Centrów Informacji, WUP pełnił w kolejnym konkursie ogłoszonym przez Ministerstwo Gospodarki i Pracy czyli  III edycji konkursu o granty na rozwój Akademickich Biur Karier. Oferta konkursowa obejmowała 4 programy:

1. warsztaty szkoleniowe dla studentów i absolwentów w zakresie technik aktywnego poszukiwania pracy lub samozatrudnienia;

2. akcję informacyjną wśród studentów i absolwentów wyższych uczelni promującą samozatrudnienie lub aktywne poszukiwanie pracy

3. przygotowanie i upowszechnienie na stronie internetowej materiałów informacyjno-szkoleniowych

4. organizację targów i giełd pracy

Wnioski na konkurs złożyło 13 Biur Karier, spośród 19 w województwie małopolskim. Komisja oceniająca przyznała łączną kwotę 90 000 zł sześciu Biurom Karier, których programy zostały najwyżej ocenione. Wysokość przyznanych grantów - maksymalnie 20 000 zł - została zróżnicowana w zależności od ilości zgłoszonych oraz przyjętych do realizacji programów, ich oceny oraz wielkości wnioskowanych środków finansowych. Granty otrzymały ABK następujących uczelni: 

1. Akademia Ekonomiczna w Krakowie - otrzymała 20 000 zł na realizację wszystkich 4 programów

2. Wyższa Szkoła Ekonomii i Informatyki w Krakowie -  otrzymała 19 600 zł na realizację wszystkich 4 programów

3. Akademia Górniczo-Hutnicza  - otrzymała 15 840 zł na realizację 3 programów (1,2 i 3).

4. Wyższa Szkoła Europejska im. ks.J.Tischnera - otrzymała 15 560 zł na realizację 3 programów (1,2 i 4).

5. Akademia Wychowania Fizycznego w Krakowie - otrzymała 14 000 zł na realizację 3 programów (1,2 i 3).

6. Uniwersytet Jagielloński - Wydział Chemii - otrzymał 5 000 zł na realizację 2 programów (2 i 3).

Projekty grantu  zostały zrealizowane do 15 grudnia 2004 r. Aktualny wykaz Akademickich Biur Karier umieszczony jest na stronie internetowej WUP - www.wup.krakow.pl .  

II. Usługi wojewódzkiego pośrednictwa pracy.
Pośrednictwo pracy na poziomie wojewódzkim realizowane jest w następujących obszarach :

· pośrednictwo w podejmowaniu pracy za granicą 

· usługi w ramach sieci EURES

· prowadzenie Sal INTERpracaNET umożliwiających poszukiwanie pracy poprzez  internet

· organizacja miejsc pracy dla poborowych skierowanych do zastępczej służby.

Usługi pośrednictwa dla osób podejmujących pracę za granicą

W okresie 2004 roku Wojewódzki Urząd Pracy wydał mieszkańcom województwa 21066 umów do pracy sezonowej w Niemczech.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 roku wpłynęło do WUP 115 wniosków w sprawie zatrudnienia w Niemczech w charakterze pracownika – gościa (praca od 12 do 18 miesięcy mająca na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych). Zgodę na tego typu zatrudnienie w analizowanym okresie otrzymało 112 osób.

W oparciu o otrzymane oferty pracy za granicą oraz oferty z naboru otwartego, prowadzono rozmowy z kandydatami, a następnie przekazano do Ministerstwa Gospodarki i Pracy dokumentację 895 ubiegających się o zatrudnienie w następujących krajach:

-     Francja                                      -
   wnioski o zatrudnienie  45 kandydatów

-    Hiszpania                                   -
   wnioski   438 kandydatów

-    Niemcy                                       -
   wnioski      377 kandydatów

-    Wielka Brytania                         -
   wnioski     24 kandydatów

-    Szwajcaria                                  -
   wnioski       2  kandydatów

-    Cypr                                            -
   wnioski     9 kandydatów

Podobnie jak w latach poprzednich Wojewódzki Urząd Pracy przeprowadził nabór do sezonowej pracy wakacyjnej w Niemczech dla studentów. Dla województwa małopolskiego przyznany został limit 60 miejsc.

Równolegle z realizacją usług pośrednictwa pracy za granicą odbywającego się na podstawie umów międzyrządowych we współpracy z Ministerstwem Gospodarki i Pracy, Wojewódzki Urząd Pracy prowadził działania wynikające z funkcjonowania w sieci Europejskich Służb Zatrudnienia - EURES. Przy współpracy z Powiatowymi Urzędami Pracy w 2004 roku przeprowadzono 127 naborów dla pracodawców z krajów Europejskiego Obszaru Gospodarczego (kraje Unii Europejskiej, Islandia, Norwegia, Lichtestain). Nabory prowadzono na oferty pracy zgłoszone przez pracodawców z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Islandii, Hiszpanii, Szwecji, Malty, Słowenii, Cypru, Republiki Czeskiej. W wyniku przeprowadzonych naborów przekazano 618 podań o pracę. Rekrutacje prowadzone były w branży mięsnej, budowlanej, spożywczej, gastronomiczno-hotelarskiej, medycznej. 

Prowadzono również rekrutacje na wielostanowiskowe oferty pracy (10 lub więcej stanowisk pracy oferowanych przez pracodawcę), w tym:

- Wielka Brytania – 112 miejsc pracy - opiekun w domu opieki dla osób starszych, 20 miejsc pracy – kierowca ciężarówki, 10 miejsc pracy – pracownik odlewni;

- Cypr  - 20 miejsc pracy - analityk kontroli jakości, 10 miejsc pracy – kreślarz;

- Słowenia - 15 miejsc pracy – kierowca ciężarówki;

- Islandia - 15 miejsc pracy – stolarz;

- Irlandia - 10 miejsc pracy – pielęgniarka, 10 miejsc pracy – murarz.
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Działalność Sal INTERpracaNET (IpN)

Od początku stycznia 2004 r. do końca grudnia 2004 r. z usług trzech Sal IpN skorzystały 6703 osoby, w tym w Krakowie - odnotowano 3373 osób, w Tarnowie - 1820 osób, natomiast w Nowym Sączu  - 1510 .

(w czwartym kwartale ilość ta wyniosła: 

Zaangażowanie się w internetowe pośrednictwo pracy wiąże się z kontynuacją wizyt ponieważ poszukujący zatrudnienia niekoniecznie już w trakcie pierwszej wizyty znajdują odpowiadającą im propozycję pracy. Natomiast baza udostępnianych w Salach adresów stron internetowych dotyczących problematyki poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy obejmuje już tak dużą liczbę pozycji (obecnie jest to ponad 100 portali – ciągle aktualizowana), że  zapoznanie się choćby z pewną ich częścią wymaga czasu. Poza tym nawet jeśli osoba znalazła już dla siebie ofertę odpowiadającą jej oczekiwaniom, skontaktowała się z pracodawcą i przesłała pocztą elektroniczną swoje dokumenty aplikacyjne musi najczęściej po raz kolejny skorzystać z usługi aby sprawdzić czy w odpowiedzi na swoje zgłoszenie otrzymała informację zwrotną od pracodawcy. 

Z usług Sal IpN w równym stopniu korzystają kobiety jak i mężczyźni. W ciągu 2004 r. w grupie klientów Sal IpN odnotowano łącznie 3367 kobiet, co daje wskaźnik udziału na poziomie 50,2%. W Nowym Sączu salę odwiedziło 640 kobiet (42,4%), a w Tarnowie 977 (53,7%)

Bezrobotni zarejestrowani w powiatowych urzędach pracy stanowili średnio 50,4%. Największy odsetek klientów będących jednocześnie w ewidencji PUP zanotowano w Sali w Krakowie – 58, 6%. 

W pozostałych Salach udziały tej grupy w zbiorowości klientów były następujące: Tarnów 46,6%, Nowy Sącz – 36,6%. Osoby bezrobotne nie zarejestrowane w PUP stanowiły 6,4% ogółu klientów Sal IpN.

W poszukiwaniu zatrudnienia drogą przeglądania ofert dostępnych na internetowym rynku pracy swoich sił próbują przede wszystkim ludzie młodzi, choć w 2004 roku dało się zauważyć tendencję do wyrównywania się liczby osób w różnym wieku. Potwierdza to statystyka: 

Ludzie młodzi do 24 lat stanowili 25% ogółu klientów Sal IpN, ludzie od 25 – 30 lat stanowili 36 %, osób powyżej 30 - 40 było 25 %  a ludzi z przedziału powyżej 45 lat 13 %. 

Struktura wykształcenia klientów Sal IpN w roku 2004 roku zmieniła się trochę w porównaniu z rokiem  ubiegłym. Dalej, co prawda, dominują ludzie z wykształceniem wyższym, których było 43 % ogółu klientów Sal IpN, jednakże drugie miejsce zajmują osoby z wykształcenie średnim ogólnym (26%). Zwiększyła się także liczba osób z wykształceniem podstawowym (2 %). Odsetek ludzi z wykształceniem średnim technicznym wynosił 20%, natomiast z zasadniczym zawodowym – 9% .     

Może to oznaczać, że zwiększyła się desperacja pewnych grup osób do poszukiwania pracy na wszystkie sposoby, w tym także drogą internetową. Jest jeszcze jedna przyczyna tego stanu rzeczy: mianowicie pracodawcy coraz częściej poszukują pracowników i prowadzą nabory tylko drogą elektroniczną, także dla osób o mniejszych kwalifikacjach, do pracy wymagającej wykształcenia niższego niż wyższe. Potwierdza to także struktura ofert w Internecie gdzie obok ofert dla wyższego managementu pojawiają się coraz częściej oferty dla kwalifikowanych robotników zarówno w Polsce jak i za granicą.    

Udział w grupie poszukujących pracy i próbujących swoich sił w znalezieniu ofert w sieciowych serwisach pracy w Salach IpN mają również absolwenci. 14% osób to właśnie osoby, które po ukończeniu nauki szukają swojego miejsca na rynku pracy. 

Jak wynika z prowadzonej statystyki 1688 znalazło interesującą ofertę pracy. 1366 klientów Sal IpN wysłało swoje oferty pracodawcom. 630 osób nawiązało kontakt z pracodawcą. Do kilku pracodawców aplikowano 548 razy.

Organizowanie służby zastępczej poborowych
W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2004 r. w województwie małopolskim  orzeczenia o przeznaczeniu do służby zastępczej były wydawane przez Powiatowe Komisje Poborowe osobom, które złożyły wnioski do końca grudnia 2003 r. w Wojewódzkich Komendach Uzupełnień oraz Komisję Wojewódzką ds. służby zastępczej, (powołaną przez Marszałka Województwa Małopolskiego na mocy Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 lutego 2004 r. w sprawie komisji wojewódzkich do spraw służby zastępczej i komisji do spraw służby zastępczej) poborowym, którzy złożyli wnioski po 1 stycznia 2004 r. Łącznie zostało wydanych 194 orzeczeń o przeznaczeniu do odbywania służby zastępczej poborowym, którym przekonania religijne lub zasady moralne nie pozwalały na odbywanie czynnej służby wojskowej. Z ogólnej liczby pozytywnie rozpatrzonych wniosków  60 wydały Powiatowe Komisje Poborowe i 134 orzeczenia wydane przez Komisję Wojewódzką ds. służby zastępczej na 264 posiedzeniach. Wśród poborowych zakwalifikowanych do służby zastępczej przeważały osoby z wykształceniem średnim technicznym w zawodach : mechanik, mechanik samochodowy, technik ogólnobudowlany, technik informatyk.

W omawianym okresie do pracy w ramach odbywania służby zastępczej skierowano z terenu województwa 129 osób. Według stanu na dzień 31 grudnia 2004 r. służbę zastępczą odbywało 170 osób u  53   pracodawców.

Ustawa o służbie zastępczej z dnia 28 listopada 2003 r. (Dz. U. Nr 223 poz. 2217) wprowadziła między innymi od 1 stycznia 2004 r. zasadę refundacji świadczeń wypłacanych przez podmiot każdemu zatrudnionemu poborowemu. Dlatego też  zostały określone obszary działalności, które będą wsparte refundowanymi miejscami pracy (ochrona środowiska, ochrona przeciwpożarowa, ochrona zdrowia, pomoc społeczna, opieka nad osobami niepełnosprawnymi albo bezdomnymi, administracja publiczna, wymiar sprawiedliwości). W związku z tym powstał dla podmiotów obowiązek weryfikacji wszystkich decyzji uprawniających  do zatrudniania poborowych w ramach służby zastępczej wydanych przez Ministra Gospodarki i Pracy przed 1 stycznia 2004 r.

Pod względem ilości zatrudnianych poborowych, wśród pracodawców wyróżnić należy: MPO, Bibliotekę Jagiellońską, Urząd Gminy Spytkowice, DPS w Radwanowicach.. 

Ze względu na charakter działalności liczba pracodawców współpracujących  w ramach służby zastępczej  wg stanu na dzień 31 grudnia 2004 r. przedstawiała się następująco:

	l.p.
	Charakter działalności
	Liczba pracodawców

	1.
	Ochrona zdrowia
	5

	2.
	Ochrona środowiska i zabytków
	5

	3.
	Ochrona przeciwpożarowa
	3

	3.
	Opieka społeczna
	9

	4.
	Opieka nad osobami  niepełnosprawnymi
	8

	5.
	Administracja publiczna 
	5

	6
	inne
	18


W okresie od 1 stycznia do 31grudnia 2004 r. zakończyło służbę 180 poborowych.

3.2 Wojewódzkie programy rynku pracy

I. Sektorowy Program Operacyjny – Rozwój Zasobów Ludzkich

Projekt wojewódzki „Szybszy i pewniejszy start” - W ostatnim kwartale 2004 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie we współpracy z Grodzkim oraz Powiatowymi Urzędami Pracy województwa małopolskiego kontynuował realizację projektu wojewódzkiego „Szybszy i pewniejszy start”. Projekt ten jest współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego i realizowany w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobów Ludzkich 2004-2006, Działanie 1.2, schemat a.

W IV kwartale 2004 r. w Projekcie uczestniczyło 1 520 młodych osób (młodzież poniżej 25 roku życia bezrobotna przez okres do 24 miesięcy i bezrobotni absolwenci do 27 roku życia). W 2004 roku natomiast w Projekcie udział wzięło w sumie 7 150 osób. 

Większość uczestników Projektu skorzystało z pomocy w poszukiwaniu pracy. W 2004 roku 5 379 osób (w tym 1 285 w IV kwartale) objęto poradnictwem zawodowym (w zakresie umiejętności poruszania się po rynku pracy, przygotowania dokumentów aplikacyjnych, przeprowadzania rozmowy z potencjalnym pracodawcą, wyboru zawodu odpowiedniego do wykształcenia i posiadanych umiejętności). Z usług pośrednictwa pracy skorzystało natomiast w sumie 5 159 osób (z czego 1 062 z IV kwartale). 

Często stosowaną formą wsparcia były również staże, których w 2004 roku odbyło się 3 295 (z czego 628 – w IV kwartale). 

 W ostatnim kwartale 2004 roku przeprowadzono szkolenia zawodowe dla 996 osób. Tematyka kursów dostosowana została do potrzeb rynku pracy (m.in. „Projektowanie w ramach funduszy europejskich”, „Szkolenie przygotowujące do prowadzenia własnej działalności gospodarczej”, „Menadżer małej firmy”, „Kadry i płace”, „Prawo jazdy kategorii C,E”, „Operator koparko-ładowarki”, „Spawacz”, „Obsługa stacji paliw gazu LPG”). Uczestnictwo w nich ułatwi osobom bezrobotnym uzyskanie zatrudnienia. W sumie w ciągu roku z usług szkoleniowych skorzystało 1 530 osób.

W ramach Projektu większości uczestnikom zapewniono wsparcie towarzyszące. Najczęstszą formą pomocy były stypendia, których w IV kwartale przyznano 1 618 (na 4 816 w ciągu roku).

Dla osób chcących rozpocząć własną działalność gospodarczą Projekt przewiduje również doradztwo i jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej.

Projekt wojewódzki „Powrót do pracy” - W ostatnim kwartale 2004 r. Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie we współpracy z Grodzkim oraz Powiatowymi Urzędami Pracy województwa małopolskiego kontynuował realizację projektu wojewódzkiego „Powrót do pracy”. Projekt ten jest współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego i realizowany w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoju Zasobów Ludzkich 2004-2006, Działanie 1.3, schemat a.

W IV kwartale 2004 r. w Projekcie uczestniczyło 1 720 osób długotrwale bezrobotnych (osoby powyżej 25 roku życia pozostające bez pracy do 24 miesięcy, z wyłączeniem bezrobotnych absolwentów). W 2004 roku w Projekcie udział wzięło w sumie 3 871 osób. 

Większość uczestników Projektu skorzystało z pomocy w poszukiwaniu pracy. W 2004 roku 2 749 osób (w tym 1 285 w IV kwartale) objęto usługami poradnictwa zawodowego, z kolei 2 677 osobom (1 202 - w IV kwartale) zaoferowano usługi pośrednictwa pracy. 

W ramach Projektu przeprowadzono m.in. następujące szkolenia: „Fakturzysta”, „Szkolenie przygotowujące do prowadzenia własnej działalności gospodarczej”, „Szkolenie Grafika komputerowa. Tworzenie witryn internetowych”, „Szkolenie Operator komputerowych programów handlowych”, „Szkolenie przygotowujące do pracy księgowego w sektorze małych i średnich przedsiębiorstw”, „Szkolenie przygotowujące do uzyskania uprawnień spawacza”. W 2004 roku zorganizowano szkolenia w sumie dla 1 794 osób, z czego w ostatnim kwartale skorzystało 1 229 osób.

Przygotowaniem do wykonywania zawodu objęto 523 osoby (411 - w IV kwartale), zaś subsydiowanym zatrudnieniem 269 (108 - w IV kwartale).

Dla osób chcących rozpocząć własną działalność gospodarczą Projekt przewiduje również doradztwo i jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej. 

II. Działalność informacyjna dotycząca Europejskiego Funduszu Społecznego

W siedzibie Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie oraz w Zespołach Zamiejscowych WUP w Nowym Sączu i w Tarnowie działają Punkty Informacyjne Europejskiego Funduszu Społecznego. Zajmują się one kompleksową obsługą potencjalnych beneficjentów, w szczególności w zakresie Działań wdrażanych przez Wojewódzki Urząd Pracy. Informacje udzielane są na miejscu, telefonicznie i pocztą elektroniczną. Punkty Informacyjne aktywnie upowszechniają wiedzę na temat EFS.

W IV kwartale 2004 r. Punkty Informacyjne EFS obsłużyły w sumie ok. 1 150 osób. Grupy beneficjentów, które najczęściej zadawały pytania to: instytucje szkoleniowe, szkoły wyższe, organizacje pozarządowe, osoby bezrobotne, pracodawcy, szkoły, jednostki samorządu terytorialnego. 

Pytano przede wszystkim o: 

· rodzaje wsparcia adresowanego do osób bezrobotnych finansowane z EFS;

· źródła finansowania dla osób, chcących podjąć działalność gospodarczą;

· możliwość sfinansowania z EFS podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

· techniczne i merytoryczne aspekty ubiegania się o dofinansowanie w ramach Działania 2.1, tj. kwalifikowalność kosztów, wypełnianie wniosku o dofinansowanie, rodzaje wymaganych załączników;

· zasady, na jakich osoby pracujące mogą zakwalifikować się do szkoleń realizowanych w ramach ZPORR 2.1;

W ostatnim kwartale 2004 r. odbyło się 10 spotkań informacyjnych nt. finansowania projektów z Europejskiego Funduszu Społecznego, ze szczególnym uwzględnieniem konkursu na projekty do Działania 2.1 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. W w/w spotkaniach uczestniczyło w sumie 679 osób. 

Informacje o możliwościach skorzystania przez beneficjentów ostatecznych z EFS i ZPORR ukazały się ponadto w prasie (19 publikacji), w telewizji (1) i na portalach internetowych (2).

Wdrażanie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego  - Działanie 2.1 

W IV kwartale 2004 roku Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie ogłosił konkurs zamknięty na projekty szkoleniowe dla pracujących osób dorosłych zgłaszających z własnej inicjatywy chęć podwyższania lub dostosowywania kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy (w tym w zakresie języków obcych oraz wykorzystania technik informacyjnych i komunikacyjnych), realizowane w ramach Działania 2.1 „Rozwój umiejętności powiązany z potrzebami regionalnego rynku pracy i możliwości kształcenia ustawicznego w regionie” ZPORR. 

Kwota przeznaczona na zakontraktowanie projektów w ramach tego konkursu wynosi 10 789 000 zł.

W terminie przewidzianym w warunkach konkursu złożono 127 wniosków, które aplikują o sfinansowanie projektów na łączną kwotę prawie 77 mln zł. Projekty te przewidują aktywizację 61,5 tys. osób pracujących.

W konkursie złożono 50 projektów dotyczących różnego typu kursów zawodowych, 40 projektów zakładających realizację kursów języków obcych, 19 projektów z zakresu wykorzystania technik informatycznych i 18 - proponujących szkolenia łączące naukę języka obcego i obsługi komputera.

Wśród ogółu projektów dominowały projekty instytucji szkoleniowych (36%). Znaczną liczbę wniosków (33%) złożyły podmioty związane z resortem edukacji. Około 24% projektów zostało złożonych przez organizacje pozarządowe (stowarzyszenia, fundacje, organizacje samorządów gospodarczych). Jednostki samorządu terytorialnego bądź też związki i stowarzyszenia tych jednostek złożyły 7% wniosków.

Spośród 127 zweryfikowanych wniosków 80 (tj. 63% ogółu) było poprawnych pod względem formalnym i zostało przekazanych do oceny merytorycznej, zaś 47 (tj. 37%) wniosków zostało odrzuconych.

Projekt „Wspólnymi siłami do Europy” w ramach Programu PHARE 2002 – koordynacja działań instytucji rynku pracy

W IV kwartale 2004 roku Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie rozpoczął realizację projektu „Wspólnymi siłami do Europy” w ramach Programu PHARE 2002 – koordynacja działań instytucji rynku pracy. 

Projekt ten będzie realizowany do 31 lipca 2005 r. Całkowita wartość projektu wynosi 55 820,62 EURO (ok. 240 tys. PLN) w tym:

- 75% stanowi dotacja ze środków UE (41 865,54 EURO = ok.177 tys. PLN), 

- 25% środki Planu Funduszu Pracy WUP (13 955,08 EURO = ok. 60 tys. PLN).

Celem Projektu jest wzmocnienie partnerstwa regionalnych i lokalnych instytucji rynku pracy województwa małopolskiego, przygotowujących się do wdrażania Europejskiego Funduszu Społecznego. Planowany cel zostanie osiągnięty dzięki wyrównaniu dostępu do informacji w zakresie przygotowania, wdrażania i zarządzania projektami współfinansowanymi z EFS oraz wspólnemu zdobywaniu doświadczenia i nowych umiejętności przez pracowników instytucji biorących udział w projekcie. Doprowadzi to do zwiększenia kompetencji kadr publicznych instytucji rynku pracy w Małopolsce przez poszerzenie i zdobycie nowej wiedzy, umiejętności oraz lepszego przygotowania do samodzielnej realizacji zadań związanych z wykorzystaniem środków z Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej. 

Uczestnikami Projektu są pracownicy Powiatowych Urzędów Pracy, Gminnych Centrów Informacji z terenu Województwa Małopolskiego oraz Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie. Wyszkolenie kadr, rozwinięcie współpracy i zbudowanie partnerstwa miedzy publicznymi instytucjami rynku pracy w Małopolsce podniesie jakość usług świadczonych przez te instytucje na rzecz bezrobotnych. 

Wspólna realizacja Projektu ma służyć zainicjowaniu procesu budowania szeroko pojętego partnerstwa na rzecz lokalnych inicjatyw rynku pracy w województwie małopolskim oraz wypracowaniu form dalszej współpracy. Będzie ona również stanowić forum wymiany doświadczeń i informacji związanych z wdrażaniem EFS. 

Założone w Projekcie cele zostaną zrealizowane poprzez stworzenie pracownikom instytucji rynku pracy warunków do stałego i równego dostępu do informacji w zakresie wdrażania EFS dzięki: uruchomieniu biblioteki “europejskiej” - Euroteki oraz realizacji partnerskiego programu szkoleń. Projekt zakłada przeprowadzenie wspólnych szkoleń z zakresu: tworzenia partnerstwa w projektach, zarządzania procesowego, projektowania, zarządzania projektem, MS Project i Public Relations.

III. Program Aktywizacji Obszarów Wiejskich – Podkomponent B-1:
Program Przekwalifikowań/ Reorientacji

W latach 2001-2004 Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie realizował Program Aktywizacji Obszarów Wiejskich - Podkomponent B-1: Program Przekwalifikowań/ Reorientacji. Celem Podkomponentu B-1 było wspieranie rozwoju gospodarczego, zwiększenie dochodów i aktywizacja mieszkańców obszarów wiejskich poprzez udzielanie pomocy w powiększaniu i wykorzystywaniu ich potencjału zawodowego. Środki na finansowanie Programu Aktywizacji Obszarów Wiejskich pochodziły w 49% z kredytu Banku Światowego, zaś w 51% z budżetu państwa.

W IV kwartale 2004 r. ostatecznie zakończono realizację Programu Aktywizacji Obszarów Wiejskich. Rozliczono 15 umów dotyczących Planowania Rozwoju Lokalnego – usługa typu D - opracowanie materiałów promocyjnych nt. lokalnego potencjału gospodarczego i projektów inwestycyjnych na łączną kwotę 375 778,12 zł. Zakończono ponadto realizację 4 umów Okresowego zatrudnienia opiewających na łączną kwotę 242 741,3 zł. W ramach tej usługi zostało zatrudnionych 51 osób przy pracach takich jak: rekultywacja/oczyszczanie środowiska, odbudowa infrastruktury publicznej oraz wsparcie dla instytucji społecznych i socjalnych.

W trakcie trwania Programu podpisano w sumie 251 umów na łączną kwotę 15 303 987,04 zł, co pozwoliło objąć pomocą 5 487 osób. Najwięcej uczestników Programu  skorzystało ze szkoleń (3 128 osób) oraz z usług Centrów Wspierania Przedsiębiorczości (1 410 osób). 

III. Bezpieczny Wał

Bezpieczny Wał jest programem czasowego zatrudnienia osób długotrwale bezrobotnych z terenu województwa małopolskiego przy pracach na wałach przeciwpowodziowych województwa. 

Celem Programu jest z jednej strony zmniejszanie ryzyka wykluczenia społecznego osób dysponujących relatywnie niskimi kwalifikacjami zawodowymi, z drugiej zaś poprawa stanu zabezpieczenia przeciwpowodziowego Małopolski.

Bezpieczny Wał realizowany jest w 14 powiatach województwa małopolskiego i polega na zatrudnieniu osób bezrobotnych w systemie robót publicznych. 

W ostatnim kwartale 2004 roku w ramach Programu zaktywizowano 16 osób wydatkując kwotę 1 038 377,1 zł. W 2004 roku na potrzeby Programu wykorzystana została kwota 2 421 646,54 zł, co pozwoliło zaktywizować łącznie 489 osób.
IV. Drogowiec

Drogowiec jest programem szkolenia i czasowego zatrudniania w ramach robót publicznych osób długotrwale bezrobotnych, dysponujących najniższymi kwalifikacjami zawodowymi, przy pracach mających na celu poprawę bezpieczeństwa na drogach województwa małopolskiego. 
W Programie uczestniczą wszystkie powiaty województwa małopolskiego. Koszty rzeczowe ponoszone są przez instytucje zatrudniające bezrobotnych, tj: Zarząd Dróg Wojewódzkich, Zarządy Dróg Powiatowych oraz gminy. 

W ostatnim kwartale 2004 roku w ramach Programu zaktywizowano 30 osób wydatkując kwotę 1 342 074,6 zł. 

W 2004 r. na cele Programu Drogowiec wydatkowano łącznie 5 492 167,44 zł, co pozwoliło zaktywizować w sumie 1 029 osób.
V. Konserwator

Realizowany przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie Program Konserwator ma na celu aktywizację osób długotrwale bezrobotnych posiadających niskie kwalifikacje zawodowe. Poprzez okresowe zatrudnienie w  systemie robót publicznych oraz prac interwencyjnych otrzymują one możliwość powrotu na rynek pracy z nowymi doświadczeniami i umiejętnościami. Prace wykonywane przez beneficjentów Programu służą zachowaniu i odnowie dziedzictwa kulturowego.

Program realizowany jest w oparciu o środki Funduszu Pracy pozostające w dyspozycji samorządu województwa na rok 2004. Do końca listopada w 17 powiatach województwa małopolskiego wsparciem objęto łącznie 333 osoby wydatkując kwotę       1 258 654,92 zł.

Beneficjenci Programu zatrudniani byli przy pracach związanych z  zabezpieczaniem i odnową substancji zabytkowej na terenie województwa. Wykonywali oni m.in. drobne prace naprawcze i konserwatorskie, prace związane z odsłoną i rekonstrukcją zabytków oraz z porządkowaniem zieleni parkowej.
4. INFORMATYCZNE CENTRUM EDUKACYJNE (ICE)

I. Działalność Informatycznego Centrum Edukacyjnego w czwartym kwartale 2004 roku.

W ciągu czwartego kwartału 2004 roku z usług Informatycznego Centrum Edukacyjnego w Nowym Targu skorzystało łącznie 1293 osoby. Duże zainteresowanie klientów Centrum potwierdza zapotrzebowanie na tę formę usług, związaną z wykorzystaniem technik informatycznych do podwyższania kwalifikacji zawodowych osób bezrobotnych i absolwentów.

II. Liczba klientów w poszczególnych miesiącach:

· październik –  461 osób
· listopad -  427 osób
· grudzień  –  405 osób
III. Udział klientów w poszczególnych formach usług:

· Indywidualna praca klienta bez pomocy obsługi ICE (samoedukacja) – 375 osób

· Indywidualna praca klienta z pomocą obsługi ICE –154 osoby

· Spotkania grupowe (moduły) – 764 osoby

W omawianym okresie w Centrum zorganizowano 84 spotkania grupowe. Wśród odwiedzających pracownię komputerową przeważają osoby młode do 24 roku życia – 610 osób, co stanowi 46% wszystkich klientów ICE oraz kobiety – 806 osób, czyli 62% ogółu klientów.

Pozytywnym zjawiskiem jest duże zainteresowanie usługami ICE ze strony osób bezrobotnych 725 osób - 56% ogółu klientów ICE oraz posiadających wykształcenie średnie zawodowe i policealne – 460 osób, czyli 36% ogółu klientów.

IV. Działania zrealizowane przez Informatyczne Centrum Edukacyjne w IV kwartale 2004 roku:

· Kurs „Podstawy obsługi komputera” – IV edycje

· Kurs obsługi programu magazynowo – fakturującego FPP – I edycja

· „Grafika komputerowa” na bazie programu CorelDraw i Corel PhotoPaint, obejmujący obsługę cyfrowego aparatu fotograficznego i skanera – II edycje

· „Podstawy projektowania stron WWW” -  II edycje

· W okresie od października do grudnia zrealizowano program „ICE dla Maturzystów”. Uczniów z ostatnich klas szkół średnich informowano o sposobach komunikowania się
z potencjalnymi pracodawcami, urzędami i instytucjami poprzez Internet. Zostały im także zaprezentowane strony internetowe dotyczące rynku pracy a także uczelni wyższych. W zajęciach wzięło udział 77 osób.

· W dniu 9 grudnia 2004r. w siedzibie ICE w Nowym Targu odbyła się konferencja 
"E-LEARNING – PODSTAWOWE ZAŁOŻENIA I MOŻLIWOŚCI”. Głównymi celami tej konferencji było przybliżenie pojęcia e-learning, jako jednego z narzędzi kształcenia na odległość w kontekście kształcenia ustawicznego osób dorosłych i jego roli
w budowie społeczeństwa opartego na wiedzy, zaprezentowanie możliwości wykorzystania e-learningu na wybranych przykładach oraz dostarczenie podstawowych informacji na temat wybranych źródeł finansowania projektów e-edukacyjnych. 

Uczestnikami tej konferencji byli przedstawiciele:
  -  Informatycznych Centrów Edukacyjnych
  -  Gminnych Centrów Informacji
  -  Szkół Ponadgimnazjalnych Miasta i Gminy Nowy Targ
  -  Ośrodka Edukacji Niestacjonarnej Akademii Górniczo-Hutniczej w Krakowie
  -  Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego
  -  Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Tarnowie
  -  Urzędu Marszałkowskiego Województwa Małopolskiego

V. Promocja ICE

Informacja o usługach ICE dociera do potencjalnych klientów poprzez rozpowszechnianie ulotek i broszur oraz wywieszanie afiszy w siedzibie ICE, w PUP Nowy Targ i w PUP Zakopane, w Urzędzie Miasta Nowy Targ, w UM Zakopane, w MOPS Nowy Targ, w bibliotekach, w ośrodkach kultury, na miejskich tablicach informacyjnych, itp. Ukazują się artykuły w Tygodniku Podhalańskim, Gazecie Krakowskiej, Dzienniku Polskim, Nowotarskiej Telewizji Kablowej i w Radiu Alex.
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Porównanie udziału wybranych grup bezrobotnych w latach 1999 - 2004 








� W nawiasach podano wielkości odnoszące się do IV kwartału 2004 roku
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_1177926861.xls
Wykres-FP-1

		1999 r.

		2000 r.

		2001 r.

		2002 r.

		2003 r.

		2004 r.



259657.2

377554.7

499792.2

596338.5

646791.7

548376.8



wydatki Funduszu Pracy

		

		dane do wykresu nr 1 (Fundusz Pracy)

		Wydatki Funduszu Pracy w latach 1999-2003

		1999 r.		2000 r.		2001 r.		2002 r.		2003 r.		2004 r.

		259,657.2		377,554.7		499,792.2		596,338.5		646,791.7		548,376.8





Wykres-FP-2

		1999 r.		1999 r.		1999 r.

		2000 r		2000 r		2000 r

		2001 r.		2001 r.		2001 r.

		2002 r.		2002 r.		2002 r.

		2003 r.		2003 r.		2003 r.



wydatki na formy aktywne

wydatki obligatoryjne bez młodocianych

wydatki na refundacje zatrudnienia młodocianych

21.137929587

69.8235341465

9.0385362666

9.9089482928

85.6289433028

4.4621084044

7.6840935093

86.2179121643

6.0979943264

5.3703894684

89.4767317555

5.1528787761

12.8385228196

84.311780748

2.8496964324



struktura wydatków FP

		

				dane do wykresu nr 2 (Fundusz Pracy)

		0.0%		Struktura wydatków Funduszu Pracy

		0.0%		wyszczególnienie		1999 r.		2000 r		2001 r.		2002 r.		2003 r.

		0.0%		wydatki na formy aktywne		21.1		9.9		7.7		5.4		12.8

		0.0%		wydatki obligatoryjne bez młodocianych		69.8		85.6		86.2		89.5		84.3

		0.0%		wydatki na refundacje zatrudnienia młodocianych		9.0		4.5		6.1		5.2		2.8

		0.0%				100.0		100.0		100.0		100.0		100.0

				wyszczególnienie		1999 r.		2000 r		2001 r.		2002 r.		2003 r.

				wydatki fakultatywne		21.1%		9.9%		7.7%		5.4%		12.8%

				wydatki obligatoryjne		69.8%		85.6%		86.2%		89.5%		84.3%

				wydatki na refundacje zatrudnienia młodocianych		9.0%		4.5%		6.1%		5.2%		2.8%






_1169880610.xls
wydane umowy

		1999 rok

		2000 rok

		2001 rok

		2002 rok

		2003 rok

		2004 rok



Ilość umów do pracy sezonowej w Niemczech wydanych przez WUP 
do dnia 31.12.2004 roku

12630

15157

16852

18303

19756

21066



Arkusz1

		

				umowy wydane

				1999 rok		12,630

				2000 rok		15,157

				2001 rok		16,852

				2002 rok		18,303

				2003 rok		19,756

				2004 rok		21,066






