1. BEZROBOCIE W WOJEWÓDZTWIE MAŁOPOLSKIM

1.1 Stan i struktura bezrobocia w województwie małopolskim w I kwartale 2006 r.
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Na koniec marca 2006 roku liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzędach pracy województwa małopolskiego wynosiła 181 178 osób. W stosunku do końca grudnia poprzedniego roku wzrosła o 7 067 osób, tj. o 4,1 %. W ciągu poszczególnych miesięcy I kwartału 2006 r. liczba bezrobotnych kształtowała się następująco:

· styczeń 2006 
– 
184 082 osoby,  tj. 3,4% więcej niż w grudniu 2005,

· luty 2006 
– 
184 044 osoby,  tj. 0,0% więcej niż w styczniu 2006 (bez zmian),

· marzec 2006
– 
181 178  osób,   tj. 1,6% mniej niż w lutym 2006.

W marcu br. odnotowano spadek liczby bezrobotnych, co spowodowane było przede wszystkim tym, iż znaczna ilość osób została wyrejestrowana z ewidencji powiatowych urzędów pracy (16 376). Wzrosła również, w porównaniu do dwóch poprzednich miesięcy, ilość podjęć pracy (7 425 w marcu tj. 19,6% więcej niż w lutym). W 2005 r. na koniec I kwartału liczba bezrobotnych wynosiła 197 304 osób, czyli w ciągu ostatnich 12 miesięcy spadła o ponad 8%.

W okresie od stycznia do marca bieżącego roku największy wzrost liczby bezrobotnych zanotowano w powiatach: bocheńskim, wielickim, wadowickim oraz myślenickim (wzrost miedzy 4,7 a 5,6%). Natomiast największy spadek odnotowano w powiecie proszowickim i limanowskim – ok. 3%.
Bezrobotni w województwie i w poszczególnych powiatach

	Powiatowy Urząd Pracy
	31.03.2006
	31.12.2005
	Dynamika (1:3)
	Struktura (1)

	
	Ogółem 
	Kobiety
	Ogółem 
	Kobiety
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	
	

	PUP Bochnia
	4 926
	2 878
	4 663
	2 872
	105,6
	2,7

	PUP Brzesko
	5 564
	3 254
	5 508
	3 281
	101,0
	3,1

	PUP Chrzanów
	8 779
	5 023
	8 808
	5 175
	99,7
	4,8

	PUP Dąbrowa Tarnowska
	5 128
	2 417
	4 918
	2 374
	104,3
	2,8

	PUP Gorlice
	10 638
	5 900
	10 276
	5 896
	103,5
	5,9

	GUP Kraków
	25 590
	13 876
	25 324
	13 973
	101,1
	14,1

	UPP Kraków
	9 552
	4 748
	9 244
	4 640
	103,3
	5,3

	PUP Limanowa
	9 797
	5 343
	10 109
	5 593
	96,9
	5,4

	PUP Miechów
	2 721
	1 316
	2 675
	1 329
	101,7
	1,5

	PUP Myślenice
	6 719
	3 333
	6 416
	3 301
	104,7
	3,7

	PUP Nowy Sącz- miasto
	6 969
	3 925
	6 737
	3 871
	103,4
	3,8

	PUP Nowy Sącz- powiat ziemski
	16 971
	9 372
	16 854
	9 508
	100,7
	9,4

	PUP Nowy Targ
	8 498
	4 185
	8 321
	4 216
	102,1
	4,7

	PUP Olkusz
	8 360
	4 690
	8 025
	4 620
	104,2
	4,6

	PUP Oświęcim
	9 342
	5 624
	9 316
	5 759
	100,3
	5,2


	PUP Proszowice
	2 137
	1 001
	2 193
	1 060
	97,4
	1,2

	PUP Sucha Beskidzka
	3 635
	2 054
	3 638
	2 084
	99,9
	2,0

	PUP Tarnów- miasto
	6 496
	3 579
	6 416
	3 673
	101,2
	3,6

	PUP Tarnów- powiat ziemski
	11 476
	6 016
	11 373
	6 152
	100,9
	6,3

	PUP Wadowice
	9 292
	5 157
	8 866
	5 085
	104,8
	5,1

	PUP Wieliczka
	5 397
	2 749
	5 132
	2 683
	105,2
	3,0

	PUP Zakopane
	3 191
	1 508
	3 255
	1 589
	98,0
	1,8

	Województwo małopolskie
	181 178
	97 948
	178 067
	98 734
	101,7
	100,0


Według stanu na koniec marca stopa bezrobocia dla Małopolski wynosiła 13,9% ludności aktywnej zawodowo. Stopa bezrobocia w skali kraju wynosiła wówczas 17,8%. Małopolska (wraz z Mazowszem) zajmuje I miejsce pod względem najniższej stopy bezrobocia w kraju. Dla porównania stopa bezrobocia w województwie według stanu na koniec grudnia 2005 kształtowała się na poziomie 13,8% (przy stopie bezrobocia dla całego kraju – 17,6%). 
Największą wartość stopy bezrobocia, podobnie jak w poprzednich kwartałach, odnotowano w powiecie nowosądeckim– 26,4%, najmniejszą w mieście Kraków – 7,0% oraz w powiecie proszowickim – 10,9%.
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Wśród bezrobotnych województwa małopolskiego wyróżnić można następujące ważniejsze grupy bezrobotnych:

· kobiety 



–   97 948;  tj. 54,1% ogółu

· osoby z prawem do zasiłku 

–   21 939;  tj. 12,1% ogółu

· zamieszkali na wsi 


–   97 116;  tj. 53,6% ogółu

· zwolnieni z przyczyn zakładu pracy 

–      8002;  tj.   4,4% ogółu
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Wśród bezrobotnych osób znajdujących się w szczególnej sytuacji należy wyróżnić:

· osoby samotnie wychowujące dzieci do 7 lat
–      3 697 osób; 1,8%
· bez kwalifikacji zawodowych


–    40 989 osoby; 9,6%
· powyżej 50 roku życia


–    23 623 osób; 12,2%
· niepełnosprawni



–      5 226  osób; 2,5%
· długotrwale bezrobotni (ponad 12mcy w ciągu 2lat)
–  111 673 osoby; 61,6%
· osoby do 25 roku życia, których w woj. małopolskim 

w I kwartale 2005 roku zarejestrowanych było
–    46 351 osób; 23,9%
W I kwartale br. w powiatowych urzędach pracy województwa małopolskiego zarejestrowało się 44 557 bezrobotnych, o 3880 osób (8 %) mniej niż w IV kwartale 2005 r.. W porównaniu do I kwartału 2005 r. liczba noworejestrujących się wzrosła o niecałe 1% (281 osób). 
Wyłączonych z ewidencji zostało natomiast 41 446 osób (tj. o 9 % mniej niż w IV kwartale 2005 r.  i o 2,2 % więcej niż w I kwartale 2005 r.), w tym z powodu: 

· niepotwierdzenie gotowości do pracy

– 12 579 osób.
· dobrowolna rezygnacja


–   2 576 osób.
· rozpoczęcia szkolenia


–   1 283 osób. 

· rozpoczęcia stażu


–   2 405 osób. 

· prace społecznie użyteczne


–   76 osób.
· podjęcia pracy



– 19 611 osoby, z tego:
· podjęcia działalności gospodarczej (subsydiowanej)  – 384 osoby.
Oferty zgłoszone w poszczególnych miesiącach I kw. 2006 r.

	Wyszczególnienie okresu
	liczba ofert
	w tym dotyczące pracy :

	
	
	subsydiowanej


liczba            udział
	z sektora publicznego


liczba          udział
	dla niepełnosprawnych


liczba         udział

	Styczeń
	4241
	1245
	29,4%
	767
	18,1%
	127
	3,0%

	Luty
	4588
	1879
	41,0%
	1095
	23,9%
	100
	2,2%

	Marzec
	6582
	2613
	39,7%
	1539
	23,4%
	115
	1,7%

	Razem I kwatał
	15411
	5737
	37,2%
	3401
	22,1%
	342
	2,2%


W ciągu I kwartału 2006 r. do urzędów pracy województwa małopolskiego napłynęło 15 411 ofert pracy, tj. o 3 577 (30%)  więcej niż w poprzednim kwartale oraz 1 978 ofert (14,7%) więcej niż w podobnym okresie ubiegłego roku.
· w styczniu 
–   4 241,

· w lutym 

–   4 588,

· w marcu 

–   6 582.

Znaczną część ofert, 37,2% w całym kwartale (od 29,4% do 41,0% w zależności od miesiąca), stanowiły propozycje pracy subsydiowanej. 

Również większość ofert dotyczyła miejsc pracy znajdujących się u pracodawców z sektora prywatnego.

Jedna na pięć ofert pochodziła z sektora publicznego. Tylko ok. 2% ogółu ofert w I kwartale było kierowanych do osób niepełnosprawnych. Udział tych ofert zmalał w porównaniu z IV kw.2005 r., wtedy ich udział wynosił 2,8% ogółu ofert
Liczba zgłoszonych ofert wahała się w I kwartale na poziomie od 4,2 tys. do 6,6 tys. miesięcznie. Ważną grupę wśród ofert zgłaszanych przez zakłady pracy są oferty na staże, których w I kwartale 2006 r. zarejestrowano 3 074 (co stanowiło 19,9% ogólnej liczby ofert) na przygotowanie zawodowe w miejscu pracy- 949 ofert (6,2% ogółu). Prace społecznie użyteczne 227 ofert (1,5% ogółu).
1.2 Zwolnienia grupowe.

W I kwartale 2006 roku zakłady pracy poinformowały powiatowe urzędy pracy województwa małopolskiego  o dokonaniu zwolnień z przyczyn zakładu pracy, w wyniku których zwolniono 228 osób z 7 zakładów. Najliczniejsze zrealizowane zgłoszone zwolnienie miało miejsce na terenie działania Powiatowego Urzędu Pracy w Nowym Targu - 1 zakład zwolnił 98 osób. 

W omawianym okresie 10 zakładów z województwa małopolskiego zgłosiło zamiar przeprowadzenia zwolnień grupowych na łączną liczbę 633 osób. 

Liczba osób objętych zwolnieniami w  I kwartale 2006r. zmalała w porównaniu do I kwartału 2005r. (z 631 osób do 228 osób). Zmalała również liczba zapowiadanych zwolnień z 1089 do 633 osób.

2. FUNDUSZ PRACY

W I kwartale 2006 roku z łącznej kwoty 60 808,3 zł wydatków Funduszu Pracy przeznaczono na:

· 67,6 % - na zasiłki dla bezrobotnych łącznie ze składkami

·   0,0 % - na dodatki aktywizacyjne

·   0,3 % - na świadczenia integracyjne

· 29,4 % - na programy na rzecz promocji zatrudnienia 

·   2,7 % - na pozostałe wydatki

Należy zaznaczyć, iż w zakresie programów  na rzecz promocji zatrudnienia największy udział w I kwartale 2006 roku mają wydatki dotyczące :

· Środków na pokrycie działalności gospodarczej

 – 20,6 %

· Stypendia i składki na ubezpieczenia społeczne

 – 55,8 %

· Roboty publiczne




 – 4,1 %

· Prace interwencyjne




 – 10 %

· Koszty szkoleń ogółem




 – 4,1 %

· Refundacja kosztów wyposażenia i doposażenia stanowiska pracy
 – 3,6%

W porównaniu z I kwartałem 2005 roku zmniejszył się udział środków Funduszu Pracy przeznaczonych na:

· Stypendia i składki na ubezpieczenia społeczne

 – o 0,2%

· Roboty publiczne




 – o 6,1 %

Od początku roku utrzymuje się tendencja rosnąca wydatków przeznaczonych na programy przeciwdziałania bezrobociu w stosunku do wydanych na ten cel środków w I kwartale 2005 roku.

Wydatki ogółem z Funduszu Pracy

	
	Kwota
	Udział

	Wyszczególnienie
	w tys. zł
	w %

	 
	I-III 2006 R.

	Wydatki ogółem
	                   60 808,3    
	100,0%

	Zasiłki dla bezrobotnych łącznie ze składkami
	                   41 106,8    
	67,6%

	Dodatek aktywizacyjny
	                              -      
	0,0%

	Świadczenia integracyjne
	                        171,0    
	0,3%

	Programy na rzecz promocji zatrudnienia ogółem
	                   17 908,8    
	29,4%

	
	
	

	Pozostałe
	                     1 621,7    
	2,7%


Programy przeciwdziałania bezrobociu finansowane z Funduszu Pracy
	
	 Kwota 
	Udział

	Wyszczególnienie
	 w tys. zł 
	w %

	 
	I-III 2006 R.

	Programy na rzecz promocji zatrudnienia ogółem
	                  17 908,8    
	100,0%

	Koszty szkoleń ogółem
	                       741,9    
	4,1%

	Prace interwencyjne
	                    1 794,5    
	10,0%

	Roboty publiczne
	                       741,9    
	4,1%

	Prace społecznie użyteczne
	                              -      
	0,0%

	Zatrudnienie wspierane
	                              -      
	0,0%

	Refundacja kosztów wyposażenia i doposażenia stanowiska pracy
	                       650,9    
	3,6%

	Środki na podjęcie działalności gospodarczej
	                    3 684,6    
	20,6%

	Stypendia i składki na ubezpieczenia społeczne
	                  10 001,6    
	55,8%

	Refundacja składek na ubezpieczenia społeczne
	                         19,3    
	0,1%

	Koszty przejazdu, zakwaterowania i wyżywienia
	                       273,1    
	1,6%

	Opieka nad dzieckiem i osobą zależną
	                           0,5    
	0,05%

	Restrukturyzacja zatrudnienia
	                              -      
	0,0%

	Przygotowanie zawodowe młodocianych
	                              -      
	0,0%

	Inne instrumenty rynku pracy
	                           0,5    
	0,05%


DZIAŁANIA PODEJMOWANE PRZEZ WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY UKIERUNKOWANE NA RYNEK PRACY

2.1 Wojewódzka informacja i poradnictwo zawodowe oraz usługi pośrednictwa pracy

WOJEWÓDZKA INFORMACJA I PORADNICTWO ZAWODOWE

Liczba klientów w poszczególnych Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej:
W I kwartale 2006 r. z usług poradnictwa zawodowego w  Centrach Informacji i Planowania Kariery  w Krakowie, Tarnowie i Nowym Sączu  skorzystało  5 896 osób.

	CIiPKZ:
	I kwartał 2006

	w Krakowie
	2204

	w Nowym Sączu
	1646

	w Tarnowie
	2046

	Razem województwo:
	5896


Uwzględniając zasadnicze formy usług świadczone przez CIiPKZ, udział klientów 
w I kwartale 2006 r. korzystających z  poszczególnych usług wyglądał następująco:

	Centra
	Indywidualne poradnictwo
	Grupowe poradnictwo
	Zajęcia aktywizacyjne
	Indywidualna informacja zawodowa
	Grupowa informacja zawodowa
	Razem

	Kraków
	166
	65
	90
	923
	960
	2024

	Nowy Sącz
	128
	6
	63
	937
	512
	1646

	Tarnów
	175
	82
	139
	1016
	634
	2046

	Razem województwo:
	469
	153
	292
	2876
	2106
	5896


Charakterystyka klientów CIiPKZ w  I kwartale 2006 r. 
	Kategoria Klientów
	Ilość osób

	Osoby bezrobotne 
	1188

	Osoby poszukujące pracy
	117

	Inni
	741

	Kobiety
	1096


I. Poradnictwo indywidualne.

W I kwartale 2006 r. w Centrach w Krakowie, Tarnowie i Nowym Sączu  doradcy zawodowi udzielili 724 porad indywidualnych, z których skorzystało 469 klientów.

Ilość klientów, którzy skorzystali z poradnictwa indywidualnego:

	Klienci Centrów:
	Liczba osób
	Liczba porad

	w Krakowie
	166
	228

	w Nowym Sączu
	128
	222

	w Tarnowie
	175
	274

	Razem województwo:
	469
	724


Indywidualne poradnictwo zawodowe adresowane jest do osób, które potrzebują orientacji 
i ukierunkowania zawodowego. Struktura klientów poradnictwa indywidualnego nie uległa zasadniczym zmianom. Wśród klientów zdecydowanie przeważają kobiety, osoby w przedziale wiekowym 25 – 35 lat, posiadające średnie lub wyższe wykształcenie. 

Nie ulegają również zmianie najczęściej zgłaszane przez klientów problemy i oczekiwania. Na ogół dotyczą one:

· potrzeby dokonania pierwszego lub ponownego wyboru zawodu, w tym określenie predyspozycji i preferencji zawodowych oraz lepsza orientacja we współczesnym rynku pracy,

· doradztwa zmierzającego do podniesienia lub zmiany kwalifikacji zawodowych 
w systemie szkoleń i kursów,

· doradztwa w zakresie zaplanowania rozwoju kariery zawodowej,

· wsparcia i doradztwa w zaplanowaniu skutecznych działań umożliwiających powrót na rynek pracy

II. Poradnictwo grupowe.

W I kwartale 2006 r w Centrach odbyło się 14 zajęć grupowych, w których wzięło udział   157 osób. 

Liczba warsztatów w poszczególnych Centrach,  realizowanych w ramach poradnictwa grupowego  oraz liczba osób z nich   korzystających :

	CIiPKZ
	     Liczba warsztatów
	Liczba osób

	w Krakowie
	5
	69

	w Nowym Sączu
	1
	 6

	w Tarnowie
	8
	82

	Razem województwo
	14
	157


Grupowe poradnictwo zawodowe realizowane jest zgodnie z programami adresowanymi do określonych grup klientów: młodzieży wchodzącej na rynek pracy, osób długotrwale bezrobotnych. Zajęcia prowadzone są przez doradców zawodowych posiadających odpowiednie certyfikaty uprawniające do prowadzenia poszczególnych form poradnictwa grupowego. Poradnictwo grupowe to cykl zajęć kilkudniowych, rozłożonych w czasie, poprzedzonych doradztwem indywidualnym. Osoby korzystające z grupowego poradnictwa zawodowego nabywają i rozwijają w sobie zdolność do dokonywania zmian i poszukiwania nowych rozwiązań, do zmagania się z problemem a relacje w grupie pomagają klientom uświadomić sobie swoje zachowania poprzez otrzymywanie informacji zwrotnej.

Grupowe poradnictwo zawodowe w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

Kraków
	Lp.
	Nazwa warsztatu
	Ilość edycji
	Ilość dni
	Ilość godzin
	Liczba  osób

	1.
	„Własna Firma – zanim zrealizujesz pomysł”
	3  
	7
	28
	48

	2. 
	„Spadochron”
	1
	5
	26
	 8

	3.
	„Komunikacja społeczna”
	1
	2
	  8
	13

	
	Razem
	5
	14
	62
	109


Tarnów 

	Lp. 
	Nazwa warsztatu 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Poznawanie siebie-trening w dokonywaniu samooceny
	3
	5
	20
	30

	2. 
	Podejmowanie decyzji zawodowych
	1
	2
	10
	7

	3.
	Kurs Inspiracji
	1
	7
	35
	11

	4.
	Radzenie sobie ze stresem
	1
	1
	6
	7

	5.
	Własna firma – zanim zrealizujesz pomysł
	2
	6
	24
	27

	
	Razem
	8
	21
	95
	82


Nowy Sącz
	Lp. 
	Nazwa warsztatu 
	Ilość edycji
	Ilość dni 
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	„Autoprezentacja
	1
	3
	15
	6

	
	Razem
	1
	3
	15
	6


Największym zainteresowaniem cieszyły się zajęcia dotyczące poznawania siebie oraz  związane z przygotowywaniem się do podejmowania decyzji zawodowej w tym dotyczącej prowadzenia własnej działalności gospodarczej

III. Zajęcia aktywizacyjne

 
W I kwartale 2006 r. w przeprowadzonych 33 zajęciach aktywizacyjnych udział wzięło 292 osoby.

Liczba osób objętych zajęciami aktywizacyjnymi

	CIiPKZ
	Liczba zajęć aktywizacyjnych
	Liczba klientów

	w Krakowie
	9
	90

	w Nowym Sączu
	11
	63

	w Tarnowie
	13
	139

	Razem województwo
	33
	292


Celem zajęć aktywizacyjnych jest zapoznanie klientów z podstawowymi zagadnieniami dotyczącymi rynku pracy, nauczenie technik poszukiwania pracy oraz sposobów poszukiwania potrzebnych informacji zawodowych. Są to kilkugodzinne zajęcia dotyczące: metod poszukiwania pracy, pisania dokumentów aplikacyjnych, przygotowujące do rozmowy z pracodawcą, do funkcjonowania w środowisku pracy. W trakcie zajęć aktywizacyjnych doradca wskazuje na konkretne rozwiązania, wzorce i techniki, które ułatwiają klientom nabycie określonych umiejętności ważnych podczas poszukiwania pracy. Ta forma zajęć cieszy się dużym zainteresowaniem klientów i często w efekcie uczestnictwa w tych zajęciach klient podejmuje decyzję skorzystania z grupowego lub indywidualnego poradnictwa zawodowego które ukierunkowane jest na rozwiązanie osobistego problemu zawodowego. 

Zajęcia aktywizacyjne w Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej

Kraków

	Lp.
	Nazwa zajęć
	Ilość edycji
	Ilość dni
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Rozmowa kwalifikacyjna
	3
	3
	13
	35

	2. 
	Dokumenty aplikacyjne
	2
	2
	  4
	12

	3.
	Metody poszukiwania pracy
	3
	1
	12
	31

	4.
	Aktywni na rynku pracy
	1
	1
	  2
	11

	
	Razem
	9
	7
	41
	89


Tarnów

	Lp.
	Nazwa zajęć
	Ilość edycji
	Ilość dni
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Aktywne poszukiwanie pracy
	3
	5
	21
	33

	2. 
	Jak znaleźć i utrzymać pracę
	1
	2
	8
	7

	3.
	Moje spotkanie z pracodawcą –rozmowa kwalifikacyjna
	1
	1
	4
	11

	4.
	Sporządzam dokumenty aplikacyjne
	2
	2
	8
	19

	5.
	Samodzielność w poszukiwaniu pierwszej pracy
	1
	1
	4
	12

	6.
	Rozmowa kwalifikacyjna z pracodawcą 
	5
	13
	52
	57



	
	Razem
	13
	24
	97
	139


Nowy Sącz

	Lp.
	Nazwa zajęć
	Ilość edycji
	Ilość dni
	Ilość godzin
	Liczba osób

	1.
	Praca, kariera sukces
	3
	3
	15
	15

	2. 
	Nowa praca- czy to możliwe
	3
	3
	15
	16

	3.
	Praca na własny rachunek
	5
	5
	25
	26

	4.
	Własna firma- zanim zrealizujesz pomysł
	1
	3
	15
	6

	
	Razem
	12
	14
	70
	63


IV. Indywidualna informacja zawodowa w I kwartale 2006 roku.

W I kwartale 2006 r. doradcy zawodowi województwa małopolskiego udzielili  informacji zawodowych 2876 osobom. Najczęściej klienci Centrum poszukiwali informacji związanymi z rynkiem pracy, bezrobociem oraz przygotowaniem dokumentów aplikacyjnych. Doradcy zawodowi opracowali w I kwartale 2006 r. 13 nowych informacji  zawodowych m.in. dotyczących rynku pracy, przedsiębiorczości.
Ilość klientów zasięgających indywidualnej informacji zawodowej:

	Klienci Centrów:
	I kwartał 2006

	w Krakowie
	923

	w Nowym Sączu
	937

	w Tarnowie
	1016

	Razem województwo:
	2876


V. Grupowa informacja zawodowa.

W I kwartale 2006 r. pracownicy CIiPKZ województwa małopolskiego organizowali grupowe spotkania  informacyjnych, w których uczestniczyło 2 016 osób.

Liczba klientów korzystających z grupowej informacji zawodowej:

	Klienci Centrów
	I kwartał 2006

	w Krakowie
	960

	w Nowym Sączu
	512

	w Tarnowie
	634

	Razem województwo:
	2016


Z grupowej informacji zawodowej mogą korzystać zarówno klienci indywidualni chcący wziąć udział w proponowanym tematycznie spotkaniu, jak też instytucje czy organizacje, które dla określonej grupy zainteresowanych klientów chcą dostarczyć informacje z obszaru rynku pracy i informacji zawodowej.  W I kwartale br. zrealizowano spotkania informacyjne pod nazwą ”Europejska Mobilność Zawodowa” „Planowanie kariery” Rekrutacja i selekcja pracowników” ”Absolwent, zawód , praca” „U progu wejścia na rynek pracy ”
Informacje na temat aktualnie realizowanych programów i usług przez CIiPKZ w Małopolsce można znaleźć na stronie www.wup-krakow.pl zakładka poradnictwo. Zapisy na zajęcia i spotkania indywidualne osoby zainteresowane mogą zgłaszać również drogą mailową:

CIiPKZ Kraków – centrum@wup-krakow.pl
CIiPKZ w Nowym Sączu – krwuno@praca.gov.pl
CiIPKZ w Tarnowie – centrum@wup.tarnow.pl
INNE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ CENTRA INFORMACJI I PLANOWANIA KARIERY ZAWODOWEJ
I. Realizowane działania w zakresie zadań związanych z koordynacją kształcenia ustawicznego osób bezrobotnych i poszukujących pracy

Wojewódzki Urząd Pracy koordynując działania związane z kształceniem ustawicznym osób bezrobotnych i poszukujących pracy kontynuował działania zmierzające do stworzenia w Małopolsce partnerstwa na rzecz kształcenia ustawicznego i poradnictwa zawodowego. Działania te były realizowane między innymi poprzez podtrzymywanie współpracy z PRAO - Pole Rhone-Alpes de l’Orientation. Zorganizowane zostało spotkanie (1.3.2005) instytucji partnerskich działających w obszarze kształcenia ustawicznego z ekspertem ds. inżynierii projektów z PRAO, którego celem było podzielenie się francuskimi doświadczeniami w zakresie budowania partnerstwa i współpracy w obszarze kształcenia i poradnictwa całożyciowego, a także dyskusja nad założeniami projektu własnego WUP w Krakowie. 

W okresie styczeń – marzec 2006 cyklicznie odbywały się spotkania grupy projektowej powołanej w celu przygotowania projektu  własnego dotyczącego zwiększenia zakresu współpracy i przepływu informacji pomiędzy instytucjami działającymi w Małopolsce na rzecz promocji i rozwoju kształcenia ustawicznego. W marcu br. członkowie grupy projektowej mieli możliwość konsultacji założeń projektu podczas trzydniowych warsztatów z ekspertem ds. inżynierii projektów z PRAO. 

W pierwszym kwartale 2006 roku Wojewódzki Urząd Pracy uczestniczył w pracach Komitetu Organizacyjnego przygotowującego 4. Sesję Letniego Uniwersytetu Europejskiego FREREF- Fundacji Regionów Europejskich na Rzecz Badań nad Edukacją i Kształceniem Zawodowym, która odbędzie się w Małopolsce, we wrześniu 2006. Został przygotowany i złożony wniosek o dofinansowanie uczestnictwa  w konferencji przedstawicieli instytucji rynku pracy, edukacji i szkoleń, aktywnie działających na rzecz rozwoju kształcenia ustawicznego w Małopolsce ze środków Zintegrowane Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. Projekt będzie realizowany w okresie  od maja - listopada 2006. 

W pierwszym kwartale 2006 roku Wojewódzki Urząd Pracy kontynuował zadanie związane z gromadzeniem i analizowaniem informacji dotyczących kształcenia ustawicznego, pożądanych kierunków kształcenia i doskonalenia umiejętności zawodowych. 

W ramach zadań w obszarze kształcenia ustawicznego Wojewódzki Urząd Pracy prowadzi rejestr instytucji szkoleniowych.  Tryb dokonywanie wpisu rejestrze instytucji szkoleniowych określa Rozporządzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 października 2004 r. (dziennik Ustaw Nr 236 z dnia 29 października 2004). Instytucje ubiegające się o wpis i spełniające kryteria zawarte w rozporządzeniu mogą wypełnić wniosek w formie elektronicznej (korzystanie z aplikacji poprzez stronę www.wup-krakow.pl, a następnie złożyć go wraz z wymaganym dokumentem w Wojewódzkim Urzędzie Pracy. Na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy można również zapoznać się z aktualnym katalogiem instytucji szkoleniowych w Małopolsce, które uzyskały wpis do rejestru. W pierwszym kwartale 2006 roku, do rejestru instytucji szkoleniowych Województwa Małopolskiego wpisano 51 instytucji szkoleniowych. W omawianym okresie Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie dokonał także weryfikacji danych o instytucjach szkoleniowych, na podstawie aktualizacji wniosków o wpis przesyłanych obowiązkowo do WUP przez instytucje szkoleniowe. Na koniec marca 2006 roku w rejestrze instytucji szkoleniowych województwa małopolskiego znajdowało się 298 instytucji szkoleniowych. 
II. Inne inicjatywy partnerskie. 

Kraków

1. W dniach  od 9 – 12 lutego 2006r. przedstawiciele Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w Krakowie  reprezentowali Województwo Małopolskie na „ 10 Mundialu Zawodów”  w Lyonie.  Są to targi o charakterze edukacyjnym, odbywające się corocznie w stolicy Regionu Rhone-Alpes, których głównym organizatorem jest francuskie stowarzyszenie AROM zajmujące się kształceniem ustawicznym i orientacją zawodową.

Hasłem przewodnim tegorocznych targów był „ Zrównoważony rozwój” stąd też na stoisku instytucje z Województwa Małopolskiego prezentowały projekty, metody i działania podejmowane w naszym regionie na rzecz zrównoważonego rozwoju , mające charakter edukacyjny.

Przedstawiciele CIiPKZ prezentowali działalność Centrum  wyróżniając jedną z metod pracy  w poradnictwie zawodowym jaką jest warsztat pn. „Kurs Inspiracji”. W tym celu została przygotowana prezentacja multimedialna oraz plakaty i ulotki. 

Stoisko cieszyło się dużym zainteresowaniem młodzieży francuskiej, która z zainteresowaniem pytała o sytuacje na naszym rynku pracy m.in. o możliwości podjęcia pracy w Polsce.

2. Kontynuowano współpracę pomiędzy Akademią Górniczo – Hutniczą i Wojewódzkim 
Urzędem Pracy na rzecz rozwoju kształcenia ustawicznego w tym promowania inicjatywy szkoleń  e-learningowych.

3. Podjęto działania partnerskie z Polską Organizacją Pracodawców Osób Niepełnosprawnych 
Oddział w Krakowie w ramach działań na rzecz poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy dla osób niepełnosprawnych oraz promocji zatrudniania osób niepełnosprawnych. 

Uczestniczono także w inauguracji konkursu „Lodołamacze”, którego celem była promocja zatrudnienia osób niepełnosprawnych wśród szerokiego grona odbiorców.

4. Uczestniczono  w zorganizowanym przez Małopolską  Filię  Sekcji Naukowej Psychiatrii  Środowiskowej  forum beneficjentów na temat problemów osób chorujących psychicznie w zdobywaniu wykształcenia oraz doświadczenia zawodowego, barier w pracy i zatrudnieniu oraz leczeniu. Panel – bariery w pracy i zatrudnieniu poprzedzony został wystąpieniami ekspertów, w tym pracownika Centrum, gdzie problem zatrudnienia osób chorujących psychicznie poruszono w szerokim aspekcie – jako konsekwencję aktualnie funkcjonującego systemu edukacji oraz orzecznictwa  stanowiących punkt wyjścia do aktywności zawodowej

         a wymaganiami pracodawców.

5. WUP w Krakowie zorganizował  Małopolską  Konferencję „Mobilność zawodowa i geograficzna pracowników”. Celem konferencji było poinformowanie partnerów i instytucji małopolskiego rynku pracy o procesach zachodzących współcześnie na krajowym i europejskim rynku  pracy , uwarunkowanych mobilnością pracowników  rozumianą jako zmiana miejsca wykonywania pracy (mobilność geograficzna) oraz jako zmiana zawodu (mobilność zawodowa). Konferencja zgromadziła  bardzo liczne grono  przedstawicieli różnych instytucji m. innymi  pracowników PUP, urzędów gmin, Gminnych Centrów Informacji, OHP, organizacji pozarządowych, szkół  a jej tematyka i  program  został przyjęty z dużym zainteresowaniem.

6. Uczestniczono w Targach Pracy: KSW, AGH, AWF - organizowanych przez uczelnie wyższe oraz w Krakowskich Targach Edukacyjnych i Targach Pracy w Turystyce. Podczas targów  prezentowane były usługi z zakresu poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy w tym usługi Eures. Zainteresowanym przekazywano publikacje oraz materiały informacyjne i promocyjne. 

7. Uczestniczono w konferencji informacyjno – promocyjnej zorganizowanej przez IMC POLSKA dotyczącej promocji projektu „Miejsca pracy w sektorze kultury”. Materiały oraz informacje były powszechnie  popularyzowane wśród zainteresowanych klientów Centrum  i współpracujących  instytucji.  

8. Kontynuowano współpracę  z Mobilnym Centrum Informacji Zawodowej  OHP w ramach organizacji spotkań informacyjnych „Aktywni na rynku pracy”.

9. Uczestniczono  w partnerstwie dotyczącym projektu Ergo-in-Net 
W dniach 27-29 marca 2006 odbyło się kolejne seminarium programu, w którym wziął udział doradca z Centrum w Krakowie. Doradcom, reprezentujących urzędy pracy i centra w województwach północnej Polski, zaprezentowano dotychczas zrealizowane zadania Zostały poddane ewaluacji kolejne raporty przygotowane przez partnerów projektu – warsztat tematyczny 3 „Praca w sieci na poziomie europejskim”  oraz warsztat 4 „Rynek pracy w Europie”. Ponadto organizatorzy przedstawili propozycję kwestionariusza służącego zbieraniu informacji do warsztatu tematycznego 7 „Różnice międzykulturowe” , którego Polska jest promotorem.
Tarnów
1. W ramach działań partnerskich z Zespołem Szkół Ponadgimnazjalnych w Radłowie współuczestniczono w realizacji projektu w ramach programu „Szkoła Marzeń”. Celem programu jest udzielanie pomocy w realizacji zamierzeń edukacyjnych i zawodowych osób zamieszkałych w gminach wiejskich. Podczas Pierwszej Powiatowej Konferencji „Rola szkoły wiejskiej w aktywnym kreowaniu przyszłości zawodowej absolwentów” zaprezentowano działania realizowane przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, w szczególności cele i zadania Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej. 
Dla osób bezrobotnych zamieszkałych na terenie gminy Radłów w ramach programu „Szkoła marzeń” zorganizowano i przeprowadzono 2 edycje trzydniowych zajęć „Rozmowa kwalifikacyjna z pracodawcą”, dwudniowe zajęcia aktywizacyjne „Aktywne poszukiwanie pracy” oraz spotkanie informacyjne „Nauka i praca w Unii Europejskiej moją szansą na sukces”.

2. W trakcie Konferencji związanej z realizacją projektu „Korzenie przyszłości Pogórza” w ramach pilotażowego programu LEADER+. zorganizowanej przez Pogórzańskie Stowarzyszenie Rozwoju Tuchów oraz Gminne Centrum Informacji w Tuchowie przedstawiono działania realizowane przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, w szczególności cele i zadania Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej. Na przygotowanym stoisku wystawienniczym udzielano informacji o zawodach oraz o rynku pracy.

3. Tarnowskie Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej zorganizowało spotkanie „Spółdzielczość Socjalna – pomysłem na własną firmę”. Celem spotkania było upowszechnienie informacji o zasadach tworzenia i funkcjonowania Spółdzielni Socjalnej, jako formy aktywizacji zawodowej osób zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. Uczestnikami spotkania były osoby bezrobotne rozważające możliwość rozpoczęcia własnej działalności gospodarczej oraz przedstawiciele instytucji działających na rzecz osób zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. W trakcie spotkania specjalista z Agencji Rozwoju Spółdzielczości z Krakowa zaprezentował tematykę dotyczącą spółdzielczości socjalnej, m. in informacje, jak założyć spółdzielnię socjalną, zasady funkcjonowania tego typu przedsiębiorstwa w Polsce i w krajach Unii Europejskiej. Przedstawiciel WUP przedstawił również doświadczenia z realizacji projektu współfinansowanego ze środków Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL.

4. .Kontynuowano i rozwijano współpracę m.in. z Tarnowską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A., przedstawicielami lokalnych władz samorządowych, Ośrodkami Pomocy Społecznej, Gminnymi Centrami Informacji, Biurem Karier Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Tarnowie, Biurem Karier i Pośrednictwa Pracy Małopolskiej Wyższej Szkoły Ekonomicznej w Tarnowie, organizacjami pozarządowymi, OHP, Katolickim Centrum Edukacji Młodzieży „KANA” w celu udzielenia pomocy i wsparcia osobom bezrobotnym i poszukującym pracy oraz zagrożonym wykluczeniem społecznym. 
Nowy Sacz
1. Zorganizowano 13 inicjatyw partnerskich, w tym 7 z pedagogami wybranych szkół, 
(m. innymi Z.S.Z. Cechu  Rzemiosł Różnych, ZSZ w Starym Sączu, ZSZ w Nowym Sączu), w wyniku których ustalono zasady współpracy w zakresie  promocji aktywnej i mobilnej  postawy w poruszaniu się po rynku pracy oraz korzystania z oferty usług WUP przez młodzież wchodzącą na rynek pracy.   

2. Doradcy zawodowi zaangażowani byli w realizację  Wojewódzkiego Grantu EURES na podstawie Porozumienia nr 6/grant EURES/2005 Działanie nr 5 – Przygotowanie do utworzenia partnerstwa EURES -T w celu pobudzenia mobilności na rynku pracy w regionie przygranicznym Polski, poprzez organizowanie spotkań roboczych dot. przygotowania do partnerstwa EURES –T, współudział w organizowaniu i uczestnictwo doradców w 2 spotkaniach dla osób  zainteresowanych podjęciem zatrudnienia w regionie przygranicznym powiatu nowosądeckiego i gorlickiego. 
USŁUGI WOJEWÓDZKIEGO POŚREDNICTWA PRACY

Pośrednictwo pracy na poziomie wojewódzkim realizowane jest w ramach:

- umów międzyrządowych i usług sieci EURES

- prowadzenia Sali INTERpracaNET umożliwiającej poszukiwanie pracy poprzez internet

- organizacji miejsc pracy dla poborowych skierowanych do służby zastępczej 

- zadań dotyczących koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego na wypadek bezrobocia.
I. Usługi pośrednictwa dla osób podejmujących pracę za granicą

Podobnie jak w latach poprzednich Wojewódzki Urząd Pracy przeprowadził nabór do pracy sezonowej przy uprawie warzyw w Hiszpanii. W wyniku naboru umowę o pracę sezonową otrzymało 26 osób.

W I kwartale 2006 r. Wojewódzki Urząd Pracy wydał mieszkańcom województwa 5551 umów do pracy sezonowej w Niemczech.

Również w tym okresie wpłynęło do WUP 17 wniosków w sprawie zatrudnienia w Niemczech  w  charakterze pracownika – gościa  (praca od 12 do 18 miesięcy mająca na celu podniesienie kwalifikacji zawodowych). Zgodę na tego typu zatrudnienie w analizowanym okresie otrzymało 8 osób.

W oparciu o otrzymane oferty pracy za granicą oraz oferty z naboru otwartego, prowadzono rozmowy z kandydatami, a następnie przekazano do Ministerstwa Pracy i Polityki Społecznej dokumentację 274 osób ubiegających się o zatrudnienie w następujących krajach:

- Hiszpania 

- wnioski 252 kandydatów

- Francja


- wnioski   15 kandydatów 

- Niemcy


- wnioski     7 kandydatów

Podobnie jak w latach poprzednich Wojewódzki Urząd Pracy przeprowadził nabór do pracy sezonowej przy zbiorze truskawek w Hiszpanii. W wyniku naboru umowę o pracę sezonową otrzymało 162 bezrobotnych kobiet. 
II. Usługi EURES
Równolegle z realizacją usług pośrednictwa pracy za granicą odbywającego się na podstawie umów międzyrządowych we współpracy z Ministerstwem Pracy i Polityki Społecznej, Wojewódzki Urząd Pracy prowadzi działania wynikające z funkcjonowania w sieci Europejskich Służb Zatrudnienia - EURES. 
W ramach realizacji usług EURES w województwie małopolskim w I kwartale 2006 roku udzielano informacje nt. usług EURES, zasad rekrutacji na oferty pracy pracodawców z krajów Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego  (Islandia, Norwegia, Lichtenstein) oraz warunków życia i pracy w krajach EOG 4602 osobom poszukującym pracy, w tym 661 osobom na 11 spotkaniach grupowych.

Przy współpracy z powiatowymi urzędami pracy w I kwartale 2006 roku przeprowadzono nabory na oferty pracy zgłoszone przez pracodawców z Wielkiej Brytanii, Irlandii, Szwecji, Słowenii, Słowacji, Finlandii, Cypru, Estonii. Przeprowadzono 32 rekrutacje, głównie na oferty jednostanowiskowe. W wyniku przeprowadzonych naborów  przekazano 186 podań o pracę. Nabory prowadzone były w m.in. w branży medycznej, farmaceutycznej, elektronicznej, informatycznej, hotelarsko-gastronomicznej. W wyniku przeprowadzonych rekrutacji, zatrudnionych zostało przez pracodawców z krajów UE/EOG 18 osób.

W ramach realizacji usług EURES zostały również zorganizowane spotkania informacyjne, prezentacje i szkolenia na temat funkcjonowania sieci EURES adresowane między innymi do instytucji rynku pracy i szkół. Dla przedstawicieli instytucji i partnerów małopolskiego rynku pracy została zorganizowana konferencja pn.” Mobilność Zawodowa i Geograficzna Pracowników”, tematem której była prezentacja zagadnień związanych z zawodową i geograficzną mobilnością pracowników, w tym kwestii związanych z kształceniem ustawicznym wspierającym i decydującym o mobilności zawodowej i geograficznej, przygotowanie kandydatów do mobilności - Europass, metody rekrutacji i selekcji kandydatów oraz kwestie związane z zatrudnieniem i samozatrudnieniem na rynku pracy – małopolskim, polskim i europejskim.
W ramach nawiązanej współpracy z Wydziałem Ochrony Zdrowia Collegium Medicum UJ w zakresie przedmiotu „Absolwent na rynku pracy” w ramach europejskiego projektu pilotażowego Leonardo da Vinci pt. „ Poprawa zatrudnienia absolwentów Zdrowia Publicznego” prowadzono zajęcia z zakresu możliwości zatrudnienia  w krajach UE z udziałem ok. 90 osób.
Zorganizowano również spotkanie ze studentami Wyższej Szkoły Obsługi Ruchu Turystycznego, którego głównym celem była promocja usług EURES oraz możliwości odbywania 18 miesięcznych płatnych staży przez absolwentów małopolskich szkół hotelarskich w sieci hoteli Jurys Doyle Hotel Group w Wielkiej Brytanii i Irlandii.
Informacje na temat działań realizowanych przez Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie w ramach usług EURES zaprezentowano w zrealizowanym na zlecenie WUP reportażu telewizyjnym pn. „Can I help you?”, wyemitowanym w regionalnym paśmie TVP.
W związku z dużym potencjałem siły pracowniczej zamieszkującej zwłaszcza regiony rolnicze Małopolski oraz niedoborami pracowników do prac sezonowych na rolniczych obszarach regionu Toskanii, Wojewódzki urząd Pracy w Krakowie rozpoczął realizację projektu zatrudnieniowego. W ramach realizacji projektu została zorganizowana wizyta doradcy EURES z Małopolski we Włoszech, we Florencji, w trakcie której, odbyły się spotkania z pracownikami Centri per I’impiego Provincia di Firenze – centrum informacji dla klientów poszukujących pracy. Celem wizyty było zapoznanie się z usługami świadczonymi dla imigrantów zainteresowanych zatrudnieniem, szkoleniami oraz informacją o rynku pracy we Włoszech. W trakcie wizyty w Centri per I’impiego Provincia di Firenze, odbyło się również  spotkanie z udziałem przedstawiciela Urzędu Pracy Firence – Quartiere 1, dotyczące możliwości udziału m.in. Małopolski w Projekcie SISPI dotyczącego Międzynarodowego Wsparcia Publicznych Służb Zatrudnienia we Włoszech. Jednym z działań projektu miałyby być działania wspierające migrantów, w tym z Polski, na rynku włoskim. W trakcie wizyty nawiązano współpracę z przedstawicielami organizacji zrzeszających 85% farm rolniczych w Toskanii takich jak: Coldiretti AR i FI, Cia, Confagricoltura, Floricoltura, CAF Firence zainteresowanych zatrudnieniem pracowników z Małopolski .

W ramach działań transgranicznych zorganizowano 2 spotkania informacyjne dla osób zainteresowanych podjęciem pracy w regionie przygranicznym Polski i Słowacji. Spotkania  zorganizowano w Nowym Sączu i w Gorlicach. W spotkaniu w Nowym Sączu obecnych było 69 bezrobotnych i poszukujących pracy, po 2 pracodawców polskich i słowackich oraz 4 przedstawicieli samorządów lokalnych i powiatowych. W Gorlicach w spotkaniu wzięło udział 90 bezrobotnych i poszukujących pracy, 1 polski pracodawca oraz  5 przedstawicieli samorządów lokalnych i powiatowych. 

W I kwartale 2006 roku przeprowadzono również działania informacyjne skierowane do pracodawców województwa małopolskiego. Działania informacyjne były realizowane poprzez umieszczanie ogłoszeń w lokalnej prasie informujących o usługach sieci EURES w urzędach pracy województwa małopolskiego, poprzez organizację seminarium pn. „Możliwości wsparcia i współpracy na małopolskim rynku pracy”, którego celem było poinformowanie pracodawców o możliwych formach wsparcia oferowanych przez urzędy pracy, w tym m.in. w zakresie prowadzenia procesu rekrutacji (doboru i selekcji kandydatów do pracy) w ramach usług EURES i zatrudnianiu cudzoziemców na terenie RP oraz poprzez przeprowadzenie prelekcji na temat  usług EURES na  spotkaniu organizowanym przez Biuro Karier AWF nt. „Rynek pracy w turystyce”. 

III. Działalność Sal INTERpracaNET (IpN)

W I kwartale 2006 r. z usług trzech Sal INTERpracaNET dających możliwość poszukiwania pracy przez Internet skorzystało 1376 osób, w tym w Krakowie - 474 osób, w Tarnowie - 545 osób natomiast w Nowym Sączu - 357 osób.

W okresie tym klientami Sal IpN byli między innymi:

· osoby bezrobotne zarejestrowane w PUP – 1090 osób tj. 79% ogółu klientów,

· kobiety - 529 tj.  38,4 % ogółu klientów,

· mieszkańcy wsi - 159 osoby czyli 11,5 % ogółu użytkowników,

· absolwenci - 65 osób – 4,7 % ogółu korzystających z tej usługi,

· studenci - 101 osób – 7,3 % ogółu klientów.

Spośród osób korzystających w I kwartale 2006 r. z usług Sal INTERpracaNET:

· 620 osób znalazło interesującą ofertę pracy,

· 500 osób wysłało swoje cv do pracodawców,

· 144 osoby założyły skrzynki do korespondencji z pracodawcami,

·   13 osób otrzymało zaproszenie na rozmowę kwalifikacyjną.

IV. Organizowanie służby zastępczej poborowych

W I kwartale 2006 r. Wojewódzki Urząd Pracy skierował do odbycia służby zastępczej 29 poborowych. Według stanu na dzień 31 marca 2006 r. w województwie małopolskim służbę zastępczą odbywało 215 poborowych w 66 podmiotach. 

Najwięcej podmiotów zatrudniających poborowych znajduje się w mieście Krakowie – 22 podmioty (104 poborowych), w powiecie krakowskim – 11 podmiotów (43 poborowych) oraz 9 podmiotów w powiecie wadowickim (20 poborowych).

 W ciągu I kwartału 2006 odbyło się 13 posiedzeń Wojewódzkiej Komisji ds. Służby Zastępczej, podczas których rozpatrzono 75 wniosków poborowych ubiegających się o służbę zastępczą.

 Komisja orzekła o przeznaczeniu do służby zastępczej 30 poborowych, którym przekonania religijne lub wyznawane zasady moralne nie pozwalają na pełnienie zasadniczej służby wojskowej. 

2.2 Koordynacja systemu zabezpieczenia społecznego

W ramach realizacji zadania związanego ze swobodnym przepływem osób dotyczącym koordynacji systemu zabezpieczenia społecznego w I kwartale 2006 r. Wojewódzki Urząd Pracy
 w Krakowie wydał:                 

· 82 decyzje  o ustaleniu prawa do zasiłku dla bezrobotnych, na podstawie zaświadczeń E 301 (Francja, Hiszpania, Irlandia, Niemcy, Wielka Brytania, Włochy, Austria, Szwecja, Czechy)

· 6 decyzji o zachowaniu prawa do zasiłku, tj. 2 transfery zasiłku z Danii, 3 transfery zasiłku
z Niemiec oraz jeden transfer z Włoch. 

· 56 próśb (formularzy E 001) do instytucji łącznikowych w celu potwierdzenia okresów zatrudnienia i ubezpieczenia na formularzu E 301 w tym: 

16 
- Wielka Brytania 

14 
- Irlandia 

 7 
- Włochy 

 6 
- Niemcy

 4 
- Czechy 

 3 
- Norwegia 

 2 
- Austria

 1
- Hiszpania

 1
- Francja

 1
- Słowenia

 1
- Szwecja

· 8 zaświadczeń E 301 potwierdzające okresy zatrudnienia i ubezpieczenia w RP,

· 7 zaświadczeń E 302 dotyczących członków rodziny osoby bezrobotnej, którzy muszą być uwzględniani przy naliczaniu świadczeń,

· 12 zaświadczeń E 303 dotyczących zachowania prawa do świadczeń dla bezrobotnych w kraju poszukiwania pracy:

 6          - Wielka Brytania, 

 4          - Irlandia,

 1          - Włochy

 1          - Belgia

2.3 Rejestr agencji zatrudnienia

Na terenie województwa małopolskiego w dniu 31 marca 2006 r. zarejestrowanych było 193 agencje zatrudnienia. Wojewódzki  Urząd Pracy w Krakowie w I kwartale 2006 r. wydał 98 certyfikatów,  w następujacych zakresach : 
	Wyszczególnienie typu działalności:
	Certyfikat wstępny:
	Certyfikat:

	Pośrednictwa pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
	20
	5

	Pośrednictwa do pracy za granicą u pracodawców zagranicznych
	18
	3

	Poradnictwa zawodowego
	14
	3

	Doradztwa personalnego
	16
	5

	Agencji pracy tymczasowej
	13
	1

	Razem
	81
	17


Z rejestru agencji zatrudnienia na wniosek zostało wykreślone trzy podmioty prowadzące działalność w zakresie pośrednictwa pracy.

Do dnia 31 marca 2006 r. informacje o działalności za rok ubiegły przedstawiło 110 agencji działających  na terenie Małopolski, z czego 40 agencji przedstawiło informację zerową. Ponadto 45 agencji  w ogóle nie złożyło informacji o swojej działalności w roku 2005. Z przedłożonych przez agencje zatrudnienia informacji wynika, iż w 2005 r. w agencjach pośrednictwa pracy zostało zarejestrowanych 32 403 osoby w tym 15 061 kobiet tj. ok. 46 % w stosunku do ogółu zarejestrowanych. Natomiast liczba miejsc pracy w pozyskanych ofertach pracy przez te jednostki wyniosła  16 060 . 

Poprzez działalność agencji, pracę za granicą podjęło 7 118 Małopolan w  11 krajach europejskich, z czego najwięcej: w Wielkiej Brytanii – 4 597 osób, (tj. 64,5% w stosunku do ogółu), w Niemczech  852 osoby, w Republice Irlandii – 558 osób, w Słowenii – 396 osób, we Włoszech – 251 osób, w Islandii 255 osób, w Irlandii – 187 osób, we Francji  11 osób,  w Norwegii – 7 osób, w Grecji 4 osoby i  na Cyprze 4 osoby.

Agencje pracy tymczasowej skierowały do pracy tymczasowej 12 789 osoby, oraz współpracowały z 145 pracodawcami. 

Ponadto z doradztwa personalnego skorzystało 2138 pracodawców, a z poradnictwa zawodowego – 3834 osoby. 
2.4 Programy rynku pracy

I. Wdrożenie Sektorowego Programu Operacyjnego – Rozwój Zasobów Ludzkich
Działanie 1.2 Perspektywy dla młodzieży 
W I kwartale 2006 r. w województwie małopolskim w ramach Działania 1.2 „Perspektywy dla młodzieży” SPO RZL kontynuowano realizację 20 Umów o dofinansowanie projektów wyłonionych w konkursie w połowie 2005 roku. Wszystkie projekty zostaną zakończone do końca czerwca 2006 roku.
Projekty te skierowane są do osób bezrobotnych poniżej 25 roku życia oraz bezrobotnych absolwentów. Przewidziane w projektach wsparcie ma charakter kompleksowy i przewiduje działania aktywizacyjne prowadzące do rozwoju umiejętności, kwalifikacji oraz doświadczenia zawodowego uczestników. 
Na koniec I kwartału 2006 roku ogólna liczba beneficjentów ostatecznych uczestniczących w projektach od początku realizacji SPO RZL, tj. od 2004 roku wyniosła 14 825 osób. Od stycznia do końca marca br. do projektów przystąpiło kolejnych 215 osób.

Beneficjentom ostatecznym udzielano pomocy w poszukiwaniu pracy poprzez usługi poradnictwa zawodowego (188 os., od 2004 r. łącznie – 12 265 os.) oraz pośrednictwa pracy (122 os., od 2004 r. łącznie – 11 324 os). W szkoleniach wzięło udział 100 osób (łącznie – 3 373 os) - ta forma wsparcia pozwala osobom bezrobotnym dostosować kwalifikacje do potrzeb rynku pracy, uzyskać nowe umiejętności lub zdobyć nowy zawód. Na staże skierowano tylko 1 osobę (łącznie od 2004 r. – 6 882 os.), natomiast na przygotowanie zawodowe w tym roku jeszcze nie skierowano żadnej osoby (od 2004 r. – 533). Obie formy wsparcia trwają co najmniej 3 miesiące i większość osób została skierowana na nie w ubiegłym roku. Staż oraz przygotowanie zawodowe to formy pozwalające młodym osobom, zwłaszcza absolwentom na pierwszy kontakt z pracą oraz zdobycie doświadczenia zawodowego.

Do subsydiowanego zatrudnienia skierowano 3 osoby bezrobotne (od 2004 r. – 445 os.).
W ramach projektów udzielono kompleksowego wsparcia dla osób zamierzających rozpocząć działalność gospodarczą. Zainteresowani mogli skorzystać ze szkoleń przygotowujących do prowadzenia działalności, doradztwa w zakresie zagadnień prawnych i sporządzania profesjonalnych biznesplanów oraz otrzymać jednorazowo środki na podjęcie działalności gospodarczej. W I kwartale 2006 r – udzielono je 15 osobom (od 2004 r. łącznie 285 os.)

Działanie 1.3 Przeciwdziałanie i zwalczanie długotrwałego bezrobocia 
W I kwartale 2006 w ramach Działania 1.3 „Przeciwdziałanie i zwalczanie długotrwałego bezrobocia” SPO RZL w województwie małopolskim kontynuowano realizację 17 Umów o dofinansowanie wyłonionych w konkursie w połowie 2005 roku. Wszystkie projekty zostaną zakończone do końca czerwca 2006 roku.
Celem wszystkich projektów w ramach Działania 1.3 jest zwiększenie szans na uzyskanie zatrudnienia osób bezrobotnych powyżej 25 roku życia. Od początku realizacji SPO RZL w projektach do Działania 1.3 wzięło udział łącznie 7 636 beneficjentów ostatecznych, w tym od stycznia do końca marca 2006 roku do projektów przystąpiło 128 beneficjentów ostatecznych. 

W I kwartale 2006 w ramach realizowanych projektów z pomocy w poszukiwaniu pracy skorzystało poprzez poradnictwo zawodowe 125 osoby (od 2004 r. – 6 280 os.), natomiast z pośrednictwa pracy 115 osób (od 2004 r. – 5 204 os.). 
W szkoleniach, które dają szanse uczestnikom uzupełnić swoje kwalifikacje oraz nabyć umiejętności do wykonywania nowego zawodu, wzięło udział 100 osób (od 2004 r. - 3 582 os.). 

Uczestników kierowano również do subsydiowanego zatrudnienia – w I kwartale 2006 roku 2 osoby (od 2004 r. – 554 os.). Forma ta proponowana jest w szczególności osobom długotrwale bezrobotnym, które poprzez kontakt z pracą odbudowują własne poczucie wartości oraz motywację do poszukiwania zatrudnienia. Kolejną formą aktywizacji jest przygotowanie zawodowe w miejscu pracy. Ta forma aktywizacji pozwala zdobyć nowe umiejętności i kwalifikacje bezpośrednio w miejscu pracy. W 2006 roku nie skierowano na tę formę wsparcia żadnej osoby z uwagi na bliski okres zakończenia projektów – od 2004 r. objęta nią 1 184 osoby
Uczestnicy projektów zainteresowani są również zakładaniem własnej działalności gospodarczej, w związku z czym korzystali z oferowanego doradztwa w tym zakresie, szkoleń oraz z jednorazowo udzielanych środków na podjęcie działalności gospodarczej (wypłacono je w I kwartale 27 osobom, a od 2004 roku – 465 osobom).
Nowe projekty w ramach Działaniań 1.2 i 1.3 SPO RZL
W dniu 27 stycznia 2006 roku WUP ogłosił otwarty konkurs na nowe projekty w ramach Działania 1.2 i Działania 1.3 SPO RZL. Przewiduje się, że zostanie zgłoszonych 40 projektów powiatowych urzędów pracy i będą one realizowane do końca marca 2008 roku. Łączna szacunkowa wartość nowych projektów wyniesie ok. 80 mln zł, w tym kwota dofinansowania ze środków FP ok. 57 mln zł.
II. Wdrażanie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 
Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie jest Beneficjentem Końcowym (Instytucją Wdrażającą) dla trzech działań w ramach 2 Priorytetu ZPORR.

Działanie 2.1 ZPORR

W ramach działania 2.1 ZPORR realizowane są 43 umowy o dofinansowanie projektu na łączną kwotę dofinansowania 21 765 735,65 zł (stan na 31 marca 2006). 

Celem projektów realizowanych w ramach Działania 2.1 ZPORR jest dostosowanie umiejętności i kwalifikacji zawodowych mieszkańców Małopolski do wymogów regionalnego rynku pracy w warunkach członkostwa w Unii Europejskiej. Zgodnie z Uzupełnieniem ZPORR w ramach działania 2.1 mogą być realizowane 2 podstawowe rodzaje projektów: projekty szkoleniowe i doradcze oraz projekty badawcze realizowane dla potrzeb regionalnego rynku pracy. Wśród projektów realizowanych w Małopolsce 40 projektów dotyczy szkoleń i doradztwa, zaś 3 projekty – badań i analiz rynku pracy. Uczestnikami szkoleń i doradztwa w ramach realizowanych projektów mogą być osoby pracujące, rolnicy i domownicy oraz studenci i uczniowie szkół ponadgimnazjalnych oraz lekarze i pielęgniarki. W ramach realizowanych projektów wsparciem zostanie objętych 12 471 osób, w tym 10 329 pracujących osób dorosłych, 1020 rolników i domowników oraz 1122 studentów.

Wśród projektodawców (Beneficjentów) dominują firmy szkoleniowe (18 Beneficjentów). Znaczną liczbę stanowią również uczelnie wyższe i szkoły publiczne (10) oraz organizacje pozarządowe (8). Samorządy gospodarcze realizują 5 projektów, 1 projekt realizowany jest przez jednostkę samorządu terytorialnego, 1 przez jednostkę podległą Wojewodzie.

Projekty przyjęte przez Wojewódzki Urząd Pracy do realizacji dotyczą m.in. szkoleń językowych (20 projektów), informatycznych (4), zawodowych i okołozawodowych (8). W siedmiu projektach wnioskodawca prowadzi szkolenia kompleksowe, łączące różne formy wsparcia (np. szkolenia zawodowe i językowe).  

Działanie 2.3 ZPORR

Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie realizuje obecnie (stan na 31 marca 2006) 8 projektów w ramach działania 2.3 ZPORR. Celem projektów realizowanych w ramach Działania 2.3 ZPORR  jest przekwalifikowanie rolników i domowników, co ma umożliwić im znalezienie pracy poza sektorem rolnym.

Łączna wartość realizowanych projektów wynosi 5 792 014,81 zł. Wśród wdrażanych projektów realizowane są kursy zawodowe, a także projekty kompleksowe, łączące różne formy wsparcia (np. oprócz kursów zawodowych prowadzone są usługi doradcze, pośrednictwo pracy oraz kursy komputerowe). W ramach jednego z projektów realizowane jest subsydiowane zatrudnienie, czyli częściowa refundacja kosztów związanych z zatrudnieniem pracownika. W ramach realizacji projektów wsparciem zostanie objętych 827 osób. Projekty realizowane są m. in. przez instytucje szkoleniowe, jednostki samorządu terytorialnego, organizacje pozarządowe oraz pracodawców.

Działanie 2.4 ZPORR

Projekty realizowane w ramach działania 2.4 mają zapewnić wsparcie dla osób pracujących w sektorach restrukturyzowanych, czyli osób zagrożonych zwolnieniem lub tracących pracę w wyniku redukcji zatrudnienia, likwidacji miejsca pracy bądź innej przyczyny leżącej po stronie pracodawcy. Obecnie w województwie małopolskim realizowane są 4 projekty na łączną wartość dofinansowania 2 128 491,65 zł. Wszystkie projekty dotyczą szkoleń zawodowych, natomiast w ramach jednego z nich realizowane jest również subsydiowane zatrudnienie. Dodatkowo w niektórych projektach prowadzone są także szkolenia z zakresu przedsiębiorczości, kursy komputerowe oraz szkolenia ułatwiające poruszanie się na rynku pracy. W projektach uczestniczyć będzie 705 osób. 

Przeprowadzone procedury konkursowe w ramach ZPORR
Działanie 2.1: „Rozwój umiejętności powiązany z potrzebami regionalnego rynku pracy i możliwości kształcenia ustawicznego w regionie”

W I kwartale 2006 roku Wojewódzki Urząd Pracy jako Instytucja Wdrażająca w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego ogłosił 2 konkursy w ramach Działania 2.1 ZPORR:

1 lutego 2006 Wojewódzki Urząd Pracy ogłosił konkurs otwarty nr Z/2.12/II/2.1/I/06, w ramach którego składać można wnioski z zakresu:

· szkoleń dla pracujących osób dorosłych zgłaszających z własnej inicjatywy chęć podwyższania lub dostosowywania kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy, w tym w zakresie języków obcych oraz wykorzystania technik informacyjnych i komunikacyjnych (ICT);

· szkoleń podwyższających kwalifikacje doradców rolniczych;

· szkoleń dla rolników i domowników w zakresie podejmowania dodatkowej działalności zbliżonej do rolnictwa;

· usług doradczych dla rolników i domowników w zakresie podejmowania dodatkowej działalności zbliżonej do rolnictwa;

· usług doradczych wspomagających kształtowanie kariery zawodowej pracujących osób dorosłych zgłaszających z własnej inicjatywy chęć podwyższania lub dostosowywania kwalifikacji zawodowych do potrzeb rynku pracy oraz usługi doradcze dla studentów;

· praktycznej nauki zawodu dla uczniów szkół ponadgimnazjalnych, z wyłączeniem szkół dla osób dorosłych realizowana poza Ramowym Planem Nauczania w okresie wolnym od nauki na terenie Rzeczpospolitej Polskiej (RP), odbywającej się w przedsiębiorstwach i mającej na celu nabycie praktycznych umiejętności i poznanie specyfiki przyszłego zawodu, z wyłączeniem praktyk zawodowych realizowanych na podstawie umowy o pracę pomiędzy pracodawcą a młodocianym w celu przygotowania zawodowego;

· krajowych praktyk zawodowych dla studentów szkół wyższych, na kierunkach gdzie nie są one obligatoryjne, odbywających się w przedsiębiorstwach i mających na celu nabycie praktycznych umiejętności i poznanie specyfiki przyszłego zawodu, z wyłączeniem praktyk zawodowych realizowanych na podstawie umowy o pracę;

· studiów zawodowych podwyższających kwalifikacje pielęgniarek i położnych.

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 
1 283 600,14 Euro, tj. około 5 134 400,56 zł. 

Do końca I kwartału 2006 r. wpłynęły 102 wnioski.

Weryfikacja formalna odbywała się na bieżąco w miarę składania kolejnych wniosków. W dniach od 6 do 13 marca ocenie merytorycznej podlegało 6 wniosków, które pozytywnie przeszły weryfikację formalną i uzyskały status poprawnego formalnie do dnia rozpoczęcia posiedzenia KOP, czyli do 06 marca 2006 r. W wyniku przeprowadzonej oceny merytorycznej 6 wniosków zostało odrzuconych. Oceny merytorycznej wniosków dokonała, powołana poleceniem Dyrektora WUP w Krakowie 17 osobowa Komisja Oceny Projektów, w skład której – poza pracownikami WUP w Krakowie – wchodzili również przedstawiciele Małopolskiego Urzędu Wojewódzkiego.

Przyjęto, zasadę, że wnioski będą przyjmowane w sposób ciągły aż do wyczerpania środków przeznaczonych na ten konkurs. Ze względu na dużą ilość złożonych do końca I kwartału wniosków, wpływające po 31.03.2006 r. wnioski mogą nie zostać rozpatrzone.

28 lutego 2006 Wojewódzki Urząd Pracy ogłosił konkurs nr Z/2.12/II/2.1/II/06 z terminem składania wniosków do dnia 31 marca 2006 roku. Na konkurs ten można było składać projekty z zakresu:

· organizacji metod wymiany informacji pomiędzy instytucjami zaangażowanymi w monitorowanie regionalnego rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych w celu wzmocnienia współpracy pomiędzy tymi instytucjami, a w szczególności:

· przygotowania diagnozy w zakresie zidentyfikowania sytuacji w obszarze monitorowania rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych z równoczesnym przedstawieniem sposobów skuteczniejszego monitorowania zmian zachodzących na rynku pracy;

·  organizowania seminariów, spotkań, warsztatów z udziałem instytucji zaangażowanych w monitorowanie regionalnego rynku pracy oraz ofert edukacyjnych i szkoleniowych w celu wymiany informacji z dziedziny zatrudnienia i kształcenia;

·  zbierania danych i tworzenia ich baz w celu zwiększenia ilości i podniesienia jakości informacji z dziedziny zatrudnienia i kształcenia;

· badania zbieżności prowadzonych w regionie przedsięwzięć w zakresie podwyższania umiejętności i kwalifikacji zawodowych z potrzebami regionalnego rynku pracy;

· analizy sytuacji na regionalnym rynku pracy, w tym w szczególności w zakresie przewidywanej sytuacji na rynku pracy wybranych zawodów, sektorów/branż, przewidywanych oczekiwań pracodawców odnośnie pożądanych kwalifikacji i umiejętności pracowniczych, pożądanych usług szkoleniowych, zachodzących zmian w sektorze MŚP, rozwoju społeczno-gospodarczego regionów oraz publikowanie wyników przeprowadzonych badań, analiz, ekspertyz.

Na konkurs wpłynęło 10 wniosków.
Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 320 900,03 euro, co – po przeliczeniu wg. aktualnego, zgodnego z wytycznymi Instytucji Zarządzającej, kursu euro - daje kwotę 1 259 917,70 zł.   Łączna kwota, o jaką aplikowali wnioskodawcy, jak również łączna wartość projektów wynosi: 3 324 830,42 zł  

Dnia 3 kwietnia 2006 rozpoczęła się weryfikacja formalna złożonych wniosków. Każdy z potencjalnych beneficjentów zostaje powiadomiony o wyniku weryfikacji formalnej złożonego przez siebie wniosku. Informacja o wnioskach zakwalifikowanych do kolejnego etapu procedury konkursowej (ocena merytoryczna) jest podawana do wiadomości publicznej na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie - www.wup-krakow.pl.

W marcu 2006 r. zakończyła się ocena merytoryczna wniosków, które można było składać na konkurs ogłoszony 22 listopada 2005 r. z terminem składania wniosków do dnia 2 stycznia 2006 r.

Spośród 98 złożonych na ten konkurs wniosków 75 przeszło pozytywnie etap weryfikacji formalnej i zostało przedłożone do oceny członkom KOP. W wyniku oceny merytorycznej: 

· pozytywną ocenę KOP uzyskały 33 wnioski

· negatywna ocenę KOP uzyskały 42 wnioski

Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję - na dzień ogłoszenia wyników konkursu - dofinansowanie mogło zostać zaproponowane dla pierwszych 22 projektów z listy rankingowej, która jest publikowana na stronie internetowej WUP w Krakowie – www.wup-krakow.pl (na łączną kwotę 13 277 268,35 zł). Pozostałych 11 projektów z listy rankingowej tworzy tzw. listę rezerwową. Możliwość uzyskania dofinansowania dla projektów znajdujących się na liście rezerwowej jest uzależniona od przystąpienia do zawarcia umów o dofinansowanie przez Beneficjentów, których projekty na dzień ogłoszenia wyników konkursu znalazły się na liście projektów przeznaczonych do dofinansowania. Przewidywany termin zawarcia umów to koniec kwietnia 2006 r.

Szczegółowe informacje na temat poszczególnych projektów są zamieszczane na stronie internetowej WUP w Krakowie – www.wup-krakow.pl sukcesywnie, w miarę zawierania umów z poszczególnymi Beneficjentami.

Działanie 2.3: „Reorientacja zawodowa osób odchodzących z rolnictwa”

W styczniu 2006 r. zakończono ocenę merytoryczną wniosków złożonych na konkurs nr Z/2.12/II/2.3/II/05 ogłoszony 6 września 2005 r. w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Działanie 2.3 „Reorientacja zawodowa osób odchodzących z rolnictwa”. Ostatnim dniem składania wniosków był 2 listopada 2005 r. 

Na konkurs wpłynęły 22 wnioski.

W wyniku oceny formalnej:

· 6 wniosków zostało odrzuconych

· 14 wniosków zostało uznanych za poprawne i zakwalifikowało się do etapu oceny merytorycznej.

Spośród 14 wniosków przedłożonych do oceny członkom KOP:

· pozytywną ocenę KOP uzyskało 6 wniosków 

· negatywna ocenę KOP uzyskało 8 wniosków 

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 3 700 717,14 zł. Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję - na dzień ogłoszenia wyników konkursu - dofinansowanie mogło zostać zaproponowane 5 pierwszym projektom z listy rankingowej (na łączną kwotę 3 686 828,62 zł). Szósty projekt z listy rankingowej znalazł się na tzw. liście rezerwowej. Możliwość uzyskania dofinansowania dla projektu znajdującego się na liście rezerwowej jest uzależniona od przystąpienia do zawarcia umów o dofinansowanie przez Beneficjentów, których projekty na dzień ogłoszenia wyników konkursu znalazły się na liście projektów przeznaczonych do dofinansowania.

W lutym 2006 r. zawarto cztery umowy z wnioskodawcami, natomiast 6 marca 2006 r. została zawarta piąta umowa z ostatnim z wnioskodawców, których projekty uzyskały pozytywną ocenę KOP i znalazły się na liście rankingowej. Łączna kwota zawartych umów wynosi 3 686 828,62 zł.

Projekty te weszły w fazę realizacji w pierwszym kwartale 2006 roku. Szczegółowe informacje na temat poszczególnych projektów znajdują się na stronie internetowej www.wup-krakow.pl.

Dnia 28 lutego 2006 Wojewódzki Urząd Pracy jako Instytucja Wdrażająca w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego Działanie 2.3 „Reorientacja zawodowa osób odchodzących z rolnictwa” ogłosił konkurs nr Z/2.12/II/2.3/I/06 z terminem składania wniosków do dnia 31 marca 2006 roku. 

Na konkurs wpłynęło 20 wniosków.

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 1 156 953,44 euro, co – po przeliczeniu wg. aktualnego, zgodnego z wytycznymi Instytucji Zarządzającej kursu euro - daje kwotę 4 542 430,60 zł. Łączna kwota, o jaką aplikowali wnioskodawcy to: 11 371 809,23 zł, natomiast łączna wartość projektów wynosi: 15 653 551,11 zł.

Każdy z potencjalnych Beneficjentów zostaje powiadamiany o wyniku weryfikacji formalnej złożonego przez siebie wniosku. Informacja o wnioskach zakwalifikowanych do kolejnego etapu procedury konkursowej (ocena merytoryczna) jest podawana do wiadomości publicznej na stronie internetowej Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie - www.wup-krakow.pl.

Działanie 2.4: „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi”. 

W styczniu 2006 r. zakończono ocenę merytoryczna wniosków złożonych na konkurs nr Z/2.12/II/2.4/II/05 ogłoszony 6 września 2005 r. w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, Działanie 2.4 „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi”. Ostatnim dniem składania wniosków był 2 listopada 2005 r. 

Na konkurs wpłynęło 11 wniosków.

W wyniku oceny formalnej:

· 3 wnioski zostały odrzucone

· 8 wniosków zostało uznanych za poprawne pod względem formalnym i zakwalifikowało się do etapu oceny merytorycznej.

Spośród 8 wniosków przedłożonych do oceny członkom KOP:

· pozytywną ocenę KOP uzyskały 4 wnioski 

· negatywna ocenę KOP uzyskały 4 wnioski 

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 10 661 913,71 zł. Przy uwzględnieniu kwot dofinansowania wnioskowanych na realizację poszczególnych projektów pozytywnie ocenionych przez Komisję - na dzień ogłoszenia wyników konkursu - dofinansowanie mogło zostać zaproponowane wszystkim projektom z listy rankingowej (na łączną kwotę 2 128 491,65 zł).

W lutym zawarto trzy umowy  z wnioskodawcami, natomiast 1 marca 2006 r. została zawarta czwarta umowa z ostatnim z wnioskodawców, których projekty uzyskały pozytywną ocenę KOP i znalazły się na liście rankingowej. Łączna kwota zawartych umów wynosi 3.231.247,39 zł. Projekty te weszły w fazę realizacji w pierwszym kwartale 2006 roku. Szczegółowe informacje na temat poszczególnych projektów znajdują się na stronie internetowej www.wup-krakow.pl.

W związku z niewykorzystaniem środków z alokacji na 2005 rok, 13 grudnia 2005 r. WUP w Krakowie ogłosił kolejny konkurs na projekty z zakresu Działania 2.4 „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi”. Nr konkursu: Z/2.12/II/2.4/III/05. Ostatnim dniem składania wniosków był 31 stycznia 2006 r.

Na konkurs wpłynęło 28 wniosków.

Do rozdysponowania w ramach konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 1 696 152,87 Euro, tj. około 6 784 600 zł.  Łączna kwota, o jaką aplikowali wnioskodawcy to: 22 528 269,68 zł, natomiast łączna wartość projektów wynosi: 24 006 961,90 zł.

Z powodu błędów i braków formalnych na etapie weryfikacji formalnej odrzucono 9 wniosków, natomiast 19 poprawnych wniosków zakwalifikowało się do oceny merytorycznej.

Oceny merytorycznej wniosków dokona, powołana poleceniem Dyrektora WUP w Krakowie 10 osobowa Komisja Oceny Projektów.

Dnia 30 marca 2006 Wojewódzki Urząd Pracy jako Instytucja Wdrażająca w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego Działania 2.4 „Reorientacja zawodowa osób zagrożonych procesami restrukturyzacyjnymi” ogłosił konkurs nr: Z/2.12/II/2.4/I/06. z terminem składania wniosków do dnia 5 maja 2006 roku. 

Do rozdysponowania w ramach tego konkursu została przeznaczona kwota w wysokości 1 386 035,53 Euro, tj. około 5 405 540 zł. 

III. Działalność informacyjna dotycząca Europejskiego Funduszu Społecznego
W siedzibie Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Krakowie oraz w Zespołach Zamiejscowych WUP w Nowym Sączu i w Tarnowie działają Punkty Informacyjne Europejskiego Funduszu Społecznego. Zajmują się one kompleksową obsługą potencjalnych beneficjentów, w szczególności w zakresie Działań wdrażanych przez Wojewódzki Urząd Pracy. Informacje udzielane są na miejscu, telefonicznie i pocztą elektroniczną. Punkty Informacyjne aktywnie upowszechniają wiedzę na temat EFS.

W I kwartale 2006 r. Punkty Informacyjne EFS obsłużyły w sumie ok. 3200 osób. Zainteresowane uzyskaniem informacji na temat EFS były przede wszystkim: instytucje szkoleniowe, szkoły wyższe, organizacje pozarządowe, powiatowe urzędy pracy, osoby bezrobotne, pracodawcy, osoby pracujące, szkoły, jednostki samorządu terytorialnego. 

Pytano przede wszystkim o: 

· Rodzaje wsparcia adresowanego do osób bezrobotnych finansowane z EFS;

· Źródła finansowania dla osób, chcących podjąć działalność gospodarczą;

· Techniczne i merytoryczne aspekty ubiegania się o dofinansowanie w ramach Działania 2.1, 2.3 i 2.4 ZPORR, tj. kwalifikowalność kosztów, wypełnianie wniosku o dofinansowanie, rodzaje wymaganych załączników;

· Zasady kwalifikowania beneficjentów ostatecznych do projektów w działaniach 2.1, 2.3 i 2.4 ZPRR;

· Wyniki oceny formalnej i merytorycznej wniosków;

· Możliwości skorzystania z dofinansowywanych z EFS szkoleń podwyższających kwalifikacje zawodowe;

· Zasady, obowiązujące przy ubieganiu o uczestnictwo w szkoleniach realizowanych w ramach ZPORR 2.1, 2.3 i 2.4 ZPORR

· Terminy ogłoszenia konkursu na działanie 2.1, 2.3 i 2.4 ZPORR

· Z jakich szkoleń w ramach EFS mogą skorzystać osoby bezrobotne i jakie instytucje organizują nabór na szkolenia.

W I kwartale 2006 r. odbyło się 7 spotkań informacyjnych nt. finansowania projektów z Europejskiego Funduszu Społecznego, ze szczególnym uwzględnieniem konkursów na projekty do Działania 2.1, 2.3 i 2.4 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego oraz 1.2 i 1.3 Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwój Zasobów Ludzkich. W w/w spotkaniach uczestniczyło 161 osób. Informacje o możliwościach skorzystania z EFS i ZPORR ukazały się ponadto w prasie (12 publikacji).


Dla potencjalnych Beneficjentów w ramach Działań ZPORR wdrażanych przez WUP zostały zorganizowane 3 szkolenia z zakresu praktycznego tworzenia projektów dofinansowanych z EFS. Uczestnikami tych szkoleń było 56 osób.

IV. Realizacja programów wojewódzkich 

Konserwator

W dniu 27 lutego 2006 roku Sejmik Województwa Małopolskiego przyjął Uchwałę nr XLII/541/06 w sprawie przyjęcia Programu „Konserwator” – edycja 2006. Program „Konserwator” jest programem gwarantującym czasowe zatrudnienie osobom długotrwale bezrobotnym, zagrożonym wykluczeniem społecznym. Są wśród nich osoby z niskimi kwalifikacjami, korzystające ze wsparcia opieki społecznej. Tym samym program ten wpisuje się w realizowane przez samorządy gminne programy reintegracji zawodowej i społecznej. Bezrobotni podejmą proste prace porządkowe, budowlane i remontowe związane z zachowaniem i rewitalizacją zabytków oraz ochroną krajobrazu kulturowego w Małopolsce.

Program jest finansowany w oparciu o środki Funduszu Pracy wydzielone z puli pozostającej w dyspozycji samorządu województwa na 2006 r.  Zarząd Województwa Małopolskiego podjął Uchwałę nr 105/06 z dn. 9.02.2006 r. w sprawie podziału środków Funduszu Pracy na 2006 r. dla samorządów powiatowych województwa małopolskiego, w której zarezerwował na realizację programu „Konserwator” kwotę w wysokości 2 500 000 zł. Będzie to już 3. edycja programu realizowanego już w latach 2004-2006. W tym okresie zaktywizowano 748 osób, na co przeznaczono kwotę 3 876 000 zł z Funduszu Pracy.

Środki będą przeznaczone na sfinansowanie: po pierwsze,  uczestnictwa osób bezrobotnych przy realizacji frontu prac wyznaczonego przez instytucje kultury podlegające samorządowi województwa i wskazane przez Departament Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Na tę część programu zarezerwowano kwotę 643 000 zł. Po drugie, pozostała część środków Funduszu Pracy w wysokości 1 857 000 zł jest  rozdzielana w drodze konkursu, w którym biorą udział instytucje realizujące zadania na rzecz zachowania substancji zabytkowej, w tym także organizacje pozarządowe. Zasady konkursu oraz jego wyniki są zatwierdzane przez ZWM w drodze stosownej ustawy. W realizację programu włączone zostaną powiatowe urzędy pracy, odpowiedzialne za dobór osób bezrobotnych oraz zawarcie umów na realizację zadań w danym powiecie z instytucją wybraną w drodze konkursu. 
V. Projekt „Akademia Przedsiębiorczości. Rozwój alternatywnych form zatrudnienia” w ramach Programu Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL 
W I kwartale 2006 r. kontynuowano prace koncepcyjne nad przygotowaniem finalnego opracowania modelu pracy trenera zatrudnienia wspieranego, za który odpowiedzialny jest Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie w projekcie partnerskim pt. „Akademia Przedsiębiorczości. Rozwój alternatywnych form zatrudnienia” Działanie 2, Program Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL.  W tym celu przeprowadzono postępowanie o zamówienie publiczne w trybie z wolnej ręki na wybór ekspertów zewnętrznych do konsultacji i weryfikacji opracowanego modelu oraz opracowania profilu psychologicznego i zawodowego trenera, procedur jego rekrutacji i selekcji oraz wzorów dokumentacji niezbędnej w pracy trenera. Opracowania ekspertów zostały wykorzystane do uzupełnienia modelu pracy trenera zatrudnienia wspieranego.

Ponadto przedstawiciele Zespołu EQUAL w WUP wzięli udział w 2 zagranicznych wizytach studyjnych do Wielkiej Brytanii i Belgii, zorganizowanych przez angielskich i belgijskich partnerów projektu EQUAL. Na miejscu mieli możliwość zobaczyć i zapoznać się z funkcjonującymi firmami socjalnymi, z ich strukturą organizacyjną oraz personelem, który tam pracuje. W Belgii natomiast jednym z elementów zajęć warsztatowych dla przedstawicieli projektu była konkretna praca w firmach socjalnych. 

W tym czasie zorganizowano również 2 spotkania Grupy Zadaniowej ds. Trenera Zatrudnienia Wspieranego (GZ TZW), gdzie zaprezentowano i uzyskano akceptację Partnerów projektu dla opracowania pt. „Model pracy trenera zatrudnienia wspieranego” oraz modelu szkoleniowego pt. „Modułowy program szkoleń dla trenerów zatrudnienia wspieranego”.

Zespół EQUAL w WUP aktywnie uczestniczył w spotkaniach innych Grup Zadaniowych ds. Managera Społecznego, Firmy Socjalnej, Beneficjentów Ostatecznych i Promocji oraz w szkoleniach i seminariach organizowanych przez Partnerów projektu. Przygotowano informację o całym projekcie pt. „Akademia Przedsiębiorczości” PIW EQUAL w kontekście znaczenia i wpływu na małopolski rynek pracy do opracowania pt. „Ocena sytuacji na małopolskim rynku pracy w 2005 r.”. Koordynator Merytoryczny Projektu EQUAL w WUP napisał artykuł o trenerze zatrudnienia wspieranego, który został opublikowany w biuletynie „es.O.es” Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w Krakowie. Ponadto zaprezentował projekt „Akademia Przedsiębiorczości” i model pracy trenera zatrudnienia wspieranego na spotkaniu pt. „Spółdzielnia Socjalna – pomysłem na własną firmę” zorganizowanym przez Zespół Zamiejscowy WUP w Tarnowie.
3. INFORMATYCZNE CENTRUM EDUKACYJNE (ICE)

I. Działalność Informatycznego Centrum Edukacyjnego w I kwartale 2006 roku

W ciągu pierwszego kwartału 2006 roku z usług Informatycznego Centrum Edukacyjnego w Nowym Targu skorzystało łącznie 549 osób. Duże zainteresowanie klientów Centrum potwierdza zapotrzebowanie na tę formę usług, związaną z wykorzystaniem technik informatycznych do podwyższania lub zmiany kwalifikacji zawodowych nie tylko osób bezrobotnych i absolwentów, ale także osób pracujących oraz zagrożonych utratą pracy.
Liczba klientów w poszczególnych miesiącach:

· styczeń – 107 osób
· luty –  241 osób
· marzec –  201 osób
Liczba klientów wg poszczególnych form:

· Indywidualna praca klienta bez pomocy obsługi ICE – 172
· Indywidualna praca klienta z pomocą obsługi ICE (korepetycje) – 1
· Spotkania grupowe (kursy) – 233
· Program „Internet dla dzieci” – 143
II. Oferty kursów w ICE

W pierwszym kwartale ICE w swojej ofercie miało następujące kursy:
1. Podstawy technik informatycznych - kurs teoretyczny, który ma na celu przedstawienie podstawowych pojęć, definicji i innych informacji o budowie komputera, organizacji różnych danych w komputerze, jak również przygotowanie do codziennej obsługi komputera. Zapoznanie się z wiadomościami przekazanymi podczas tego kursu jest niezbędne, aby wziąć udział w kursie 2. Szkolenie obejmuje 2 spotkania po 4 godziny zegarowe.
2. Użytkowanie komputerów - celem kursu jest nabycie praktycznych umiejętności obsługi komputera w środowisku Windows oraz sprawdzenie wiedzy na temat podstawowych zasad organizacji danych do efektywnego użytkowania komputera. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.
3. Przetwarzanie tekstów - nauka obsługi programu Microsoft Word, m.in. tworzenie, edycja i formatowanie (różne zmiany w dokumencie), przechowywanie i drukowanie dokumentów. Umożliwia pisanie wypracowań, podań, listów, pism, dokumentów aplikacyjnych dla poszukujących pracy, itp.. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.
4. Arkusze kalkulacyjne - nauka obsługi programu Microsoft Excel, który pozwala na wykonywanie w tabelach prostych i skomplikowanych obliczeń finansowych a także tworzenie wykresów. Może wspomagać prowadzenie rachunków domowych lub w małej firmie. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.
5. Bazy danych - nauka obsługi programu Microsoft Access, który służy do tworzenia i zarządzania danymi w systemie komputerowym. Ułatwia gromadzenie, porządkowanie i przetwarzanie w dowolny sposób różnych danych, np.: o produktach, o kontrahentach, o pracownikach. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.
6. Grafika menedżerska i prezentacyjna - kurs przygotowuje do samodzielnego tworzenia prezentacji multimedialnej, slajdów za pomocą programu Microsoft PowerPoint z wykorzystaniem ozdobnych napisów, gotowych elementów graficznych, np.: rysunków, wykresów, zdjęć. Mogą one zostać wzbogacone o dodatkowe elementy dźwiękowe i animację. Nauka wyświetlania przygotowanych slajdów, prezentacji na ekranie. Szkolenie obejmuje 3 spotkania po 4 godziny zegarowe.
7. Usługi w sieciach informatycznych - sposoby podłączania komputera do Internetu, nauka obsługi programu Internet Explorer do korzystania z Internetu (przeglądanie stron WWW, wyszukiwanie różnych informacji, np. o pracy) oraz programu Outlook Express do korzystania z poczty elektronicznej. Zagrożenia i metody ochrony systemu komputerowego. Szkolenie obejmuje 4 spotkania po 4 godziny zegarowe.

Kursy przeprowadzane są zgodnie ze standardem ECDL (Europejski Certyfikat Umiejętności Komputerowych). Uczestnicy kursu mają możliwość otrzymania certyfikatu ECDL, i/lub zaświadczenia o ukończeniu wybranych kursów wystawianego przez ICE.

Aby otrzymać zaświadczenie wydane przez ICE uczestnik musi uzyskać zaliczenie 
z w/w kursów. Uczestnik może wybrać dowolne kursy, do których chce przystąpić.

Poza w/w kursami, które są standardem ECDL, ICE oferuje również kursy:
8. Grafika Komputerowa - nauka tworzenia, m.in. ofert reklamowych, broszur, wizytówek, papieru firmowego, logo firmy, okładki książek, itp., za pomocą programów CorelDraw i Corel Photo-Paint. Obsługa skanera oraz cyfrowego aparatu fotograficznego i przesyłanie wykonanych nim zdjęć do komputera. Szkolenie obejmuje 6 spotkań po 4 godziny zegarowe.
9. Podstawy projektowania stron WWW – nauka tworzenia i publikowania własnej strony WWW na bazie programu Microsoft FrontPage. Podstawy języka HTML, tworzenie dynamicznych skryptów, apletów, animacje obiektów na stronie, tworzenie aktywnych przycisków. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.
10. Obsługa działu sprzedaży i/lub magazynu. Program Firma++ - nauka obsługi programu, który jest przeznaczony do komputerowej obsługi i rejestracji przepływu towarów i materiałów w firmach handlowych, produkcyjnych i usługowych. Uczestnicy kursu otrzymują informację o zasadach prowadzenia ewidencji sprzedaży i zakupów w firmach. Omawiane są: ewidencja kart towarowych, karty kontrahentów, dokumenty sprzedaży, zakupu i magazynowe, raporty, inwentaryzacja. Szkolenie obejmuje 5 spotkań po 4 godziny zegarowe.
11.  Obsługa urządzeń biurowych. Adresatami szkolenia są osoby znające podstawy obsługi komputera. Celem kursu jest wzrost umiejętności pracy z nowoczesnymi urządzeniami biurowymi, poznanie zasad tworzenia korespondencji seryjnej. Metoda prowadzenia szkolenia obejmuje warsztaty poprzedzone wykładem, ćwiczenia praktyczne oraz pracę przy komputerze. Szkolenie obejmuje 2 spotkania po 4 godziny zegarowe.
12. Excel dla zaawansowanych - kurs przeznaczony dla osób znających podstawy posługiwania się arkuszem kalkulacyjnym Excel. Ukończenie kursu daje możliwość w pełni samodzielnego korzystania z programu MS Excel - wykonywania m.in. zaawansowanych metod obróbki danych w arkuszu, generowania różnych typów wykresów, pracę z wieloma skoroszytami, tworzenie zestawień i podsumowań, tworzenie zaawansowanych formuł i list arkuszowych, analizę danych za pomocą tabel przestawnych oraz tworzenie makr. Umiejętność posługiwania się tym narzędziem daje duże preferencje na rynku pracy w zakresie ofert dotyczących np. pracy w handlu, biurze, reklamie i marketingu. Może stanowić duży kapitał dla osób pragnących prowadzić własną działalność gospodarczą.
Ilość kursów przeprowadzonych w I kwartale i liczba osób:

· Kurs „Podstawy technik informatycznych” – III edycje - 50 osób

· Kurs „Użytkowanie komputerów”– III edycje – 36 osób

· Kurs „Przetwarzanie tekstów” – III edycje – 41 osób

· Kurs „Arkusze kalkulacyjne” – II edycje – 25 osób

· Kurs „Bazy danych” – II edycje – 29 osób

· Kurs „Grafika menedżerska i prezentacyjna” – II edycje – 23 osoby

· Kurs „Usługi w sieciach informatycznych” – I edycja – 9 osób

· Kurs „Podstawy projektowania stron WWW” –  I edycja – 8 osób

· Kurs „Obsługa działu sprzedaży i/lub magazynu. Program Firma++” -  I edycja  –  12 osób

Ogólnie w I kwartale zorganizowano 18 kursów, w których uczestniczyły w sumie 233 osoby.

III. Program „Internet dla dzieci”

W okresie 13.02 – 24.02.2006 r. została zrealizowana zimowa edycja programu „Internet dla Dzieci” - program dla dzieci, które nie mają możliwości korzystania z komputera i Internetu. W ciągu tego okresu przyjęto 143 dzieci. Informacja o przeprowadzanym programie ukazała się w prasie, m.in. w „Tygodniku Podhalańskim”, „Dzienniku Polskim” (dodatek podhalański) oraz w „Gazecie Krakowskiej” a także w Nowotarskiej Telewizji Kablowej oraz na stronie internetowej miasta Nowy Targ. Nawiązano współpracę z dyrektorami szkół podstawowych i gimnazjalnych, z MOPS a także z Urzędem Miasta Nowego Targu (Wydział Infrastruktury Społecznej i Promocji).

IV. Serwis WWW.ICE.EDU.PL

Na stronach internetowych ICE można uzyskać aktualne informacje – godziny pracy, harmonogram kursów na bieżący miesiąc, genezę powstania Centrum, cele
i działania, rodzaje i formy świadczonych usług. W dziale „Wizyta w Centrum” można zobaczyć zdjęcia pomieszczeń. W dziale „O nas” znajduje się broszura i ulotki w formacie PDF. Ponadto są umieszczone dane kontaktowe wraz z mapkami dojazdowymi oraz przydatne linki, m.in. do pozostałych Informatycznych Centrów Edukacyjnych z Małopolski.

V. Europejski Certyfikat Umiejętności Komputerowych
Pracownicy Informatycznego Centrum Edukacyjnego wzięli udział w szkoleniu egzaminatorów ECDL, które odbyło się w Lublinie w głównej siedzibie ECDL w Polsce i uzyskali certyfikaty egzaminatorów ECDL.
Załączniki
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w ogóle bezrobotnych w woj. małopolskim
























































Udział osób w szczególnej sytuacji na rynku pracy 
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