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WSTEP

W gospodarce Matopolski zachodzg pozytywne zmiany. Od ponad dekady obserwujemy wzrost
liczby przedsiebiorstw oraz poprawe ich kondycji. Nalezy zwr6ci¢ uwage na rosngcg pozycije
nowoczesnych branz, w tym przemystéw kreatywnych i sektora ustug biznesowych, ktére sg
waznym czynnikiem rozwoju gospodarczego Matopolski. Rozwdj ten niesie ze sobg zwiekszenie
zapotrzebowania na pracownikéw — w minionym roku wielu matopolskich przedsigebiorcow
doswiadczyto trudnosci kadrowych. Pozyskanie nowych i utrzymanie doswiadczonych
pracownikow wymaga od pracodawcéw juz nie tylko podnoszenia wynagrodzen, ale statego
zaangazowania w podnoszenie kompetencji zawodowych, wprowadzania benefitow
pozaptacowych i takich form zatrudniania, ktére pozwalajg zachowa¢ rownowage miedzy
zyciem zawodowym a prywatnym.

Pomimo, ze bezrobocie w wojewddztwie zbliza sie do poziomu naturalnego, wcigz duza grupa
Matopolan jest bierna zawodowo — nie ma pracy i jej nie szuka. Aktywizacja tych osob moze
by¢ jednym ze sposobdw na ztagodzenie deficytu pracownikow, lecz wymaga intensywnych,
kompleksowych, a czesto rowniez niestandardowych dziatan. Przyktadem moze by¢ zlecanie
dziatah aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia, ktére w wojewodztwie matopolskim okazato sie
skutecznym narzedziem pomocy osobom przez dtugi czas pozostajgcym bez pracy.

Bedac atrakcyjnym miejscem pracy, Matopolska przycigga wielu cudzoziemcow, ktorzy, czesciej
niz w latach ubiegtych, podejmujg prace dtugoterminowa, na podstawie zezwolenh na prace

i coraz czesciej sg zgtaszani do ubezpieczen spotecznych. Pracownicy z zagranicy w duzym
stopniu tagodzg braki kadrowe, szczegdlnie w przemysle przetworczym i budownictwie.

W sytuacji duzego zapotrzebowania na pracownikow w krajach sgsiednich, niezbedne jest
przygotowanie i rozwijanie w Matopolsce systemowych dziatan sprzyjajgcych podejmowaniu
przez cudzoziemcow pracy, zwtaszcza w zawodach deficytowych.

O ile sytuacja na rynku pracy wymaga od pracodawcow dostosowywania metod zarzgdzania
kadrg, to postep technologiczny wymaga otwartosci pracownikow na zmiany i ciggte
doksztatcanie sie. Poziom rozwoju kompetencji Polakéw nie przystaje do szybkosci tych zmian.
Sytuacje moze poprawi¢ wzmocnienie catozyciowego doradztwa zawodowego i wprowadzenie
jasnego i prostego systemu potwierdzania kwalifikacji. Niezwykle istotne jest takze
zintensyfikowanie dziatan poprawiajgcych praktyczne przygotowanie absolwentéw do rynku
pracy. Interwencje w problematycznych obszarach sg juz podejmowane w Matopolsce m.in.
dzieki Srodkom z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego.
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GOSPODARKA I ZATRUDNIENIE

GOSPODARKA

Podmioty gospodarcze

W Matopolsce od ponad 10 lat przybywa podmiotéw gospodarczych.

Na koniec grudnia 2018 roku byto ich zarejestrowanych ponad 390,0

tys., tj. 0 11,5 tys. wiecej niz w grudniu 2017 roku i az o 77,5 tys. wiecej

niz w grudniu 2009 roku. Podmioty zarejestrowane w Matopolsce, podobnie
jak w poprzedni latach, stanowity 9% wszystkich podmiotéw w kraju.

WsSréd matopolskich podmiotéw gospodarczych zdecydowanie dominujg

te z sektora prywatnego. W 2018 ich liczba wzrosta w stosunku do 2017 roku
o 11 tys., a udziat wyniost 97,1% (ogdétem w kraju 96%). W sektorze publicznym odnotowano
nieznaczny spadek o 127 podmiotéw (do 7,0 tys.).

Wykres 1. Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewédztwie matopolskim
w latach 2009-2018 (stan na koniec XIlI)
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Zrédto: Komunikat o sytuaciji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa matopolskiego w grudniu 2010-2018,
Urzad Statystyczny w Krakowie
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OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

W Matopolsce rozwija sie gtdwnie mikroprzedsiebiorczo$¢. W ostatnich latach regularnie
przybywato podmiotéw zatrudniajgcych do 9 pracownikéw. Pomiedzy rokiem 2017 a 2018

ich liczba zwiekszyta sie 0 3,4%, zas w stosunku do 2009 roku, o 26,7%. W zwigzku

z tym stopniowo zwieksza sie udziat mikro podmiotow w ogole podmiotéw zlokalizowanych

na terenie Matopolski. Na koniec 2018 roku wyniost 96,1%, o 0,3 pkt. proc. wiecej niz na koniec
2017 roku i 1,5 pkt. proc. wiecej niz w 2009 roku.

W przypadku wiekszych podmiotow sytuacja przedstawia sie zdecydowanie
mniej korzystnie. W ostatnim roku liczba podmiotéw zatrudniajgcych od 10 do 49
Przybywa mikro pracownikéw zmniejszyta sie 0 5,3%, liczba podmiotéw zatrudniajacych od 50
Z?th')omw do 249 0 3,9%, a liczba podmiotéw zatrudniajgcych od 250 do 999 pracownikéw
ywa ) . - . .
wiekszych 0 0,3%. Liczba podmiotéw zatrudniajgcych powyzej 1000 os6b pozostata na tym
samym poziomie. W perspektywie ostatnich 10 lat spadki sg jeszcze bardziej
znaczgce. Pomiedzy 2009 a 2018 rokiem w Matopolsce ubyto 12,2% podmiotow
matych (zatrudniajgcych od 10 do 49 pracownikéw), 4% $rednich, 8,8% duzych
i 13,1% najwiekszych (zatrudniajgcych powyzej 1 000 osdéb). Podobng tendencje wida¢ takze
ogotem w Polsce. Wynika ona po czesci tgczenia firm (fuzji), przenoszenia ich do innych lokalizaciji
(takze poza Polskg), dzielenia na mniejsze podmioty, np. w celach podatkowych, a takze z likwidac;ji
lub upadtosci.

Wzmocnienie mikroprzedsiebiorczosci wigzg sie natomiast z nastepujgcymi zjawiskami,
ktore sktaniajg do zaktadania firmy:

» dofinansowanie do rozpoczecia dzialalnosci gospodarczej: mozliwos¢ uzyskania
kilkunastu, a nawet kilkudziesieciu tysiecy na rozruch firmy zachecito wiele osob
do rozpoczecia wlasnego biznesu,

» elastyczna forma zatrudnienia: dla czesci oséb z wyboru, dla czesci oséb z przymusu,
zatozenie dziatalnosci gospodarczej jest formg stosunku pracy z pracodawca,

» mniejsze ryzyko niepowodzenia: dobra sytuacja gospodarcza sprawita, ze ludzie mnigj
bojg sie ryzyka zwigzanego z prowadzeniem firmy.

W 2018 roku w Matopolsce zarejestrowano 37,2 tys. nowych podmiotéw gospodarczych,
0 12 tys. wiecej niz wyrejestrowano. 34,2 tys. podmiotéw (o 16,7% wiecej niz w poprzednim
roku) znajdowato sie w stanie zawieszenia'.

Zmiany w strukturze branzowej

Gospodarka Matopolski zdominowana jest przez podmioty z branzy handel i naprawa
pojazdow samochodowych. W 2018 roku byto ich 85,9 tys. co oznacza, ze stanowity 21,9%
0gotu zarejestrowanych podmiotéw — o 1,4 pkt. proc. mniej niz w 2017 roku. Branza handlowa
odznacza sie duzg rotacjg — w 2018 roku zarejestrowano 5,7 tys. nowych podmiotoéw (co
stanowito 15,3% ogoétu nowo rejestrowanych firm, wiecej powstato tylko w budownictwie),
podczas gdy wyrejestrowano 6,6 tys. (co stanowito najwiecej wyrejestrowan, 26,1% ogoétu).
Ogoétem liczba podmiotéw zajmujgcych sie handlem i naprawg pojazdéw zmniejszyta sie
wzgledem 2017 roku o0 1,4%.

' Informacja bez podmiotéw, dla ktérych informacja o adresie siedziby / miejsca zamieszkania nie wystepuje w rejestrze
REGON.
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OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

W 2018 roku umocnita sie silna pozycja branzy budowlanej. Liczba nowo powstajgcych
podmiotow byta o 3,6 tys. wieksza niz likwidowanych. Udziat branzy wyniost 14,5%, tj. o 0,5 pkt.
proc. wiecej niz rok wczesnie;j.

Znaczgcg grupe w 2018 roku stanowity takze podmioty zajmujgce sie dziatalnoscig
profesjonalng, naukowg i techniczng (10%) oraz przetwérstwem przemystowym (rowniez 10%).

Dynamiczne zmiany od kilku lat zachodzg w branzy informacja i komunikacja,
_ gdzie drugi rok z rzedu odnotowano dwucyfrowy wzrost liczby podmiotéw
DN E L EZ T (pomiedzy 2017 a 2018 o 11,8%). Poza tym w 2018 roku przybyto sporo
wzrost sektora S . . Co < C
ustug podmiotéw w branzy administrowanie i dziatalnos¢ wspierajgca (7%) oraz
biznesowych dziatalnos¢ profesjonalna naukowa i techniczna (4,9%). Potwierdza to,
ze Matopolska caty czas stanowi atrakcyjng lokalizacje dla sektora ustug
biznesowych, do ktdérego zalicza sie trzy wymienione wyzej branze.
Ich zsumowany udziat osiggnat w 2018 roku 21,9%, tym samym zréwnat sie

z branzg handlowa.

Poza tym warto zwrdci¢ uwage na branze przemystow kreatywnych, ktéra uznawana jest za jedng

z siedmiu matopolskich inteligentnych specjalizacji regionalnych i wazny czynnik rozwoju gospodarczego
Matopolski. Jak wynika z analiz Matopolskiego Obserwatorium Rozwoju Regionalnego, dziatalnos¢

w obszarze branzy przemystéw kreatywnych generuje ok. 5,0-6,3% catego PKB w Matopolsce. 98%
wszystkich podmiotow w tym sektorze tworzg mikroprzedsiebiorstwa zatrudniajgce do 9 oséb.

W poréwnaniu do pozostatych wojewodztw, Matopolska ulokowata sie
na czwartym miejscu pod wzgledem liczby podmiotéw gospodarczych
Rozwoj branzy zaliczonych w badaniu do branz kreatywnych. Zaréwno w regionie, jak i w catej
przemystow Polsce, zauwazalny jest optymistyczny trend wzrostowy pod tym wzgledem
kréatywnyeh—  _ \y, |atach 2010-20162 liczba firm tego typu zwiekszyta sie az o ok. 36%.
Solidne zaplecze kadrowe dla branzy stanowig publiczne i niepubliczne
uczelnie, ktore oferujg ok. 100 kierunkéw ksztatcenia dla przysztych kadr,
a wiec m.in.: grafikbw, designerdw, projektantow, muzykow, programistéw itd.

Na szczegdblng uwage zastuguje branza gier komputerowych i oprogramowania, w ktorej,

w badanym okresie, podwoita sie liczba podmiotow gospodarczych dziatajgcych na rynku.
Obecnie to wtasnie ta branza moze pochwali¢ sie najwiekszym udziatem w catym sektorze
kreatywnym w Matopolsce, po pierwsze pod wzgledem liczby podmiotéw (24%), a po drugie
pod wzgledem wielkosci zatrudnienia (28%)3.

Poza handlem, spadki wystgpity jeszcze w dwodch branzach. W rolnictwie, lesnictwie,
towiectwie i rybactwie liczba podmiotéw zmniejszyta sie 0 2,5%, w administracji publicznej
i obronie narodowej 0 0,9%.

2 W momencie przygotowywania raportu dane za 2017 i 2018 rok nie byly dostepne.

3 Por. ,Matopolskie przemysty kreatywne — stan i warunki rozwoju”, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego,
Krakéw, 2018, dostep: https://www.obserwatorium.malopolska.pl/wp-content/uploads/2019/01/Raport_ko%C5%84cowy
przemys%C5%82y-kreatywne.pdf, [4.04.2019].
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OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 2. Zmiana liczby podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w wojewo6dztwie matopolskim
w poszczegolnych branzach (stan na 31 Xl 2018 rok w poréwnaniu z koncem 2017; 2017=100)

informacja i komunikacja 111,8%
administrowanie i dziatalnosc wspierajaca 106,7%
budownictwo 106,6%
pozostata dziatalno$¢ ustugowa 105,2%
obstuga rynku nieruchomosci 105,1%
dziatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna 104,9%
zakwaterowanie i gastronomia 104,4%
edukacja 103,9%
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 103,5%
transport i gospodarka magazynowa 103,1%
ogétem 103%
dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja 102,8%
przetwérstwo przemystowe 100,1%
dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa 100%
administracja publiczna i obrona narodowa; 99.1%
obowiazkowe zabezpieczenia spoteczne !
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 98,6%
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 97,5%

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS

Podmioty gospodarcze w powiatach

Utrzymuje sie wysoka pozycja Krakowa pod wzgledem atrakcyjnosci
dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Stolica Matopolski oferuje kapitat

Koncentracja ~  |udzki, rozbudowang infrastrukture, rozwiniety sektor ustug dla biznesu,
Przedf("?b‘lmc_msc' potencjat demograficzny, zaplecze naukowo-badawcze®. Nie dziwi wiec,
WIfEKOWIE ze 35,9% ogodlnej liczby podmiotdéw stanowity podmioty zlokalizowane

wiasnie w Krakowie. Pozostate osrodki odgrywajg zdecydowanie mniejszg

role. Na kolejnym miejscu znalazt sie podregion krakowski (19,9%)

i odwiecimski (14,2%). Najmniejsza liczba podmiotéw zarejestrowanych byta
w podregionie nowosgdeckim (11,6%) oraz nowotarskim i tarnowskim (po 9,2%).

W ciggu roku we wszystkich podregionach i powiatach przybyto podmiotoéw gospodarczych.
Najwiekszy wzrost nastgpit w przypadku podregionu krakowskiego (4,6%), nowotarskiego
(4,5%) i tarnowskiego (4,4%)°.

Przeliczajgc liczbe podmiotdw na 1 tys. mieszkancéw w wieku produkcyjnym widac, ze Matopolska
caly czas ma potencjat do rozwoju przedsiebiorczosci. Z wartoscig na poziomie 178,8 w 2018 roku

4 Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewddztwie matopolskim stan na koniec 2018 roku,
Urzad Statystyczny w Krakowie.

5 Gléwny Urzad Statystyczny podaje dane dotyczace podregionéw w oparciu o europejskg klasyfikacje Jednostek
Terytorialnych do Celéw Statystycznych (NUTS). Zgodnie z nig Matopolska dzieli si¢ na 6 podregionéw (poziom NUTS-
3): miasto Krakéw, oraz podregiony krakowski, tarnowski, nowosgdecki, nowotarski oraz oswiecimski. Z kolei Strategia
Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020 wprowadza podziat na 5 subregionéw funkcjonalnych: Krakowski
Obszar Metropolitalny (KOM) oraz subregiony tarnowski, sgdecki: podhalanski i Matopolska Zachodnia. Réznica pomiedzy
powyzszymi klasyfikacjami polega na wydzieleniu w klasyfikacji NUTS osobnego podregionu dla miasta Krakowa oraz
na stosowaniu réznego nazewnictwa dla podregiondw/subregiondw.
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OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 3. Liczba podmiotéw gospodarczych w 2018 r. i zmiana w stosunku do roku 2017
w podregionach i powiatach wojewédztwa matopolskiego (stan na 31 grudnia 2018 roku)

ZMIANA R/R

4,6%
3,9%

5,0%
3,1%

4,5%
5.4%
4,9%

4,1%
3,2%

podregion krakowski
bochenski

krakowski

miechowski
myslenicki
proszowicki

wielicki

podregion m. Krakéw
podregion nowosadecki
gorlicki

limanowski
nowosgadecki

m. Nowy Sacz
podregion nowotarski
nowotarski

suski

tatrzanski

podregion oswiecimski
chrzanowski

olkuski

oswiecimski
wadowicki

podregion tarnowski
brzeski

7.4% dabrowski
tarnowski

m. Tarnéw

LICZBA

140500

Zrédto: Bank Danych Lokalnych na podstawie rejestru REGON

(tj. 0 2,4 mniejszg niz $rednio w kraju) zajeta szoste miejsce za wojewddztwem
6 mazowieckim (241,2), zachodniopomorskim (204,1), dolnoslgskim (202,7),

miejsce w Polsce | phomorskim (199,7) i wielkopolskim (191,6).

pod wzgledem
rozwoju
przedsiebiorczosci

Matopolska jest mocno zréznicowana pod wzgledem rozwoju

przedsiebiorczosci. Zdecydowanie wyzszy poziom wida¢ w wiekszych

osrodkach miejskich, nizszy we wschodniej czesci wojewoddztwa. W 2018

roku najwiekszg koncentracje przedsiebiorczosci odnotowano w Krakowie
(292,3), powiecie tatrzanskim (245,2), wielickim (187,2), Nowym Saczu (183,7) i powiecie
krakowskim (177,7), natomiast najmniejszg w powiecie dgbrowskim (90,1), tarnowskim (99,0),

gorlickim (114,2), brzeskim (118,6) i nowosadeckim (119,9).
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Mapa 1. Wskaznik przedsiebiorczosci w Matopolsce (liczba podmiotow gospodarczych na 1 tys.
mieszkancow w wieku produkcyjnym)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Rentownosc¢ i kondycja matopolskich przedsiebiorstw

W 2018 roku poprawita sie rentownos¢ matopolskich przedsiebiorstw.
Odsetek firm, ktére w okresie od stycznia do wrzesnia wykazaty zysk netto,
wyniést 80,4%, tj. o 1,3 pkt. proc. wiecej niz w porownywalnym okresie 2017
roku.

Najwyzszg rentowno$¢ wykazaty przedsiebiorstwa z branzy gornictwo

i wydobywanie (100,0%), zakwaterowanie i gastronomia (90,0%) oraz
przetwoérstwo przemystowe (84,7%). Natomiast na drugim biegunie znalazty
sie przedsiebiorstwa zajmujgce sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem

w energie elektryczng, gaz, pare wodng i gorgcg wode (63,6%), dostawg
wody, gospodarowaniem $ciekami i odpadami; rekultywacja (71,9%), a takze
z branzy informacja i komunikacja (74,6%).

Matopolscy przedsiebiorcy przewaznie pozytywnie oceniajg koniunkture
gospodarczg®. W 2018 roku najlepiej sytuacje postrzegali przedstawiciele

6 ,Koniunktura gospodarcza w grudniu 2018 r. opinie formutowane przez jednostki z siedziba w wojewddztwie matopolskim,
informacje sygnalne”, Gtoéwny Urzad Statystyczny. W przetworstwie przemystowym badaniem objete sg podmioty o liczbie
pracujgcych 10 i wiecej osob. W pozostatych badaniach (budownictwo, handel hurtowy i detaliczny, ustugi) uczestniczg
réwniez podmioty o liczbie pracujgcych do 9 oséb.
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Wykres 4. Odsetek przedsiebiorstw zarejestrowanych w Malopolsce wykazujacych zysk netto
w ogolnej liczbie przedsigbiorstw z branzy

gornictwo i wydobywanie 100,0%
zakwaterowanie i gastronomia 90,9%
przetwdrstwo przemystowe 84,7%
transport i gospodarka magazynowa 84,3%
budownictwo 80,7%
ogbtem 80,4%
obstuga rynku nieruchomosci 78,6%
handel; naprawa pojazdéw samochodowych 78.0%
informacja i komunikacja 74,6%

dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami;
rekultywacja 71.9%

wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektrycznga,
y gaz, pare wodn% i gorchywode; 63,6%

Zrédto: Biuletyn statystyczny wojewddztwa matopolskiego IV kwartat 2018, Urzad Statystyczny w Krakowie, 2019

branzy informacja i komunikacja, handel zagraniczny i przetworstwo przemystowe.
Na niekorzystng koniunkture wskazywaty natomiast firmy z sekcji zakwaterowanie
i gastronomia, budownictwo oraz transport i gospodarka magazynowa.

Zdaniem przedsiebiorcéw (szczegolnie w budownictwie, handlu detalicznym i ustugach)
najwiekszg bariere rozwoju stanowity koszty zatrudnienia. Poza tym dla firm zajmujgcych
sie handlem problemem byta takze duza konkurencja na rynku.

Poréwnujgc opinie przedsiebiorcow z dwoch ostatnich lat widaé, ze:

» w budownictwie obok kosztow zatrudnienia, coraz wiekszg bariere rozwoju stanowig koszty
materiatow (najwiekszy wzrost znaczenia) i niedobor wykwalifikowanych pracownikéw. Spada
natomiast znaczenie utrudnien wynikajgcych z duzej konkurencji na rynku,

» w handlu hurtowym rozwoj ograniczajg (bardziej niz w poprzednich latach) niejasne,
niespojne i niestabilne przepisy prawa oraz koszty zatrudnienia. Firmy rzadziej wspominajg
natomiast o obcigzeniach na rzecz budzetu i niepewnosci ogolnej sytuacji gospodarczej

» w handlu detalicznym znaczenia nabraty ucigzliwosci wynikajgce z kosztow zatrudnienia,
wysokich obcigzen na rzecz budzetu. Spadto natomiast znaczenie niedostatecznego popytu
i zbyt duzej konkurencji,

» dla firm ustugowych bardziej niz w roku poprzednim odczuwalny jest niedobdér
wykwalifikowanych pracownikéw, natomiast spada znaczenie zbyt duzej konkurenc;ji firm
krajowych i zagranicznych, a takze niepewnos¢ ogolnej sytuacji gospodarczej.
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.....................................................................................

. Sytuacja w branzy budowlanej

- W branzy budowlanej trwa obecnie najwigksza od kilku lat hossa, jednoczesnie firmy borykajg sie
z trudnosciami. Analitycy wskazujg pie¢ powodow:

. 1. Spietrzenie inwestycji. Od 2017 r. rosnie liczba realizowanych kontraktow finansowych

.z budzetu Unii Europejskiej, w szczycie jest wiele inwestycji energetycznych, a kolejne lata to
inwestycje kolejowe oraz inwestycje realizowane przez samorzady — gérka dopiero na horyzoncie.
. Do tak znaczgcego zakresu prac brakuje odpowiedniej liczby pracownikow.

. 2. Wzrost cen. W ostatnich kilku latach podrozata stal (o0 50%), kruszywa (30%), robocizna (20%),
ustugi podwykonawcéw (50%) — dane za Polskim Zwigzkiem Pracodawcéw Budownictwa. .
. 3. Wzrost plac. W ostatnich latach podwyzki ptac w Polsce przewyzszaty trzykrotnie inflacje i wzrost
. produktywnosci. Branza budowlana odczuta to najmocniej — w ostatnich latach liczba pracownikéw
tego sektora spadta ponizej 400.000. Dla poréwnania: w szczycie budowlanej hossy w 2011 r.

+ na budowach pracowato p6t miliona pracownikéw. Ludzie odchodzg z zawodu, bo gdzie indziej

. moga dostac prace o ile nie lepiej ptatng, to zapewne nie wymagajgcg takiego samego wysitku

- fizycznego.

+ 4. Brak ludzi. Przy niskim bezrobociu i niskiej mobilnosci spotecznej rezerwy Polski

. Sg wyczerpane, a przeciez przed Polskg dekada duzych inwestycji o znaczeniu strategicznym:

- infrastrukturalnych, energetycznych.

5. Wzrost kosztow transportu. Cena paliwa wzrosta, a do tego problemem sg catosSciowe koszty
. funkcjonowania firm transportowych — koszty pracy, czesci zamiennych, optat drogowych, leasingu,
ubezpieczen.

. Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie https://subiektywnieofinansach.pl/gospodarka-kwitnie-a-branza-budowlana-

. tonie-na-gieldzie-akcje-stracily-srednio-35-w-ciagu-roku-co-poszlo-nie-tak-i-co-to-dla-nas-oznacza/

.....................................................................................

Naktady inwestycyjne

W 2018 roku wzrosty naktady inwestycyjne poniesione przez matopolskie
przedsiebiorstwa. W trzech pierwszych kwartatach 2018 roku’ podmioty

9% z wojewodztwa zainwestowaty 5 645,7 min zt, tj. 0 9,1% wiecej niz rok
wzrost naktadow = wczesniej.
inwestycyjnych

Najwieksze naktady przedsigbiorstwa przeznaczyty na srodki trwate

w zakresie maszyn, urzgdzen technicznych i narzedzi (2 794,6 min zi,

tj. 0 6,4% wiecej niz w 2017 roku). Najwiekszy wzrost inwestycji, wynoszacy
17,1%, dotyczyt srodkéw transportu (663,0 min zt), a takze inwestycji w budynki i budowle —
10,6% (2 169,5 min zt).

Podobnie jak w roku ubiegtym, najwieksze naktady inwestycyjne poniosty przedsiebiorstwa
zajmujgce sie przetwoérstwem przemystowym (2 541,0 min zt), natomiast najmniejsze zajmujgce
sie obstugg rynku nieruchomosci (6,3 min zi).

Wzrost naktadow inwestycyjnych miat miejsce w wiekszosci branz. Zdecydowanie najwiekszy
wystgpit w budownictwie (z 88,2% do 128,0 min zt). Poza tym znaczgco wieksze inwestycje
poniosty przedsiebiorstwa zajmujgce sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie
elektryczng, gaz, pare wodng i gorgcg wode (wzrost 0 25,7% do 1 276,7 min zt) oraz handlem
i naprawg pojazdow (o 18,5% do 579,1 min zt). Mniejsze inwestycje w 2018 roku poczynity
firmy z branzy informacja i komunikacja (spadek o0 39,6% do 102,0 min zt), ktére w ubiegtym

7 W momencie opracowywania raportu najbardziej aktualnymi danymi byty dane do Ill kwartatu 2018 roku. Dane pochodzg
z firm zatrudniajgcych powyzej 9 pracownikéw.
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roku odnotowaty najwiekszy wzrost, a takze firmy zajmujgce sie przetwdrstwem przemystowym
(spadek 0 1,3% do 2 541,0 min zt).

Wykres 5. Dynamika naktadéw inwestycyjnych poniesionych przez podmioty zarejestrowane
na terenie Matopolski w kwartatach I-1ll 2018 r.

budownictwo 188,2

wytwarzanie i zaopatrywanie wenergi% elektryczng, gaz,
pare wodng i goracg wod

handel; naprawa pojazdéw
transport i gospodarka magazynowa
obstuga rynku nieruchomosci
zakwaterowanie i gastronomia

przetworstwo przemystowe

informacja i komunikacja

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Banku Danych Lokalnych

Upadtosci

Liczba niewyptacalnosci® przedsiebiorcow w Polsce wzrosta o ponad 15%
wzgledem roku ubiegtego. Podobnie jak w 2017 roku, problemy gospodarcze
13% najmocniej odczuty firmy z branzy: handel hurtowy i detaliczny, przetwoérstwo
mniej upadiosci = przemystowe i budownictwo.
w Matopolsce
Sytuacja przedsiebiorcow zarejestrowanych w Matopolsce ulegta
nieznacznemu polepszeniu. W 2018 roku miaty miejsce 63 upadtosci
i dziatania restrukturyzacyjne, tj. 0 9 mniej niz rok wczes$niej.

Przedsiebiorcy, w stosunku do ktérych wszczeto postepowanie upadtosciowe

lub restrukturyzacyjne, ktérzy nie sg w stanie samodzielnie zaspokoi¢ zalegtych roszczen
pracowniczych, powinni wystgpi¢ o ich wyptate z Funduszu Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych (FGSP).

Z danych dotyczgcych swiadczen wyptacanych w Matopolsce wynika, ze od 2013 roku, przez
kolejne 4 lata, malata ich wielkos¢. W 2017 roku wyptacono rekordowg kwote, co byto zwigzane
z upadtoscig ogolnopolskiej spétki Alma Market. W 2018 r. wyptacono 6,2 min zi, czyli tyle samo
co w 2011 roku, jednak przy znaczgco mniejszej liczbie osdb, ktorym udzielono swiadczenia.
Majgc na uwadze, ze wyptatami $wiadczen z FGSP sg objeci pracownicy upadtych podmiotéw
w tym takich, w stosunku do ktérych sgdy wydaty postanowienia o oddaleniu wnioskéw

0 ogtoszenie upadtosci, nalezy przyjgé, ze mniejsza liczba osob otrzymujgcych w Matopolsce
$wiadczenia z FGSP wskazuje na malejgce zadtuzenie przedsiebiorcéw w stosunku

do pracownikéw.

8 Niewyptacalno$¢ to niezdolno$¢ przedsiebiorcy do regulowania zobowigzan wobec dostawcow, skutkujgca upadtoscig
lub wszczeciem postepowania restrukturyzacyjnego. Osobng grupe przedsigbiorcéw niewyptacalnych stanowig takie
podmioty, wobec ktorych sgdy wydaty postanowienia o oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadfo$ci lub w stosunku
do ktérych nie wniesiono wniosku o upadtosc¢ lub restrukturyzacje, a ktoére nie regulujg swych zobowigzan. Dla zachowania
poréwnywalnosci danych z latami poprzednimi pod wzgledem liczby upadiosci, postepowania restrukturyzacyjne nalezy
rozpatrywac tgcznie, gdyz stanowig jedynie nowg wersje postepowan naprawczych funkcjonujgcych na podstawie przepiséow
obowigzujagcych do kohca 2015 roku.
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Tabela 1. Upadtosci i postepowania restrukturyzacyjne w Matopolsce

OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

2006 28 4,9% 5.0 1500
2007 28 6,3% 3,0 818
2008 20 4,9% 3,0 596
2009 53 7.7% 4,0 745
2010 52 7.9% 10,0 1677
2011 64 8.9% 6.0 1470
2012 69 7.9% 20,5 3469
2013 91 9,8% 19,1 2961
2014 94 12,4% 12,9 1506
2015 65 8,8% 10,1 1467
2016 79 9.7% 7.4 1889
2017 72 7.7% 23,3 4113
2018 63 5.8% 6,2 928

ZATRUDNIENIE

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej

1,6
pkt. proc
mniejszy
wspotczynnik
aktywnosci
zawodowej

aktywnosci przekroczyt 60%.

Zrédto: opracowanie wiasne

W IV kwartale 2018 roku w Matopolsce byto 1 453 tys. oséb aktywnych
zawodowo czyli takich, ktére pracujg lub poszukujg pracy — 0 45 tys. mniej
niz w IV kwartale 2017.

Aktywnos¢ zawodowa Matopolan zmniejszyta sie drugi rok z rzedu.

W IV kwartale 2018 roku wspotczynnik aktywnosci wyniost 54,9%,

tj. 0 1,6 pkt. proc. mniej niz w IV kwartale 2017. Poréwnujgc do sytuac;ji
w Polsce byt nizszy o 1,2 pkt. proc. i uplasowat Matopolske na 10 pozycji
wsrod wszystkich wojewodztw. Pierwsze miejsce zajeto Mazowsze, gdzie wspotczynnik

Wiekszy spadek aktywnosci niz w Matopolsce odnotowano w dwoch wojewddztwach:
Swietokrzyskim (o 2,2 pkt. proc.) oraz warminsko-mazurskim (o 1,9 pkt. proc.). Wzrost
aktywnosci miat miejsce w siedmiu wojewddztwach. Najwiekszy w Wielkopolsce (o 1,5 pkt.
proc), w Zachodniopomorskiem (o 1,3 pkt. proc.) oraz na Dolnym Slgsku (o 1,3 pkt. proc.).
Mozna wiec stwierdzi¢, ze sytuacja poprawita sie tam, gdzie byta wzglednie dobra, a pogorszyta
tam, gdzie byta wzglednie niekorzystna.
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Wykres 6. Wspétczynnik aktywnosci zawodowej w wojewédztwach w IV kwartale 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Spadek aktywnosci zawodowej w Matopolsce wynika ze zmniejszenia sig liczby pracujgcych
i bezrobotnych, szczegdlnie wsrdd mieszkancdw wsi. O ile wsrdd mieszkancéw miast
wspotczynnik aktywnosci pomiedzy IV kwartatem 2018 a IV kwartatem 2017 spadt

0 1,2 pkt. proc. o tyle wsrod mieszkancow wsi o 2 pkt. proc. Poza tym spadek aktywnosci

w duzo wiekszym stopniu dotyczyt oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym oraz
policealnym i Srednim zawodowym (w obu grupach wskaznik zmniejszyt sie o 3,5 pkt. proc.),
W najmniejszym stopniu osob z wyksztatceniem wyzszym (spadek o 0,1 pkt. proc). Wsréd
Matopolan z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcgcym aktywno$¢ nawet zwiekszyta sie

o 0,6 pkt. proc.

Osoby, ktére zaprzestaty pracy i/lub zaprzestaty szuka¢ pracy, powiekszyty grupe biernych.
W Matopolsce w IV kwartale 2018 roku poza rynkiem pracy pozostawato 1194 tys. osob,

tji. 0 3% wiecej niz rok wczesniej (por. podrozdziat Bierni zawodowo). Zjawisko biernosci
zawodowej z catg pewnoscig wymaga statej i pogtebionej analizy.

Poza tym wspotczynnik aktywnosci w 1V kwartale 2018 roku réznit sie znaczagco w zaleznosci od:

» plcei: byt wyzszy dla mezczyzn (63,9%) niz dla kobiet (46,7%)

» wyksztatcenia: wsrdd osob z wyksztatceniem wyzszym wyniost 81,5%, wsrod osob
z wyksztatceniem policealnym i sSrednim zawodowym 60%, z zasadniczym zawodowym
56,6%, ze srednim ogdlnoksztatcgcym 46,4%, natomiast wsrdd osdb z wyksztatceniem
gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym podstawowym jedynie 8,0%,

» wieku: w grupie wiekowej 35—-44 lata aktywni zawodowo stanowili 85,9%, podczas
gdy w grupie wiekowej 55 lat i wiecej zaledwie 23,8%.
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Wykres 7. Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej w Polsce i Matopolsce w IV kwartale, w latach
2009-2018

57.2%

58%
57%
56%
55%
54%

53%

52%

51% 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

—.— Polska —.— Matopolska

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL

Obcigzenie pracujgcych osobami niepracujgcymi (bezrobotni i bierni zawodowo) wyniosto
w IV kwartale 2018 roku 899 os6b niepracujgcych na 1000 oséb pracujgcych. Warto$¢ wzrosta
w poréwnaniu do IV kwartatu roku 2017 o 37 oséb.

Liczba pracujacych i zatrudnionych

W Matopolsce na koniec IV kwartatu 2018 roku pracowato 1 395 tys. oséb, tj. 0 30 tys. mniegj
niz rok wczesniej i 62 tys. mniej niz w Il kwartale®.

Wsrdd pracujgcych przewazali mezczyzni (55,8%).

W poréwnaniu do roku ubiegtego struktura pracujgcych wedtug wieku utrzymata sie bez
wiekszych zmian. Najwiekszg grupe (29%) stanowity osoby w wieku 35-44
2% lata. Najmniejszg natomiast osoby w wieku 15—-24 lata (7%) oraz powyzej 55
mniej pracujgeych  "OKU zycia (16%).
Matopolan
Na matopolskim rynku dominowali pracujgcy z wyksztatceniem zawodowym

-51,7%

(w tym 27,3% stanowity osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym,
24,4% osoby z wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym). Duzg grupe stanowili
takze pracujgcy legitymujgcy sie dyplomem szkoty wyzszej (37,5%). Jako pozytywny nalezy
interpretowac fakt, ze w poréwnaniu do roku 2017 zmniejszyt sie udziat (o 0,8 pkt. proc.) oséb
z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i niepetnym podstawowym, a wiec de facto bez
wyksztatcenia.

® Pracujacy weditug BAEL to osoby, ktére w badanym tygodniu wykonywaty (przez co najmniej 1 godzing) prace przynoszaca
zarobek lub dochdd, prowadzity wtasng dziatalno$¢ gospodarczg poza rolnictwem, pomagaty (bez wynagrodzenia)
w prowadzeniu rodzinnego gospodarstwa rolnego lub rodzinnej dziatalnosci gospodarczej poza rolnictwem, a takze
osoby, ktére formalnie miaty prace, ale z réznych powodoéw jej nie wykonywaty (np. z powodu choroby, urlopu, przerwy
w dziatalnosci zaktadu itp.). Dane w zakresie przecietnego zatrudnienia dotyczg natomiast podmiotéw gospodarczych sektora
przedsiebiorstw, w ktérych liczba pracujgcych przekracza 9 oséb i obejmujg zatrudnione na podstawie stosunku pracy
w petnym wymiarze czasu pracy oraz w niepetnym, po przeliczeniu na petnozatrudnionych.
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Wykres 8. Pracujacy w Malopolsce wedtug wyksztalcenia w IV kwartale 2018 r.

2,3%

. wyzsze

srednie og6lnoksztatcace

. policealne i Srednie zawodowe
. zasadnicze zawodowe

gimnazjalne, podstawowe i niepetne podstawowe

Zrédto: Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci w wojewddztwie matopolskim — IV kwartat 2018 r.

Z punktu widzenia zawodu najliczniejszg grupe wsrod pracujgcych stanowili specjalisci (319 tys.
oséb), robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy (241 tys.), a takze pracownicy ustug i sprzedawcy
(190 tys.).

W IV kwartale 2018 roku, podobnie jak w latach poprzednich, zdecydowanie przewazali
pracownicy najemni — osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (77,2% ogotu
pracujgcych).

Biorgc pod uwage wskaznik zatrudnienia trzeba zauwazy¢, ze od dwdch lat wykazuje

on zdecydowang tendencje spadkowg. W IV kwartale 2018 roku wyniost 52,7% i byt nizszy
od ubiegtorocznego o 1,0 pkt. proc. W skali catego kraju utrzymata sie tendencja wzrostowa.
Ogoétem w Polsce wskaznik osiggnat warto$¢ 54%, co oznacza, ze byt o 1,3 pkt. proc wyzszy
niz w Matopolsce.

Zmniejszenie liczby pracujgcych oraz wskaznika zatrudnienia ma zwigzek m. in. z niskg
jakoscig miejsc pracy, Swiadczeniami spotecznymi, a takze koniecznoscig zapewnienia opieki
osobom zaleznym.

Wykres 9. Wskaznik zatrudnienia w Polsce i Matopolsce w IV kwartale w latach 2009-2018

55% 54,64%
54%
53%
52%
51%
50%
49%
48%
47%
46%

54,0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

—J— Polska —J— Matopolska

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL
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Podobnie jak w przypadku wskaznika aktywnosci zawodowej najlepiej

3% sytuacja wyglgdata wsréd:
wieksze
zatrudnienie »mezczyzn (61,3%),
w sektorze »0s6b w wieku 3544 lata (83,3%),
przedsiebiorstw

»0s0b z wyksztatceniem wyzszym (80,1%).

Chociaz liczba pracujgcych i wskaznik zatrudnienia malejg, w Matopolsce
stopniowo wzrasta przecietne zatrudnienie, czyli liczba oséb pracujgcych w przedsiebiorstwach
zatrudniajgcych wiecej niz 9 oséb. W okresie
od stycznia do grudnia 2018 przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw wyniosto
500,6 tys., tj. 0 16,9 tys. wiecej niz w 2017 roku i 40,2 tys. wiecej niz w 2016 roku.

Okazuje sie wiec, ze zmniejszenie liczby podmiotéw zatrudniajgcych powyzej 9 pracownikow
(por. podrozdziat Podmioty gospodarcze) nie wptyneto negatywnie na poziom zatrudnienia.
Przedsiebiorstwa, ktore pozostaty na rynku, rozwijajg sie na tyle dynamicznie,

ze z roku na rok zwiekszajg zatrudnienie.

Wykres 10. Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w wojewoédztwie matopolskim
w latach 2013-2018 (tys. oséb)
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Zrédto: Biuletyn statystyczny wojewddztwa matopolskiego IV kwartat 2018 r., Urzad Statystyczny w Krakowie

Przecietne zatrudnienie zwiekszyto sie przede wszystkim w dziatalnosci profesjonalnej,
naukowej i technicznej (0 10,4%), transporcie i gospodarce magazynowej (o 8,8%), a takze

w informacji i komunikaciji (o0 7,2%). Dynamiczny wzrost zatrudnienia w branzach tworzgcych
sektor ustug dla biznesu zwigzany jest z nowymi inwestycjami, ktére w 2018 roku pojawity sie

w Krakowie. Chodzi tutaj m.in. o takie centra ustug jak: Kimberly-Clark, Qualtrics, Infinity Ward,
Kingfisher, Varroc Lighting Systems, TE Connectivity, Caspio czy Danish Crown. W 2019 roku
mozna spodziewac sie utrzymania trendu, gdyz wedtug zapowiedzi zostang w nim zrealizowane
inwestycje firm Vesuvius, JIVR, Universal-Investment oraz Havi. Na podstawie szacunkow
Zwigzku Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL) zatrudnienie w | kwartale 2019 w catym
sektorze moze wynies¢ 70 tys. oséb, podczas gdy w | kwartale 2018 r. wyniosto 64 tys.

Spadek przecietnego zatrudnienia zanotowano w goérnictwie i wydobywaniu (o 7,6%) oraz
obstudze rynku nieruchomosci (0 2,0%).
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Zapotrzebowanie na pracownikow

W Matopolsce, podobnie jak w catej Polsce, pogtebity sie problemy
z rekrutacjg pracownikow. W IV kwartale 2018 roku w skali kraju w urzedach
6% pracy odnotowano 139,2 tys. wolnych miejsc pracy — o 18,1% wiecej niz rok
wiecejwolnych ~  wczesniej. W wojewodztwie — 12 tys., o 6% wiecej niz w IV kwartale 2017 r.
miejsc pracy

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez firme Work Service

w | kwartale 2019 roku, niemal potowa pracodawcéw doswiadczyta

w ostatnich miesigcach trudnosci ze znalezieniem odpowiednich
pracownikéw; w regionie potudniowym (obejmujgcym wojewddztwa Matopolskie i Slgskie)
—51,1%. Najwiecej firm miato problemy z pozyskaniem pracownikéw sredniego i nizszego
szczebla.

Pracodawcy deklarujgcy trudnosci z rekrutacjg najczesciej radzili sobie z nimi poprzez
oferowanie pracownikom wyzszego wynagrodzenia (40,6%). Wielu zachecato zatrudnionych
do pracy w nadgodzinach (34,4%) lub korzystato z ustug agencji pracy (29,6%). Najwieksze
firmy istotnie czesciej rozwigzywaty problemy rekrutacyjne poprzez zatrudnianie pracownikéw
z Ukrainy (29,9%, ogotem 15,5%), oséb po piecdziesigtym roku zycia (40,3%, ogétem 16,3%)
oraz budowanie employer brandingu (28,4%, ogotem 6,4%)’.

Poszukujgc pracownikéw pracodawcy z Matopolski rzadziej niz w 2017 roku zgtaszali oferty

do powiatowych urzedow pracy. W 2018 w dyspozycji urzedow znalazto sie 104 950 ofert pracy,
0 11 274 (9,7%) mniej niz rok wczeséniej. Moze to wynika¢ z przekonania pracodawcéw, ze
bezrobotni, ktorzy zostali w rejestrach, nie bedg zainteresowani ich ofertami.

Wykres 11. Czy w ostatnich miesigcach Panstwa firma miata problemy ze znalezieniem
pracownikow?

tak, wszystkich szczebli

P tak, wyzszego szczebla
. tak, sredniego szczebla

tak, nizszego szczebla

. nie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Barometr Rynku Pracy XI, | kwartat 2019 r.

" Por. Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie Barometr Rynku Pracy XI, | kwartat 2019 r., Work Service, dostep: http://www.
workservice.com/pl/Centrum-prasowe/Raporty/Barometr-Rynku-Pracy, [8.04.2019].
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Wykres 12. Liczba ofert pracy w dyspozycji powiatowych urzedéw pracy w Malopolsce
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie

Zapotrzebowanie na pracownikow

W Matopolsce, podobnie jak w catej Polsce, pogtebity sie problemy

9% z rekrutacjg pracownikow. W IV kwartale 2018 roku w skali kraju w urzedach
wyzsze pracy odnotowano 139,2 tys. wolnych miejsc pracy — o 18,1% wiecej niz rok
wynagrodzenia | wczesniej. W wojewoddztwie — 12 tys., 0 6% wiecej niz w IV kwartale 2017 r.
w sektorze
przedsiebiorstw

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez firme Work Service

w | kwartale 2019 roku, niemal potowa pracodawcow doswiadczyta

w ostatnich miesigcach trudnosci ze znalezieniem odpowiednich
pracownikéw; w regionie potudniowym (obejmujgcym wojewddztwa Matopolskie i Slgskie)
—51,1%. Najwiecej firm miato problemy z pozyskaniem pracownikow sredniego i nizszego
szczebla.

Pracodawcy deklarujgcy trudnosci z rekrutacjg najczesciej radzili sobie z nimi poprzez
oferowanie pracownikom wyzszego wynagrodzenia (40,6%). Wielu zachecato zatrudnionych
do pracy w nadgodzinach (34,4%) lub korzystato z ustug agencji pracy (29,6%). Najwieksze
firmy istotnie czesciej rozwigzywaty problemy rekrutacyjne poprzez zatrudnianie pracownikéw
z Ukrainy (29,9%, ogdtem 15,5%), osob po piecdziesigtym roku zycia (40,3%, ogotem 16,3%)
oraz budowanie employer brandingu (28,4%, ogotem 6,4%).

Poszukujgc pracownikéw pracodawcy z Matopolski rzadziej niz w 2017 roku zgtaszali oferty

do powiatowych urzedow pracy. W 2018 w dyspozycji urzedow znalazto sie 104 950 ofert pracy,
o 11 274 (9,7%) mniej niz rok wczesdniej. Moze to wynika¢ z przekonania pracodawcéw, ze
bezrobotni, ktérzy zostali w rejestrach, nie bedg zainteresowani ich ofertami.

10 Por. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Barometr Rynku Pracy XI, | kwartat 2019 r., Work Service, dostep: http://www.
workservice.com/pl/Centrum-prasowe/Raporty/Barometr-Rynku-Pracy, [8.04.2019].
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Wykres 13. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw wedtug sekcji
PKD (grudzien 2018 roku)

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa

i techniczna 7 810,78

Obstuga rynku nieruchomosci 5439,71

Ogétem 5 025,09

Przemyst ogétem 5017,52

Przemyst — przetwérstwo przemystowe 4731,33

Budownictwo 4 657,19

Handel; naprawa pojazdéw samochodowych 4173,60

Administrowanie i dziatalnos¢ wspierajaca 3775,69

Zakwaterowanie i gastronomia 3299,65

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Wynagrodzenia

W 2018 roku wyraznie wzrosty wynagrodzenia Matopolan. Przecietne miesieczne
wynagrodzenie brutto w sektorze przedsiebiorstw wyniosto

5 025,09 zt, na koniec roku 2018, czyli 0 406,95 zt (8,8%) wiecej niz w roku poprzednim,
ale jednoczesnie 0 249,86 zt (5%) mniej niz Srednio w kraju.

Najwyzsze zarobki otrzymywali zatrudnieni w branzy dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa

i techniczna (7,8 tys. zt), najnizsze zatrudnieni w zakwaterowaniu i gastronomii. Najwigkszy —
dwucyfrowy — wzrost wynagrodzeh w wojewodztwie odnotowano w gérnictwie i wydobywaniu
(14,1%) oraz w wytwarzaniu i zaopatrywaniu w energie elektryczng, gaz, pare wodng i goragca
wode (11,5%).

Na wzrost wynagrodzen wptywajg zaréwno regulacje prawne (np. podniesienie ptacy
minimalnej, ustalenie minimalnej stawki godzinowej), jak i sytuacja na rynku pracy. Ciggle
wyrazne sg dysproporcje w wysokosci wynagrodzeh pomiedzy sekcjami gospodarki. Rosnacy
popyt na specjalistéw, przy jednoczesnym deficycie kandydatéw z wymaganymi kompetencjami,

Rysunek 1. Wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej w Matopolsce, w | pétroczu 2017 roku

4,090,65 zt 3,209,30 zt 2,052,89 zt 2,000,00 zt

minimalne

srednia mediana dominanta .
wynagrodzenie

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS
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Wykres 14. Srednie wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej wedtug wojewédztw
w | péiroczu 2017 roku
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: Opracowanie metodologii i oszacowanie liczby pracujgcych w gospodarce narodo-
wej wedtug miejsca zamieszkania i gtdwnego miejsca pracy na poziomie NTS 4, stopy bezrobocia rejestrowanego na poziomie
NTS 5 oraz miar wynagrodzen brutto na poziomie NTS 4, Raport koncowy, GUS, Warszawa 2018.

powoduje przyspieszenie tempa wzrostu ptac w najbardziej poszukiwanych zawodach.
Jednoczesnie, na skutek oferowanych w niektérych zawodach ptac (m.in. sprzedawcy,
pracownicy wykonujgcy prace proste), nieprzekraczajgcych znaczgco wynagrodzenia
minimalnego, pracodawcy napotykajg trudnosci z rekrutacjg i utrzymaniem pracownikow.

Przecietne wynagrodzenia brutto nie odzwierciedlajg jednak w petni sytuacji na rynku pracy.
Srednie zawyzane s3 przez ptace bardzo wysokie, poza tym do ich obliczenia brane sg pod
uwage tylko zarobki w firmach zatrudniajgcych ponad 9 oséb. Dlatego tez lepszym narzedziem
do poréwnan jest np. mediana zarobkow™'.

Zgodnie z doszacowaniem wynagrodzen brutto w gospodarce narodowej'? (wszystkie
kategorie wielkosci firm), w czerwcu 2017 roku™ mediana miesiecznych wynagrodzen brutto
w gospodarce narodowej wyniosta w Matopolsce 3 209,30 zt (w Polsce 3 221 zl) i byta 0 366,63

" Mediana to warto$¢ $srodkowa, dzielaca wszystkie dane na pét. Ponizej i powyzej mediany znajduje sie dokfadnie potowa
danych uporzgdkowanych rosngco. Mediana jest mniej wrazliwa na wartosci skrajne, ktére mogg z kolei silnie wptywac
na wynik sredniej arytmetyczne;.

2__Opracowanie metodologii i oszacowanie liczby pracujgcych w gospodarce narodowej wedtug miejsca zamieszkania
i gtbwnego miejsca pracy na poziomie NTS 4, stopy bezrobocia rejestrowanego na poziomie NTS 5 oraz miar wynagrodzen
brutto na poziomie NTS 4, Raport koncowy”, GUS, Warszawa 2018.

3 Najbardziej aktualne dane dostepne w momencie opracowywania raportu.
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zt (12,9%) wyzsza niz w tym samym okresie roku ubiegtego. W tym samym czasie przecietne
miesieczne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej wyniosto w Matopolsce 4 090,65
zt, a dominanta™ 2 052,89 zt (co oznacza, ze najczesciej osiggany poziom wynagrodzenia
przekraczat obowigzujgcg wowczas ptace minimalng jedynie o 53 z).

Najwyzsze przecietne wynagrodzenie brutto w | potroczu 2017 roku wystgpito w wojewodztwie
mazowieckim (5 127 zt — 0 998 zt wiecej niz Srednia krajowa), a najnizsze w wojewddztwie
warminsko-mazurskim (3 546 zt — 0 583 zt mniej niz Srednia krajowa).

Warto réwniez zauwazyc¢, ze w 2016 roku wsréd Matopolan zatrudnionych
w gospodarce narodowej 155 tys. oséb, o 16 tys. wiecej niz w roku 2015,
~otrzymywato wynagrodzenie nieprzekraczajgce obowigzujgcego minimalnego
Maz'gprg:ﬁi"m‘;rl?]‘;‘”e wynagrodzenia (w 2016 roku minimalne wynagrodzenie wynosito 1850 zt)'s-.
wynagrodzenie = 1YM samym odsetek os6b pracujgcych za minimalne wynagrodzenie i nizsze
wynidst w Matopolsce 17% i byt o 4 pkt. proc. wyzszy niz w skali kraju (na
przestrzeni ostatnich lat odsetek ten nieznacznie rosnie: w 2013 r. wynidst
15%, a w 2014 oraz 2015 roku — 16%). W skali kraju najwiekszy odsetek
0s06b zarabiajgcych co najwyzej wynagrodzenie minimalne odnotowano w budownictwie (31%),
handlu i naprawie pojazdéw samochodowych oraz zakwaterowaniu i gastronomii (24%), a takze
dziatalnosci w zakresie ustug administrowania i dziatalnosci wspierajgcej (24%).

17%

Nowe formy wynagradzania pracownikow i zmieniajace
sie oczekiwania pracownikéw

Poprawiajgca sie sytuacja w wielu branzach sprawia, ze zmieniajg sie stopniowo oczekiwania
pracownikow. Elementem przesgdzajgcym o atrakcyjnosci danej oferty nie sg juz wytgcznie
wynagrodzenia, ale takze dodatkowe, pozaptacowe czynniki, jak dostep do prywatnej

opieki medycznej, indywidualne plany szkoleniowe i elastyczne formy pracy, pozwalajgce

na zachowanie rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym. Oczekiwania co do
benefitdw zmieniajg sie coraz szybciej i stajg sie osig rywalizacji o kandydatéw do pracy.

. Oczekiwania pozaptacowe pracownikéw

Na znaczeniu tracg coraz bardziej powszechne dodatkowe ubezpieczenia, karty Multisport czy

- lekcje jezyka angielskiego. Dla pracownikdw wazne jest, by praca byta blisko domu, bez dojazdow

. oraz z zapewnieniem przez pracodawce miejsca parkingowego (ewentualnie pokrycie kosztow

. parkingu). Wazny jest komfort pracy i relaks w przerwach. W stanowiskach sprzedazowych
niezmiennie — samochod stuzbowy.

. Ciagle bardzo waznym benefitem jest dofinansowanie do positkéw. Darmowy obiad to dla wielu

. wygoda, nie muszg juz spedzac¢ wolnego czasu na przygotowywaniu positku do pracy. Trend, ktory
obserwujemy obecnie na rynku pracy, to wspieranie pasji. Pracodawcy wykorzystujg to podejscie

. rowniez do budowania zespotow i zaangazowania, poniewaz pracownicy tgczg sie wokot wspolnych
+ zainteresowan.

. Zrédto: I1zabela Ulatowska-Bierlet, HR Manager w Passion HR.

4 Dominanta, inaczej modalna, wskazuje najczesciej wystepujgca wartos¢ w zbiorze.
5 Stan na grudzien 2016 roku.
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Wedtug raportu Nowa era motywac;ji'¢, work-life balance to nie tylko potrzeba pracownikoéw,

ale takze szansa pracodawcow na wyzszg jakos¢ pracy, efektywnosé i kreatywnosé. Poczucie
rownowagi pozwala tez na utrzymanie wiekszego zaangazowania pracownikow i zatrzymanie
ich na dtuzej. Wedtug danych Mind & Soul Business pracodawcy nie przywigzujg aktualnie
duzej wagi do réwnowagi zyciowej pracownikéw — 34% osbdb pracujgcych po wyznaczonych
godzinach robi to z przymusu pracodawcow, dodatkowo 46% firm kontaktuje sie z pracownikami
po godzinach pracy. Takie sytuacje nie sprzyjajg dtugoterminowej wspoétpracy. Okazuje sig, ze
co czwarty pracownik w Polsce rozwaza mozliwos¢ zmiany miejsca pracy w ciggu najblizszych
6 miesiecy, a 17% w ciggu roku.

Zgodnie z indeksem work-life balance przygotowywanym przez Organizacje Wspétpracy
Gospodarczej i Rozwoju'’, Polska ma przed sobg wiele pracy — uzyskuje wynik na poziomie
6,5 pkt na 10-stopniowej skali (dla poréwnania wynik Szweciji to 8,3 pkt, a Japonii — 4,8 pkt).

Wykres 15. Odpowiedzi na pytanie, czy zdarza sie Panstwu pracowa¢ w danej sytuacji

w weekendy i swieta _ 63%
podczas choroby - 55%
po wyznaczonych godzinach - 53%
podczas urlopu l 43%

Zrodio: badanie Work-Life Balance Polakow 2019, Mind & Soul Business, 2019.

Mimo pracy po godzinach, az 64% Polakéw nie ma poczucia bezpieczenstwa w zwigzku

ze swojg sytuacjg finansowa, a 27% nie posiada zadnych oszczednosci. Niezaspokojona
potrzeba stabilizacji finansowej wigze sie ze zmniejszeniem efektywnosci pracy, zwiekszeniem
poziomu stresu oraz hamuje kreatywnos¢.

Kluczowe powody planowanej zmiany pracy to niezadowalajgcy poziom wynagrodzenia

i dodatkow pozaptacowych, brak mozliwosci rozwoju oraz brak mozliwosci pracy elastyczne,.
Mtodsi pracownicy sg bardziej chetni do zmiany miejsca zatrudnienia ze wzgledu

na niekorzystne warunki pracy. Najbardziej niezadowolona grupa to osoby w wieku 18—24 lata,
natomiast najszczesliwsi sg pracownicy powyzej 55 roku zycia.

Wedtug badania Hays Poland, swiadczenia, ktére majg najwieksze znaczenie dla pracownikéw, to:

» rozszerzony pakiet opieki medycznej (44%),
» praca elastyczna (38%),

» samochdd stuzbowy (34%),

» dodatkowe dni urlopowe (31%),

» dofinansowanie dodatkowej edukac;ji (25%).

6 Hays Poland, Mind & Soul Business, ,Nowa era motywacji’, 2019.
7 OECD, “Work-life Balance”, dostep: http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/work-life-balance/.
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Jednoczesnie, tylko 15% firm oferuje mozliwos¢ przepracowania etatu w mniejszg liczbe
dni, 32% ustalanie czasu pracy ze wspotpracownikami, a 39% niepetny wymiar godzin.

O ile w przypadku deficytowych branz oczekiwania pracownikow odnoszg sie gtéwnie

do zwiekszania swobody organizacji wlasnego czasu i zapewniania mozliwo$ci rozwoju,

w niektorych, mniej poszukiwanych zawodach, zmiany na rynku pracy skutkujgce poprawg
pozycji pracownikOw oznaczajg normalizacje stosunkow pracy, miedzy innymi legalizacje
zatrudnienia, ktére dotychczas odbywato sie w szarej strefie.

Tempo zmian w mniejszych firmach jest trudniejsze do uchwycenia niz procesy odbywajgce
sie w korporacjach. Znacznie wiekszy wptyw na indywidualne decyzje pracodawcéw majg

w tym przypadku lokalne uwarunkowania, jak dostep do pracownikow gotowych podjg¢ prace
za oferowane wynagrodzenie.

Pozytywne przyktady dziatan skierowanych do pracownikéw obserwowac
Matopolskie mozna wsrod laureatow Matopolskiej Nagrody Rynku Pracy. Celem
wyréznieniadla  konkursu, organizowanego wspolnie przez Wojewodzki Urzad Pracy
pracodawedw v Krakowie i Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej w Krakowie,
grgggaﬂfggx jest promowanie 0séb inicjujgcych przedsiewziecia wspierajace
matopolski rynek pracy i rozwéj zawodowy Matopolan oraz pracodawcow
inwestujgcych w pracownikow i sprzyjajgcych godzeniu zycia zawodowego
z prywatnym. W 2019 roku nagrode otrzymata Beskidzka Spoétdzielnia
Socjalna oraz Piekarnia ,Buczek”.

Matopolska Nagroda Rynku Pracy co roku przyznawana jest tez w kategorii Osobowos¢ Rynku
Pracy. W tym roku laureatem zostat ptk Wtodzimierz Wieckowski. Putkownik Wieckowski
sprawuje nadzoér nad osmioma jednostkami penitencjarnymi w wojewddztwie. Przebywa

w nich ponad 5 000 osadzonych, z czego ponad 60% pracuje. Kierowana przez niego instytucja
zwieksza liczbe zatrudnionych skazanych, gdyz jest to jedno z najskuteczniejszych dziatan
resocjalizacyjnych. Umozliwia tez skazanym ksztatcenie, ktore jest dostosowane do potrzeb
lokalnego rynku pracy, w oparciu o prognozy zawarte m.in. w Barometrze zawodow’®.

Elastyczne formy zatrudnienia

W zwigzku z poprawiajgcg sie sytuacjg na rynku pracy i koniecznoscig dostosowania sie

do oczekiwan pracownikow, a takze z dynamicznym rozwojem nowoczesnych technologii,
pracodawcy poszerzajg katalog oferowanych form zatrudnienia. Odbiegajg one od
standardowych form w postaci umowy o prace na czas nieokreslony, w petnym wymiarze czasu
pracy, $wiadczonej w siedzibie pracodawcy w okreslonych ramach czasowych.

Elastyczne formy zatrudnienia z jednej strony mogg nies¢ pozytywne skutki — przyczyniac sie
do wzrostu wydajnosci przedsiebiorstw oraz wptywaé pozytywnie na sytuacje pracownikow.
Jednoczesnie, brak podstawowej funkcji ochronnej, jakg niosg za sobg prawa pracownicze,
moze wptywac na zwiekszong niepewnosc, niestabilnosc¢ i brak poczucia bezpieczenstwa.

Elastyczne formy zatrudnienia zyskujg na popularnosci przede wszystkich w branzach
nastawionych na postep technologiczny oraz w korporacjach. Nieuchronnie wigzg sie
ze zmianami w sposobie zarzgdzania oraz organizacji pracy w firmie.

'8 Biuro Prasowe UMWM, Zwyciezcy Matopolskiej Nagrody Rynku Pracy 2019, dostep: https://www.malopolska.pl/aktualnosci/
wspolpraca/zwyciezcy-malopolskiej-nagrody-rynku-pracy-2019.
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Do elastycznych form zatrudnienia zalicza sie m. in.:

» home office (praca zdalna)

» platform work/crowd employment (praca odbywajgca sie przez aplikacje tgczaca
Zleceniodawcédw z wykonawcami)

» work sharing (parcelacja pracy, zadania dzielone sg miedzy pracownikami)

» job sharing (parcelacja miejsca pracy, dwie lub wiecej oséb podejmujg zatrudnienie w ramach
jednego etatu i samodzielnie dzielg sie obowigzkami)

» employee sharing (wypozyczanie pracownikéw na podstawie subkontraktéw miedzy
aktualnym pracodawca, pracownikiem i agencjg posredniczaca)'®.

* Ekonomia wspoétdzielenia na przyktadzie firmy przewozowej UBER

Uber powstat w 2010 roku i, jak sam twierdzi, jest tylko neutralnym posrednikiem tgczgcym wolnych

: kierowcow i pasazeréw potrzebujgcych podwiezienia.

. Firma uznaje kierowcow

za ,niezaleznych partnerow”, w ktérych prace nie ingeruje, nad ktérymi nie ma kontroli. To pasazer,

: zamiast tradycyjnego przetozonego, ocenia jakosS¢ ustugi kierowcow.

. Funkcje menedzera petni komputerowy system, ktoéry nadzoruje i mierzy kazde zachowanie

. kierowcy. Jednoczesnie system jest motywacyjnym coachem, wysytajgcym zagrzewajgce do pracy — :
wiadomosci np. ,Zostan online! Twéj nastepny pasazer bedzie swietny”. Zacheca rowniez kierowcow
. do stawiania sobie celéw finansowych, a nastepnie kiedy chcg sie wylogowaé, wysyta im wiadomosé -
. jak mato juz zostato do osiggniecia upragnionej kwoty. .
Uber oficjalnie zatrudnia 2 tys. pracownikéw, 3 min kierowcow stanowig niezaleznych

. podwykonawcow.

. 68% z nich rezygnuje z pracy $rednio po 6 miesigcach.

. Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie artykutu ,Tak sie pracuje, gdy twoim szefem jest algorytm”

Spoteczny wymiar zysku w biznesie

Postawa obywatelska w biznesie to juz nie tylko program na rzecz odpowiedzialnosci
spotecznej (CSR), inicjatywa marketingowa czy projekt dyrektora dziatu kadr — to kwestia
wagi strategicznej nalezgca dzis do domeny prezeséw firm i decydujgca o wizerunku firmy?.
Raport Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego z 2016 roku wskazuje na wazng
role sektora gospodarki spotecznej w tworzeniu miejsc pracy, utatwianiu zrownowazonego
wzrostu gospodarczego, dopasowywaniu ustug do potrzeb oraz w rozpowszechnianiu bardziej
godziwego dochodu i dobrobytu.

W sektorze gospodarki spotecznej wazng role odgrywajg podmioty ekonomii spotecznej (PES.)
W Matopolsce liczba PES systematycznie rosta do 2017 roku, kiedy to odnotowano rekordowg
liczbe stowarzyszen, fundacji i spotdzielni — fgcznie 13 021. W 2018 roku liczba PES zmniejszyta
sie wzgledem 2017 roku o 2%. W wojewddztwie ubyto 400 stowarzyszen i 328 spotdzielni.
Przybyto za to 79 fundaciji.

% Eurofound, ,Nowe formy zatrudnienia”, dostep: https://www.eurofound.europa.eu/pl/topic/new-forms-of-employment.

20 hitps://www2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/employee-experience/postawa-obywatelska-lustro-spoleczne-
emplyee-experience.html?utm_campaign=Newsletter Employee_Experience_3-2019_C-RG-CON-06191_pl_2019_
Consulting_Email_pl&utm_medium=email&utm_source=Eloqua.
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Dziatania prospoteczne w Matopolsce

Firmy coraz czesciej zauwazajg potrzebe otwarcia sie na wspieranie lokalnej spotecznosci. Widzg
w tym realne korzysci — nie tylko wizerunkowe, ale czesto przede wszystkim personalne. Pracownik
bedgcy czescig firmy, ktéra wspiera innych — sam czuje sie lepiej i moze by¢ z niej dumny.

Kiedy organizacja spoteczna potrafi zaprojektowac swoje programy pomocowe tak, by przy

okazji wspolnie z biznesem realizowac takze ich cele — pole do wspétpracy sie powieksza, a obie
organizacje stajg sie rownymi sobie partnerami.

Temat ,edukacji przysziosci” jest bliski takze biznesowi. Firmy zatrudniajgce specjalistéw majg
coraz wieksze trudnosci ze znalezieniem odpowiednich osdb na specjalistyczne stanowiska.
Dlatego akcja ,Pierwszy Krok w IT”, ktérg prowadzi Fundacja Hearty dla dzieci z doméw dziecka,

. dzieci z niepetnosprawnosciami oraz dzieci z mniejszych miejscowosci cieszy sie takim uznaniem .
. i zainteresowaniem ze strony przedsiebiorcow. Angazujemy pracownikéw w przekazywanie wiedzy.
Stajg sie wolontariuszami fundacji, jednoczes$nie realizujgc program CSR swojej firmy, a kiedy uczen
* przejawia zainteresowanie tematem nowych technologii i pracy w przedstawianej dziedzinie — firma
organizuje dla niego praktyki lub staz. W ten sposodb proces wigczania osob

narazonych na wykluczenie do zycia zawodowego dzieje sie niemal naturalnie i bardzo skutecznie.

Zrédto: Paulina Wajtowicz / Prezes Fundaciji Hearty, laureata projektu Innowacje spoteczne zmieniajgce rynek pracy

Wedtug szacunkéw Wojciecha Duranowskiego i Olgi Pankiv, w latach 2014—-2015 w polskich
spotdzielniach, towarzystwach wzajemnych, stowarzyszeniach i tym podobnych organizacjach
byto 365,9 tys. odptatnych miejscach pracy. Dla poréwnania w takich krajach jak Niemcy,
Francja, czy Hiszpania miejsca pracy liczone byty w milionach i wynosity odpowiednio 2,6 min,
24 mini1,4 min?.

Warto przy tym zauwazyc¢ niewielkie zainteresowanie pracg w tzw. lll sektorze

wsréd matopolskich studentéw, a wiec wsrod potencjalnych pracownikow. Z badania
przeprowadzonego przez Matopolskie Obserwatorium Rozwoju Regionalnego wynika,

ze jedynie 2,4% studentow z wojewddztwa chciatoby pracowa¢ w PES-ach. Przede wszystkim
byli to studenci 5. roku (chociaz wcigz jedynie 6,3% z nich). Na wybor pracy w Il sektorze
wptywaty przede wszystkim oczekiwanie samorealizacje i satysfakcji z pracy (50,7%), dobra
atmosfera w miejscu pracy (43,8%) oraz podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych
(39,7%)%.

Szanse na rozwoj PES dajg nowe trendy na rynku inwestycyjnym zwigzane z impact
investments, czy nowymi instrumentami finansowymi, takimi jak obligacje spoteczne.

Pierwszy wigze sie ze zmiang optyki inwestorow i szerszym rozumieniem przysztych
zyskow z inwestycji, rozszerzajgc klasyczny zysk finansowy o perspektywe srodowiskowg
oraz spoteczng. Badania potwierdzity bezposredni zwigzek pomiedzy rankingiem CSR

a rentownoscig, za$ dtugofalowe analizy przeprowadzone wsréd firm nastawionych

na realizacje celéw wykazaty, ze ich wyniki oSmiokrotnie przewyzszajg wyniki innych firm
ujetych w indeksie S&P 50023,

21 Analiza i oméwienie ulg podatkowych i innych preferencji oraz mechanizméw dedykowanych podmiotom ekonomii spotecznej
sprzedajgcych towary i/lub $wiadczacych ustugi, w tym ustugi spoteczne, w wybranych krajach europejskich” European
Economic and Social Committee ,Recent evolution of the Social Economy in the European Union” CES/CSS/12/2016/23406.

2 Por. ,Przedsiebiorczo$¢ studentow w Matopolsce”, UMWM, Krakéw, 2018, dostep: https://www.obserwatorium.malopolska.pl/
wp-content/uploads/2018/03/PRZEDSIEBIORCZOSC_STUDENTOW_RAPORT_2018.pdf.

= https://lwww2.deloitte.com/pl/pl/pages/human-capital/articles/employee-experience/postawa-obywatelska-lustro-spoleczne-
emplyee-experience.html?utm_campaign=Newsletter Employee_Experience_3-2019_C-RG-CON-06191_pl_2019_
Consulting_Email_pl&utm_medium=email&utm_source=Eloqua.
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Wykres 16. Liczba podmiotow ekonomii spotecznej w Matopolsce

2013 2014 2015 2016 2017 2018

stowarzyszenia fundacje spétdzielnie

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych REGON
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Dziatania wspierajgce rozwdéj ekonomii spotecznej w Matopolsce

Srodowisko ekonomii spotecznej i rynek pracy oddziatujg na siebie wzajemnie. Aktualnie nastepuje
rozwoj odptatnej i gospodarczej dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej (PES). Granty

na ekonomizacje dziatan PES uruchomity proces wprowadzania produktow i ustug opartych

o lokalne zasoby srodowiska. Pozytywny wptyw ma wtgczenie animaciji spotecznosci lokalnych

do standardéw dziatania Osrodkow Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES).

Zapisy Krajowego Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej otwierajg nowe szanse realizacji zadan
odptatnych na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego (JST) przez PES (ich wprowadzenie
zaplanowano na lipiec 2019 r.). Na ten moment zlecanie ustug przez JST nalezy niestety

do rzadkosci. Obliczono, ze samorzady terytorialne, wydajg rocznie ok. 1% swoich budzetéw

na zadania realizowane przez organizacje obywatelskie. W Matopolsce intensywne dziatania
edukacyjne, animacyjne w tym zakresie prowadzi kadra OWES i ROPS.

Ciekawym rozwigzaniem, ktére pojawito sie na rynku, sg studia dualne na kierunku ekonomia
spoteczna, przewidujgce zajecia z praktykami oraz ptatne staze pracownicze dla studentow.

M.in. Akademia Pedagogiczna w Krakowie uruchamia takie studia we wspotpracy z ROPS Krakow,
Fundacjg Miejsc i Ludzi Aktywnych, Fundacjg BIS, Spétdzielnig Socjalng ,Serce Pogoérza. Dzieki
nim studenci poznajg od srodka funkcjonowanie organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorstw
spotecznych. W przysztosci cze$¢ z nich stanowic bedzie kadre PES, a cze$¢ zasili zespoty
przedsiebiorstw i instytucji publicznych, stanowigc ambasadoréw ekonomii spotecznej.

Zrédto: Olga Gatek / Przewodniczaca Prezydium Matopolskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Czionek
Krajowego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Wiceprezes Fundacji Miejsc i Ludzi Aktywnych.

© © © 0 0 0 00 0000000000000 000000000000 0000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 00

© © 0 0 0 000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 000

© © 0 0 0 000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000o0

30 I WWW.WUP-KRAKOW.PL



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Drugi instrument obligacji spotecznych — wykorzystany po raz pierwszy w Wielkiej Brytanii

w 2010 roku — pozwala na zaangazowanie srodkéw prywatnych inwestoréow dla sfinansowania
nowatorskich rozwigzan problemow spotecznych. Wykorzystujgc formute ptatnosci za rezultat,
instytucje publiczne, ,prawowici wiasciciele” odpowiedzialni za rozwigzywanie tych problemodw,
angazujg srodki publiczne post factum i tylko w sytuaciji, kiedy proponowane rozwigzanie
okazuje sie skuteczne.

Matopolska, podgzajgc za swiatowymi trendami (w 2017 roku w trakcie realizacji byto ponad
150 programow finansowanych Social Impact Bonds w 26 krajach na swiecie?*), przygotowata
w 2018 roku model Matopolskich Obligacji Spotecznych.

Matopolskie Obligacje Spoteczne

MOS majg zmniejszy¢ udziat szarej strefy w obszarze ustug opiekunczych dla seniorow. Wybor
podyktowany byt miedzy innymi zmieniajgca sie demografig w regionie, ktorej skutkiem bedzie
. znaczacy wzrost liczby oséb po 60 roku zycia w najblizszych kilku latach, jak rowniez zmieniajgcym
. sie stylem zycia mtodszych pokolen, ktory eliminuje mozliwo$¢ opiekuna rodzinnego. W praktyce
oznacza to zdecydowany wzrost wydatkéw po stronie gmin, na ktérych spoczywa ustawowa
odpowiedzialno$¢ za opieke nad seniorami.
Zaproponowane rozwigzanie przewiduje wykorzystanie systemu bonowego, ktéry pozwala
na stworzenie transparentnego i legalnego przeptywu ptatnosci za ustugi opiekuncze, z jednej strony
. niwelujgc szarg strefe w tym obszarze i tworzgc nowe miejsca pracy dla opiekundéw. Rownoczesnie -
. umozliwia optymalizacje kosztow realizacji zadania wtasnego po stronie gmin. :
Zaprojektowany model wskazuje dwoéch ptatnikow publicznych (gmine i wojewédztwo / Fundusz
Pracy), jednoczesénie zaktadajgc wykorzystanie mechanizmu obligacji przychodowej, ktéra
pozwolitaby na legalizacje strumienia srodkow z szarej strefy, tym samym partycypacje obecnych
nabywcow ustug w szarej strefie w finansowaniu legalnej pracy w tym obszarze.
Zrédio: Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie9

Szara strefa

W Polsce od kilku lat, w zwigzku z poprawg sytuacji na rynku pracy,
0 udziat szarej strefy maleje®®. W 2016 roku wyniost 13,2% (o 0,3 pkt.
13,2% are s . . o <t
: : proc. mniej niz w 2015 roku)?®. Pracownicy coraz rzadziej zgadzajg sie
Udz'sat::éarej na niekorzystne warunki — brak ochrony praw pracowniczych (prawa
w Polsce do urlopu czy odszkodowania z tytutu wypadku przy pracy), ubezpieczenia
zdrowotnego, spotecznego i prawa do emerytury. Z drugiej strony, w zwigzku
z dynamicznymi zmianami na rynku pracy i pojawieniem sie nowych form
zatrudnienia, niektore formy pracy stajg sie trudniejsze do monitorowania,
a co z tym idzie powiekszajg szarg strefe. Przykladem moze by¢ zatrudnienie odbywajgce
sie przez aplikacje (jak np. Uber Eats?") czy rozwijajgcy sie rynek przewozéw pasazerskich
i krétkoterminowego wynajmu mieszkan dla turystow.

2 https://thephilanthropist.ca/2017/02/social-impact-bonds-reflecting-on-emerging-global-practice/.

% Szara strefa definiowana jest jako dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona poza oficjalnym obiegiem podlegajgcym kontroli
panstwa. Na szarg strefe sktada sie dziatalnos¢ nielegalna (zabroniona przez prawo np. produkcja i handel narkotykami,
przemyt papierosow, dziatalnos¢ sutenerska), ukryta (dziatalnosé prowadzona przez zarejestrowane przedsiebiorstwa np.
zanizanie obrotéw, niewyptacanie ptacy minimalnej, niespetnianie norm technicznych, bezpieczenstwa itp.) oraz nieformalna
(niezarejestrowana dziatalnos$¢). Por. Instytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, ,Szara strefa 2019”, Warszawa 2019.

% Najbardziej aktualne dane w momencie tworzenia raportu.

27 Szostak P., ,Pracowatem na czarno w Uber Eats”, ,Duzy Format”, ,Gazeta Wyborcza”, 18 lutego 2019 roku.
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Najwieksza czes¢ gospodarki nieobserwowanej przypada na sektor handlowy oraz
na dziatalno$ci zwigzane z zakwaterowaniem i gastronomiag (okoto 40% szarej strefy). Kolejnym
sektorem byto budownictwo (17%).

Tabela 2. Szacunki rozmiaréw gospodarki nieobserwowanej w tworzeniu PKB w latach 2013—-2016
(w proc.)

Dziatalnos¢ ukryta 10,6 10,4 11,0 10,8
Szara gospodarka - -

Dziatalnos¢ nieformalna 2,4 2,3 2,2 2,1
Dziatalnos¢ nielegalna 0,8 0,6 0.3 0,3
Gospodarka nieobserwowana 13,8 13,3 13,5 13,2

Zrédto: ,Rachunki narodowe wedtug sektoréw i podsektoréw instytucjonalnych 2013-2016”,
Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2018

Tabela 3. Szacunki rozmiaréw szarej strefy (w ujeciu GUS) w PKB w latach 2015-2019

800 1861 1989 2116 2334

PKB (mld PLN)
(GUS do2018, rok 2019 - prognoza MF)

Gospodarka nieobserwowana
(mld PLN) 243 246 263 273 294
(GUS do2016, od 2017 szacunki IPAG)

Udziat szarej strefy

O, 0, 0, 0, 0,
(GUS d02016, od 2017 szacunki IPAG) 13.5% 13.2% 13.2% 12,9% 12,6%

Zrodto: IPAG, Szara strefa 2019, na podstawie danych GUS, Ministerstwa Finanséw i szacunki IPAG

Na podstawie dostepnych danych nie mozna niestety oszacowac skali zjawiska

w wojewoddztwie. Zdaniem ekspertow uczestniczgcych w badaniu Barometr zawodow 2019
w Matopolsce, szara strefa dotyczy przede wszystkim pracownikow robét wykonczeniowych
w budownictwie, blacharzy i lakiernikow samochodowych, fryzjeréw, mechanikow pojazdow
samochodowych, robotnikédw budowlanych oraz robotnikow obrébki drewna i stolarzy, a wiec
zawodow Scisle zwigzanych z ksztatceniem branzowym.

W szarej strefie pracujg takze cudzoziemcy. Z szacunkéw Instytutu Prognoz i Analiz
Gospodarczych?® wynika, ze w 2018 roku nielegalnie mogto pracowaé prawie 600 tys.
obcokrajowcéw (co drugi pracujgcy w Polsce).

Tabela 4. Szacunek liczby obcokrajowcow zatrudnionych w szarej strefie w latach 2015-2018

(tys. osob)
05 2036 207 2018

Zezwolenia naprace (do 3 lat) 54,9 112,2 212,1 2959
Zezwolenia naprace sezonowa?® - - - 48,6

Oswiadczenia o powierzeniu pracy 2738 459,9 638,6 632,9
Liczba obcokrajowcéw uprawnionych dopodejmowania pracy bez zezwolen 87.5 105,9 1331 162,6
Liczba ubezpieczonych w ZUS 184,2 293,2 440,3 569,1
Lacznie pracujacy obcokrajowcy 416,3 678,0 983,7 1140,0
Obcokrajowcy pracujacy w szarej strefie 232,1 384,9 543,5 570,8

Zrédto: Szacunki IPAG na podstawie danych MRPiPS, ZUS

2 |nstytut Prognoz i Analiz Gospodarczych, ,Szara strefa 2019”, Warszawa 2019.
2 Dane od 2018 roku sg nieporéwnywalne z danymi z lat poprzednich.
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Matopolska nadal przycigga wielu pracownikéw z zagranicy. Opracowanie i wdrozenie
polityki migracyjnej, w tym wyznaczenie osrodka koordynujgcego dziatania skierowane
do imigrantow, pomogtoby lepiej wykorzystac ich potencjat na rynku pracy. Elementem
polityki migracyjnej powinna by¢ identyfikacja zawoddéw/branz, w ktérych wystepuje
zapotrzebowanie na prace obcokrajowcéw.

Naptyw obcokrajowcow do Matopolski

Liczba cudzoziemcow pracujgcych w wojewddztwie matopolskim jest trudna do oszacowania,
poniewaz brak jest petnych danych o tych obcokrajowcach, ktérzy sg zwolnieni z obowigzku
posiadania zezwolenia na prace. Do powyzszej grupy zaliczajg sie m.in. obywatele Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, osoby objete ochrong miedzynarodowa,
matzonkowie obywateli polskich, cudzoziemcy posiadajgcy zezwolenie na pobyt staty,
posiadacze Karty Polaka oraz posiadacze niektorych rodzajéw zezwolen na pobyt czasowy.

Tabela 5. Dokumenty uprawniajace cudzoziemcéw do legalnej pracy

. . oo . obywateli wszystkich krajow
obywateli Ukrainy, Armenii, Biatorusi, y Y )

lal ? jmuj h Lnictwi li kich krajé
Dla kogo Gruzji, Motdawii i Rosji podejmu;qcyc“ prace w ro mctv§ne obywateli wszystkich krajéw
lubgastronomii i zakwaterowaniu
Na jak dtugo? do 6 miesiecy do 9 miesiecy do 3 lat
Kto rejestruje?  pracodawca pracodawca imigrant

Zrédto: opracowanie wiasne

Z dostepnych danych dotyczgcych zezwolen na prace i o$wiadczenh o powierzeniu wykonywania
pracy cudzoziemcowi*® wynika, ze liczba obcokrajowcéw w wojewddztwie wyraznie rosta do roku
2016. W kolejnym roku dynamika wzrostu nieco ostabta. W roku 2018 kontynuowany byt wzrost
liczby wydanych zezwolen na prace, ale odnotowano spadek liczby zarejestrowanych oswiadczen.

W 2018 roku matopolskie powiatowe urzedy pracy zarejestrowaty

16% 112,8 tys. odwiadczen pracodawcdw o powierzeniu wykonywania pracy
mniej cudzoziemcowi, tj. 0 27,7 tys. mniej niz w rekordowym roku 2017.
cudzoziemcow Zmniejszenie liczby oswiadczen jest nastepstwem wyczerpywania
w oparciu sie potencjatu pracownikow, gtownie z Ukrainy oraz wprowadzonych

o oswiadezenia | 5 hoczgtku roku 2018 zmian w przepisach. Modyfikacje, ktére miaty na celu

m. in. uporzgdkowanie procesu zatrudniania cudzoziemcow, lepszg kontrole

oswiadczen i zapobieganie naduzyciom, przyniosty takze rozbudowanie
procedury, wieksze obcigzenie powiatowych urzedéw pracy i, w konsekwencji, wydtuzenie
czasu obstugi wnioskéw oraz wprowadzity odptatnos¢ za rejestracje oswiadczenia. Wedtug
szacunkow resortu pracy wykorzystanie oswiadczen w roku 2017 wyniosto okoto 70%, a w roku
2018 prawdopodobnie byto wyzsze, wiasnie ze wzgledu na bardziej restrykcyjne procedury.

30 Cudzoziemcy spoza UE i EOG moga legalnie pracowac¢ w Polsce na podstawie zezwolenia na prace, o$wiadczenia
pracodawcy o zamiarze powierzenia pracy cudzoziemcowi i, od 2018 roku, na podstawie zezwolen na prace sezonows.
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Wykres 17. Oswiadczenia i zezwolenia w Malopolsce, w latach 2012-2018

134500

O
N
~
~N
—
—

20040

976
8392
2548

2015 2016 2017 2018
zezwolenia : P, .
zezwolenia
- na prace sezonowa - - oswiadczenia
Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych pozyskanych z systemu analityczno-raportowego CeSAR.

Dwie trzecie (66,6%) oswiadczeh w Matopolsce zarejestrowano w trzech powiatach —
w Krakowie (35,5 tys., tj. 31,5% wszystkich oswiadczen), Nowym Saczu (23,8 tys., tj. 21,1%)
i powiecie wielickim (15,8 tys., tj. 14,0%).

W roku 2018 pracodawcy nadal najczesciej zatrudniali obywateli Ukrainy (92,1% wszystkich
oswiadczen), ale ich udziat zmniejszyt sie na rzecz Motdawian (3,6%), Gruzinow (2,0%)
i Biatorusinow (1,7%).

Tylko co trzecie oswiadczenie (31,2%) miato na celu zatrudnienie kobiet.

W przypadku wydawanych zezwolen na prace, ich liczba z roku na rok

26% rosnie, od 2015 roku w tempie szybszym niz zarejestrowanych oswiadczen.
wiecej W roku 2018 w Matopolsce wydano 27,9 tys. zezwolen, w tym 6,3 tys.
cudzoziemcow dla kobiet. W poréwnaniu do roku poprzedniego nastgpit wzrost o 5,7 tys.
w OparlciU_ Zwiekszone zapotrzebowanie na pracownikéw powoduje rozszerzenie listy
0 zezwolenia

krajow, z ktoérych pochodzg osoby szukajgce zatrudnienia w Matopolsce.
Podobnie jak przy oswiadczeniach, w przypadku zezwolen przewazajg
zezwolenia wydawane dla obywateli Ukrainy — 21,3 tys., tj. 76,3% wszystkich
wydanych, jednak ich udziat maleje kolejny rok z rzedu (w 2017 roku wynosit 82,1%). Nastepni
w kolejnosci liczby wydanych zezwolen byli obywatele Nepalu, Motdawii, Indii, Bangladeszu,
Biatorusi, Gruzji i Rosji. W poréwnaniu do roku poprzedniego wyraznie przybyto zezwolen
wydanych obywatelom krajow pozaeuropejskich, szczegolnie Gruzji (wzrost czternastokrotny)

i Nepalu (wzrost ponad dwukrotny).

Od poczatku 2018 roku cudzoziemcy mogg pracowacé w Polsce na podstawie zezwolenia
na prace sezonowg. Jest ono wydawane przez staroste i uprawnia kazdego cudzoziemca
do wykonywania pracy w rolnictwie oraz gastronomii i zakwaterowaniu przez 9 miesiecy w roku.
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Tabela 6. Zezwolenia na prace wedtug obywatelstwa w latach 2017-2018

?vgt‘;tm 27882 100,0% 22659 100,0%
Ukraina 21266 76,3% 18594 82,1%
Nepal 1592 5,7% 709 3.1%
Motdawia 1083 3,9% 1011 4,5%
Indie 687 2,5% 429 1,9%
Bangladesz 678 2,4% 378 1,7%
Biatorus 460 1,6% 228 1,0%
Gruzja 384 1,4% 27 0,1%
Rosja 265 1,0% 215 0,9%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych pozyskanych z systemu analityczno-raportowego CeSAR.

W 2018 r. w wojewddztwie matopolskim wydano 2 219 zezwolen na prace sezonowa,

w tym 2 200 dla obywateli Ukrainy. Zdecydowana wiekszos¢ — 2 114 zezwolen dotyczyto pracy
w rolnictwie, a pozostate 105 pracy zwigzanej z zakwaterowaniem i gastronomig. Najwiece;j
zezwolen wydano w powiecie krakowskim (1221), proszowickim (451), w miescie Krakowie
(202), oraz powiatach wielickim (70), dgbrowskim i wadowickim (po 66)3'.

Charakter pracy cudzoziemcow

Zaréwno w oparciu o o$wiadczenia, jak i zezwolenia®?, w 2018 roku obcokrajowcy najczesciej
pracowali w przetworstwie przemystowym i w budownictwie (ponad 50%) oraz, w mniejszym
stopniu, w sekcji dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca®,

w transporcie oraz w gastronomii i zakwaterowaniu.

Cudzoziemcy najczesciej znajdowali zatrudnienie w charakterze pracownikow przy pracach
prostych, robotnikdw przemystowych i rzemiesinikow oraz jako operatorzy i monterzy maszyn

i urzgdzen. Znacznie rzadziej na stanowiskach wymagajgcych wyzszych kwalifikacji —

w charakterze specjalistow pracowato zaledwie 1% cudzoziemcdédw na podstawie o$wiadczen

i 6% na podstawie zezwolen, a w charakterze pracownikéw biurowych — odpowiednio 6% i 3%.

Cudzoziemcy wykonujgcy w Polsce prace proste, przynajmniej czesciowo
Cudzoziemcy wypetniajg luke kadrowa. Dla wielu z nich jest to jednak praca ponizej
wykonujg prace kwalifikacji. Taka sytuacja sprawia, ze traci zaréwno pracownik (gdyz
wymagajgce nie rozwija kariery zawodowej), jak i rynek pracy (gdyz wykorzystywana jest

prostych e ;
e resE tylko cze$c¢ jego potencjatu).

31 Dane pozyskane z systemu analityczno-raportowego CeSAR.

32 Chodzi o zezwolenia wydawane przez Wojewode, bez zezwolen na prace sezonows.

33 Ta sekcja PKD obejmuje m.in. dziatalno$¢ ustugowg zwigzang z utrzymaniem porzadku w budynkach i zagospodarowaniem
terenow zieleni.

WWW.WUP-KRAKOW.PL I 35



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 18. Zezwolenia i oswiadczenia w 2018 roku w podziale na branze
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych pozyskanych z systemu analityczno-raportowego CeSAR
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Wykres 19. Zezwolenia i oswiadczenia w 2018 roku w podziale na zawody wykonywane przez
cudzoziemcow
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych pozyskanych z systemu analityczno-raportowego CeSAR
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Na Ukrainie, w kraju z ktdrego pochodzi znaczgca wiekszos¢ cudzoziemcow pracujgcych

w Polsce, nasila sie odptyw wysoko wykwalifikowanej kadry, m.in. specjalistow z zakresu

IT i nowoczesnych technologii, ktérzy szukajg lepszych mozliwosci rozwoju i dostepu

do nowoczesnych technologii w krajach Unii Europejskich. Z ,Barometru imigracji zarobkowej”
opracowywanego dwa razy do roku przez Personnel Service wynika, ze prace umystowg
wykonuje 4% Ukraincow pracujgcych w Polsce, a jako kadra zarzgdzajgca pracuje

1% obywateli tego kraju3+.

Cudzoziemcy w systemie ubezpieczen spotecznych

Z roku na rok coraz wiecej cudzoziemcow zostaje zgtoszonych
C . do ubezpieczenh spotecznych. Potwierdza to z jednej strony fakt, ze na rynku
cldsosiomoaw | Pracy przybywa pracownikow z zagranicy, z drugiej strony éwiadczy
z ubezpieczeniem © tym, ze ich praca staje sie bardziej stabilna i czgsciej legalna.
spotecznym
Jeszcze w grudniu 2008 roku ubezpieczeniom emerytalnym i rentowym
podlegato nieco ponad 65 tys. osob fizycznych posiadajgcych inne
niz polskie obywatelstwo, o tyle pod koniec wrze$nia 2018 roku ich liczba
wynosita juz ponad 569 tys. Tym samym w latach 2008-2014 udziat obcokrajowcéw w ogole
ubezpieczonych w ZUS nie przekraczat 1%, we wrzesniu 2018 roku wynidst ponad 3,6%.
Zdecydowang wiekszo$¢ stanowili obywatele krajow spoza UE (94%), gtdwnie z Ukrainy
—425,7 tys. oraz Biatorusi — 32,6 tys.

Zmienita sie struktura umow bedgcych podstawg wykonywania pracy przez cudzoziemcéw
— zmalata liczba umow o dzieto na rzecz zwiekszonego udziatu umdw zlecenia i uméw o prace.

W wojewddztwie matopolskim do ubezpieczen emerytalnych i rentowych zgtoszono w 2018 r.
prawie 27,7 tys. cudzoziemcow (o 17,2 tys. wiecej niz pod koniec roku 2015), co dato pigte
miejsce w Polsce, za wojewddztwami: mazowieckim, dolnoslgskim, wielkopolskim i Slgskim?.

Cudzoziemcy w rejestrach bezrobotnych

Pod koniec roku 2018 w matopolskich urzedach pracy byto zarejestrowanych
183 183 cudzoziemcow, co stanowito okoto 0,26% ogotu zarejestrowanych
IR bezrobotnych. Jak wida¢ odsetek ten jest niewielki, ale wykazuje tendencje
zarejestch)wanych rosngcg — na koniec 2017 r. wynosit 0,25%, 2016 r. — 0,20%, 2015 .
w urzedach pracy — 0,17%, 2014 r. — 0,15%. Odsetek cudzoziemcdw posiadajgcych prawo
do zasitku w koncu grudnia 2018 wynosit 7,7% wszystkich cudzoziemcow
zarejestrowanych jako osoby bezrobotne. Wsréd zarejestrowanych
Polakéw odsetek ten byt prawie dwukrotnie wyzszy — 14,8%. W przypadku
cudzoziemcow, tak samo jak obywateli polskich, w rejestrach bezrobotnych przewazaty kobiety,
ich udziat wynosit 57,9%%.

34 Barometr imigracji zarobkowej Il pétrocze 2018, Ukrainski Pracownik w Polsce, Personnel Service.

35 ¥ obodzinska A., Cudzoziemcy w polskim systemie ubezpieczen spotecznych. Wojewddztwo matopolskie, Matopolskie
Obserwatorium Rozwoju Regionalnego Departament Polityki Regionalnej, Krakéw 2019.

% Dane ze sprawozdania o rynku pracy MRPiPS-01.
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Cudzoziemcy w Matopolskich szkotach

Przybywa cudzoziemcow, ktorzy decyduijg sie osiedli¢ w Polsce wraz z rodzing,
o czym $wiadczy dynamicznie wzrastajgca liczba uczniow z zagranicy

Coraz wigcej w matopolskich placéwkach edukacyjnych. W ciggu zaledwie pieciu lat liczba
. ‘;Z;’r‘::]"i‘gy uczniow i wychowankow nie bedgcych obywatelami polskimi zwiekszyta sie

niemal dziesieciokrotnie, z 436 w roku szkolnym 2014/2015 do 4 459 w roku
szkolnym 2018/2019. Najwiecej obywateli z zagranicy odnotowano w szkotach
podstawowych i przedszkolach. Sposrdod szkdt ponadpodstawowych (dawniej
ponadgimnazjalnych) najwiecej cudzoziemcow pobierato nauke w technikach.

Warto przy tym zauwazyc, ze wsrdd uczniow cudzoziemcow przewazajg obywatele spoza
Unii Europejskiej®”. W roku szkolnym 2018/2019 stanowili oni 94% ogétu ucznidw z zagranicy.
Zdecydowanie najczesciej obcokrajowcy uczg sie w placowkach zlokalizowanych w Krakowie
(80%), nastepnie w powiecie krakowskim (7%). W pozostatych powiatach pojawiajg sie duzo
rzadziej, a w powiecie dgbrowskim w roku szkolnym 2018/2019 nie byto zadnego ucznia-
cudzoziemca.

Warto rowniez zwroci¢ uwage, ze w matopolskich szkotach dynamicznie przybywa obywateli
polskich, ktérzy nie znajg jezyka polskiego lub znajg go w niedostatecznym stopniu i z tego
wzgledu uczestniczg w bezptatnych lekcjach jezyka polskiego. W roku szkolnych 2014/2015
takich uczniow byto 50, w roku szkolnym 2018/2019 juz 405, co oznacza wzrost o ponad 700%.

W przypadku wystgpienia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej i mozliwej zwiekszonej fali
powrotdéw z emigracji, mozna spodziewac sie, ze w matopolskich szkotach przybedzie uczniéw,
ktérzy nie tylko bedg mieli problemy z jezykiem polskim, ale rowniez z adaptacjg do nowych
warunkow kulturowych. Matopolskie szkoty powinny by¢ przygotowane na taki scenariusz.

Wykres 20. Liczba uczniéw i wychowankoéw, ktérzy nie sg obywatelami polskimi w Matopolsce
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z Systemu Informacji O$wiatowe;

37 Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego Europejskiego Stowarzyszenia o Wolnym Handlu (EFTA) — Strony Umowy
o Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej, a takze cztonkowie ich rodzin posiadajgcy prawo
pobytu lub prawo statego pobytu.
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Nastawienie Matopolan docudzoziemcow

Dynamiczny wzrost liczby cudzoziemcow w ostatnich latach spowodowat, ze coraz rzadziej
dziwi jezyk obcy (zwtaszcza ukrainski) na matopolskich ulicach.

W opinii najwiekszej grupy mieszkancow, z obecnoscig cudzoziemcdw wigzg sie zarobwno
korzysci jak i zagrozenia (38%). Duza grupa Matopolan (29%) nie dostrzega ani zalet ani wad.
Co ciekawe, po 15% stanowig mieszkancy o skrajnie roznych postawach, a wiec tacy, ktérzy
dostrzegajg gtownie korzysci z zatrudniania imigrantow oraz tacy, ktorzy dostrzegajg przede
wszystkim wady.

Wykres 21. Opinie Matopolan dot. postrzegania korzysci i zagrozen zwigzanych z zatrudnianiem
cudzoziemcéw na matopolskim rynku pracy

4% trudno
powiedzie¢

dostrzegam
zagrozenia

dostrzegam korzysci
i zagrozenia
dostrzegam

korzysci

- nie dostrzegam
ani korzysci ani zagrozenh

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie raportu ,Badanie opinii mieszkarcow Matopolski 2018
— 7. edycja”’, UMWM, Krakow 2018

Opinie mieszkancow zmieniajg sie w zaleznosci od:

» wieku: korzysci z zatrudniania imigrantéw dostrzegajg Matopolanie powyzej 60 roku zycia
(19,4%), z kolei najwiecej zagrozenh — osoby z najmtodszej grupy wiekowej, tj. 18-24 lata
(16,0%),

» poziomu wyksztatcenia: najwiekszy odsetek odpowiedzi ,dostrzegam korzy$ci” dotyczyt
0s6b z wyksztatceniem wyzszym (17,9%), najwiecej wskazan ,dostrzegam zagrozenia”
odnotowano natomiast w przypadku osob o wyksztatceniu podstawowym lub gimnazjalnym
(25,0%),

» dochodow netto na osobe w rodzinie: najwiekszym optymizmem wykazaty sie osoby
osiggajgce dochod na osobe powyzej 1 400 zt netto — 18,1% wskazan na dostrzeganie
korzysci. Z kolei Matopolanie posiadajgcy najnizsze dochody, tj. ponizej 600 zt netto
miesiecznie, najliczniej zadeklarowali, ze dostrzegajg negatywne aspekty zwigzane
z zatrudnianiem obcokrajowcow (. 24,1% odpowiedzi ,dostrzegam zagrozenia”)

» statusu zawodowego: najwiecej korzysci z zatrudniania imigrantow dostrzegajg
pracujgcy emeryci/rencisci (22,9%) oraz osoby prowadzgce dziatalno$¢ gospodarczg
(21,7%). Najwiecej zagrozeh natomiast — osoby przebywajgce na urlopie macierzynskim
lub wychowawczym (26,8%),

» miejsca zamieszkania: zdecydowanie najwiecej korzysci z zatrudniania obcokrajowcéw
na matopolskim rynku pracy dostrzegajg mieszkancy miasta Krakowa (27,0%), najwiecej
zagrozenh natomiast — mieszkancy subregionu sgdeckiego (18,2%)%.

% Por. ,Badanie opinii mieszkancéw Matopolski 2018 — 7. edycja”, UMWM, Krakéw 2018, dostep: https://www.obserwatorium.
malopolska.pl/blog/badanie-opinii-mieszkancow-malopolski-2018-7-edycja/, [03.04.2019].
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Rysunek 2. Korzysci i zagrozenia odczuwane przez Matopolan w zwigzku z zatrudnianiem
imigrantow

KORZYSCI ZAGROZENIA
+ wypetienie luki na rynku pracy i rozwdj — problemy z asymilacjg i integracjg
gospodarki (41%) spofeczna, rozprzestrzenianie sig¢ obcych
+ wazrost poziomu tolerancji, integracja zwyczajow i tradycji (23%)
miedzykulturowa (17%) — obnizenie poziomu ptac (18%)
+ spadek kosztéw pracy (12%) — zmniejszenie liczby miejsc pracy
+ wiedza, umiejetnosci oraz nowe pomysty dla Matopolan (18%)
i inicjatywy imigrantow (11%), — obnizenie poziomu bezpieczenstwa; strach
+ pracowito$¢ i zaangazowanie przed przestgpczoscig i terroryzmem (17%)
obcokrajowcow (9%) — nieche¢, brak zaufania, bariery
+ wzrost poziomu konkurencyjnosci i jakosci mentalnosciowe (16%),
zasobow pracy (7%) — obawa przed niskg jakoscig wykonywane;j
+ pomoc ludziom z innych krajéw w trudnej pracy (8%)

sytuacji zyciowej (5%)

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie raportu ,Badanie opinii mieszkaricéw Matopolski 2018
— 7. edycja”’, UMWM, Krakow 2018

Plany pozostania w Polsce a polityka migracyjna

W sytuaciji, gdy czes¢ spoteczenstwa przejawia wobec cudzoziemcdw negatywne nastawienie,
a sgsiednie kraje coraz szerzej otwierajg swoje rynki dla pracownikdéw z zagranicy, zasadnym
staje sie pytanie, czy cudzoziemcy nadal bedg zainteresowani pracg w Polsce, w tym w
Matopolsce. Pracodawcy w catym kraju obawiajg sie reemigracji pracownikow ze Wschodu

do panstw oferujgcych wyzsze wynagrodzenia, udogodnienia w zatrudnianiu, fatwiejsze
uznawanie kwalifikacji i wyzszg jakos¢ zycia.

Z badania przeprowadzonego wsréd pracujgcych imigrantéw z Ukrainy wynika, ze w znakomitej
wiekszosci przyjezdzajg oni do Polski na krétkoterminowy zarobek (korzystajgc z uproszczonej
procedury na podstawie oswiadczenia). Zaledwie 11% pracuje w Polsce dtuzej niz pét roku.
Najwiekszg trudnos¢ zwigzang z pracg w Polsce stanowi dla nich roztgka z rodzing (36%
wskazan), w nastepnej kolejnosci: ciezkie warunki pracy (32%), zbyt dtugi dzien pracy (24%)
oraz brak zabezpieczenia spotecznego (19%).

Mimo to, ponad potowa Ukraincoéw w najblizszym czasie planuje ponowny przyjazd do Polski.
20% nie podjeto jeszcze decyzji w tym temacie. Wiekszos¢ chciataby zostac
749 w Polsce dtuzej — niemal % twierdzi, ze okres legalnej pracy w oparciu
e o o$wiadczenie powinien by¢ dtuzszy niz pét roku. Jednoczesnie 74%
Ukraincow nie ma.  yo\|aryje, e nie ma planéw pozostania w Polsce na state. Ukraifcy
zamiaru osiedlac ) . . . , . . . . ;
sie w Polsce nie zamierzajg takze kupowac tutaj domu/mieszkania (85%), ani zaktadac
dziatalnos$ci gospodarczej (85%)%°.

Dotychczasowe dziatania podejmowane w Polsce w celu przyciggniecia
i zatrzymania pracownikdw z zagranicy mogq okazac sie wkrétce niewystarczajgce. W innych
krajach, ktére, tak jak Polska, mierzg sie z problemami demograficznymi, podejmowane sg kroki
w celu utatwienia dostepu obywatelom panstw trzecich do wiasnych rynkéw pracy.

W Niemczech pod koniec 2018 roku uchwalono nowe prawo migracyjne upraszczajgce
procedure legalizacji pracy. Ustawa ma wejs¢ w zycie 1 stycznia 2020 roku.

3% Barometr imigracji zarobkowej Il pétrocze 2018, Ukrainski Pracownik w Polsce, Personnel Service.

WWW.WUP-KRAKOW.PL I 41



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 22. Plany imigrantéw z Ukrainy dot. pracy w Polsce

Czy planujesz ponownie Czy chciat(a)bys zeby okres Czy myslisz o pozostaniu
pojechac do Polski do pracy legalnej pracy w Polsce byt w Polsce na state?
w najblizszym czasie? dtuzszy niz 6 miesiecy?

000

- tak - nie - trudno powiedziec

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie raportu ,Barometr imigracji zarobkowej Il pétrocze 2018,
Ukrainski Pracownik w Polsce”, Personnel Service

Przy czym Niemcy nie konkurujg z Polskg o migrantow krotkookresowych
i niewykwalifikowanych, starajg sie przyciggng¢ pracownikéw o wysokich i potrzebnych na rynku
kwalifikacjach, ktérzy chcg osigéé w innym kraju na state*°.

W takiej sytuacji niezbedne staje sie w Polsce przygotowanie i rozwijanie polityki migracyjne;j
na poziomie kraju i regionu. Dziatania na rzecz imigrantéw powinny obejmowac przede
wszystkim cudzoziemcow o kwalifikacjach, ktérych brakuje na polskim rynku pracy. Dziatania te
powinny by¢ poprzedzone kompleksowg diagnozg branz i zawoddéw kluczowych dla lokalnych
rynkéw pracy, w ktérych to cudzoziemcy byliby szczegdlnie potrzebni. Niezbedne wydajg sie
takze zmiany w przepisach, tak aby pracownicy, szczegolnie z Ukrainy, nie rozpatrywali Polski
jako przystanku zawodowego na drodze do migracji do innych krajow Unii Europejskie;.

Zatozenia nowej polityki migracyjnej Niemiec:

¢ cudzoziemcy, ktérzy majg juz tzw. Duldung, czyli pobyt tolerowany w Niemczech (nie dostang
statusu uchodzcy, ale nie muszg wracac do kraju) od co najmniej 12 miesiecy i ptacili sktadki
na ubezpieczenie spoteczne przez co najmniej 18 miesiecy, mogg ztozy¢ wniosek o pozwolenie
na pobyt i prace, a po uptywie 2,5 roku aplikowa¢ o pobyt staty w Niemczech. Wczesniej przejscie
pomiedzy procedurg azylowg a zwyktg migracyjng nie byto mozliwe,

+ tatwiej bedzie dosta¢ zezwolenie na pobyt i prace tym obywatelom panstw trzecich, ktorzy
posiadajg kwalifikacje zawodowe odpowiadajgce niemieckiemu systemowi dualnego
wyksztatcenia zawodowego (czyli takiemu, w ktérym praktyczna nauka zawodu odbywa
sie u pracodawcy) oraz wykazujg sie znajomoscig niemieckiego na poziomie B2. Na rynku
pracy nie bedg juz musieli ustepowac pierwszenstwa obywatelom panstw UE, tatwiej bedzie
im nostryfikowa¢ dyplom, dosta¢ miejsce na kursie jezykowym, dostang tez 6 miesiecy
na znalezienie pracy. Szczegodlne preferencje bedg mieli specjalisci w takich obszarach jak
obstuga techniczna, transport, IT i opieka medyczna.

Zrédto: O. Babakova, Ukraificy nie wyjadg do Niemiec. Ale nie dlatego, ze w Polsce jest im dobrze”, ,Krytyka Polityczna”,
12.02.2019
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40 Por. O. Babakova ,,Ukraincy nie wyjadg do Niemiec. Ale nie dlatego, ze w Polsce jest im dobrze”, ,Krytyka Polityczna”, 12.02.2019,
dostep: https://krytykapolityczna.pl/gospodarka/ukraincy-nie-wyjada-do-niemiec/ [3.04.2019].
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BEZROBOCIE | BIERNOSC

Osoby bezrobotne

Spadek bezrobocia, zapoczatkowany w | kwartale 2013 roku, byt
kontynuowany takze w roku 2018. Na koniec grudnia w rejestrach
matopolskich urzedéw pracy figurowato prawie 71,5 tys. oséb bezrobotnych'.
Oznacza to, ze w ciggu roku liczba zarejestrowanych bezrobotnych
zmniejszyta sie 0 10%. Co prawda dynamika spadku liczona rok do roku byta
najnizsza od pieciu lat, jednakze wynika to z faktu, ze poziom bezrobocia
osiggnat juz bardzo niski poziom i dalsze spadki, o ile wystgpig, bedg
zapewne jeszcze mniejsze.

Wykres 23. Liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy
w Matopolsce, lata 2012-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01

41 Informacje o bezrobociu rejestrowanym na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01.
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Podobnie jak w poprzednich latach, réwniez w roku 2018 bezrobocie wyraznie zmniejszato sie
do potowy roku, nastepnie stabilizowato sie, aby w ostatnim kwartale nieco wzrosnac.

Wykres 24. Liczba bezrobotnych w Malopolsce w poszczegélnych miesigcach, lata 2013-2018
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01

Na tle pozostatych wojewddztw oraz $redniej dla kraju sytuacja w Matopolsce
przedstawia sie korzystnie. Ze stopg bezrobocia na poziomie 4,7%
4,7% Matopolska zajeta na koniec 2018 roku trzecie miejsce w Polsce, za
stopa bezrobocia  wojewddztwem wielkopolskim i slgskim. W ciggu roku warto$¢ stopy
rejestrowanego v Matopolsce zmniejszyta sie o 0,6 pkt. proc., a w ciggu dwdch lat
0 2 pkt. proc.

Trzeba przy tym pamietac, ze matopolskie powiaty mocno réznig sie
poziomem bezrobocia — w grudniu 2018 stopa bezrobocia rejestrowanego przyjmowata wartosci
miedzy 2,4% a 10,9%. Podobnie jak w 2017 roku, najwyzszg stope odnotowano w powiatach
dabrowskim (10,9%), tatrzanskim (9,4%) i nowosgdeckim (8,2%). Najnizszg stopg ponownie
wyrozniat sie Krakéw (2,4%), powiat myslenicki (2,7%) i Nowy Sacz (3,2%).
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Mapa 2. Stopa bezrobocia w matopolskich powiatach, stan na koniec roku 2018 (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Na przestrzeni roku sytuacja poprawita sie we wszystkich powiatach. Oznacza to, ze w kazdym
powiecie stopa bezrobocia byta nizsza niz rok wczesniej. Najwieksze spadki wystgpity

w powiatach: brzeskim (o 1,2 pkt proc.), dgbrowskim (o 1,1 pkt proc.) oraz miechowskim

i nowotarskim (po 1,3 pkt proc.), a najmniejsze w powiecie suskim (o 0,1 pkt proc.), wielickim
(0 0,2 pkt proc.), myslenickim i w miescie Krakowie (po 0,3 pkt proc.)*.

Poziom bezrobocia wg Badania Aktywnos$ci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL)*, zgodnie

z dotychczasowg tendencja, byt jeszcze nizszy niz wynika to z rejestrow powiatowych urzedéw
pracy — w czwartym kwartale 2018 r. liczba oséb bezrobotnych w wojewddztwie matopolskim
wyniosta 60 tys., a stopa bezrobocia 4,1%, co oznacza, ze byta:

» 0 0,9 pkt proc. nizsza niz w IV kwartale 201744,

» 0 0,3 pkt. proc. wyzsza niz Srednio w Polsce,

» 0 2,5 pkt. proc. nizsza niz srednio w Unii Europejskiej,

» niewiele wyzsza niz w takich krajach jak Czechy, Islandia, Niemcy, gdzie stopa bezrobocia

42 \Wszystkie informacje o stopie bezrobocia rejestrowanego na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

43 Za bezrobotnego wg BAEL uznaje sie osobe w wieku 15-74 lata, ktora jednoczesnie spetnia trzy warunki: w okresie badanego
tygodnia nie byta osobg pracujgca, aktywnie poszukiwata pracy i byta gotowa podjg¢ prace w badanym tygodniu lub nastepnym.
Za bezrobotnego uwaza sie réwniez osobe, ktdra nie poszukiwata pracy, poniewaz miata prace zatatwiong i oczekiwata na jej
rozpoczecie przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce oraz byta gotowa jg podja¢. W badaniu BAEL do bezrobotnych nie zalicza
sie 0s0b, ktore pracujg w szarej strefie lub nie sg w rzeczywistosci zainteresowane podjeciem pracy.

44 Bank Danych Lokalnych GUS.
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w IV kwartale 2018 roku osiggneta najnizszg wartosc i nie przekroczyta poziomu 3,5%
» znacznie nizsza niz w takich krajach jak Grecja, Hiszpania, Witochy, gdzie stopa byta
najwyzsza i przekroczyta 10%.

Struktura osob bezrobotnych

- Populacja bezrobotnych jest wewnetrznie bardzo

. zroznicowana, pod wzgledem wieku, poziomu

. wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego,
kwalifikacji, stazu pracy, a takze czasu pozostawania
 bez pracy. R6znorodne sg takze powody

. pozostawania bez pracy i przyczyny

jej utraty. W grupie bezrobotnych znajdujg sie osoby
- zarejestrowane po raz pierwszy oraz takie, ktore

.z ustug urzedow korzystajg po raz kolejny.

- Profil bezrobotnego:

. ¢ kobieta

. ¢ mieszkaniec wsi

¢ miedzy 25 a 34 r.z.

. # z wyksztatceniem
zawodowym

. & z niewielkim
doswiadczeniem
zawodowym

- Na koniec 2018 roku wsrdd bezrobotnych Matopolan
* w rejestrze ponad 2 lata

. przewazaty kobiety (57,6%) oraz mieszkancy wsi
- (53,6% wszystkich zarejestrowanych).

W strukturze bezrobotnych pod wzgledem wieku najwigekszy udziat miaty osoby miedzy

25 a 34 rokiem zycia (29,4%) oraz miedzy 35 a 44 rokiem zycia (23,0%), a wiec osoby

w mobilnym wieku produkcyjnym (tgcznie 52,4%). Udziat oséb z najmtodszej grupy wiekowe;,
18—24 lata, wynidst 13,6%. Odsetki te nie zmienity sie istotnie w poréwnaniu z rokiem 2017,
podobnie jak odsetek absolwentéw, wynoszacy 4,8%. Grupe bezrobotnych, ktérzy rejestrowali
sie po ukonczeniu nauki, tworzyli w kolejnosci absolwenci: technikow i szkét policealnych
(33,2%), szkot wyzszych (29,7%) oraz zasadniczych zawodowych (22,0%).

Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia, najliczniejsza grupa bezrobotnych to osoby
z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (26,3%) oraz policealnym i Srednim zawodowym
(24,1%).

Znaczna czesc¢ zarejestrowanych bezrobotnych posiadata zerowy lub niewielki, krotszy

niz rok, staz pracy (31,9% ogotu bezrobotnych), a staz miedzy 1 a 5 lat kolejne 24,6%. Prawie
co czwarty bezrobotny (24,8%) pozostawat bez pracy dtuzej niz 2 lata. Podobny odsetek
zarejestrowanych na koniec 2018 roku (24,5%) to osoby bez kwalifikacji zawodowych*.

4% Informacje strukturze bezrobocia na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01 i zatgcznika 1 do sprawozdania
MRPIPS-01.
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Bezrobotni w szczegélnej sytuacji na rynku pracy

Wsrdd bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy
85% wyroznia sie grupy bedace w szczegolnej sytuacji, ktore mogg miec wieksze
(0]

. trudnosci ze znalezieniem pracy“®.
bezrobotni

W sttzuzgc?ilnej W wielu przypadkach problemy utrudniajgce podjecie pracy naktadajg sie

na siebie. Dtugotrwale bezrobotni czesto majg problemy zdrowotne, czy tez

muszg zapewnic¢ opieke osobie zaleznej. Do tego ze wzgledu na dtugi czas

pozostawania poza rynkiem pracy przewaznie nie posiadajg aktualnych
kwalifikacji niezbednych do wykonywania zawodu.

© © ¢ 0 0 0 00 0000000000000 000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 000000 000000

Whioski z projektu ,,Matopolskie gwarancje na rzecz aktywnosci
spoteczno-zawodowej”

Wsréd uczestnikéw projektu (tj. oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spoteczno-
zawodowym) tylko 21% uwaza, ze kwestie zdrowotne stanowig jeden z gtéwnych powodow
pozostawania bez pracy. Duzo wiecej osob widzi problem w koniecznosci zapewnienia opieki nad
dziec¢mi lub osobami zaleznymi (35%), a takze w braku odpowiednich ofert pracy (29%).

Wiecej informacji: http://wupkrakow.praca.gov.pl/-/6727657-malopolskie-gwarancje-na-rzecz-aktywnosci-spoleczno-
zawodowej
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Na koniec 2018 roku bezrobotni w szczegdlnej sytuacji stanowili zdecydowang wiekszosc¢
(85,3%) ogotu zarejestrowanych bezrobotnych.

Tabela 7. Wybrane grupy oséb bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy wsrod
bezrobotnych w wojewédztwie matoposkim w grudniu 2018 roku

ogétem 60995 35991 85,3%
dtugotrwale bezrobotne 36078 22331 50,5%
do 30 roku zycia 20384 12974 28,5%
powyzej 50 roku zycia 18381 7 101 25,7%
posiadajgce conajmniej jedno dziecko do6 roku zycia 15378 13774 21,5%
posiadajgce conajmniej jedno dziecko niepetnosprawne do18 r.z. 133 111 0,2%
niepetnosprawni 4 414 2 003 6.2%
korzystajace ze Swiadczen z pomocy spotecznej 1388 881 1,9%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01

46 Do oso6b diugotrwale bezrobotnych zalicza sie: dtugotrwale bezrobotnych, osoby mtode, przed 30 rokiem zycia i starsze,
po 50 roku zycia, osoby wychowujgce dzieci, w tym dzieci niepetnosprawne, bezrobotnych z niepetnosprawnosciami oraz
korzystajgcych ze Swiadczeh pomocy spotecznej.
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Dtugotrwale bezrobotni

Najliczniejsza grupa bezrobotnych bedgcych w szczegdlnej sytuaciji to
dtugotrwale bezrobotni, czyli tacy, ktorzy pozostajg w rejestrze tgcznie
przez okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich dwdch lat. Ich udziat

w catej populacji matopolskich bezrobotnych wynidst pod koniec roku 2018
nieco ponad 50%. Oznacza to, ze zmniejszyt sie w ciggu roku o 2,5 pkt.
proc. i tym samym kontynuowany byt trend widoczny od potowy 2015 roku,
z zachowaniem sezonowych wzrostow.

Wykres 25. Udziat os6b dtugotrwale bezrobotnych wsréd wszystkich bezrobotnych
zarejestrowanych w woj. matopolskim, lata 2013-2018
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
.

. Ewaluacja | edycji zlecania dzialan aktywizacyjnych dla bezrobotnych

. Z badania przeprowadzonego przez ekspertéw Banku Swiatowego i pracownikéw WUP Krakéw
wynika, ze skutecznym narzedziem pomocy dtugotrwale bezrobotnym jest zlecanie dziatan

. aktywizacyjnych agencjom zatrudnienia.

. Program polega na przekazaniu zadan zawigzanych z aktywizacjg czesci zarejestrowanych
bezrobotnych do agenciji zatrudnienia, ktérej celem jest doprowadzenie ich do podjecia i utrzymania
. pracy, przy czym:

. # zgodnie z zasadg czarnej skrzynki agencje miaty swobode w doborze ustug i sposobu dziatania
- do indywidualnych potrzeb bezrobotnych,

;¢ umowa z agencjg okreslata jedynie minimalny katalog ustug.

. Ewaluacja za pomocg innowacyjnej na gruncie polskim metody eksperymentu z grupg kontrolng
(Randomize Control Trial) pokazata, ze program spetnit swojg role. Bezrobotni, ktérzy poprzez

. losowanie zostali skierowani do agencji radzili sobie lepiej na rynku pracy niz osoby z grupy

. kontrolnej, ktére nie zostaty objete tg formg wsparcia. Po zakonczeniu programu, po pierwsze
rzadziej pojawiali sie w rejestrze bezrobotnych, a po drugie, jesli sie w nim pojawiali, to na krétszy
+ okres.

. Program okazat sie najskuteczniejsze w odniesieniu do bezrobotnych w najtrudniejszej sytuacji
zawodowej (zaklasyfikowanych do Il profilu).

. Wiecej informacii: https://www.evidenceinstitute.pl/wp-content/uploads/2019/03/El-Policy-Note-2—2019.pdf oraz https:/
. www.wne.uw.edu.pl/files/3015/5311/5656/WNE_WP289.pdf

.
ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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Wsréd diugotrwale bezrobotnych widoczng wiekszo$¢ stanowity kobiety — 61,9%, a ich udziat
byt wyzszy niz w ogdle bezrobotnych (57,6%). Problem dtugotrwatego bezrobocia w Matopolsce
wystepuje z réznym natezeniem w zaleznosci od powiatu. Odsetek osob, ktére ponad rok

nie mogg znalez¢ pracy wahat sie pod koniec 2018 roku od 22,2% w powiecie myslenickim

do 62,8% w powiecie tatrzanskim.

Tabela 8. Dlugotrwale bezrobotni w rejestrach powiatowych urzedéw pracy w Matopolsce, stan
na koniec grudnia 2018 r.

myslenicki 1312 291

suski 1560 578

Nowy Sgcz miasto 1502 575

nowotarski 4036 1716

oswiecimski 2900 1304 45,0%
wadowicki 3160 1475 46,7%
wielicki 2221 1038 46,7%
gorlicki 2478 1164 47,0%
limanowski 4198 2008 47,8%
krakowski 4519 2246 49,7%
Krakéw miasto 11467 5809 50,7%
chrzanowski 3303 1696 51,3%
nowosadecki 6154 3191 51,9%
brzeski 1912 1035 54,1%
olkuski 3469 1888 54,4%
dabrowski 2550 1430 56,1%
tarnowski 5088 2869 56,4%
bocheniski 1863 1060 56,9%
miechowski 945 555 58,7%
Tarnéw miasto 2933 1724

proszowicki 1139 679

tatrzanski 2780 1747

Matopolska 71489 36078 50,5%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01

Z kolei zgodnie z metodologig BAEL, wg ktorej do grupy bezrobotnych dtugotrwale zalicza sie
osoby aktywnie poszukujgce pracy dtuzej niz rok, w Matopolsce w 2017 roku byto 15 tys. oséb
dtugotrwale bezrobotnych (10 tys. mezczyzn i 5 tys. kobiet), stanowili oni 24,2% wszystkich

bezrobotnych?’.

Dtugotrwate bezrobocie, tak jak i w poprzednich latach, byto zwigzane z:

» wiekiem (62% w wieku powyzej 50 roku zycia i 34% ponizej 30 roku zycia jest bezrobotnych

dtugotrwale),

» niepetnosprawnoscig (59% niepetnosprawnych bezrobotnych to osoby diugotrwale

bezrobotne),

47 Bank Danych Lokalnych GUS, dane $rednioroczne za rok 2017 (najbardziej dostepne dane).
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» opiekg nad matymi dzieCmi (dtugotrwale bezrobotni stanowig 58% bezrobotnych
posiadajgcych co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia),

» korzystaniem ze $wiadczen pomocy spotecznej (73% takich osob jest bezrobotnych
dtugotrwale)*.

Bezrobotni do30 i powyzej 50 roku zycia

Matopolske cechuje wysoki udziat oséb mtodych w populacji bezrobotnych.
Na koniec 2018 roku w rejestrach powiatowych urzedéw pracy znajdowato

28,5% sie 20,4 tys. os6b przed 30 rokiem zycia. Mtodzi stanowili 28,5% ogétu
miodzi wszystkich osob bezrobotnych w wojewddztwie podczas gdy w skali kraju
bezrobotni 26,0%. W Matopolsce udziat ten w ciggu roku praktycznie sie nie zmienit

(spadek o 0,1 pkt. proc.), natomiast wida¢ jego zmniejszanie w dtuzszym
okresie — od poczatku 2015 roku*® zmalat o 8 pkt. proc.

Na koniec 2018 roku najwyzszy udziat oséb bezrobotnych do 30 roku zycia odnotowano

w powiatach: dgbrowskim, limanowskim, mys$lenickim, suskim i proszowickim (powyzej 35%).
Najmniej oséb mtodych w stosunku do zbiorowosci bezrobotnych byto w najwiekszych miastach
wojewodztwa — Krakowie (17,9%) i Tarnowie (22,1%) oraz w powiatach zachodniej czesci
wojewodztwa.

Ogodlnie rzecz biorgc, w okresach dobrej sytuacji na rynku pracy osoby mtode tatwiej podejmujg
prace i opuszczajg rejestry bezrobotnych. Niemniej i tak niepokoi¢ moze, ze ponad 1/3
miodych bezrobotnych (33,8%) posiadata status osoby dtugotrwale bezrobotnej, czyli takiej,
ktéra pozostaje w rejestrze powiatowego urzedu pracy tgcznie przez okres ponad 12 miesiecy
w okresie ostatnich dwaoch lat.

Pod koniec roku 2018 w wojewodztwie zarejestrowanych byto 18,4 tys.
0s6b bezrobotnych w wieku powyzej 50 roku zycia, o 2,5 tys. (11,9%) mniej

25,7% niz na koniec 2017 roku. Udziat tej grupy wsrod wszystkich bezrobotnych
bezrobotni w wojewddztwie wynidst 25,7%. Podobnie jak w ostatnim roku, ulegt on
po 50 r.z. niewielkim zmianom (spadt o 0,6 pkt. proc. wzgledem grudnia 2017).

W poprzednich latach widaé byto zdecydowang tendencje rosngcag — od
grudnia roku 2009 do grudnia 2017 roku zwiekszyt sie o 9,4 pkt. proc.

Najwyzszy udziat oséb powyzej 50 roku zycia w ogdle bezrobotnych na koniec roku
odnotowano w Krakowie i powiecie wielickim (powyzej 30%), najnizszy — w powiecie
dabrowskim i proszowickim (ponizej 20%).

Bezrobotni w wieku powyzej 50 roku zycia zdecydowanie dtuzej niz osoby mtode pozostajg
w rejestrach powiatowych urzeddw pracy. Na koniec 2018 roku dla co drugiego bezrobotnego
w tej grupie czas poszukiwania pracy przekroczyt rok, a prawie 2/3 osob z tej grupy (63,5%)
posiadato status osoby dtugotrwale bezrobotnej.

48 Dane na koniec IV kwartatu 2018 r. z zat. 1 do sprawozdania MRPiPS-01.
4 W sprawozdawczosci dotyczgcej bezrobocia grupa oséb do 30 roku zycia jest wykazywana od stycznia 2015 roku.
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Mapa 3. Bezrobotni wedtug kategorii wiekowych wsréd bezrobotnych w matopolskich powiatach,
koniec 2018 roku
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania MRPiPS-01

Wykres 26. Osoby bezrobotne w wieku powyzej 50 lat w wojewodztwie matopolskim, lata 2008-2018
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Bezrobotni z niepetnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami to jedna z najbardziej wykluczonych grup
na rynku pracy i, pomimo poprawy sytuacji gospodarczej, ich pozycja nadal

(o)
6,2% : jest trudniejsza niz oséb w petni sprawnych. Liczba niepetnosprawnych
:if:;g?;g'_ bezrobotnych zmniejsza sie wraz ze spadkiem ogolnego poziomu bezrobocia
sprawnosciami w regionie, ale udziat tej grupy w ogole bezrobotnych pozostaje na zblizonym

poziomie — 6,2% na koniec roku 2018.

Wyrazna jest réznica pomiedzy ptciami — odsetek niepetnosprawnych
mezczyzn wsrod bezrobotnych wynosi 7,9%, a wsrod kobiet 4,9%. Wiekszos¢ sposrod 4,4 tys.
bezrobotnych z niepetnosprawnosciami w Matopolsce to osoby po 50 roku zycia (53,4% wobec
25,7% w catej populacji bezrobotnych). Wsrdd niepetnosprawnych bezrobotnych osoby mtode,
majgce mniej niz 30 lat, stanowig 11,5% (wobec 28,5% w ogdle bezrobotnych). Az 29% osbb
z tej grupy pozostaje bez pracy diuzej niz 2 lata, a kolejne 16% od roku do 2 lat. Doswiadczenia
zawodowego nie posiada 13,2%, (37,6% wsrod wszystkich bezrobotnych), a 22,4% to osoby
bez kwalifikacji (w catej zbiorowosci bezrobotnych kwalifikacji nie ma prawie 38%).

Prawie 2/3 sposrod bezrobotnych (64,8%) posiada orzeczenie o lekkim stopniu
niepetnosprawnosci, nieco ponad jedna trzecia (34,0%) o stopniu umiarkowanym, a tylko 1,2%
0 znacznym.

Bierni zawodowo

Osoby bierne zawodowo nie pracujg zarobkowo i tym réznig sie od bezrobotnych, ze
nie szukajg pracy. Biernos¢ wynika z takich powodow jak:

» emerytura,

» nauka i uzupetnianie kwalifikacji,

» obowigzki rodzinne i zwigzane z prowadzeniem domu,

» wyczerpanie wszystkich znanych mozliwosci poszukiwania pracy,
» przekonanie o niemoznos$ci znalezienia pracy,

» choroba, niepetnosprawnosg.

W 2017 roku®® dwie najliczniejsze grupy biernych Matopolan stanowili
emeryci oraz pobierajgcy edukacje — razem 71,8%. Uogdlniajgc mozna
50,9% wiec powiedzie¢, ze z jednej strony byty to osoby, ktdre wyszty z rynku
bierni emeryci pracy (po osiggnieciu odpowiedniego wieku), a z drugiej takie, ktére jeszcze
na niego nie weszty. Po okoto 13% stanowili bierni ze wzgledu na chorobe
i niepetnosprawnos¢ oraz obowigzki rodzinne. W przypadku niespetna 2%
biernos¢ wigzata sie z niemoznoscig znalezienia pracy.

W IV kwartale 2018 roku odnotowano w Matopolsce 1 194 tys. biernych
3% zawodowo, 0 3% wiecej niz w tym samym okresie 2017 roku. Byt to
zatem trzeci rok z rzedu, kiedy liczba biernych w wojewddztwie rosta (we
wczesniejszych latach o0 2 i 4%). W skali catego kraju liczba biernych
w ostatnim roku nieznacznie spadta — 0 0,4%.

wiecej biernych
w Matopolsce

50 W momencie przygotowywania raportu dane za 2018 rok nie byty jeszcze dostepne.
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Podobnie jak w poprzednich latach, problem biernosci dotyczyt w duzo wiekszym stopniu
kobiet. W IV kwartale 2018 roku stanowity one 61,6% biernych zawodowo Matopolan (o 0,6
pkt. proc. wiecej niz rok wczesniej). Z biernoscig w wiekszym stopniu musieli mierzy¢ sie
mieszkancy wsi (53%).

Wsrad biernych widac byto wyrazng dominacje oséb w wieku 55 lat i wiecej, a wiec w wieku
emerytalnym badz zblizajgcych sie do emerytury. Ich udziat w IV kwartale 2018 wyniost 61%.
Duzg grupe stanowity takze osoby mtode w wieku 15—-24 lata (19%), ktére nie poszukujg pracy
przewaznie ze wzgledu na trwajgcg edukacje. Pozostate 20% biernych, czyli 244 tys., to osoby
pomiedzy 25 a 54 rokiem zycia — a wiec w wieku najwiekszej aktywnosci zawodowej. Ogotem
bierni w wieku produkcyjnym?®! stanowili 41% wszystkich biernych w wojewddztwie.

Biorgc pod uwage wyksztatcenie widac¢, ze wsrod biernych znalazto sie wiele osob, ktore
posiadajg kwalifikacje poszukiwane na rynku pracy. 10,1%, a wiec 121 tys. biernych Matopolan,
moze pochwali¢ sie dyplomem uczelni. 20,4% skonczyto technika lub szkoty policealne,

a 25,8% zasadnicze szkoty zawodowe. Co prawda 31,8% posiadato wyksztatcenie co najwyzej
gimnazjalne — mozna jednak zaktadac, ze spora czes¢ tej grupy byta jeszcze w trakcie edukacji
i ostatecznie podniesie swoje kwalifikacje.

Wykres 27. Bierni zawodowo w Matopolsce w 2017 roku w podziale na przyczyny biernosci

0,9% 0,8%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL

51 Mezczyzni w wieku 18-64 lata, kobiety w wieku 18-59 lat.
WWW.WUP-KRAKOW.PL I 53



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 28. Bierni zawodowo w Matopolsce w podziale na pte¢ w tys., IV kwartat 2009-2018 r.
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Sytuacja kobiet

Tt . Ptec ciggle pozostaje jednym z gtéwnych czynnikow
. : réznicujgcych sytuacje na rynku pracy. Niestety

. wiekszosc¢ danych pokazuje, ze, w porownaniu

- Z mezczyznami, pozycja zawodowa kobiet

: Profil biernego: przedstawia sie niekorzystnie. Mimo, ze sg lepiej

: & kobieta : wyksztatcone, to wykazujg mniejszg aktywnosé
. ¢ mieszkaniec wsi - zawodowg, majg wyzszy udziat w bezrobociu
- # powyzej 55r.z. . i biernosci, a takze osiggajg nizsze zarobki.

. ¢ bez wyksztatcenia .
. W 2017 roku juz 29,3% Matopolanek posiadato
. dyplom uczelni tj.:
..................................... »  06.2 pkt. proc. wiecej niz mezczyzn

w wojewoddztwie,

» 0 2,5 pkt. proc. wiecej niz srednio kobiet w Polsce,

» 0 8,8 pkt. proc. wiecej niz Matopolanek w 2008 roku.

W poréwnaniu do mezczyzn, kobiety w wojewddztwie zdecydowanie rzadziej legitymowaty sie
za to wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (réznica wyniosta 12,9 pkt. proc.).

Jak wynika z badan, kobiety rzadko ukierunkowujg sie na zdobycie pozycji zawodowej. 67%
Polek mowi, ze rodzina i znajomi sg zawsze wazniejsi niz kariera. Udane relacje, znacznie
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. Z badania biernych w wojewodztwie podkarpackim przeprowadzonego w 2018
- rok wynika, ze:

+ wielu biernych zawodowo nie jest Swiadomych posiadanego wyksztatcenia. Wérdd biernych

.z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym niemal potowa (49,2%) twierdzita, ze nie ma
wyksztatcenia, wsrdod biernych z wyksztatceniem technikalnym — 40%. Co ciekawe, az 16%

- biernych po studiach deklarowato, ze nie ma wyksztatcenia,

;¢ Sredni dochdd na osobe w rodzinach biernych zawodowo wyniost 1 138 zt, przy czym najwiekszg

. grupe (28,6%) stanowity rodziny, w ktorych dochéd na jednego cztonka miescit sie w przedziale
od 501 do 750 zt, 6,8% rodziny o najnizszym dochodzie — do 500 zt, a 3,4% rodziny o najwyzszym -

- dochodzie — przekraczajgcym 3 tys. zt, .

. ¢ im wyzszy dochdéd na osobe w gospodarstwie domowym, tym rzadziej pojawiaty sie stwierdzenia,
ze stan biernosci zawodowej stanowi dla respondenta kwestie problematyczng. Zwraca uwage,
ze najwiekszy dyskomfort miaty jednak nie osoby z grupy o najnizszym dochodzie na osobe, ale z
kolejnej kategorii (601-750 zt w przeliczeniu na osobe). W grupie o najlepszej sytuacji (powyzej
3000 zt w przeliczeniu na osobe) odsetek osbb, ktdre nie widzg problemu w swojej biernosci

- zawodowej wynosi blisko 60%,

. # 38,7% biernych brato pod uwage podjecie pracy, 20,3% nie rozwazato takiej opcji, 41% wahato

. sie w tej kwestii. Najwiekszg gotowos¢ wykazywaty osoby opiekujgce sie osobg zalezng
(dzieckiem, osoba starszg, osobg chorg) — niemal potowa 48,5% deklarowato che¢ podjecia
pracy. Najmniejszg osoby, ktore pozostawaty poza rynkiem pracy z wtasnego wyboru (tylko 24%
brato pod uwage podjecie pracy),

. # 60,7% biernych twierdzito, ze poradzitoby sobie z pracg. Przy czym im wyzszy wiek, tym mniej

- o0sbb przekonanych, ze tak by byto. W kategorii wiekowej 18—24 lata odsetek wyniost 71,3%,

. natomiast w kategorii 50—65 lata — 59,5%,

. # do podjecia pracy sktonityby biernych przede wszystkim czynniki ekonomiczne (49,1%).

- Mozliwo$¢ samorealizaciji bytaby wazna dla 26,3% badanych. Jedynie 13,7% podjetoby prace

¢ zeby zmieni¢ swojg sytuacje zyciowa,

. # bierni chcieliby pracowac¢ na podstawie umowy o prace (79,4%), najlepiej na petny etat (47,5%).

. Jednak znaczgcy odsetek respondentow (33,5%) wskazat tez na wymiar 3/4 etatu, a co 6smy
(12,1%) — na 0,5 etatu

. Mozna przypuszczac, ze w Matopolsce sytuacja wyglada podobnie.

. Zrédbo: ,Bierni zawodowo na Podkarpaciu. Charakterystyka i mozliwosci aktywizaciji’, Wojewddzki Urzad Pracy
. w Rzeszowie, Rzeszéw 2019, dostepny: http://wuprzeszow.praca.gov.pl/-/9114113-bierni-zawodowo-na-podkarpaciu-
¢ charakterystyka-i-mozliwosci-aktywizacji-luty-2019-r-

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

bardziej niz sukces zawodowy czy samorozwoj, sg zrodtem poczucia
spetnienia®.

W IV kwartale 2018 roku wskaznik aktywnosci zawodowej dla kobiet wynidst
zaledwie 46,7% i byt az 0 17,2 pkt. proc. nizszy niz dla mezczyzn. Ogdlnie
rzecz biorgc w kazdej grupie wiekowej mezczyzni przejawiali wiekszg
aktywnos$¢ zawodowaq. Najbardziej znaczgcg roznice odnotowano wsrod
0sob w wieku 55—-64 lata — 22,4 pkt. proc., co czesciowo wigze sie z nizszym
wiekiem emerytalnym kobiet. Duza rdznica wystgpita takze wsrod osob w wieku 25-34 lata.
Podczas gdy dla mezczyzn wskaznik aktywnosci zawodowej wyniost 92,1%, dla kobiet jedynie
73,5% (tj. 0 18,6 pkt. proc. mniej), co z kolei wynika, z faktu, ze w tym wieku kobiety najczesciej
decydujg sie na posiadanie dzieci i w zwigzku z obowigzkami opiekuhczymi pozostajg poza

52 Por. ,Bokserki, domowe krélowe, ogarniaczki i dziarskie dziewuchy. To my”, Wysokie Obcasy 27.10.2018.
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rynkiem pracy. Poza tym warto zwroci¢ uwage na sytuacje Matopolanek w wieku 45-54 lata.
Wspotczynnik aktywnosci w tej grupie nie tylko byt znaczgco mniejszy niz mezczyzn, ale takze
niz kobiet srednio w Polsce.

Wykres 29. Wyksztatcenie ludnosci w Matopolsce w 2017 roku w podziale na pteé

I gimnazjalne,
podstawowe i nizsze

I zasadnicze zawodowe

I policealne oraz srednie zawodowe

16,3%
29,3%

7.2%

11,4%

srednie ogblnoksztatcace

wyzsze

kobiety mezczyzni

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL

Kobiety stanowity 57,6% bezrobotnych bedacych w rejestrach urzedoéw pracy pod koniec 2018
roku. Odsetek ten rosnie od roku 2012, kiedy wynosit 52,2%. Tylko w ciggu
90% roku, od grudnia 2017, udziat kobiet wsréd bezrobotnych zwiekszyt sie 0 1,3
pkt. proc. W okresach dobrej sytuacji na rynku pracy mezczyzni znajdujg

bezrobotnych zatrudnienie i opuszczajg rejestry bezrobotnych szybciej niz kobiety.

kobiet opiekuje sie
matym dzieckiem
Matopolskie powiaty roznig sie pod wzgledem skali bezrobocia kobiet.

Najwiekszym udziatem kobiet wérod zarejestrowanych bezrobotnych,

wynoszacym 67,7%, charakteryzuje sie powiat nowosgdecki. Mezczyzni
stanowig wiekszos$¢ bezrobotnych jedynie w trzech powiatach — tatrzanskim (56,8%),
proszowickim (53,4%) i nowotarskim (50,9%).

Trzeba przy tym zauwazy¢, ze bezrobocie kobiet Scisle zwigzane jest z opiekg nad dzie¢mi.
Niemal 90% bezrobotnych Matopolanek deklaruje sprawowanie opieki nad co najmniej jednym
dzieckiem do lat 6 (osoby te sg zaliczane do bezrobotnych bedgcych w szczegdinej sytuacii

na rynku pracy). Udziat tej grupy w populacji bezrobotnych systematycznie rosnie. W grudniu
2018 r. wynosit 21,5%, podczas gdy rok wczesniej 19,9%, a dwa lata wczesniej 17,2%.

Pod koniec 2018 roku w urzedach pracy zarejestrowanych byto takze 12,3 tys. kobiet, ktére

nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka (30,0% bezrobotnych kobiet). Odsetek ten rosnie
z roku na rok, w kohcu grudnia 2017 wynosit 29,2% i 26,0% pod koniec 2016 roku®3.

53 Informacje bezrobociu rejestrowanym wsrdd kobiet na podstawie sprawozdan o rynku pracy MRPiPS-01.
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Wykres 30. Wskaznik aktywnosci zawodowej w podziale na pte¢ i wiek w IV kwartale 2018 r.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL

Jak wynika z badania firmy doradztwa personalnego Hays, kobiety czesto spotykajg sie
z niechecig firm wobec zatrudnienia osob wychowujgcych dzieci. Respondentki podkreslajg

takze trudnosci z powrotem do pracy po urlopie macierzyhskim oraz pogodzeniem pracy
z zyciem prywatnym>4,

Badania przeprowadzone w Hiszpanii i opublikowane w serwisie Social Observatory Fundacji
.la Caixa” pokazaty, ze generalnie kobiety majg o 30% mniejsze szanse na rozmowe
kwalifikacyjng niz mezczyzni o takim samym wyksztatceniu i doswiadczeniu. Przy czym
bezdzietne kobiety miaty o0 23,5% mniejsze szanse na rozmowe kwalifikacyjng niz bezdzietni
mezczyzni. W przypadku kobiet posiadajgcych dzieci szanse te byly 0 35,9% nizsze

niz w przypadku ojcéw®®.

W takiej sytuacji jednym z rozwigzan dla wielu kobiet staje sie zatozenie
SO i wiasnej firmy. Przedsiebiorczos¢ kobiet w Polsce jest na jednym z wyzszych

W Polsce miejsc w Unii Europejskiej (dziewigta pozycja). Udziat przedsigbiorstw
prowadzi prowadzonych przez kobiety w catkowitej ich liczbie wynosi 33,4% wobec
kobieta 31% w UE, co oznacza, ze co trzecia firma w Polsce zostata zatozona

i jest prowadzona przez kobiete. Na wysokg aktywnos$¢ Polek w sferze

przedsiebiorczosci oddziatujg zardwno czynniki ,wypychajgce” (poczucie

wspotodpowiedzialnosci za byt ekonomiczny rodziny), jak rowniez
.przyciggajgce” (odnoszgce sie szczegoélnie do mtodych, dobrze wyksztatconych kobiet,
zwigzane z poszukiwaniem w biznesie wysokich dochodéw i samorealizac;ji)®®.

5 Por. ,Kobiety na rynku pracy — ambicje i wyzwania”, Hays, 2017.

% Por. ,Kobiety o 30 proc. rzadziej sg zapraszane na rozmowy kwalifikacyjne”, Nauka w Polsce, dostep: http://naukawpolsce.
pap.pl/aktualnosci/news%2C33379%2Ckobiety-0-30-proc-rzadziej-sa-zapraszane-na-rozmowy-kwalifikacyjne.html,
[12.04.2019].

% Dane z analiz Fundacji Teraz Polska, Dostep online: http:// www.terazpolska.pl/pl/a/Przedsiebiorczosc-tez-jest-kobieta, 2014.
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Biorgc pod uwage dane dotyczgce wynagrodzen okazuje sie, ze Polska ma jeden

Z najnizszych wskaznikéw luki ptacowej w UE; kobiety w Polsce zarabiajg o 7,2% mnie;j

niz mezczyzni, podczas gdy srednia unijna to 16,2%. Niemniej, jak wskazuje dr lga Magda,
obraz blizszy rzeczywistosci pokazuje luka skorygowana. Gdy poréwna sie kobiety i mezczyzn
w podobnym wieku, o podobnym wyksztatceniu, stazu pracy, pracujgcych w tych samych
branzach, w podobnej wielkosci firmach i na podobnych stanowiskach, luka podnosi sie

do 15, 20, a czasem nawet do 25%°".

Zarobki, ktore osiggajg kobiety, nie zapewniajg poczucia bezpieczenstwa.
: Prawie 60% Polek nie poradzitoby sobie z utrzymaniem rodziny w razie
_ Zarobki utraty pensji partnera. Zdecydowana wiekszo$¢ pan ankietowanych
niepozwalaja = o7 organizacie ,Kobieta i pienigdze” stwierdzita, ze do sprostania kosztom
na niezaleznos¢ . . A .
utrzymania potrzebuje zarobkdéw wyzszych o 1-2 tys. zt od obecnych.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

. 5 segmentow wspoitczesnych Polek:

¢ ogarniaczki rzeczywistosci — to najbardziej liczny segment kobiet, do ktérego nalezy 21%
Polek. Ich domeng jest ogarnianie wszystkiego wokét. Chca sie realizowac¢ w kazdej dziedzinie
zycia. Ogarniaczki majg konserwatywne poglady obyczajowe, ale odchodzg czesciowo od
tradycyjnego modelu rodziny — cenig niezalezno$¢ finansowg kobiety.

¢ bokserki losu — z losem boksuje sie 20 proc. kobiet w Polsce. Majg duzg potrzebe
bezpieczenstwa. Sensem ich zycia sg dzieci i wnuki. Poswiecajg sie dla rodziny. Biorg na siebie
wiele zadan, w konsekwencji bywajg zmeczone nattokiem obowigzkow. Bokserki to grupa kobiet,
ktéra jest najbardziej niezadowolona z pracy. Prywatnie i zawodowo — czujg sie niedoceniane.
Wierzg, Ze kobieta spetnia sie przede wszystkim w macierzynstwie i matzenstwie, cho¢ cenig
niezaleznos$¢ finansowg i zachowanie niezaleznosci w zwigzku.

¢ dziarskie dziewuchy — tu przynalezy 18% kobiet, ktdre w siebie inwestujg i majg czas, aby
realizowac¢ swoje pasje i zainteresowania. Jednym z obszaréw samorealizaciji jest dla nich
praca zawodowa — jest soczewkg skupiajgcg wiekszos¢ wartosci, z ktorymi sie utozsamiajag:
niezaleznosci i szacunku. Dla Dziewuch rodzina rowniez jest bardzo wazna, cho¢ akceptujg takze

. inny niz tradycyjny model.

. ¢ domowe krélowe — 18 proc. kobiet, ktére realizujg sie przede wszystkim w zyciu rodzinnym,

- adzieci sg dla nich absolutnym priorytetem, cho¢ nie majg w sobie nic z meczennic. Domowy
mikroswiat jest dla nich miejscem, gdzie czujg sie bezpiecznie. Tu realizujg swojg niezaleznosc.
Prace podejmujg tylko wtedy, kiedy nie zagraza ich rodzinnemu szczesciu. Tradycyjny model
rodziny jest dla nich naturalny — mezczyzna ma zarabia¢ na dom, kobieta dbac¢ o ciepto

;. domowego ogniska.

. ¢ e-ksiezniczki — stosunkowo najmtodszy segment kobiet, do ktérego przynalezy 17 proc. kobiet

. w Polsce. Sg zadowolone z siebie i swojego zycia. Aktywne zaréwno zawodowo, jak i towarzysko,
takze w social mediach. Wazne jest dla nich posiadanie partnera, formalizacja zwigzku oraz
posiadanie dzieci.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie https://kobieta.onet.pl/kobiety-w-polsce-2018-badanie-segmentacyjne-

: przeprowadzone-w-partnerstwie-ringier/3m7jrnx

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

57 Por. ,Mata luka ptacowa, ministerstwo sie cieszy. Sprawdzamy, o ile mniej zarabiajg kobiety”, tvn24bis, dostep: https://
tvn24bis.pl/z-kraju,74/gender-pay-gap-w-polsce-fakty-i-mity-o-luce-placowej,904541.html, [12.04.2019].
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Ustugi opiekuncze

Do poprawy sytuaciji kobiet i aktywizacji duzej grupy biernych na pewno przyczynitoby sie
zwiekszenie dostepnosci placéwek opiekunczych oraz podniesienie jakosci Swiadczonych przez
nie ustug.

Profesjonalna opieka nad osobami zaleznymi: dzieCmi, chorymi, niepetnosprawnymi

lub osobami starszymi, przynosi korzysci dla kazdej ze stron. Opiekunom pozwala na podjecie
pracy i samorealizacje nie tylko w sferze domowej. Podopiecznym gwarantuje rozwdj

w grupie réwiesniczej. Stanowi takze wazng czesc¢ rynku pracy, niestety w obecnych realiach
nieformalnego — zaréwno opiekunowie najmtodszych, jak i najstarszych bardzo czesto pracujg
bez umowy, czyli w szarej strefie.

Instytucjonalna opieka nad najmtodszymi dzie¢mi do lat 3 zapewniana jest w ztobkach, klubach
dzieciecych, przez dziennego opiekuna oraz przez nianie. Ustugi te sg wcigz trudno dostepne
dla mieszkancow z uwagi na ograniczong liczbe, ale takze ze wzgledu na ich koncentracje

w wiekszych miastach. Na obszarach miejskich w 2017 r. opiekg objeto 16,8% dzieci, natomiast
na wsi niespetna 2%.

W siedmiu powiatach odsetek dzieci objetych opiekg w ztobkach i klubach dzieciecych
ksztattowat sie w 2017 r. na poziomie powyzej 5%: w Krakowie (23,3%), Tarnowie (18,6%),
Nowym Sgczu (10,9%) i powiecie olkuskim (9,3%). Pozostate powiaty osiggajg wskaznik

w przedziale od 1,1% do 6,6%. Najnizszy procent dzieci objetych opiekg w ztobkach i klubach
dzieciecych odnotowano w powiecie nowosgdeckim (1,1), tatrzanskim (1,3%), tarnowskim (1,6),
brzeskim (2,1) i suskim (2,2).

Co wazne, miejsc w oddziatach oraz placéwkach opiekunczych dla dzieci stale przybywa.
W latach 2012—-2017 liczba ztobkdéw na terenie wojewddztwa wzrosta ponad 4-krotnie,
z 61 ztobkdéw w roku 2012 do 265 w 2017 r. Oddziaty ztobkowe cieszg sie zdecydowanie

Wykres 31. Odsetek dzieci objetych opieka w ztobkach i klubach dzieciecych (%) w woj.
matopolskim w podziale na tereny miejskie i wiejskie w okresie 2003-2017
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL
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mniejszg popularnoscig — w roku 2017 : Dziatania upowszechniajgce opieke nad

w Matopolsce zarejestrowane byly tylko dwie  © najmtodszymi w Matopolsce

tego typu placowki. * W latach 2014—-2020 Matopolska dysponuje
. kwotg 29 min euro srodkéw europejskich

Niemniej potrzeby w tym zakresie sg - na realizacje projektéw, ktérych celem jest

znacznie wieksze. Sytuacje 142 matopolskich wsparcie rodzicoéw dzieci do lat 3 w powrocie

gmin (78%) ze wzgledu na zapewnienie * na rynek pracy.

instytucjonalnej opieki nad dzie¢mi do lat 3
mozna okresli¢ jako umiarkowanie ztg, zig
lub bardzo ztg. W 2015 takie gminy stanowity
89% ogotue.

Do konca 2018 roku przyjeto do realizacji 64

. projekty na kwote 90,4 min zt. Dotychczas

- powstato 1,4 tys. miejsc opieki nad dzieémi

w ztobkach, klubach dzieciecych oraz .
. udziennego opiekuna z 2,3 tys. zaplanowanych
. przez beneficjentéw, z ktérymi dotychczas
podpisano umowy. Ponad 40% miejsc powstato

. w gminach, ktérych sytuacja w zakresie opieki

. nad dzieémi do lat 3 zostata okre$lona jako

. bardzo zta, umiarkowanie zta lub zta. Ponadto
210 osobom przyznano wsparcie w postaci

. dofinansowania kosztow zatrudnienia niani.

W przypadku opieki nad dzie¢mi w wieku

od 3 do 5 lat sytuacja wyglada znacznie lepiej.
Duze naktady finansowe m.in.

ze srodkow Unii Europejskiej przyczynity sie
do upowszechnienia edukaciji przedszkolnej*.
W 2007 roku, kiedy rozpoczynat sie Program
Operacyjny Kapitat Ludzki, na 1 tys. dzieci

w wieku 3-5 lat przypadato w Matopolsce

458 dzieci w placowkach wychowania
przedszkolnego, o 15 mniej niz Srednio w kraju. W 2017 roku wskaznik niemal sie podwoit —
wynioést 859 i przewyzszyt Srednig dla Polski o 12.

Zdecydowanie najwiecej miejsc dla przedszkolakéw funkcjonuje w duzych miastach.

Po pierwsze dlatego, ze mieszka tam najwiecej dzieci. Pod drugie dlatego, ze cze$¢ rodzicow
dojezdzajgcych do pracy z okolicznych miejscowosci wybiera placowki przedszkolne
zlokalizowane blisko miejsca pracy, a nie miejsca zamieszkania. Dlatego tez w Nowym Saczu,
Krakowie i Tarnowie liczba dzieci objetych wychowaniem przedszkolnym w przeliczeniu

na 1 tys. dzieci w wieku 3-5 lat przekracza 1 tys.

Wychowanie przedszkolne najmniej jest upowszechnione we wschodniej czesci wojewddztwa.
W powiatach nowosgdeckim, gorlickim i tarnowskim wskaznik byt w 2017 roku o 100, a nawet
0 200 mniejszy niz srednio w wojewddztwie.

W Matopolsce brakuje miejsc w placéwkach, ktore swiadczg ustugi dla osdb wymagajgcych
specjalistycznej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci.

Z jednej strony w wojewddztwie przybywa dziennych doméw pomocy (w 2012 byto

ich 7w 2017 — 19) oraz placéwek zapewniajgcych opieke catodobowg (od 30 w 2012

do 45 w 2017) w zwigzku z czym systematycznie rosnie liczba osdb korzystajgcych z ustug
opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych (od 5767 oséb w 2012 roku do 7464 oséb
w 2017 roku)®. Z drugiej strony kolejka oczekujgcych jest ciggle bardzo dtuga. Dla przyktadu

w Domach Pomocy Spotecznej w 2017 brakto ponad 400 miejsc dla potrzebujgcych.

% Por. ,Diagnoza dotyczaca zapotrzebowania na tworzenie i utrzymanie nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat
3 w wojewddztwie matopolskim”, Krakow, 2019, dostep: https://www.rpo.malopolska.pl/download/RPMP080500-
IP02-12-00519/12_Diagnoza.pdf [15.04.2019].

% Wychowanie przedszkolne obejmuje: przedszkola (fgcznie ze specjalnymi), zespoty wychowania przedszkolnego, punkty
przedszkolne, oddziaty przedszkolne w szkotach podstawowych.

80 Osoby korzystajgce z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych — Liczba osob korzystajgcych z ustug
opiekunczych (w tym specjalistycznych ustug opiekunczych) — na podstawie SprawozdaniA OZPS.
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W obliczu prognoz demograficznych, ktére
jednoznacznie wskazuja, ze grupa oséb
starszych bedzie sie powiekszac, konieczne
staje sie wprowadzenie systemowego
rozwigzania zapewniajgcego im profesjonalng
opieke. Bedzie to kluczowe dla utrzymania
jakos$ci zycia os6b starszych, ale przede
wszystkim dla rynku pracy, w celu utrzymania
w zatrudnieniu osob, ktére bez wsparcia
instytucjonalnego dla swoich bliskich bedg
wczesniej sie dezaktywizowac.

Dziatania upowszechniajgce wychowanie
przedszkolne w Matopolsce

Z funduszy Unii Europejskiej zaplanowanych
na lata 2014—-2020 dofinansowano ponad
2,5 tys. miejsc wychowania przedszkolnego,
a takze dodatkowe zajecia dla 3,2 tys.
przedszkolakow.

Do 2020 wsparciem z UE zostanie objetych
w sumie 10 410 miejsc przedszkolnych.

© © 0 0 00 0000000000000 00000000000000000000 0 00

©0 00 0000000000000 00000 0000
@0 0000000000000 000000 00 00

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie przygotowat model Matopolskich Obligacji Spotecznych.
Zaproponowane rozwigzanie przewiduje wykorzystanie systemu bonowego, ktéry pozwala

na stworzenie transparentnego i legalnego przeptywu ptatnosci za ustugi opiekuncze. Z jednej
strony niweluje szarg strefe w tym obszarze i tworzy nowe miejsca pracy dla opiekunéw,

a rownoczesnie umozliwia optymalizacje kosztéw realizacji zadania wlasnego po stronie gmin
(por. podrozdziat Spoteczny wymiar zysku w biznesie).

Wykres 32. Dzieci w placowkach wychowania przedszkolnego na 1 tys. dzieci w wieku 3-5 lat
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Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie danych BDL
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Wykres 33. Osoby oczekujace na miejsce w Domu Pomocy Spotecznej w Matopolsce
w latach 2010-2017
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z Internetowego Obserwatora Statystyk Spotecznych
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Kapitat ludzki w Polsce

Biorgc pod uwage wskaznik rozwoju kapitatu ludzkiego, sytuacja ogotem

w Kkraju przedstawia sie dobrze. Bazujgc na danych z zakresu edukacji (m.in.
liczba lat obowigzkowej edukaciji, wyniki testow PISA i in.) oraz zdrowia
(Smiertelno$¢ dzieci do 5 r.z., prawdopodobienstwo osiggniecia 60 r.z. przez
obecnych 15 latkéw) Bank Swiatowy zaliczyt Polske do krajéw wysoko
rozwinietych. Polska zajeta 30 miejsce na 157 sklasyfikowanych panstw,
ustepujgc niewiele takim krajom jak: Stany Zjednoczone, Francja, Belgia czy
Szwajcaria®’.

Podobne wnioski wynikajg z analiz OECD. Dzieci i mtodziez z Polski, w poréwnaniu

do rowiesnikdw z krajow sgsiedzkich i skandynawskich, posiadajg wysoko rozwiniete
umiejetnosci i dos¢ powszechnie ksztatcg sie na studiach wyzszych. Badania jednoznacznie
pokazuja, ze problem pojawia sie po zakonczeniu edukacji formalnej, gdy umiejetnosci majg
by¢ wykorzystywane w praktyce i rozwijane tak, aby korespondowac ze zmieniajgcymi sie
wymaganiami rynku pracy.

61 Por. The Changing Nature of Work. World Development Report 2019, dostep: http://www.worldbank.org/en/publication/
wdr2019 [27.03.2019].
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Wykres 34. Poziom rozwoju i wykorzystania umiejetnosci mtodych i dorostych Polakéw na tle
wybranych krajéw europejskich

Na jakim poziomie rozwoju s3 umiejetnosci mtodziezy?

Czy umiejetnosci mtodych sie poprawiajg?

Czy rozwéj umiejetnosci mtodych jest powszechny?

Ilu ,,mtodych dorostych” podejmuje studia?

Jakie umiejetnosci maja studenci?

Na ile wtgczajaca jest edukacja wyzsza?

Jak silnie rozwiniete s3 podstawowe umiejetnosci dorostych?

Czy dorosli maja szeroki wachlarz umiejetnosci?

Czy funkcjonuje silna kultura ksztatcenia dorostych?

Czy rozwéj umiejetnosci jest powszechny?

Oznaczenia koloréw: . najlepsze 20%, . gérne 20-40%, ok. $redniej, . dolne 20-40%, . najgorsze 20%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ,OECD Warsztaty diagnostyczne dla interesariuszy Zintegrowanej
Strategii Umiejetnosci”, Warszawa 5.02.2019

Szkolnictwo w Matopolsce

W zwigzku z nizem demograficznym maleje liczba uczniéw w matopolskich
szkotach. Jeszcze w 2014 roku w wojewddztwie uczyto sie 459,6 tys. oséb,
w roku 2018 o 11 tys. mniej®2.

Wybor szkoty ponadpodstawowej (przed reformg szkoty ponadgimnazjalnej)
w duzej mierze ukierunkowuje dalszg kariere zawodowg. Na przestrzeni
pieciu ostatnich lat preferencje edukacyjne oséb mtodych zmieniaty

sie nieznacznie — ok. 44% uczniow wybierato nauke w liceach
ogolnoksztatcgcych. Oznacza to, ze ponad potowa decydowata sie kontynuowa¢ edukacje

w szkotach przygotowujgcych do wykonywania zawodu (tj. ok. 40% w technikum i ok. 16%

w szkotach branzowych/zasadniczych zawodowych)®.

Osoby, ktére trafity do szkét zawodowych, przewaznie nie zatujg swojej decyzji. Z perspektywy
roku od ukonczenia szkoty 63% absolwentow twierdzi, ze ponownie wybratoby nauke
w tym samym zawodzie. Wynik ten nie zmienia sie na przestrzeni lat.

62 Obliczenia wtasne na podstawie danych z Systemu Informacji O$wiatowej. Dane uwzgledniajg szkoty dla dorostych oraz
ogolnoksztatcgce szkoty artystyczne.

8 Obliczenia wtasne na podstawie danych z Systemu Informacji O$wiatowej dot. liczby uczniéw w klasie pierwszej, ktorzy
Swiadectwo ukonczenia szkoty nizszego szczebla otrzymali w poprzednim roku szkolnym.
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Absolwenci szkot zawodowych narynku pracy

Poréwnujac losy absolwentow szkot zawodowych z poszczegolnych
76% rocznikow wida¢ wyraznie, ze ich sytuacja poprawia sie. Absolwenci z roku

absolwentéow
szkoét zawodowych

na rok doswiadczali coraz mniej trudnosci zwigzanych z wejsciem na rynek
pracy. Wsrod absolwentéw z 2017 roku po roku od ukonczenia szkoty

pracuje pracowato lub pracowato i uczyto sie 76% oséb. Wsréd absolwentéw z 2011
roku — 61%. Wyraznie zmniejszyta sie grupa bezrobotnych absolwentow,
czyli osob, ktére nie majg pracy mimo, ze jej aktywnie poszukujg — z 13%
do 3%. Na podobnym poziomie utrzymywat sie natomiast w kolejnych
rocznikach odsetek absolwentéw biernych zawodowo, ktdrzy po roku od ukohczenia szkoty
nie mieli pracy i z réznych powodow jej nie szukali (opieka nad osobg zalezng, problemy ze

zdrowiem itp.) — tj. ok. 5%.

Wykres 35. Sytuacja absolwentow szkot zawodowych po roku od ukonczenia szkoty

6% 5% 4% 4% 5%
9 4% I
13% 15% 11% e bierni
179 197
18%
bezrobotni
B uczg sie
H pracujg i ucza sie
48%
42 = B pracuja
2011 2012 2013 2014 2015 2017

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw Badania loséw absolwentéw szkét zawodowych 2018, UMWM, Krakéw

2018

Biorgc pod uwage prace, jakg wykonywali absolwenci z poszczegolnych rocznikéw, warto

zauwazyc, ze:

@ wzrosty zarobki absolwentéw — srednie wynagrodzenie netto wyniosto wsréd
absolwentow z rocznika 2017 — 2 437 zi, tj. 0 356 zt (17%) wiecej niz wsrod absolwentow
z roku 2015. Przy czym bylo istotnie wyzsze dla mezczyzn niz dla kobiet (o 1 000
zt). Trend ten obrazuje takze sytuacja zarobkoéw w konkretnych branzach. Te, ktére
pozwalajg zarabia¢ najlepiej, nalezg do branz ksztatcgcych w zawodach stereotypowo
meskich (budowlanych: 3 373 zt, motoryzacyjnych: 3 095 zt). Najnizsze zarobki natomiast
odnotowano w branzach w ktérych przewazajg kobiety (ochrona zdrowia: 1 813 zi,

fryzjersko-kosmetyczna: 1 828 z).

@ zarobki dajg coraz wiecej niezaleznosci — osoby, ktore ukonczyty szkote w 2011 roku
tylko w 28% deklarowaty, ze sg catkowicie niezalezne finansowo, a az w 26%, ze sg
na utrzymaniu bliskich. Osoby, ktére skonczyty szkote 6 lat pézniej juz w 41% deklarowaty
petng niezaleznosé, a tylko w 12% twierdzity, ze sg na utrzymaniu bliskich.
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@ nie zmienia si¢ fakt, ze tylko jedna trzecia absolwentéw pracuje w wyuczonym
zawodzie — okoto 25% absolwentéw wykorzystuje czes$¢ kwalifikacji i umiejetnosci
nabytych w szkole. Natomiast okoto 40% pracuje w zupetnie innej profesji.

Przygotowanie praktyczne

Mimo pozytywnych sygnatow dotyczgcych sytuacji absolwentéw, caty
czas duzg bolgczkg ksztatcenia zawodowego pozostaje praktyczna

Absolwentom
brakuje praktyki

nauka zawodu. Braki zgtaszane przez absolwentéw najczesciej dotycza:
niedostatkéw praktyki zawodowej, zaje¢ praktycznych, braku powigzan teorii

z praktykg, niedostatecznej jakosci praktyk zawodowych itp8. Pracodawcy
zwracajg ponad to uwage na koniecznos¢ ksztatcenia zgodnie z najnowszymi
technologiami. W przypadku branzy budowlanej chodzi np. o zagadnienia
zwigzane z budownictwem pasywnym.

Matopolska, korzystajgc przede wszystkim z funduszy unijnych, systematycznie
dazy do poprawy sytuacji w tym zakresie. W wojewodztwie powstata sie¢ 49

wysokospecjalizowanych Centréw
Kompetencji Zawodowych,
funkcjonujgcych przy wsparciu
pracodawcéw z ofertg zaréwno dla
uczniow, a docelowo rowniez dla oséb
dorostych. Poza tym kazdego roku pod
koniec marca odbywajg sie targi Festiwal
Zawodow. W trakcie targow uczniowie
na zywo mogg skonfrontowa¢ wiedze
teoretyczng na temat danego zawodu

Z jego praktycznym wymiarem. Wszystkie

prezentacje przygotowywane sg przez
szkoty zawodowe we wspotpracy
z przedsiebiorcami.

Raz do roku organizowany jest takze
konkurs dla uczniow ,Mam zawéd. Mam
fantazje”, ktéry z jednej strony ma na celu
prezentacje umiejetnosci zawodowych
przysztych matopolskich fachowcow,

a z drugiej promocje i upowszechnianie
ksztatcenia zawodowego. Natomiast

w ramach komponentu zawodowego
Matopolskiej Chmury Edukacyjnej
uczniowie uczestniczg w zajeciach
online, naukowych warsztatach
weekendowych oraz naukowych
warsztatach letnich organizowanych we
wspotpracy z Politechnikg Krakowska.

. Centra Kompetencji Zawodowych (CKZ)

. specjalizujg sie w poszczegodlnych obszarach
ksztatcenia zawodowego. Oferujg uczniom m.in.:
. ¢ mozliwos¢ doskonalenia umiejetnosci

praktycznych w zmodernizowanych oraz
nowoczesnie wyposazonych pracowniach,

# specjalistyczne kursy podnoszgcych kompetencije

i kwalifikacje np.: ECDL na bazie ACAD

z elementami 3D, komputerowe wspomaganie
projektowania i realizacji budowy, AutoCad 2D czy
pilota drona UAVO,

. # zajecia rozwijajgce i wyrbwnawcze z jezyka

niemieckiego i angielskiego zawodowego,

# zajecia wyrownawcze z przedmiotow zawodowych,
. # warsztaty z: instalacji solarnych, pompy ciepta

wody PCWU, PCWB, PCCO oraz instalacji
fotowoltaicznych,

. ¢ staze zawodowe z mozliwoscig wyptaty

stypendium stazowego w przedsiebiorstwach,

¢ zajecia z doradztwa zawodowego.

. W ramach kazdego CKZ-tu funkcjonujg Rady

. Programowe, ktore petnig role doradczo-
opiniodawczg, w zakresie lepszego powigzania

. oferty ksztatcenia z rynkiem pracy. Obok

. przedstawicieli danej placowki, Rady Programowe
skupiajg rowniez przedsiebiorcow dziatajgcych

: w danej branzy

54 Por. Badanie loséw absolwentéw szkét zawodowych 2018, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Krakéw
2018, dostep: https://www.obserwatorium.malopolska.pl/wp-content/uploads/2019/01/Badanie_Losow_Absolwentow2018.pdf

[25.03.2019].

66 1 WWW.WUP-KRAKOW.PL



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Na poziomie szkolnictwa wyzszego réwniez podejmowane sg dziatania majgce na celu poprawe
przygotowania praktycznego absolwentéw do rynku pracy. Z badania przeprowadzonego przez
Centrum Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych UJ oraz Idea Instytut wynika, ze wspotpraca
uczelni z pracodawcami staje sie standardem. Ponad 90% szkot wyzszych deklaruje, ze
podejmuje jakgs forme wspotpracy. Wiekszg aktywnos¢ w tym wzgledzie wykazujg uczelnie
niepubliczne, co moze wynikac z ich strategii w budowaniu atrakcyjnej oferty dla studentow.
Wspotpraca uczelni z pracodawcami koncentruje sie na trzech obszarach:

» organizacja stazy i praktyk dla studentow,

» rozne formy konsultowania z pracodawcami programu studiow i dostosowywanie go
do potrzeb rynku pracy,

» angazowanie pracodawcow w proces ksztatcenia®.

Coraz czeSciej uczelnie testujg takze innowacyjne rozwigzania, jak np. studia dualne, ktére
polegajg na tym, Zze ksztatcenie prowadzg naprzemiennie pracownicy uczelni i przedstawiciele
pracodawcy. Czesc¢ efektdw uczenia jest uzyskiwana poprzez wykonywanie przez studenta
pracy w firmie. Studia dualne przynoszg wiec korzysci wszystkim stronom. Student zdobywa
praktyczng wiedze i doswiadczenie, a przedsiebiorca ma realny wptyw na rozwéj przysztego
pracownika. Uczelnie i firmy stajg sie w tym modelu réwnorzednymi partnerami¢®.

. Przykiad ksztatcenia dualnego w Matopolsce — Specjalizacja The Future of
. Global Business Services na Uniwersytecie Ekonomicznym

Nowa specjalizacja jest efektem wspotpracy miedzy Wydziatem Gospodarki i Administracji
. Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, a 12 firmami nalezgcymi do Stowarzyszenia
ASPIRE: Hitachi Vantara, UPM, Ecolab, Abbvie, Brown Brothers Harriman, State Street Bank, AON,
+ Alexander Mann Solutions, IBM, |G, Amer Sports, Electrolux.
. Specijalizacja sktada sie z siedmiu kurséw specjalistycznych, roztozonych na trzy semestry, a zajecia
. prowadzone sg w jezyku angielskim. W kazdym semestrze studenci, podzieleni na mate grupy,
uczestniczg rowniez w specjalnym module projektowym — pod opiekg mentoréw z poszczegdlnych
. firm pracujg nad konkretnym projektem, ktéry pozwala im z jednej strony pozna¢ bardzo praktycznie
. specyfike funkcjonowania firmy, a z drugiej dajg firmom partnerskim szczegotowe rozwigzania
roznorodnych problemow.
. Specjalizacja The Future of Global Business Services ma wyznacza¢ nowy kierunek dziatah
- Wydziatu GAP — bliska wspotpraca z pracodawcami, ktorzy zaangazowani sg w proces dydaktyczny,
ksztatcenie studentéw takze poza murami uniwersytetu oraz bliskie powigzanie tresci ksztatcenia
. zrealiami funkcjonowania gospodarki otwierajg przed studentami nowe sciezki kariery stanowigc
jednoczesnie impuls rozwojowy dla pracownikow uczelni.
. Zrbdio: opracowanie wtasne na podstawie http://krakow.pl/aktualnosci/219674,32,komunikat,innowacja_w_ksztalceniu_
. studentow_w_krakowie.html

Zwiekszenie zaangazowania pracodawcow w proces ksztatcenia studentow jest dziataniem
wielce pozgdanym, niewystarczajgcym jednak, aby byli oni kompleksowo przygotowani
do wejscia na rynek pracy. Jak wynika z analiz Centrum Ewaluaciji i Analiz Polityk Publicznych

% Por. ,Analiza zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci docelowej
wspolnego wskaznika dlugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego”, Uniwersytet Jagiellonski — Centrum
Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, Idea Instytut, Warszawa, 2019, dostep: https://www.ncbr.gov.pl/fileadmin/Ewaluacja/
POWER/RK_Analiza_kompetencji_final.pdf, [16.04.2019].

% Por. ,Studia dualne — tam, gdzie nauka spotyka biznes”, dostep: https://www.gov.pl/web/nauka/ , [16.04.2019].
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przygotowanie syntetycznej informacji na temat potrzeb i deficytow kompetencyjnych oraz
stworzenie platformy poswieconej kompetencjom,
gromadzenie informacji, nie tylko na temat zapotrzebowania na kompetencje, ale i sposobu,

w jaki je ksztatcic,

dowarto$ciowanie aktywnos$ci edukacyjnej (dydaktycznej) pracownikéw naukowych, jako

kryterium oceny ich pracy i pracy uczelni,

inwestowanie w kompetencje kadr uczelni,

lepsze przygotowanie uczelni do realizacji bilanséw kompetencyjnych studentow,
zwiekszenie elastycznosci projektow majgcych na celu rozwoj kompetencji®’.

Postep technologiczny a kompetencje przysztosci

Przetomowe wynalazki techniczne zawsze zmieniaty oblicze rynku pracy. Powstawaty nowe
zawody, a te, ktore stawaly sie niepotrzebne — zanikaty. Niemniej, po raz pierwszy w historii,
technologie sg w stanie wyreczy¢ cztowieka w pracy umystowe;.

Do niedawna wiekszos¢ pracownikdw umystowych, czy sektora ustug, chronit przed
automatyzacjg monopol cztowieka na myslenie. Jednak uczenie maszynowe juz teraz pozwala

: subtelne wzorce. Mys$lgce komputery to nowy

. Przykiady wykorzystania sztucznej
. inteligenciji

Robot Amelia pracuje w centrum obstugi

. telefonicznej i serwisie online w szwedzkim
. banku SEB, dla wtadz londynskiej gminy
Enfield oraz dla banku UBS w Zurychu.

: Zapamietuje 300-stronnicowy podrecznik

. w 30 sekund, mowi 20 jezykami i obstuguje
. jednocze$nie tysigce potgczen.

Robot Eric informuje klientéw Bank of America,
. kiedy na rachunku biezgcym robi sie pusto
. lub patrzac na miesieczne wydatki sugeruje
przeniesienie srodkow na karte ptatnicza.

. Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie artykutu
. ,Roboty w biatych kotnierzykach odbiorg nam prace?”

komputerom czytac, pisac i rozpoznawac

etap automatyzacji. Z konkurencjg z ich
. strony bedzie musiata sobie radzi¢ zupetnie

nowa kategoria zawodowa — nie pracujgcy

w fabryce, czy w gospodarstwie rolnym,
- tylko pracownicy biurowi. Szacunki z 2016

roku mowig, ze w Stanach Zjednoczonych

automatyzacja wyeliminuje 16% miejsc pracy,

uderzajgc najmocniej wiasnie w pracownikéw
umystowych. Mniej wiecej potowe
likwidowanych miejsc zastgpig nowe zawody,
np. specjalisci od monitoringu robotow, od

danych, od automatyzacji i od kontroli tresci.

Dzieki temu, prognozuje sie, ze do 2025
roku fala zwigzana ze sztuczng inteligencjg

- spowoduje utrate netto nie wiecej niz 7%

miejsc pracy®.

5 Por. ,Analiza zapotrzebowania na kompetencje w gospodarce i na rynku pracy wraz z badaniem wartosci docelowej
wspolnego wskaznika dlugoterminowego POWER w obszarze szkolnictwa wyzszego”, Uniwersytet Jagiellonski — Centrum
Ewaluacji i Analiz Polityk Publicznych, Idea Instytut, Warszawa, 2019, dostep: https://www.ncbr.gov.pl/fileadmin/Ewaluacja/

POWER/RK_Analiza_kompetencji_final.pdf, [16.04.2019].

% Por. ,Roboty w biatych kotnierzykach odbiorg nam prace?”, Richard Baldwin, ,Gazeta Wyborcza”, 11.02.2019 r.
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Wykres 36. Proporcja godzin pracy wykonywanej przez ludzi i maszyny w 2018 i w prognozie
na 2022 rok

Przetwarzanie danych i informacji

Poszukiwanie informacji
zwigzanych z praca

Wykonywanie ztozonych
i technicznych zadan

Identyfikacja i ocena istotnych
w procesie pracy informacji

Wykonywanie czynnosci fizycznych
i manualnych
Administracja / zarzgdzanie

Komunikacja i wspétpraca

Koordynacja, rozwdj, zarzadzanie
i doradztwo

Dedukcja i podejmowanie decyzji

- maszyna - cztowiek

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie raportu , The Future of Jobs Report 2018”

Analizy World Economic Forum rowniez pokazujg, ze czwarta rewolucja spowoduje daleko
idgce zmiany na rynku pracy. O ile w 2018 roku to cztowiek wykonywat wiekszos¢ zadan
zwigzanych z przetwarzaniem danych i poszukiwaniem informaciji, o tyle juz w 2022 roku prymat
w tym wzgledzie przejmg komputery. W perspektywie najblizszych lat cztowiek nadal bedzie
wykonywat wiekszos$¢ pracy wymagajgcej dedukcji i podejmowania decyzji oraz wspotpracy®.

W takiej sytuacji niepokoi¢ moze, ze coraz wiekszg czesc¢ rynku pracy w Polsce stanowig
rutynowe zadania umystowe. M.in. w dynamicznie rozwijajacym sie sektorze ustug dla
biznesu dominujg procesy o charakterze powtarzalnym: ksiegowos¢, rozliczanie podrozy

i wydatkéw, wsparcie klienta / service desk IT, administracja i raportowanie HR, ptace,
zamowienia operacyjne. Cho¢ na wiekszg skale pojawiajg sie tez procesy wymagajgce bardziej
nierutynowych zadan, jak rozwéj oprogramowania czy zarzgdzanie projektami, to jednak
przewaza realizacja ustrukturyzowanych operacji wymagajgcych rutynowych czynnosci’.
Trzeba wiec mie¢ swiadomos$¢, ze w niedalekiej perspektywie czasowej mogg one zostac
zautomatyzowane, a wykonujacy je pracownicy bedg musieli naby¢ nowe kompetencije.
Jest to wazne zwilaszcza dla rynku pracy w Krakowie, w ktorym istotne znaczenie odgrywa
sektor ustug biznesowych.

W odpowiedzi na te i inne zachodzgce zmiany (wynikajgce z globalizaciji, starzenia

sie spoteczenstw czy wzrostu migracji) Komisja Europejska opracowata zalecenia

w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie’'. W zaleceniu
tym wskazanych zostato 8 kompetenciji kluczowych?%:

 Por. ,The Future of Jobs Report”, World Economic Forum, 2018, dostep: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of
Jobs_2018.pdf [25.04.2019].

0 Por. Jak technologia zmienia charakter pracy? Polska na tle UE, Piotr Lewandowski, Instytut Badan Strukturalnych, dostep:
http://ibs.org.pl/publikacje/page/2/, [18.04.2019].

™ Whniosek zostat przyjety w maju 2018 roku przez Rade Unii Europejskie;.
2 Przez kompetencje kluczowe rozumiane sg kompetencje, ktérych wszyscy potrzebujg do samorealizacji i rozwoju osobistego,
zatrudnienia, wigczenia spotecznego, zréwnowazonego stylu zycia, udanego zycia w pokojowych spoteczenstwach,
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» w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,

» W zakresie wielojezycznosci,

» matematyczne oraz kompetencje w zakresie nauk przyrodniczych, technologii i inzynierii
» cyfrowe,

» osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie,

» obywatelskie,

» W zakresie przedsiebiorczosci,
» W zakresie swiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Co wazne, Komisja Europejska podkresla takze istotnos¢ umiejetnosci takich, jak krytyczne
myslenie, rozwigzywanie problemoéw, praca zespotowa, umiejetnosci komunikacyjne

i negocjacyjne, zdolnos¢ adaptacji do nowych warunkéw, umiejetnosci analityczne, przywodcze,
kreatywnosc i umiejetnosci miedzykulturowe, bedgcych elementami wszystkich kompetencji
kluczowych™.

W kontekscie wspomnianego postepu technologicznego szczegdlnie istotnymi wydajg sie byc¢
kompetencje ujete w tabeli 9.

Tabela 9. Kompetencje przysztosci

pewne, krytyczne i odpowiedzialne korzystanie z technologii cyfrowych

i interesowanie sie nimi doceléw uczenia sig, pracy i udziatu w spoteczenstwie; umiejetnosc¢ korzystania

z informacji i danych, komunikowanie sie i wsp6tpraca, umiejetnosc¢ korzystania z mediéw, tworzenie
tresci cyfrowych (w tymprogramowanie), bezpieczerstwo (w tymkomfort cyfrowy i kompetencje zwigzane
z cyberbezpieczenstwem), kwestie dotyczgce wtasnosci intelektualnej, rozwigzywanie probleméw

i krytyczne myslenie

zdolnos¢ doprawidtowego i skutecznego korzystania z réznych jezykéw w celu porozumiewania sie;
zdolnos¢ rozumienia, wyrazania i interpretowania poje¢, mysli, uczu¢, faktéw i opinii w mowie i pismie
w odpowiednim zakresie kontekstéw spotecznych i kulturowych, w zaleznosci od potrzeb lubpragnien
danej osoby

zdolnos¢ identyfikowania, rozumienia, wyrazania, tworzenia i interpretowania poje¢, uczu¢, faktéw

i opinii w mowie i piSmie, przy wykorzystaniu obrazéw, dzwiekéw i materiatéw cyfrowych we wszystkich
dziedzinach i kontekstach; zdolnos¢ skutecznego komunikowania sie i porozumiewania si¢ z innymi
osobami, we wtasciwy i kreatywny sposéb

otwarta postawa, produktywna i autentyczna wspoétpracy z innymi; odwotywanie sie dokolektywnej
madrosci grupy; pokonywanie réznic kulturowych i patrzenie naproblemy z réznych perspektyw, w celu
podniesienia innowacyjnosci i jakosci pracy

umiejetnosci efektywnej pracy w grupach; praca dla osiggniecia wspélnego celu; umiejetnoé¢ osiagania
kompromisu poprzez bycie elastycznym i otwartym napomoc innym cztonkom zespotu oraz przyjecie
czesci odpowiedzialnosci za efekt wspoélnej pracy i proces uczenia sie

szybkie adaptowanie sie donowych rél i obowigzkéw; umiejetnos¢ odnalezienia sie w nowym zespole;
umiejetnosc¢ efektywnej pracy przy zmieniajacych sie warunkach i priorytetach

zdolnos¢ dogenerowania, wyrazania lubstosowania nowych i wartosciowych pomystéw, technik

i perspektyw, takze w formie wspétpracy; biegtos¢ w wymyslaniu rozwigzan i odpowiedzi wykraczajgcych
poza schematy oraz eksplorowanie i eksperymentowanie z nowatorskimi i niekonwencjonalnymi
podejéciami w celu osiggniecia warto$ciowych rezultatow.

Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci

kierowania zyciem w sposob prozdrowotny i aktywnego obywatelstwa. Rozwija sie je w perspektywie uczenia sie przez cate
zycie, poczgwszy od wczesnego dziecinstwa przez cate doroste zycie, za pomocg uczenia sie formalnego, pozaformalnego
i nieformalnego, we wszystkich kontekstach, w tym w rodzinie, szkole, miejscu pracy, sasiedztwie i innych spotecznosciach.
Por. Komisja Europejska. Zalecenie Rady w sprawie kompetenc;ji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie,
COM(2018) 24, Bruksela, dnia 17.1.2018.

73 Komisja Europejska. Zalecenie Rady w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, COM(2018)
24, Bruksela, dnia 17.1.2018.
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Ksztatcenie dorostych

Z badania Bilans Kapitat Ludzkiego (BKL) przeprowadzonego w 2017 roku wytania sie
pozytywny obraz uczestnictwa dorostych Polakéw w ksztatceniu. Okazuje sie, ze 80% Polakow
w wieku 25—-64 lata w ostatnim roku rozwijato swoje kompetencje. Przy czym:

» 67% uczyto sie w sposéb nieformalny (od innych — rodzina, znajomi, ksigzki, czasopisma,
internet, TV, dziatalnos¢ w organizacji, wolontariat, odwiedzanie instytucji kultury),

» 33% uczylo sie w miejscu pracy w sposéb mniej sformalizowany (instruktaze, coaching,
mentoring, rotacja, job-shadowing, rozwigzywanie problemow i wymiana informacii
w zespotach),

» 271% ksztatcito sie pozaformalnie rozwijajgc umiejetnosci zawodowe (kursy, szkolenia,
seminaria, warsztaty, bez BHP, ppoz),

» 24% ksztatcito sie pozaformalnie rozwijajgc umiejetnosci inne niz stricte zawodowe
(m.in. zajecia sportowe, kursy, treningi, inne kursy i szkolenia, konferencje, seminaria),

» 6% ksztatcito sie formalnie (szkota, studia).

Czynnikami silnie roznicujgcymi poziom aktywnosci edukacyjnej, podobnie jak w poprzednich
edycjach badania, byty wiek, wyksztatcenie i sytuacja zawodowa. Ogdlnie rzecz biorgc, czesciej
doksztatcaty sie kobiety, mtodzi, osoby z wyzszym wyksztatceniem oraz pracujgcy.

W zwigzku z dynamicznym postepem technologicznym trzeba miec
549 na uwadze, ze potrzeby szkoleniowe zdecydowanie wzrosng. World
o Economic Forum prognozuje, ze do 2022 roku 54% wszystkich pracownikéw
be%rz"’:gov‘\’,"y”r;k:g‘:’ﬂo na réznych kontynentach bedzie wymagato przeszkolenia, aby dostosowaé
ezt swoje kompetencje
do nowych wymagan.
Przy czym sektor

. Dofinansowanie ksztatcenia

prywatny bedzie w stanie - pracujacych
pokry¢ okoto 25% zapotrzebowania (45% : W Matopolsce osoby pracujgce moga uzyskac
jesli pracodawcy zacie$nig miedzy sobg . dofinansowanie do szkolen w ramach projektow
wspotprace). W takiej sytuaciji niezbedne Kierunek Kariera i Kierunek Kariera Zawodowa.
staje sie mocniejsze wigczenie sektora . Korzystajgc z bonéw majg mozliwos¢ optacic
publicznego — wspolnymi sitami instytucje . szkolenia jezykowe, komputerowe, kursy
publiczne razem z przedsiebiorcami sg prawa jazdy, ale rowniez wszelkie szkolenia
w stanie doksztatci¢ nawet 77% oséb : zawodowe umozliwiajgce zmiane lub nabycie
zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy’. nowych kompetencji zawodowych, potwierdzone

. egzaminami.

Tymczasem, jak wynika z Bilansu Kapitatu . Aby jak najtrafniej dobra¢ zakres niezbednych
Ludzkiego przeprowadzonego w 2017 roku,  : szkolen zainteresowani otrzymuja takze ustuge
w wigkszosci przypadkow w Polsce koszty - doradztwa zawodowego dedykowang osobom
ksztatcenia pokrywali pracodawcy. Zaledwie  : pracujgcym — Bilans Kariery.

21% pracujacych oraz 16% bezrobotnych
i biernych opfacato edukacje z wtasnych
pieniedzy. W przypadku bezrobotnych

W 2018 roku w projekcie wzieto udziat ponad
. 5,6 tys. uczestnikow.

. Wiecej informacii: https://kierunek.pociagdokariery.pl/

" Por. ,The Future of Jobs Report”, World Economic Forum, 2018, dostep: http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of _
Jobs_2018.pdf [25.04.2019].

WWW.WUP-KRAKOW.PL I 71



OCENA SYTUACJI NA RYNKU PRACY WOIEWODZTWA MALOPOLSKIEGO W 2018 ROKU

Wykres 37. Strona pokrywajaca koszty rozwoju kompetencji

2014).

wyksztatcenia.
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Wyniki badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2017, w ktérych zmieniono sposob pytania o uczenie

sie 0sob dorostych, wskazujg na koniecznos¢ modyfikacji opinii na temat aktywnosci edukacyjne;j
dorostych Polakéw. W ich $wietle bowiem sg oni znacznie bardziej zaangazowani w rozwoj swoich
kompetencji niz wskazywaty to inne badania (BAEL, Ksztatcenie Dorostych czy nawet BKL 2010—

Wsréd form uczenia sie dominuje edukacja nieformalna oraz uczenie sie w miejscu pracy, co dobrze
pokazuje, gdzie nalezy szuka¢ wspoétczesnych przestrzeni edukacyjnych. W coraz mniejszym
stopniu beda nimi tradycyjne szkoty, kursy i szkolenia, w coraz wiekszym przestrzen
wirtualna, miejsce pracy, spotecznos¢. Dlatego tez coraz pilniejsza staje sie potrzeba rozwijania
przejrzystego systemu potwierdzania kwalifikacji.

Wyzwaniem pozostaje nadal relatywnie niewielki poziom zaangazowania oséb o niskich
kwalifikacjach w rozwoj umiejetnosci zwtaszcza tych uniwersalnych, w ktore rzadko inwestujg
pracodawcy. Deficyty w zakresie tych kompetencji (np. umiejetnosci wykorzystania komputera,
internetu) stajg sie barierg w wykorzystywaniu nowych, coraz powszechniej dostepnych form

i narzedzi uczenia sie. Co wazne, problemem jest nie tyle nieumiejetno$¢ korzystania z internetu
czy komputera lub brak dostepu do nich, ale rzadkie wykorzystywanie ich w celach rozwojowych,
wystepujgce nie tylko wsrdd oséb starszych, ale takze wsréd mtodych o nizszym poziomie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wypowiedzi dr Barbary Worek

© © © 0 0 0 00 0000000000000 000000000000 0000000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 00

77%

pracodawca  z wtasnych rodzina, urzad  innainstytucja udziat byt
pieniedzy znajomi pracy bezptatny

bezrobotni . .
lub nieaktywni zawodowo pracujacy

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego (II)

© © ¢ 0 0 0 00 000000000000 00000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 000

Wyzwania w zakresie ksztatcenia dorostych
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i biernych sporg popularnoscig cieszyly sie bezptatne formy ksztatcenia (finansowane
ze srodkow publicznych).

Brak aktywnosci edukacyjnej zdecydowanie najczesciej wynikat z niskiej motywaciji

o charakterze zawodowym. 63% Polakow, ktérzy w ostatnich 12 miesigcach nie uczestniczyli
w edukacji czy to formalnej czy pozaformalnej, deklarowato, ze po prostu nie miato takiej
potrzeby w pracy. Dla duzej grupy osob przeszkode stanowit takze brak czasu, wynikajgcy
zaréwno z obowigzkéw zawodowych, jak i osobistych. Inne powody uniemozliwiajgce
doksztatcanie wymieniane byly przez respondentow zdecydowanie rzadziej.

Wykres 38. Powody braku aktywnosci edukacyjnej w ostatnich 12 miesigcach

nie byto

potrzebne w pracy 63%

brak czasu
z powoddéw zawodowych

brak czasu
z powodéw osobistych

w tym wieku nie ma
sensu sie ksztatci¢

brak ciekawych ofert
blisko miejsca zamieszkania

nie pozwalat stan zdrowia

brak poparcia/ zachety
ze strony pracodawcy

uczestnictwo byto zbyt drogie

nie spetniat/a
wymogéw formalnych

dotychczasowe formy
ksztatcenia niewiele daty

1%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z badania Bilans Kapitatu Ludzkiego (I1)
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Natomiast zdaniem doradcéw zawodowych problem stanowi koncentracja

: 12% : firm szkoleniowych w duzych miastach. Utrudniajgca osobom z mniejszych
“'g 3:2'(':3"°b§'¢ miejscowosci (zwtaszcza gorzej skomunikowanych) dostep do atrakcyjnej
A oferty edukacyjne;j.
potwierdzonych
kwalifikacji Zapewne dodatkowg motywacjg do podnoszenia kompetencji bytaby dla

dorostych mozliwos¢ ich formalnego potwierdzenia. Jak wynika z badania

BKL, 12% respondentdw nie starato sie o prace, ktéra odpowiadata ich
umiejetnosciom, poniewaz nie mieli zadnego dokumentu, ktory by to poswiadczat. 10% Polakéw
nie mogto wykonywac niektorych zadan w pracy, mimo ze posiadato ku temu niezbedng wiedze
i umiejetnosci. Okazuje sie wiec, ze brak formalnego potwierdzenia posiadanych kompetenciji
utrudnia rozwdj kariery zawodowe;.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie we wspétpracy ze Wszechnicg UJ oraz partnerami
miedzynarodowymi z Danii, Niemiec i Turcji realizuje projekt ,Walidacja efektéw uczenia sie
nieformalnego i poza formalnego” — (Effect VPL™), ktéry ma na cele wypracowanie podrecznika
dla pracodawcéw zainteresowanych procesem walidacji.

- Whnioski z realizacji projektu ,,Walidacja efektow uczenia si¢ nieformalnego
- i poza formalnego”

. Pracodawcy przewaznie nie znajg pojecia walidacji. Nie widzg takze swojej roli w tym procesie.

. Walidacja w ich ocenie powinna spoczywaé na instytucjach certyfikujgcych.

Pracodawcy monitorujg mozliwosci dalszej edukaciji, a pracownikom oferujg kursy wewnetrzne.

. Z drugiej jednak strony pracownicy nie potwierdzajg zewnetrznie certyfikatami zdobytych w ten

. sposob kwalifikacji.

Pracodawcy nie dostrzegajg potrzeby potwierdzania zdobytych przez ich pracownikéw kwalifikaciji.
W percepcji pracodawcéw potwierdzanie kwalifikacji kojarzone jest z wylgcznie z edukacjg formalng, -
- a nie z aktualnie wykonywanymi na danym stanowisku obowigzkami. :
Problem z potwierdzeniem posiadanych kwalifikacji dotyczy w szczegdlnosci pracownikow

. Z zagranicy.

. Z powodu duzej rotacji pracownikdw, pracodawcom zalezy na pozyskaniu pracownikow nawet

nisko wykwalifikowanych, aby sprawdzi¢ i przeszkoli¢ ich w miejscu pracy. Jako wymaég minimalny

. do spetnienia okreslajg ,checi do pracy”.

Zrédto: Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie

5 VPL= Validation of prior Learning — walidacja/potwierdzanie efektéw (wczesniejszego) uczenia sie.
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W 2019 roku powinna utrzymac¢ sie dobra koniunktura w gospodarce i na rynku pracy.
Ewentualne spowolnienie wzrostu PKB raczej nie przetozy sie na zwiekszenie bezrobocia.
Przewiduje sie wrecz pogtebienie problemdw z rekrutacjg pracownikow.

Perspektywy dla gospodarki

Wiegkszos¢ prognoz zaktada spowolnienie wzrostu PKB w kraju do 3,5-3,8%

Trzeba mie¢ jednak na uwadze, ze wedtug wiekszosci renomowanych
Spowolnienie Swiatowych osrodkéw analitycznych, Polska nalezy do nielicznych krajow,
wzrostu PKB dla ktorych prognozy wzrostu gospodarczego sg podwyzszane wzgledem

wczesniejszych przewidywan. Opublikowane przez Gtéwny Urzad

Statystyczny tempo wzrostu gospodarczego w 2018 roku na poziomie

5,1%7. byto nieco wyzsze od oczekiwan rynkowych i najwieksze od 2007

roku. Ponadto, jak zauwazajg analitycy, nawet spowolnienie dynamiki PKB

do 3-3,5% stawia¢ bedzie Polske w czotéwce najszybciej rozwijajgcych sie krajow.

Ozywienie inwestycyjne bedzie kontynuowane, przy zwiekszeniu udziatu
inwestycji mieszkaniowych, wspieranych niskimi stopami procentowymi
6,5% w Polsce, wzrostem cen nieruchomosci, wzrostem wynagrodzen i wysokim
wzrost inwestycji poziomem zatrudnienia. Inwestycje w srodki trwate w 2019 roku powinny
w srodki trwate —  \yzrosng¢ realnie 0 6,5%. Obecny, wysoki poziom transferéw socjalnych
do gospodarstw domowych zostanie utrzymany, w zwigzku z czym
w 2019 roku dynamika spozycia prywatnego’” powinna wynie$¢ powyzej 4%.

Sytuacja w eksporcie bedzie mniej korzystna niz w 2018 roku, ale utrzymujace sie
niedowartosciowanie ztotego bedzie czesciowo réwnowazy¢ spadek popytu zagranicznego
w 2019 roku. Nieco nizszg dynamike eksportu w 2019 roku sygnalizuje rowniez spadek
zamoéwien eksportowych.

Ostrzegawcze sygnaty ptyng z przemystu. Indeksu PMI”® spadt do 49,5 pkt., a wiec do poziomu,
na ktérym nie byt od 2014 roku. Oznacza to, ze polski przemyst zaczat spowalniac.

Ztoty w 2019 roku moze umiarkowanie umacnia¢ sie wobec euro (o ok. 1,5 proc.),

6 Por. http://stat.gov.pl/wskazniki-makroekonomiczne/.

7 Spozycie indywidualne w sektorze gospodarstw domowych i spozycie w sektorze instytucji niekomercyjnych.

8 Purchasing Managers Index — wskaznik aktywnosci finansowej stworzony przez Markit Group i Institute for Supply
Management of financial activity. Ma on na celu odzwierciedlenie aktywnosci manageréw nabywajgcych réznego rodzaju
dobra i ustugi. Dane potrzebne do uzyskania wskaznika sg pobierane z anonimowych ankiet, przesytanych przez managerow
z réznych dziedzin gospodarki. Przy obliczaniu PMI brane sg pod uwage miedzy innymi: stan produkcji przemystowej, ilos¢
i koszt prowadzonej dziatalnosci ustugowej, aktywnos¢ w sektorze budownictwa oraz rezultat prowadzonej dziatalnosci w skali
catego rynku.
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ale umocnienie ztotego bedzie spowalniane przez niskie krajowe stopy procentowe oraz spadek
popytu zagranicznego’®.

Sytuacja budzetu bedzie nadal dobra, wspierana przez wzrost dochodéw gospodarstw
domowych oraz wysoki poziom zatrudnienia®.

Perspektywy dla rynku pracy

W 2019 roku stopa bezrobocia powinna ustabilizowac¢ sie na poziomie
5,6%. Ze wzgledu na problemy pracodawcow z rekrutacjg pracownikow,

0,
5,6% wynagrodzenia nominalne powinny nadal rosngc¢, o ok. 6,7%. Réwniez
bezsrtgt‘))gcia dtugoterminowe prognozy dajg pozytywny obraz sytuacji. Zgodnie

na koniec 2019 . Z Szacunkami ekspertow PwC w ciggu najblizszych 20 lat pensje w Polsce
wzrosng o 141%. Sposréd 21 panstw przebadanych przez ekonomistéw,
Polska pod wzgledem dynamiki wzrostu pensji znalazta sie na 5. pozyciji.
Lepszym wynikiem niz Polska bedg mogty pochwali¢ sie wytgcznie
takie kraje jak Indie (wzrost 0 222%), Malezja (184%), Indonezja (176%) i Chiny (145%).
W tym samym czasie duzo nizszy wzrost zanotujg Niemcy (41%), Wielka Brytania (29%), Stany
Zjednoczone (22%) czy Francja (21%)®'.

Tabela 10. Prognoza przecietnego wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej
w latach 2018-2022

Przecietne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej (zt) 4513 4765 5027 5304 5595

Przecietne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej w sektorze

11 1 11
przedsiebiorstw (zt) 48 5105 54 5736 6080

Dynamika realna wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej (%)  103,3 103,3 102,9 102,9 102,9

Zrédio: Wytyczne dotyczace stosowania jednolitych wskaznikéw makroekonomicznych bedgcych podstawag oszacowania skut-
kow finansowych projektowanych ustaw, aktualizacja — pazdziernik 2018 r., Ministerstwo Finanséw.

Biorgc pod uwage udziat ptac w PKB, Polska wypada znacznie ponizej sredniej unijnej.

W Polsce wyniost on w 2018 roku 48%, srednio w Unii Europejskiej ksztattowat sie na poziomie
55,4%, a w Stowenii, gdzie odnotowano najwyzszg wartos¢ — 60%. Jako negatywny nalezy
interpretowac fakt, ze od 1995 r. udziat ptac w PKB zmniejszyt sie w Polsce o 8,9 pkt. proc.
Wiekszy spadek odnotowano jedynie w Rumunii (-15,7 pkt. proc.) i w Irlandii (-19,4 pkt. proc.).

Zdaniem analitykdw taki stan rzeczy wynika ze stabngcej przez lata pozycji pracownika
wzgledem witascicieli zwtaszcza duzych korporacji. W tym czasie wzrostowi produktywnosci
pracownikow nie towarzyszyt adekwatny wzrost ptac. Trzeba przy tym pamietac, ze wartos¢
wskaznika w Polsce zaniza powszechne samozatrudnienie (dochody uzyskiwane w ramach
samozatrudnienia nie sg wliczane do wynagrodzen), stosunkowo wysoki udziat umow
cywilnoprawnych, a takze wysoki udziat zatrudnienia w rolnictwie.

% Wg prognoz Arkadiusza Krzes$niaka, gtéwnego ekonomisty Deutsche Banku.

8 Por. https://businessinsider.com.pl/finanse/makroekonomia/wzrost-pkb-polski-w-2019-roku-prognozy/h1p2zj9 oraz https://
forsal.pl/artykuly/1395428,pkb-polski-2019-prognozy-analitykow.html.

81 Por. ,Ptaca realna w Polsce do 2040 r. wzro$nie o ponad 140%”, dostep: https://www.pwc.pl/pl/media/2019/2019-02-25-
wynagrodzenia-2040.html [29.04.2019].
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Wedtug Komisji Europejskiej udziat wynagrodzen w PKB Polski bedzie jednak sie poprawiac,
2 48% do 48,9% w 2019 r. Bedzie to efektem dobrej koniunktury, a takze istotnych podwyzek
wynagrodzenia minimalnego, zmian struktury demograficznej ludnosci oraz rosngcej, takze
dzieki programom rzgdowym (np.500 plus) wspomagajgcym konsumpcje®.

Jak wynika z badania Barometr zawodow, problem braku pracownikéw
dotyka coraz wiekszg rzesze przedsiebiorcow, stanowigc gtdbwng bariere
Pogtebi sie ich dziatalnosci i rozwoju. Prognoza na rok 2019 przewiduje dalsze
CLIES zwiekszanie liczby zawodéw deficytowych (czyli takich, w ktorych ofert
pracownikow . . L o RN . . .
pracy jest wiecej niz chetnych do jej podjecia) i zmniejszenie liczby
zawoddw nadwyzkowych (czyli takich, w ktoérych wystepuje nadpodaz
wykwalifikowanych pracownikéw). Deficyt w skali catego wojewddztwa
prognozowany jest w 38 zawodach (o dwdch wiecej niz rok wczesniej)
a nadwyzka zaledwie w 2 (w roku ubiegtym w 5).

Problemy z rekrutacjg pracownikéw dotyczy¢ bedg nastepujgcych branz: budowlane;j
(11 zawodoéw deficytowych), produkcyjnej (7), transportowej (6), gastronomicznej (3), medycznej
(3), ustugowej (3), nauczycielskiej (2), ksiegowej (2) oraz informatycznej (1).

W Matopolsce nie powinno byé natomiast problemow z rekrutacjg ekonomistow i pracownikéw
administracyjnych i biurowych. Wysokg podaz chetnych do pracy w tych profesjach w duzej
mierze generujg absolwenci szkét zawodowych, w tym technikow i szkot policealnych oraz
uczelni®.

82 Por. ,Polski PKB pnie sie w gore, a nasze ptace spadajg”’, dostep: https://biznes.interia.pl/makroekonomia/news/polski-pkb-
pnie-sie-w-gore-a-nasze-place-spadaja,2611284,2156, [9.05.2019].

8 Por. “Barometr zawodow 2019. Raport podsumowujgcy badanie w wojewddztwie matopolskim”, Wojewddzki Urzad Pracy
w Krakowie, Krakéw, 2019, dostep: https://barometrzawodow.pl/userfiles/Barometr/2019/malopolskie/raport_wojewodztwo__
malopolskie.pdf, [23.04.2019].
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Mapa 4. Zapotrzebowanie na pracownikow w Matopolsce w 2019 roku

Operatorzy i mechanicy sprzetu do robét ziemnych Ekonomisci

Zrédto: barometrzawodow.pl

Zatozenia polityki spéjnosci

Polityka spéjnosci Unii Europejskiej istotnie przyczynita sie do stabilnego

64,4 wzrostu PKB, ktérym Polska cieszy sie od pietnastu lat. Komisja Europejska
mid euro ocenia polskg gospodarke bardzo dobrze®.
z funduszu
grﬂ;‘;ﬁ% W ramach kolejnej perspektywy budzetowej Polska powinna otrzymaé kwote

64,4 mld euro (tj. 23% nizszg od kwoty, ktérg nasz kraj dysponuje w latach
2014-2020). Pomimo obnizenia kwoty, Polska nadal pozostanie najwiekszym
beneficjentem polityki spdjnosci.

Zgodnie z zatlozeniem polityki spojnosci na lata 2021-2027, wigkszos¢ srodkéw ma by¢
przeznaczana na innowacje, wsparcie matych przedsiebiorstw, technologie cyfrowe
i modernizacje przemystu.

Komisja Europejska oczekuje, ze w nowej perspektywie priorytetowo zostang potraktowane
zagadnienia dotyczgce poprawy dostepu do zatrudnienia, gtdwnie os6b nieaktywnych
zawodowo oraz dtugotrwale bezrobotnych, zwiekszenia udziatu kobiet w rynku pracy,
promowania mozliwosci i podnoszenia kwalifikacji i przekwalifikowania, a takze modernizacji
instytucji rynku pracy®.

8 Por. Country Report Poland 2019 https://ec.europa.eul/info/sites/info/files/file_import/2019-european-semester-country-report-
poland_en.pdf.

8 Por. Rozporzadzenia UE dot. lat 2021-2027.
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Wykres 39. Propozycja podziatu budzetu polityki spéjnosci 2021-2027 (mid Euro)
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Zrédio: https://ec.europa.eu/poland/sites/poland/files/img/news/180529_cohesion_table.jpg
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Publikacja ,,Ocena sytuacji na rynku pracy wojewodztwa matopolskiego w 2018 roku”
podsumowuje najwazniejsze zjawiska zachodzgce na rynku pracy w 2018 roku.

W opracowaniu oméwione zostaty dane z obszaru gospodarki, zatrudnienia, bezrobocia,
migraciji, ksztatcenia ustawicznego oraz regionalnych polityk publicznych, obrazujgce pie¢
tez:

1. Pozytywne tendencje w gospodarce spowodowaty zwiekszenie zapotrzebowania
na pracownikéw. Pozyskanie nowej kadry, jak rowniez utrzymanie doswiadczonej coraz
czesciej wymaga od pracodawcow zmiany w sposobie zarzgdzania pracownikami,
w tym dopasowania form zatrudnienia do oczekiwan pracownikéw i wprowadzania
pozaptacowych czynnikéw motywacyjnych. Odpowiedzialne spotecznie firmy definiujg
zysk w kategoriach finansowych, spotecznych i srodowiskowych.

. Matopolska nadal przycigga wielu pracownikéw z zagranicy. Opracowanie i wdrozenie
polityki migracyjnej, w tym wyznaczenie osrodka koordynujgcego dziatania skierowane
do imigrantéw, pomogtoby lepiej wykorzystac¢ ich potencjat na rynku pracy. Elementem
polityki migracyjnej powinna by¢ identyfikacja zawodoéw/branz, w ktérych wystepuje
zapotrzebowanie na prace obcokrajowcow.

. Stopa bezrobocia w wojewddztwie zblizyta sie do naturalnego poziomu.

Mimo to duza grupa Matopolan pozostaje poza rynkiem pracy — nie ma zatrudnienia

i go nie szuka. Aktywizacja czesci biernych zawodowo jest mozliwa, ale wymaga
intensywnych i czesto niestandardowych dziatan. Osoby, ktére pozostaty w rejestrach,
czesto nie sg zainteresowane podjeciem pracy ze wzgledu

na stan zdrowia, brak aktualnych kwalifikacji, pobierane swiadczenia, a takze prace

w szarej strefie.

. Dynamika postepu technologicznego wymaga otwartosci pracownikéw na ciggte
doksztatcanie. Przy tym niezwykle wazna jest umiejetnos¢ przektadania wiedzy
teoretycznej na praktyke. Wzmocnienie roli doradztwa catozyciowego oraz
uproszczenie systemu potwierdzania kwalifikacji pomogtoby dopasowa¢ kompetencje
mieszkancow do potrzeb rynku pracy.

. W 2019 roku powinna utrzymac sie dobra koniunktura w gospodarce i na rynku
pracy. Ewentualne spowolnienie wzrostu PKB raczej nie przetozy sie na zwiekszenie
bezrobocia. Przewiduje sie wrecz pogtebienie probleméw z rekrutacjg pracownikéw.

Opracowanie, wraz z dodatkowymi zestawieniami danych wykorzystanych w raporcie, jest
dostepne rowniez na stronie Wojewddzkiego Urzedu Pracy www.wupkrakow.praca.gov.pl
w zaktadce Rynek pracy.

Wojewddzki Urzgd Pracy w Krakowie jest instytucja realizujgcg zadania Samorzadu
Wojewddztwa Matopolskiego w zakresie kreowania polityki rynku pracy. Inicjuje i wspiera
skuteczne rozwigzania, ktoére przyczyniajg sie do realizacji misji WUP w Krakowie ,Kompetentny,
wykwalifikowany i pracujgcy mieszkaniec Matopolski”.

Wydawca:

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie #\ MALOPOLSKA ‘ . '
plac Na Stawach 1, 30-107 Krakéw

tel. 12 42 87 870, faks 12 42 29 785

e-mail: kancelaria@wup-krakow.pl
www.wupkrakow.praca.gov.pl

ISSN: 2081-9250

EGZEMPLARZ BEZPLATNY



